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REFLEXION DESDE LA FORMACION

Hacia la construccion

del Observatorio Iberoamericano de
Museos: resultados y reflexiones

de una estancia profesional en
Espaina

Leticia Pérez Castellanos

Introduccion

de profesionales iberoamericanos en el sector cultural otorgadas por el

entonces Ministerio de Cultura espafiol,' de manera que acudi durante
nueve semanas a la Subdireccion General de los Museos Estatales para apoyar
las actividades de la puesta en marcha del Observatorio Iberoamericano de
Museos (OIM).

En esta estancia me puse al tanto de la estructura del ministerio en el drea
de museos y me percaté de que, en relacién con México, su organizacién es
muy semejante a la de la Coordinacién Nacional de Museos y Exposiciones
del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (CNME-INAH); conoci, ade-
mas, el panorama actual de los museos iberoamericanos en cuanto a su posi-
cién en los sistemas culturales de cada pais y sus respectivas legislaciones. En
este articulo presento un resumen de los resultados de esta investigacion, las
reflexiones en torno de las similitudes y diferencias entre México y Espana, asi
como algunas observaciones aplicables al instituto.

E n 2010 fui acreedora a una de las becas del programa para la formacion

El Programa Ibermuseos y el Observatorio Iberoamericano
de Museos

El OIM es una herramienta de caracter interinstitucional, intergubernamental e
interdisciplinar para la produccion, gestion, intercambio y construccién de co-
nocimiento sobre el area de museos y museologia en Iberoamérica que tiene
como objeto contribuir a la formulacién de politicas pdblicas en la materia
(Ibermuseos 2008). En los afos 2009-2011 la puesta en marcha del OIM se
encontraba entre las lineas de accion del Programa Ibermuseos (Ibermuseos
2009) y se desarrollaba bajo la tutela de Espafa, en su Ministerio de Cultura.

" Desde enero de 2012, esta institucion se denomina Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.



El propésito de los observatorios
es fungir como un punto de indaga-
ciéon del comportamiento de cier-
to ambito: por medio de un trabajo
de acopio, integracién, gestion y di-
fusion de la informacién, apoyan la
toma de decisiones en el tema de po-
litica cultural y documentan a la so-
ciedad.?

Las labores de los observatorios
generalmente inician con base en un
diagnéstico y un estado de la cues-
tion del ambito que han de abarcar.
Asi, desde 2009 comenzaron una se-
rie de actividades para la puesta en
marcha del om, las que, tras diver-
sas etapas, llevaron a la reciente pu-
blicacion del documento Panorama
de los museos en Iberoamérica. Esta-
do de la cuestion (Ibermuseos 2013).
Durante mi estancia investigué la si-
tuaciéon de dichas instituciones en
Iberoamérica’® en lo relativo a aqué-
Ilas de caracter publico rectoras de
museos, las definiciones de museo,
el panorama existente de acuerdo
con las titularidades y el uso de in-
dicadores de gestion para evaluar el
desarrollo del campo.

Resultados de la investigacion

Los resultados de la investigacion
realizada durante la estancia en el
OIM se dividen en los cuatro rubros
tematicos mencionados, a seguir:

Instituciones publicas rectoras
de museos

Dada la importancia que en los pai-
ses iberoamericanos se le recono-
ce a los museos como parte de la

2 En Europa es comdn el término observatorio
aplicado a la cultura, su equivalente en Méxi-
co seria el concepto Sistema de Informacién
Cultural, impulsado desde el Consejo Nacio-
nal para la Cultura y las Artes (Conaculta).

3 Constituyen este universo los 22 paises signata-
rios de la Declaracion de Salvador de Bahia que
se incluyeron en el estudio: Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, Espafia, México,
Portugal, Republica Dominicana, Uruguay, An-
dorra, Bolivia, Costa Rica, Cuba, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panam4, Pa-
raguay, Per( y Venezuela (CIJEG 1993).

educacién y el acceso a la cultura,
estan insertos en las politicas cultu-
rales administradas desde organismos
centrales del sector publico. Incluso
en algunos paises se han estableci-
do politicas nacionales de museos,
como en Brasil (IBRA 2014), en Co-
lombia (MC, MNC y RNMC 2009) v,
recientemente, en 2012, en Ecuador
(Ibermuseos 2013), mientras que en
Argentina (Castilla 2003) y Uruguay
(MEC 2014) trabajan con miras a su
construccion. En estos paises la ad-
ministracion de la cultura recae, en
cuanto a la institucionalidad orga-
nizativa* general, en diferentes tipos
de entidades rectoras, en varios de
ellos, a nivel de ministerios de cul-
tura, y s6lo en el caso de México, en
el modelo de consejo, en el que se
incluyen las artes.

La discusion acerca del nivel en
que se debe situar la politica cultu-
ral dentro de la administracion gu-
bernamental es amplia; a decir de
Coulomb Herrasti (2006:53), cuando
se ubica en un nivel distinto del de
secretaria o ministerio, son meno-
res las posibilidades de negociacién
del presupuesto, y de relacionarse
con otras secretarias e involucrar-
se en los programas principales. En
esta situacion se encuentran Méxi-
co, Nicaragua y Paraguay, donde di-
cha administracién no estd elevada a
rango de ministerio.

Especificamente sobre la admi-
nistracién de los museos, cada pais
la sita en diferentes ambitos, desde
departamentos, direcciones, institu-
tos o coordinaciones especialmente
enfocadas en su gestion, pasando por
direcciones de patrimonio cultural
encargadas de estas actividades, has-
ta museos nacionales que encabezan
a otros museos e incluso, como en
el caso de Honduras, que no cuen-
ta con un departamento exclusivo de
administracion museistica, a escala
general desde un instituto (Figura 1).

4 Para un andlisis de la estructura de la admi-
nistracion de la cultura que se divide en ins-
titucionalidad normativa e institucionalidad
organizativa, véase Garreton (2003).

La definicion de museo

Una de las actividades inherentes
al OIM consiste en integrar un regis-
tro de museos iberoamericanos, el
cual parte de las definiciones: qué se
considera museo y cudles son las ca-
racteristicas que deben cumplir las
instituciones asi llamadas.

En cada pais los museos se han de-
sarrollado de acuerdo con particula-
ridades histéricas, y se han integrado
a la politica cultural de forma muy
distinta. Con base en las tradiciones
museolodgicas, se han adoptado de-
finiciones propias, ya sean formales,
en la legislacién y en las politicas es-
critas, o implicitas, en documentos
de trabajo. En general, la mayoria de
éstas son muy similares a la estable-
cida por el Consejo Internacional de
Museos (ICOM 2014).°> En Iberoamé-
rica, siete de los veintidés paises
(32%): Brasil, Colombia, Espana, Por-
tugal, Andorra, Cuba y Perd, otorgan
al museo una definicién por ley. El
primer antecedente de una legisla-
cién especifica en materia de mu-
seos es la de Espafia, que data de
1985, la mas reciente es la de Brasil,
de 2009, mientras que ni en la “Ley
Federal de Monumentos y Zonas
Arqueoldgicos, Artisticos e Histori-
cos” (CUEUM 1972) mexicana —ni
en las leyes organicas de los institu-
tos nacionales— existen definiciones
legales de museo, las cuales permi-
tirfan establecer claramente sus fun-
ciones, alcances y obligaciones con
la ciudadania.

Los museos en Iberoamérica

En vias del levantamiento del primer
registro de museos iberoamericanos
se busca, asimismo, crear un mar-
co conceptual comin a los paises
participantes y, en consonancia, se

® Segln el ICOM (2014), “un museo es una
institucién permanente, sin fines de lucro, al
servicio de la sociedad y abierta al publico,
que adquiere, conserva, estudia, expone y di-
funde el patrimonio material e inmaterial de
la humanidad con fines de estudio, educacion
y recreo”.
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FIGURA 1. Instituciones publicas gestoras de museos por pais en Iberoamérica.
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ha recabado informacién sobre la
titularidad de cada una de las insti-
tuciones, puesto que en aquél se
asentaran no sélo las de adscripcion
publica sino también las de propie-
dad privada y mixta.

Varios de los organismos centrales
promueven el registro de los museos
en sus paises, algunos mediante cen-
sos muy elaborados, como Brasil, Por-
tugal y Espafia; otros como Venezuela,
Uruguay, Perd, Nicaragua, Guatemala,
Ecuador, Bolivia y Andorra, tienen
conteos generales sin indicacion del
ambito al que pertenecen.® A la fecha

© Desde el Conaculta se ha impulsado una la-
bor de registro de los museos en todo el pais

de este estudio, en Iberoamérica
existian 9129 instituciones museisti-
cas. Nuestro pais se encontraba en-
tre los cinco con mayor nimero de
ellas, con 1058; Brasil ocupaba el
primero (2928), seguido de Espafia
(1455), Argentina (987) y Portugal
(618) (Figura 2).

Indicadores de gestion para museos

El dltimo objeto de la investigacion
fue conocer si en los paises iberoa-

por medio del Sistema de Informacién Cultu-
ral (SIC), un primer paso hacia la integracion
de un directorio general de estas instituciones,
ya sean publicas, privadas o comunitarias.

mericanos se utilizan indicadores’
de gestion en materia de museos y
cudles son sus caracteristicas. Si se
atiende al registro mds bdsico, pese
a que en todos los paises incluidos
existen reportes sobre el nimero de
museos, la informacion, ademas
de provenir de diversas fuentes, se

7 Un indicador es una estadistica que se ha
procesado con el fin de proporcionar infor-
macion especifica; puede ser cuantitativo
o cualitativo; descriptivo, si posibilita una
aproximacion a la situacién prevaleciente, o
evaluativo, cuando permite valorar el cum-
plimiento de metas previamente establecidas;
también puede ser simple o complejo (Ortega
Nuere 2010:12).

Venezuelai | | | | | | | | | 176
Uruguayi 202
Repdublica Dominicana | 44
Portugal 618
Pel’L’Ji 281
Paraguayi 22
Panama 22
Nicaraguaﬁ 67
México | 1058
Honduras 26
Guatemala | 20
Espaﬁaﬁ 1455
El Salvador 31
Ecuador | 135
Cuba | 310
Costa Rica 78
Colombia 497
Chile 179
Brasil 2928
Bolivia 67
Argentina | | 895
Andorra | | | | | | | | | 16
I I I I I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FIGURA 2. Conteo de museos en Iberoamérica por paises y de acuerdo con su titularidad.
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ha recabado con distintas metodolo-
gias, lo que dificulta la comparacién
para analisis de tendencias.

Por ejemplo, en cuanto a las clasi-
ficaciones, 13 de los paises inte-
grados en el OIM (59%) consignan
tipologias segln la temdtica de los
museos, pero las categorias no son
uniformes: algunos desagregan a
los de arte en arte contemporaneo,
artes decorativas y bellas artes, en
tanto que otros los colocan como ca-
tegoria general, y en los conteos no
todos incorporan a los zooldgicos,
jardines botanicos y acuarios.

Respecto del uso de indicadores
de gestion, en varias ocasiones se
exponen datos estadisticos que se to-
man por indicadores. Del universo
de paises, 12 (54%) utilizan estadis-
ticas elementales en los informes de
gestion, generalmente el nidmero
de visitantes, a los que algunas veces
agregan datos relacionados con el
registro, la conservacion y la difusién
de las obras, pero el hecho es que
durante mi estancia atn no se habia
llegado a establecer parametros mas
elaborados, compartibles con los
miembros del programa, para valorar
el desempefio y efecto de estas valio-
sas instituciones.?

Conclusiones

La participaciéon en la estancia de
profesionalizacién fue muy fructife-
ra: ademas de que contribui a la in-
tegracion de datos necesarios para el
desarrollo del oM, obtuve informa-
cién relevante para México y, en es-
pecial, para el INAH, la institucién en
la que trabajo.

Por ejemplo, a pesar de los esfuer-
zos por desarrollar una politica ge-
neral de museos (INAH 1986; Larrauri
2005), no existen normas y regla-
mentos comunes a todos los mu-
seos del instituto (Pérez Castellanos
2013), organismo que, por medio de
su CNME podria tomar un papel rele-

8 En el Panorama de los museos en Iberoaméri-
ca (Ibermuseos 2013) se propone el uso de dos
indicadores: el nimero de museos por habitan-
tesy, a la inversa, el de habitantes por museo.

vante en la integracion de una politi-
ca nacional de museos: su importan-
cia es notable —si bien estas tareas
se deberian dirigir y concentrar en
el Conaculta—, puesto que del INAH
dependen mas de 100 museos en
el pais y las colecciones a su cargo
también son la base de otros tantos,
regionales, locales, estatales y comu-
nitarios. Dicha politica tendria que
ponerse en practica desde un marco
de participacion de todas las institu-
ciones a escala nacional, y habria de
partir de un didlogo entre los involu-
crados y contar con un seguimiento
puntual desde las instituciones cen-
trales.

Es muy importante disponer de un
diagnostico de los museos del insti-
tuto: cudntos son, qué tipo de colec-
ciones tienen, cual es el porcentaje
de colecciones inventariadas, cuanto
personal labora en ellos, qué servi-
cios ofrecen al publico, etc. En caso
de que este diagndstico ya exista, es
esencial difundir sus datos mas rele-
vantes tanto entre otros trabajadores
del INAH como en la sociedad en ge-
neral.

Como he mencionado, la Subdi-
reccion General de Museos Estatales,
del Ministerio de Educacién, Cultura
y Deporte (Espafa), equivale a la
CNME-INAH (México): entre las fun-
ciones de la primera se encuentran
la gestion general de los museos de
titularidad estatal dependientes del
departamento, y la exclusiva de 17;
también coordina el Sistema Espa-
fiol de Museos y coopera con otras
administraciones y entidades publi-
cas o privadas en la materia (MECD
2013). Esta area enfrenta problemas
similares a los presentes en México,
como son: los recortes presupues-
tales en el sector cultural, y la falta
tanto de recursos humanos como de
claridad en las atribuciones y funcio-
nes en aquellos museos cuya gestion
se ha transferido a las Comunidades
Autonémicas.

Cabe sefialar que el ambito de
los museos es sumamente dinamico.
Conforme surgen nuevos, otros, por
desgracia, desaparecen. Las insti-
tuciones tutelares afrontan grandes
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retos para compilar, actualizar, ana-
lizar y difundir la informacién que
se genera. De ahi que instancias
interregionales como el Programa
Ibermuseos puedan ser de gran ayu-
da para uniformar criterios y com-
partir plataformas que faciliten la
administracién de la informacién y
su aplicacion para la toma de deci-
siones debidamente fundadas.
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Resumen

Este articulo compendia los resultados de la investiga-
cién que realicé durante una de las estancias que el Mi-
nisterio de Cultura de Espafa otorga para la formacién
de profesionales de los paises miembros en el sector cul-
tural como parte de las actividades de puesta en marcha
del Observatorio Iberoamericano de Museos (OIM). En él,
ademds de describir tanto el OIM en el marco del Progra-
ma Ibermuseos como los hallazgos relacionados con las
instituciones publicas rectoras de museos, las definicio-
nes de museo, el panorama existente en Iberoamérica de
acuerdo con las titularidades de las instituciones musefs-
ticas, y el uso de indicadores de gestion para evaluar el
desarrollo del campo, se relaciona la informacién analiza-
da con la situacién en México, en particular con el Institu-
to Nacional de Antropologia e Historia (INAH), y se relatan
algunas similitudes entre los casos espafiol y mexicano.
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Abstract

This paper sums up the results of research carried out un-
der a grant awarded to the author by the Spanish Min-
istry of Culture to participate in a training internship for
Latin-American professionals in the field of culture for
the implementation the Observatorio Iberoamericano de
Museos (Ibero-American Museums Observatory, OIM). A
brief description of the OIM as part of the Ibermuseos pro-
gram is provided. The paper also examines issues associ-
ated with public institutions in charge of museums and
definitions of museums; while offering an overview of the
Latin-American field under tutelage schemes and through
the lens of museological management indicators. Lastly,
the information analyzed is compared to the situation in
Meéxico, in particular at the Instituto Nacional de Antrop-
ologia e Historia (National Institute of Anthropology and
History, INAH) which conclude that there are similarities
between the Mexican and Spanish museological field.
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