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LA VIOLENCIA FAMILIAR
EN SAN LUIS TLAXIALTEMALCO:
UN ESTUDlO CON ENFOQUE DE GÉNERO.
O··.',.,

Resumen
Ec,te traba de Investlgdr 1ÓC"l se -e 6 ei objetivo de entl Cdf Ydescriblr la Vlolenoa fali -]r en uo grupo de
mo'eteS VeCI y C1f1dlo de Ce tro ComUl""ltano de Ate tón Pmnar a li la Salud (CCQAPS) en Sdr'\ lu S
TIdooa 'e""alco (SL~ México, de lcJ ENEO-UNAM. Metodologia Medi:ante una Iflvestlgao6n de~l'lptlVd '1lransver-

,~ CO/l CUd tdIlVO, coo perspectiva de género, ' evad.J e cabo en el espaco tIsICO dei CC(W)S de- mayo del
1000 ii rNyO el 'XlI de m.}nera convencIOnai se erl~NI~tó a protundldad a 15 rru)eres ad f.ds entre 1BY60
cli"los de edad que ~,~ en demanÓd de atenClón, que II vian o hab"'n VIVIdo en par~ y que aceptaron ser

tre· e'l forma prNdda y an6n ma Se clentlficaran las Cdtegoríds presentes en la construco6n social de
'Tl >de esi: re' ,pados de poder v dommlO parcl lIn ,5 y de toIeraooa para Otra'.i, ii fm de elaborar una gula de

'tr('Vt I t grc.,:M coo 1 argumentos sobre· o ep4·rfldo· para cada género Sus testln1onlos tue on grablJdos
y cog dos extua - er e en cada guia y conce~lrddos, según pmced era, en 3 Cdtegorfas de "MI SlS estereotlpos
tn3scJI nos, estereotipes femen nos y \(lOlenoa Resultados L3s mUJeres entrevistadas reconocen la VloIenaa
masa na los 'Tlode, •d ft'fenclados por g~nero y las des'guc da -ses soooles en detnmento de las mUJeres, pero
I coo ran prc tj do ': dlferenclo3s blo ógt(dS y dei dpr • .,d laje fdml ~r malerno. No hay c1andad en las

,-.)0(' .alO ~ VIOIencia cn la sal d de Ids rnuJeres salYo la 00 enc a flSlca No ublCdn el maltrdto como VIO­
e6n a _, jere< "u ~nos Hay en e1ldS el ~nsdm enIo mágICO de que pueden ma1")eJdr ta vtolel'lCld Las

0I"Ie"; sexual ronytJgales forzadas soo v stas como parte ·l1o)tUral· de a blC>log!a mascu na por lo que
r Ule e :;a' f 1êlS por las m Jeres para conservar $Lo matrimonio. D versas dependenc1a'$, religiOsas yaMu-
ales, exphc r'l tokranaa d 'l1dltrato Condusión. E consIderar que ta pertenenocl a un génefO sooal constltu
ye t.;na categorfd det~mnante en a salud lndÍYlduz y ccMectl\ld. cid a Enfermería otTa dime-'sióf'l recltmente I1olls·

Cd dpl :u dado

Abstrad
Background. As l7/mosr throlJghout f.he V'l()(ld ln MéxiCO is genefally accepred thot famJ/y violence IS on acute
prob1em -'Jffeenng o qreat number Df peop/e's heaft",; but 1t IS also recoglllzed that~ are, at oH ages, who

xe suffc-r It ond that adult meo Ofe fTIOstly the a~fessors. As ao answer to de MrxlCOO normotlVlty wlthm lhe
NOM-I90-SSAi '999 which~ tlle oursmg staff wedrow-up os ao.

ObJective. JcJcrtfJfying and descllblng fam fy vloIence wrthln a group of v"omefl (o - 15), o~l9hbors and users af
me fNEO UNAM·s Prlmory Healrh Core Commun1tr Cemer (CCQ4PS) ot san LUIS noxlOltemalco, MéxICO (SiT).
Procedure: V/e used a quofltatrve desmptJVe tIonsversal reseorch method desJgned os "0 mtllTVIeW Wlth prevr­
ou 'ofafmec1 çonsent Wlthrn the CC04PS p!JySlCO/ S('ttmgs. 50001 construeMn modeIs, base<! 00 gender per­
spectIVe, 'lere idenlJled. ond o 9u de/me for lhe mtervlfW was efaborated 000 mtegrated Wlth 11 Items f(>foled
to ge:1der, lhe - (f'M("W was conducted pnvotdy ond conflcienlJaflr assured, and ft wos audlotaped verbotlm,
lhen I, 'erVlews were COfIcentrated unde' 3 categofles male stereotypes. feme(/lne stereotypes. and V/Dfence.
Outcomes· Frndmg showed thot women n the ~lUdy sempre ocknowfedge mole vroknce gender·<Nferenciotec1
modeIs, ond soe.: mequl'it'S on derpment of~ but thcy consider tllem as a resuft of biologicol gender dif­
lerences ond (om /y-motemalleam n9 nd don't toke VIOIence os o oolooon to th~r humon flghts ond dlrJ'llty.
Conc/usion. COOSJdermg chot bemg porr ofa SOCIol gender constJtutes Q detefmlflant cotegory on IOdl',lldual ofld
coI!~tJve heafth q1ves nursmg another reolly hrWSlJ( d,menSJon af rufe

Enfermeria
Uflivtrsltarla

5



INTRODUCClÓN

él di~ 8 d~ <t d d 200v -d d )lern,Klonõi de lei
rruj-r '.fi' p bl 1 d' o O' IêIt de lo Federd(l6' uni!
Norma 011 ~ dpnof"'" add Pres~ac ón de
~:'V (J '\.<I pô' <I Ate' '_16n •...léd d de lei
\-loipo ii fl;OVi P daeClnleJ e- a q"e se
,to ld cl ,!fd f'dô d p<.Tp p'ob f'rila ~ uestro paiS,
0\;)'1"" lodo po U P'f' pe 1(," d >d ud d VI

(IlJd d d'. ~ P' 'a q P <I '. -trpa" <;o en
u gra 'T d.Of d 'A P edôd t"P'Odl .., IId. ) qLe os

\1< I mI O'! ~ fOrrpu' Q"'"1brps d prop d ..... OM
r~ol O< ~ e d d 'el .... la qLf' b...a<e' M d \101"0 d

o' t d d P f' dI" I oe' Irolo dI" ri! d "cn !ri!

_ O PI P"'1p t> er d gprlelO ernf>1l 010 OF'O ec;!á dOCL
~r 'ddo ~ d f' o oro rterndcmr'l:Ilp<; dondp se­

'''''(o fOI dd q f' d~ I e nterver oón debe rdcerse
(If'<'df' lo ~r p-(' d dI d ...1gme'o

ii OP') d d P' df" P ogrdrnd M eol "cI ud • Oesd '0110

W.OI d Gp o "ddo.1 gra"l Irlp'~ pn dpa"ar a las
d ' •da" ol...n(" a d!" ge'u~ro recono~

dg prf'<,;i I"n d (onocedora de 'os

ob d o Od d fi' tr" liHI4 sobrf' :odo por IdS pa!"'l lan
<Jdd~ II g on<j P p P dda ()( f'dad - ,1""1:<1 ror mf"C(I'

11'U. q ~ tog 01' ob d'P f' (>go' --v por'o tanto
~rpE": d' la. olP d·.e) fOnd ddo alg.mac. rpCOlT"e:ldd­

cr e bd' " pd'd a"'ol _dr Y f""dd (ell es'f' p'oblema df"

,di Jd pIb li lar dll' gl O f'fl 1.1 ron p~cia dp ,a::; f"I'lLJlereS
" \dll rp( I~ tll" ar lP'n a o a (Alato'fe. F
;00) 8)

Ld Op' p 'o rI" or1 t'nddndo n IUlr en la ~urr'cu a de 10.-.
tul lIO "rvldow, pUDI (O'> "obrp lOdo dp las d ')( plmas
p., tOlogio III1P' 11P'Id, "rdbalo ';o~lal Med,clnd Y
Derec tiO. ',U'I ~l\lp IIdomld{ lón ,>obre 105 eslud,o<; dr
gprH'''ro y '" n'P1odolog1d pdrd rden:rkM e rntervenil ante
la via f"!l( lo ',' \ 01\ ,lfl1 r rTlPjorf''> propup<;td"i 'lariendo l"nfa
'>1':> ell ql.e U 1 I!t'r\opr" 101l€"~ d!"bf'n Ir ma" di d de ilten
df'1 .. o 'I lIa' d dpl dDu o y Id \t °ene a y pnfocarseo
hel<..ld ld PI 11 '')d ,O' I dp <I' a(t lude.:; .,.. a< reencia<; qu"
lo,> Il"g 1m d 'I q',P II 'rll(o: el onlro n-ascul no <;obrf"
la (O l~ll 'd If"l 1'" r 01 e'> der II, rnlprw"nnO'les co, enfo­
que dt' g"n~ro og'''geJ ql f' Id EniprmerdS e<;tan b;en
r·l.odd pdrd :W II dr y cr"'Uc!c:l en t""tc:l prob e"'l ...• Cd

I ook Q o PIO 'PH d Of'dl <Jf' 'lfl':'rme-rao;, Iqq )

( ~'.. lelo lO ( 'lipld t\rlllOf dI cIP ~n;Plmf"lid v
Ob..'et ld d.. cr I \ ..' ddd I\;d o 'd AutÓI'O'Tld dp
\1f'1 o p e Pàp~1 pr ord a en a lorrrde 6 d"
os reI I o d.. r I.. .. Id pr 'y1i>ll 'q Je pod -e):l ">er loc,
pro'''' O d tr O lidos fOI d pl'Ol'flooon 01'" Opd.ldd"ô

• Enfe""~~
Un~llallj

Reporte de InvestlgaCl6n

fa'l1 Ildre:. de- re<,pec to ., d~ ~oleldr Id y en !d dele< oón
dE" 'o'> fddort.. prMr,>pOIlf'n1P'> y/o de<,eneddenan~fK,dE'
CO'1dU<.td', !dmll di€'''' II Olf"l'd,> r (Of1'>t"( uem Ld, melo're­
ne [01 'prOp 1'>0' d... O' d f" ~ rnlelTldUOlldle... (01\ 10<,
o'gan smas gt.;bernamen'd f''>, no guberndfl)t"'l:d es y COI
Id n1 'lld!oO leddd Ofgd'1 ladd QUI'" df'\dffol dll dllPctcl e
mdreCdl e' te I It''"vefl(ore~{''n dtendde'_>dbd,

~ldCdl1 l;'rl'll::' U o' pro' sos la uedél611 y el llllllE"-
r-u p do d:JOltO d lIra COo u 1 tellO dp A'e'l( ,
P '1ldr.a O Id Sd ud (CCOAPS) OP ';OT Lu e, Tldx,ld II'"
rlldlco(SL ), q Jt" red ld d ....ldade.. dp SE"McrOe, d Id
orrun dado df> lor Id. 6 oe It"IIJr~" dI" ffl1elmt"lid df"

p'eg'ddo V ~grado '( de '·wesl gdClÓ"l, lupddmentd
r..-,ente E 1(> len"o <oe nCOTpo'd e' '998 c.omo <:>ede de
pra-'r~a'S pa'"d elpoya1 05 11po1'"telrtes tfdbdJ05 qLe 'ealla

a PJ=O .0' o CE~I·t'o Co!abo'cKiOf de ld OVS/OPS

En ~I""arco de d \JoflToa Oloa Mpl (dnd ya nwnl lorad"
se se"clloTl de mellleld ger eld Id::. m'ervene olle.. e':>peld­
dds para e per';.Ql ! de 5a ...Id, e'ltre ella<;; es re<.e'>dno
qu~ Ident flQuen la prt"'!>~n la de rTidnrdto, :d probd~llddd

de 'X'erre' 110 de d 're:.uenc d V la grCJvedad de:! m•.,mo
as·, !oe den~lflcafa' a la:. '''-L1'''las de vlolenea du'an~e e
deScirro1lo de elS aetlv ddd"~ (o:,d dnas er' I" ccmLn dad
en a cc su la df"o p<K1ell1e) d'Tlbu d\O'~ lJ hospllalal os y
en o:ros seWIC os de sallld. ademas, es deseóble la redl
zae 611 de enl'e\'ls'.as dlllgldd'l en 'o!> centr~ de alenoól
(Or""l r1l1<1'" a

Especla mente Importan:e es la tOnc.eptua Ila<'lón que ..e
hace de ld 1110 ('-lua fall1lhdl Ya no 5610 es el ma,lrdto tisl

CC Y psíqUICO qLe ocurre en el espaCio pr:vado De<.de lei
r\OM se Irprf1Cd como de ItO ld IIlolenCid sexuell t..o!)yugal,
el abandono y ia explolaclórl ocurrldas no ~Io ell ~:

r",pal la prrllado, doméstico, rno en cualqUier OlfO

PLANTEAMIENTO OH PROBLEMA EN EL CONTEXTO
GENERAL OE LA INVESTIGACIÓN.

\0 ob5:a~te ra lndg'llt.lQ de este I po de Ylolencrd y su
Impacto ("11 la <>aI, lri, aUf1 hay POCi3S ITlves,rgaClones aI re,,­
pPCto Enlre las ralones de lo larQIO. está po' un 'ddo, e
ca'a'"1er ·o(ul"o provado". "" "Sr e~c aso" dei problema y e
con' Igu e'"'te subregrslro v dlsperslón de los deltos, y par

Oiro ado 'a 1,'prvenc Ó'I de d versos elementos sobre

'ado de car':V1P' Idf'ol6g o pues la V1SIón que preve)lece
€'S'd OeflO da por OS 110· bres y lo n dsuJ no. es de<l', paI

......odp 0<' pai! dTl'a f""i h ·OrL(05. QLoe Mil pr "LI~Ie)do lnves
IgetelOflf"<> V polll(ae, puDlras q le sólo euantfcan el
!P'nórrt"no Y df"Sde d"l Y mpu san preg'amas rerredla­

!t<;ta ". mora o des para qJe todos y todas -fu'l(lonen4 (on



Reporre de lnve~tlgdClón

(I'n'onid 'l amo' n I;t'''.,l:ondf la.:, e~tru(tura .. 5O(la!es que
sustl"r!tdll Iii dp'i.lg,JiI,ddd sooal entre los géneros

A 'espedo, H1ti.l r ó per<,.pectlvd dp lo.... p<,tudlos de géne­
ro di arj(llSI dp Id ona,c ón tel1'1en na -en el caso que
nos ocupó, dpl COntexto en que se genera, se eJerce y/o
se sulre, vse rep'oduco!" la \ilolenoa· enriquece las aporta­
<'0['1;''' de la'> I"n Id'> c,.oc lales a este 11po de InveshgaClo­
nes, p',.esto qUE' exp I'_a los procesos sOClales en 105 que
los hombres l' ,a,> 'nuleres aprenden lo,> "modelos Idea­
les· lon o~ que "t' re,aclonarall lliler e Intrdgéneros, y
oq..le,los a traves dp los cuales se InstituCionaliza la via
lencta como forma de rel.Klón

Aunque hay <,1.llCle1l1e blbhografid para dla'Tlal que las
mLle'es que sulren cualqu er tipo de volenCla (o, como
sucede a menlldo ''ld'i de un l,po) prOVlenen, Vlven, y
'eprodJ<.-en e~tru( Iurd" ldmllrdres y '>Oclales donde preva­
,ecen modelos palrlarcales en los que la violenoa constltu­
ye una forma de rela::..I6n no podemos hlKer genelalrla­
Clone"> d toddS la... :T1UJf''[t'<' en ta:llo género unlvers.al SI
Dlen E'xlsten condnonamientos culturales y elementos
DIO;6glcos nherentes ai ser femenlno", la forma como ast·
mllclf"o<' dlcno> LOllar rnenlo"> y generamos respuestas
est.i rela IOfiada l011 d'óuerlstlcas mdlviduales y con con­
diCIones 10c<1I('0:; E.n este sentido, el propósito de nuesua
Invesl,gaClón se centrÓ en Ident:flcal y descnblr la vlolenCla
fimlbar '>..!rlda por 'l1lljE"res concretas V exphcarla en el
marco de ,a ~trudll'a famlilar en el que vIVen esas mUle­
re<; concre:dS con el fm de sentar las bases para planear,
elecutd' Y~a \ldr 1I11ervenClones futulas de salud familiar,

A lo largo de la COrjs:rUCClón dei sustento teórica, dentlf,·
camos Cinco d~Dedo~ que han Sido relaoonados, en
cltv~rSds 1·'vP<'··ga - OflE"S '>ocldles, con Id presenCia de vo­
lenoa familiar. b;en (amo fadares pred'sponentE's, blen
como lactares desercadenantes'

Un <;Istema de> 'Lltorldad lamlliar qUE" subordina a
.as mUleres YqLe se traduce en una mayor valon­
zaClón y estima haCla lo masculinO en detr.mento
de lo :emer11110

2 Lra rnayor (O'lcentraClón dei poder y la {orna de
dec '>Iones en ,d'> figuras mdscullnas,

3. Un modelo 'am I'dr de 'elaciones Vlo,entas para
enfrentar y "reso:vef confllct~.

oC, U1'" conJurto de dependencias, fundamentalmente
económicas. relig'osas y afect'Vas que I.ga"l a la
rruler mallraldda con el(los) agresor(es),

5. EspaC10s les.tnngldo,> para las mUJeres, báslCamen­
te ai Jmblto familiar domé<,tlco, y pata o nula par
tlClpac1ón en espaclos públicos

Cada uno de esto,:> d"pe(tos ee,tan conStlluido'> por und
sefle de conduClds estereotipada') aplendldas por hOn1­
bres v por mUJeres en un proceso de sOClallzaclón dife­
renCIada que se lIll(:a en la famllta y que se continua todd
la vlda_ Además de Id fdmilicl, san o:ra.. lnslituClones (lei
escuela, k1 rellgI6!\ etc.) las que legltlman como -norma
les~ esos "modelos de c.onducta' pelra unos y otras. Lo
anterior nos perm'tl6 dellmltdr para nue'itro e'itudlo 3
categorias de anã!:sl,)

Un modelo lemenino aprendido que IIlcluye
como "normal" la ubicaClón de las mujeres en el
espaoo doméstiCO, CUidando y atendlendo las
ne<esldades fdrnd ares, tunoones que deben estar
por encima de cualquler pretenslón personal que
SignifIque "des(Uldar" sus "obligaoones", en con'
secuenCla. s€' Induye tamblén una gran capandad
de toleranoa y de sacrlflCIO raCionalizados par un
"deber ser" femenlno de renunCia altamente reco­
nOCldo por lôS normas <;ooales y relig:osas.

2 Un modelo masculino aprendido que rncluye el
eJerClclo hegerT1ÓnlCO dei podei sobre las personas
femenlnas; el contrai se eJerce contlllándolds a los
espaClos doméstiCOS, puesta que los espaCiOS
públicos "\e pertenecen" como les pertenecen las
mlsmas mUJeres o que les da derecho a deCIdir
aún sobre su sel<Ualldad. La observanCla de este
modelo reQUlere de distintas formas de contrai
que IIlcluyen no s610 lei vlOlenClel fíSica, emoCionaI.
sexual y el abandono, sino la represlón de los sen­
tlmlentos que aprendl6 como "femeninos· (gene­
'osldad, ternura, obedlenCla)

3. Un modelo de relaciones VIolentas. conse<uente
con las condudas SOCialmente esperadas. (I dom1­
!lia masculino y la toleranCla femenlna son Ingre·
dlentes fundamentales de las relaCiones aSlmétn­
cas de poder en las que se eJNce todo tiPO de
vlolencla de abuso y de detltudes mls6glnas.

DElIMITACIÓN DEL PROBLEMA Y PREClSIÓN DH
OBJETlVO DE INVESTIGACIÓN.

EI CCOAPS de la ENED cuenta con una amplia experrencia
cornun.taria, con recursos humanos y matenales para la
atenoôn de [nlermería y con una gran aceptaclón SOCIal
Sln embargo, a pesar de haber detectado a mUleres pre·

Enlermeria 7
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Q bre
e pr lCmada

01 e I.'fU'Jo at nú~
I')fobiema de VlO nc ~ fo1m ar

ri e n t ga n

En 5UTta iPodemos reIoaonar lo vioIenda foml/Ior dlrJ9I~

do o los tnUJere5 de Son Luis T1axIoItemoIco, con los COOS·

tru«iones sooales aprendidos en un sistema de alJtori.
dod famIliar que eJefce diversos formas de VK>Iencia7.

Este proble 'TId de nvc:.t gaaOn qut.'d6 wK:ulado aI ob]Cl1VO

genefd de KJer:cl:}/ fen6rT/t"')() de lo vJolenao fami1KJr
que !>JJfr los mwer CCQ4P'S de San LUIS

Tk1xia """"" (SI. J y /os mecan'SlOOS a u~ cJ(, /os
("JG1es. desde la ia 10 ronstruyen bs ~!t?1eotJpOSde
~()f ') y ~ VIU1enao :omo forma de relooón.

E conoc ln o v la E'llpertenc a c 'T1 Mar a con la
poblac 6n de san luIS '~\Iatte=""lalc rJJ los e1erJ1el1­
tos para suponer ~ue !'i mu eres de d zora n rela­
oones am Ic1I"C! de desvenL3 d aoÓfl coo las gu­
ras mascul as. <. ramos Que e sten modelos
farr Iêles patlhJr .d;;><;; en e sen'ldo 1e qtJe de3de la aml­
ha se constrvyen y repnx!ucen esteleol pos de poder y
de doml110 que eWfC f n la'5 personCls masculinas y de
toleraroa para I t mert nas y que a su vez estos
-modelos Ktea~· aprenc:Ldos se tradllCe""I en condueC:

"Jlenta5 y abu as hlC1 ias m eres.

Enlonc~ Ia'i eguntas (.;l.e gueron uestfa 1'JeS.t'gaclÓn
lueror.

METODOLOGIA.

EI e<

Atef10Ó PnmaOêl
UNAM en San s
dei .1\0 1000 • d c

6 en e c.entro Com tdOO de
Salud (CCOAPS) je ~ E~EO

).lalte:"'lalco OF W') o de mayo
p dE 20C

tSufren algún tipo de IJlOlenCld las rT'lU eres de San lUI'5

TIalCatemalco' es asi Lqué tipo de VIOlenoa sulren?
,Qué perce en.... de "la'. ,Que depende!1calas
Igol con el ag eo: 7 Uma exp; ai su pelmaneooa coo
eI ag escJ1 t(órTlo descnbe" su dldridad en os
t1mtxtos pnvada (fefT' ar) y p(.bl (O (SOOCII)7 l. lenen
conoenaa para cambiar su tudC ón? LCómo se eg u­
man los modelos de relaaones valentas? ,-COmo se
Inlerpretan la condue.tds Violenta" v lds conductas tale­
rames de a Vlolencia'

I a invL"Stlg.lclÓn ~vo organIzada en tres etapas. la pfl4

mera fue de llpo documental Ourante los pnmeros 3
rreses reallldmos und .SQuedd exhausflvd de nforma
o6n. Neces l.iliamos COOOCef no sólo el fenómeno de la
lIlOienoa f. I... . m.lWlrtud Yrepe<CUSKJ<>e< en ~ sa ud,
soo profund lar en la I""lE:todo!ogta de los e')tue!1OS coo
entoque de gene'{) para ~lentdr nues'ra 1nve'5t1giKión,

pues conSIderamos que en U!l Pfoblema que sufren en StJ

mayorla mUI(nes, Y que qUlenes lo causêm soo en su
mayorta hombres. SOlo puedp ser explicado de5de la base
teórica de tas constJ'urCK>l'leS soe les de ~nero. Es denr,

EnI"""",
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En 1<1 segunda etapa de investlgaaón buscamos confirmar
la pertmenoa deI estudio, en el sentIdo de ~seguriJmos

de que la vlo/encia familtar que perclb(amos como proba­
bJe de estiJl presente en las mujele5 usuarias deJ eco­
APS. fuera real.

De esta pnmera aproxlmación comprobamos que todas
las mu.reres con las que platlcamos viven algún tipo de
Vlolencia o, 51 lo negaban en ellas, .semlaban que '"alguna

mUjer* cerCdna la {MdeckJ. O<Jdo que no prerendfamos
Indagar 1<1 magnitud dei problema, únicamente pregunta­
mos sobre las conduetas que slgnlficaran vlolenaa verbal,
HSlca, sexual, abandono y/o humillaoón y descallficaao­
nes por parte de su pareja o de alguna persona mascuh­
na. El resultado obtemdo satlsfizo nuestro propósito y
legrtimó la pertmencia de la tercera etapa.

Para la tercera etapa de nuestra investigación, de manera
paralela, nos entrevistamos con un grupo de investIgado­
ras de EI Coleglo de MéXico que reúnen a diversas espe­
CIalistas en un proyecto multidisdplinano y nacional sobre
InvestJgaClón y atenoón a la Vlolenaa doméstica, coo el
fio de conocer sus avances y la metodologra cualrtatlva
que estein utIlizando para tal fino

Asl, elaboramos un Instrumento con preguntas abiertas,
construido desde la base teórica de género, para explorar
los estereotipas masculinos y femenlnos y conduaas VIO­

lentas que pudléramos relaCionar con modelos aprendi­
dos. la Informaoón la obtuvlmos mediante entrevistas
dingldas; buscamos la mayor prafund!dad que nos permi­
tló el tJpo de mUleres de nuestro estudlo. Ellnstrumento
elaborado, no autoaphcab1e, constltuyó sólo una gura para
no perder de VIsta las categorias buscadas.

Coo las Investigaaones reVIsadas y las consultas coo
expertas (dr. Sducedo. Irmo Proyecto Pllolo... 1998. Valdez.
S. la Vlolenda... 1996. Valdez, R. Ju~rel, C. 1998.Sz.asz, 1.
1998. Taller NQM 2000.) conclulmos que la metodologia
para este tipo de investigacianes debe sef flexible. Si blen
el método idóneo es la entrevista a profundidad. el proce­
dlmlento debtó estar supeditado ai tiempo y caracterfsticas
de las mujeres deI estudio.

la entrevista semiestrueturada y dinglda fue un recurso
que nas permmó a través dellenguaJe establecer un diá­
logo en el que nuestra partJcipación se limrt6 a aclarar las
respuestas mediante preguntas indirectas, impersonales,
que facilltaron la respuesta de las mUJeres aI sentir prote­
gida su propia sltuación. Preguntas como; Lpor quê las
mujeres...7, Lc6mo ocurre...?, 'por qué los hombres...?, etc.
(como sugieren las y los Investigadores que están incur-

Reporte de Investigación

S1Of1ando en los estudlos cuahtatlvos con una perspectiva
de género).

A través dei discurso pud,mos Identificar las construcao­
nes culturales en torno a las conduetas de vlolencla y de
tolerancia aprendidas. Entrevistamos a un total de 15
mUJeres -ninguna de ellas perteneda aI prlmer grupo en
el que exploramos SI podfamos o no encontrar vlolenoa
famIliar en las usuarias dei CCQA.PS- que acudieron en

demanda de algún ripo de arenoón. No hubo /meamlen­
to alguno para InclUirIas en el estudlo, salvo que acepta~

ran participar y puderan dedicamos un mlnimo de 50
minutos.

Cada entreVIsta fue reahzada por una sola entreVistadora
(la directora de este proyecto), en un espaoo pnvado y
confidencial. Cuando la mUJer trara consigo a 50S

hlJos(as) éstos quedaran a cargo de 2 pasantes de la lEO
(capaCitadas con antenondad para tal fin), lo que faohtó
la aceptaCl6n de ser entrevistada. Las entrevistas fueron
grabadas y transcritas, y captadas ademâs en el instru­
mento ya se1"lalado.

Una vez reunida la informaoón se codlficaron los tramos
de los textos en los que se menclonaban las categoria
elegidas, destacândose lo mas representativo de los testl+
monias de las mUJeres. EI tiempo de duraCl6n de las
entrevistas fue variable, desde 30 minutos la de menos
tiempo a 1.5 horas.

Con el material obteOldo, se elaboró un cuadro dónde
se concentraran las respuestas en cada apartado, elimI­
nando l<ls que estuvieran repetidas. Posteriormente
se organizaron según se correspondleran con las 3 cate­
gorIas previstas y sus conductas espedficas, como se
Indican:

1 Un modelo femenino aprendido. Caraetenzado
por: labores domésticas adjudicadas a las perso­
nas femenlnas; el desanollo social y académico
de las mUJeres supedltado a las prioridades de los
miembros de la familia; desanollo de aetitudes de
tolerancia ante la postergaci6n de sus proplas
necesidades.

2 Un modelo masculino aprendido, descrito por
las mUJeres estudladas. Caradenzado por: la
represión que hacen los hombres de los sentl­
mientos que consideran "femenmos· (responsabl­
lidad, fidelidad, respeto); relaCIones promiscuas e
infldelidad; falta de responsabihdad para coo su
pareja e hijos (as).

10 Enl.er~rla"
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J Un modelo de relaciones masculinas V/o/entas.
larar1efllddo por dt:>rnandd dgres Vd de rel,mofle">
<,t'\l;dl,,'" l1lt:o d 'rdvé<' dt' celo,- \' poseslvlddd,
vlole-nrld ti<i d dcllludl"<i mlsóg1na' (desvalorlza­
(Ión de lo fI':'" lenlno).

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Categoria No 1 Un modelo femenino aprendido.
Ciobrp ld ddlUd'l d' 10'1 a la' ll1Ul"'rt>.. de la') Labores
domesticas: salvo, na dt:> ellas, las mUjeres entrevistadas
(on<;lderd qw" Id' Idoore,> dornkll( a' la'> ha{ ell liI<; rnllje­
res porque asi fueror'l educada'), entonCE'5 ronslderan
que ec, "lJll derp, ho' leallLarla'i Agregan que los hombres
"no '>Or) UJldddo..o r '-.dben hd( erids"

Sobre la Il'1lItaClo' pdrd qUf' las mlljl"rp'-, puedan tpn!;'r
un DesarrolJo extradomestico fuera dei amblto familiar,
conslderdll q'.Je e',ll1dr.H o dlvertir<;e queda supedlt(ldo a
las neceslddde~ de la famlhd pues pdrd las mUJeres
"debe ser prlor,talld" p.,°a Ernplean sus fdtoS Irbres vlen·
do telenovelas y es €'VIdente que los mensaJes de estas
progl(lmas sUE"len legitimar los estereotipas de género.
Aunque en el:a ya no vlslumbran un desarrollo profeslo­
nal polqUf" \d ,,>oy Viela", "ya nada se remedia", Iodas
cornclden en que las mUJeres Jóvenes deben estudiar
·por SI el marido 10 5 abandona", o "por si les resulta un
marido !loJo" 1\0 Ilenen clanddd de lo que slgnlfled el
d~sarroilo exlradOnlestlCO para el fortale(lmu:~nto de su
proplél é1utoestrrl"d

Sobre la Capacldad de toleronCla, Todas ublCan que la
conservdclón de la farnlha depende de tas mUJeres
Tol~ran ii una P.Hf'ld Violenta o dlcohóhca, o Irresponsa­
bte, ·porque es 'lU deber-; asi fueron educadas La sepa­
rotCl6n e5 pecado S610 deben ser pac.entes y esperar a
que cese el enOJO de Sll pareJa. Oplnan que upor los
hlJos· tolerdn Ucudlquler cosa" L1amd la atención que la
mitad de ella5 ref ere que cuando '"Ias mUJeles· declden
separarse, sus rradres no las apo)'an y las convencen de
regresor a su hOgdf pues "es su cruz-

Categoria No. 2. Un modelo masculmo aprendida.
Sobre la Represión de sentimientos considerados
1emeninas" por partI" de los hombres desde pequenos,
~ mayor;a de lao; mUleres considera que se educa a los
"Inos para qUE" u'je dguanten" y no lIorell_ Que no Juegan
oon mUneCdS "por machismo" Pareclera que ublcan que
esli:l ensenanzas quedan o cargo de las f:guras masculi­
nas: -polque ":>1 lioran ellos les pegan-, upara que no se
desvien' Tres de (dS mUJeres entreVistadas senaiaron que
como nam~ron hombres asi debe ser"

En referencia a las Relaciones promiscuas e infide/idad
mavuhnd<', rei..OI1Q< e"r f'<'!d' (OlldtKld'> en ,a lTlayoria de
lOS hornbres" v las au b,J\'ell d qUf' asi lupron pdur ado'>
Conslderan qu" pi,o., tlf'nt"n Illd<; nece'>lddde<, ')E')(ualec; y
que SI las mUlerf''' V;" prf'or :Jpard Tl ·por tf'nerlos ">dtl,>fp
cho<, Y CUidar de su dspedo flslCo "ello,> camblarlan"
Ademds oplfldron ql:P "lId)' rnIIJPrf" que ,>p le'> o/reçen"

De la Paternidad irresponsable, dlJll (On dlfprpnndS PlI
la argumentaClón, corn(lden en que los hombres que
embarazan a una rl111JP' y Iii dbdndolldl1 o qllP no e,e
hacen cargo de o:,.u,> hIJOS(as), lo hac{"n porque E"SO dpr€'fl
den -amblf'rl por Id 1n'-.PglJflddd Udp que no ~eall ">lJYos"
Culpan a "ia muwr' puesto qLf' no eVlló el embaralO
Llama la atenClón que a de las mUjeres entrevistadas
opinaron que ios hornbre'> <,ólo btl'>.(dn relanone<. "exlJa
tes no h1Io':>"

Sobre el tema de las Actltudes misóginas todas las
mUjeres (Inte el pldrLteaOllento (porqlJf' algullos homble..
lralClonan y maltratan a tas mUJeres?, cOlnodleron en
sel"iatar que porque la":> mt'nospreClan y descdlihran por­
que "temen su supenondad~. Sln embargo, se!"lalan que
el mayor temor que tlenen 10<' hombres de que ellas tes
sean Inf:eles es porque los "rebaJarian como hombres" SI
el10s san lnfleles "'>On mel<, hombres-, pero si sus mUJeres
lo san, "los rebaJan como hombres- Conslderan que no
aceptan que los cO:-ltradlga nade, "menos una mUJer" La
mayoría de las mllleres reconoce que los hombres <;610
respetan y va;oran a su madre pera que desconfian de
todas las derr:c1s mujeres: hubo quien opm6 "tal Vpl por
eso las suegras san tan celosas y no qUleren a las nueras,
porque qUieren at hlJo para ellas 50!d<;

EI tema de las Celotipias lu€' muy dl~ulldo por toddS las
mUJeres entrevistadas Op:naron que "todos 105 hombres"
en mdyor o menor medldd ,eldn a :as mlJleres. Las rala'
nes se ubican en dos escenarios: nueve mUleres consldf'
ralOn que ~Ia culpa- eo;, de la.. rnUjeres por ve<>tlre,.e y com·
portarse de manera provocativa. el resto oplnó que lo"
hombres aprenden que las rnuJeres les pertenecen, dde­
más san Inseguros 'por que las creen como ello"". ClIdlro
de e!las culpdron (Idernélc, ii la'> suegras por IIf:'varle chls·
mes a sus hijoS

Sobre Id Demanda masculino agreslva de satisfac­
ción sexual todo,> reeonocen que "no slempre' la">
mUleres llenefl relaCiones '>f'xuales eon su pdreJa porque
asi lo deseen sino por Imposíc:6n ,ncluso fon vloleno.1
Cas! todas OplOdfOIl que esta 10 aceptan "porque es su
oblrgaC1ón~ y para eVitar que sus pareia" se enOJen ~y se
v.1yan eon otra"

Enlermeria
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ConslC!eraron que "la mayorJa de los hombres" san
"mar'losos· y que ~molestan" (acosan) a las mujeres por
sentlrse mas hombres. Reconocen que algunos Ilegan a
abusar de las nll'\,'l'ío, Ine uso de su familia, pero la culpa es
de las mUjeres que no ias cUldan y se las confian "s.3blen~

do que asl son ellos I\Jmguna ublCa estas conduetas
como delito, a lo .umo las conslderdn un abuso de
poder.

En re\aa6n con la Vlolencia fisica, dos de las mUleres
oplnaron que ~,a culpan es de las mUJeres "porque se
deJan golpear". lrece op naron que por ffiêlchlsmo se gol­
pea ii una mUJer 'I porque ~eso vleron en su casa". llarTld
la ater\Clón que las mUjeres entrevIstadas ublCôn como
machismo a condudas mascul nas en contra de ias
mUjeres, pero nuevamente seflalan que la "culpa" es de
las mUjeres pue fueron sus madre-;; las que directa o
mdlrectame 1te permlheron.

CONCLU5/0NE5

la Investlgaclón desta e a los fadores soclales presentes
en las relaCiones fam lIares vIolentas. Se eVidenCia el
cari\eter aprendIdo de modelos masculinos violentos y
de modelos femenlnos tolerantes y se argumenta la fac­
tibdldad de modificar estas modelos a fm de constrUir
otros donde las diferenCIas biológICas naturales no slgm
fiquen deSigualdades soclales 'lI vlolencla familiar, even­
tos que slempre repercuten de dIVersas formas en la
salud IndiVidual V/o famIliar. los resultados confirman lo
esperado. las mUJeres entr€VIstadas tienen ya mtroyeda­
do ·como natural" las condiCiones soclales deSIguales
entre hombres y mUjeres. Todas vIVen y/o VIVleron algu­
na forma de lJiolencia (flsica, pslquica. sexual. abandono.
etc), pera no la ublcan como vlolatona de sus derechos
humanos, menos aún como delito; refleren que "asf son
los hombres· o que ~es mi cruz~. Además, la toleranoa ai
maltrato se e)(plica en el contexto de dllJersas dependen­
elas, sobre todo religiosas y eulturales Tienen poço iden­
tificados los danos que causa a la salud Integral. sallJo
por vlolencia frSlCd Muchas mujeres se han acostumbra­
do a vivi r los abusos como parte de su cotldtanldad,
51tudCl6n que está ya documentada en otras IOvestlgacio­
nes en las que se enfatlla que estas condudas aprendi­
das reproducen y legltlman las formas intolerantes y
abusl'vas de relaCiones familiares.

SI bien hay grandes coincldenClas estructurales en cuanto
a los procesos de construcaón e Instltuoonaiizaelón de
modelos diferenCiados aprendidos, conSideramos que las
condiciones sobre todo familiares de las mUJeres entre­
Vistadas dan un '>erfd particular ai fenómeno de estudio,

12 Enfer~na.
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sobre todo en el eJeraclo dsimétnco de relaciones de
poder. Aunque se observan cambios en el tIpo y campo­
51Clón de las famdtas de Xochlmllco, aún tlenen un fuerte
arraigo las famllias eKtensas. las mUjeres. aunque VtVen
deSigualdades, ejercen un tIPO de poder patriarcal funda·
mentalmente sobre SUS nueras e hljas casadas, lo que en
el fondo slgue slgnlflcando sometlmlento ai hljo y ai
Vemo. AI prlmero, d controlarle a ·su mWJer" Yai segundo
Justificando y manteniendo el proplo sometlmlento de su
hlJa, como lo sel'lalan los testlmomos de las mUJeres
entrevistadas. Algunas explican que aunque han quendo
sepilrarse de ~u pareJd lJlolentd y refugldrse en la casa de
su madre, ena mlsma lo ha ImpedIdo convencléndola de
que debe ser tol~Jante y evitar Sttuaoones que desenca·
denen la vlolenc d.

Esta investlgación nos permite afirmar que la ENEO tiene
en el CCOAPS de San LUIS Tlaxlaltemalco un excelente
espdClO de mtervenoones profeslonales de Enfermerla
para Iii prevenClón Y iltenclón de iii vio!encla familiar,
sobre todo, para 'desn(lturahzar~ el diSCurso que legitima
y perpetua los modelos de relao6n abuslvos YVIolentos.
En Enfermeria mdS dei 9()l.)J:'! somos mujeres, por lo que
tenemos mucho que dem y hacer ai respecto.
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