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Comunicaciones Posters » Trasplante

Incorporacion de reuniones Briefing como herramienta de mejora
de la comunicacion interprofesional en la unidad de trasplante

renal

Trinidad Lépez Sanchez, Marta Pérez Doctor, Jesiis Zambhrana Hervas, M* Luz Amoedo Cabrera, M?

Carmen Chozas Lopez

Introduccion:

Los problemas de comunicacion son un factor causal co-
mun en la produccion de eventos adversos asistenciales
con abundancia de errores derivados de la transmision
de informacion interprofesional constituyendo un factor
de variabilidad en la practica clinica que puede derivar
en unos resultados asistenciales que ponen en riesgo la
seguridad del paciente. Los briefings son reuniones in-
formativas interdisciplinares donde se discuten riesgos
potenciales para los pacientes o eventos adversos ocu-
rridos en la practica diaria.

Objetivos:

¢ General: Fomentar la cultura de seguridad del pacien-
te entre los profesionales encargados de gestionar los
cuidados del paciente renal trasplantado (PRT).

¢ Especifico: Iniciar un programa de reuniones inter-

disciplinares "briefing" en la unidad de trasplante
renal.

Metodologia:

¢ Formacion profesional basica en gestion de riesgos:
talleres basicos para la implantacion de practicas
seguras a través del Observatorio para la Seguridad
del Paciente.

¢ Reuniones de los profesionales para:
— Identificacion concreta y puesta en comin (evi-
dencia interna) de las causas de eventos adversos

en el cuidado al PRT en relacién a los elementos
clave de revision con definicién previa del perfil
de estos pacientes.

— Registro de estas experiencias en los planes de aco-
gida a los profesionales de nueva incorporacion.

— Definicién y consenso en la notificacién de even-
tos adversos (seglin protocolo del centro) y pro-
puestas de abordaje como la cumplimentacion
del "Cuestionario de autoevaluacién de la segu-
ridad del sistema de utilizacién de medicamentos
en hospitales."

Resultados:

1. Edicion de una sesion clinica bibliografica y exposi-
cion de contenidos sobre implantacion de practicas
seguras.

2. Edicion del cronograma de reuniones periddicas
briefing: cortas, interdisciplinares y con horario ase-
quible a los turnos de trabajo en las que se revisan
los riesgos identificados derivados de:

¢ infeccién nosocomial y sobreinfecciones: proto-
colos de asepsia, medidas de aislamiento y pro-
teccion, recomendaciones al alta.

e complicaciones perioperatorias relacionadas
con: preparacion a quiréfano y recepcion del
paciente trasplantado desde la UCI (check-list
prequirudrgico y de acogida), informacién al pa-
ciente/familiares y receptor reserva.
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Errores en el uso de la medicacién: prescripciones,
etiquetado, envasado/nombre, almacenamiento,
estandarizacion, dispositivos y distribucion. Aten-
cién a posologia y efectos de inmunosupresores,
antineoplasicos, inmunoglobulinas, etc.

Cuidados de enfermeria: ejecucion de activida-
des seglin protocolos y procedimientos estan-
darizados y actualizados y focalizacién en las
intervenciones NIC independientes y las que
detectan precozmente complicaciones: fiebre,
fuga urinaria, edema agudo de pulmoén, estre-
fiimiento, desequilibrio de liquidos, hipo/hiper-
tension.

Comunicacion: informacién sobre pacientes, tras-
lados, cumplimentacion de registros especificos,
cambios de turno y evoluciones integrales y or-
denadas.

Otras: identificacion de los pacientes, riesgo de
caidas, factores del entorno (mobiliario, limpie-
za ), competencia y formacion profesional (mapa
de competencias de nefrologia y dialisis).
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Conclusiones:

Las reuniones briefing ayudan a concienciar a los
profesionales sobre la seguridad del paciente, in-
crementar la alerta en el desarrollo profesional sin
temor a represalias y aumentar las notificaciones de
eventos adversos para implantar acciones de mejo-
ra de la calidad asistencial.
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