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Reflexoes sobre o pesquisador nas trilhas

da Teoria Fundamentada nos Dados

THOUGHTS REGARDING RESEARCHERS UTILIZING GROUNDED THEORY

REFLEXIONES SOBRE EL INVESTIGADOR EN LA SENDA DE LA TEORIA

FUNDAMENTADA EN LOS DATOS

Joséte Luzia Leite', Laura Johanson da Silva?, Rosane Mara Pontes de Oliveira3,

Marluci Andrade Conceigao Stipp*

RESUMO

Estudo de natureza descritivo-reflexiva,
objetivando apresentar as caracteristicas
do pesquisador que utiliza o método Te-
oria Fundamentada nos Dados e delinear
reflexdes sobre o desenvolvimento das
aptiddes do pesquisador para tornar-se um
Tedrico Fundamentado. A discussdo teori-
ca foi embasada nos referenciais dessa me-
todologia e apoiada na literatura. O artigo
apresenta as principais demandas de estu-
dos qualitativos com a Grounded Theory e
importantes comportamentos, atitudes e
caracteristicas desenvolvidas pelos pesqui-
sadores. Constata-se que a aprendizagem
acerca da Teoria Fundamentada nos Dados
vai além da habilidade para operacionalizar
um conjunto de procedimentos e técnicas.
Implica, também, em desafios de transfor-
macgdo na postura como pesquisador e em
novas formas de pensar e pesquisar, reu-
nindo conhecimentos a partir dos dados
para formar uma teoria.
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Pesquisa em enfermagem

Pesquisa metodoldgica em enfermagem
Pesquisa qualitativa

ABSTRACT

This descriptive-reflexive study was per-
formed with the objective to present the
characteristics of researchers who use the
Grounded Theory method, and outline
the development of aptitudes for the re-
searcher to become a Grounded Theoreti-
cian. The theoretical discussion was based
on the frameworks of this methodology
and supported by the literature. The article
presents the main demands of qualitative
studies using Grounded Theory, and im-
portant behaviors, attitudes and charac-
teristics developed by the researchers. It
is concluded that learning about Grounded
Theory involves more than operationaliz-
ing a group of procedures and techniques.
It also involves facing challenges to change
one’s attitude as a researcher and develop
new ways of thinking and researching,
gathering knowledge based on data to
form a theory.
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RESUMEN

Estudio de naturaleza descriptivo-reflexiva
que objetiva presentar las caracteristicas
del investigador que utiliza el método Teo-
ria Fundamentada en los Datos y delinear
reflexiones sobre el desarrollo de las apti-
tudes del investigador para transformarse
en un Tedrico Fundamentado. La discusion
tedrica se basd en los referenciales de esa
metodologia y obtuvo apoyo en la litera-
tura. El articulo presenta las principales
demandas de estudios cualitativos con
la Grounded Theory e importantes com-
portamientos, actitudes, caracteristicas
desarrolladas por los investigadores. Se
constata que el aprendizaje de la Teoria
Fundamentada en los Datos va mas alla de
la habilidad para poner en operatividad un
conjunto de procedimientos y técnicas. Im-
plica también desafios de transformacion
en la postura como investigador y nuevas
formas de pensar e investigar, reuniendo
conocimientos a partir de los datos para
expresar una teoria.

DESCRIPTORES

Enfermeria

Investigacion en enfermeria

Investigacion metodoldgica en enfermeria
Investigacion cualitativa
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INTRODUGAO

Este estudo de natureza descritivo-reflexiva emergiu
de vivéncias na Disciplina do Programa de Pds-Graduagao,
Meétodos Qualitativos da Pesquisa: Abordagem Teoria Fun-
damentada nos Dados, ministrada na Escola de Enferma-
gem Anna Nery da Universidade Federal do Rio de Janeiro,
durante o segundo semestre de 2009, e das atividades do
grupo de interesse: Grounded Theory- Teoria Fundamenta-
da nos Dados. Por ocasido da disciplina, o grupo integra-se
promovendo aos interessados a aprendizagem dos proce-
dimentos metodoldgicos e analiticos, bem como dos cons-
tructos tedricos que fundamentam as técnicas da pesquisa.

As estratégias de ensino-aprendizagem concretizadas
nos seminarios, apresentacoes, leituras criticas, reunides
do grupo de interesse e debates em grupo estimularam
um crescimento a partir da apreensdo de novos conteu-
dos e das oportunidades de compartilhar conhecimentos
de natureza tedrica e pratica em pesquisa.
Toda essa mobilizagdo intelectual foi vivida
tanto individual quanto coletivamente.

Constatamos entdo, que a aprendizagem
acerca da Teoria Fundamentada nos Dados
(TFD), enquanto método qualitativo vai
além da habilidade para operacionalizar um
conjunto de procedimentos e técnicas. En-
volve também uma nova forma de pensar e
pesquisar sobre uma determinada realidade
social na Enfermagem, reunir conhecimen-
tos a partir dos dados e estuda-los de ma-
neira a formar uma teoria.

Tal desafio implicava em mudangas em
nossa postura como investigadores. A Teoria
Fundamentada nos Dados representa para
a enfermagem um referencial metodoldgico
de investigacdo qualitativo bastante promis-
sor, uma vez que possibilita a construcdo de
conhecimentos sobre fendbmenos pouco ou
ainda ndo explorados, advindos da pratica de
enfermagem bem como a proposicdo de teorias enraizadas
nos dados. Tais teorias podem contribuir consideravelmen-
te para o conhecimento e para a pratica de Enfermagem,
pois emergem da investigacdo das interagdes humanas e
dos significados atribuidos pelos atores sociais™.

Este estudo tem por objetivo: apresentar as caracteris-
ticas do pesquisador que utiliza o método Teoria Funda-
mentada nos Dados e, delinear reflexdes sobre o desen-
volvimento das aptiddes do pesquisador para tornar-se
um Tedrico Fundamentado.

O PESQUISADOR NA ABORDAGEM
QUALITATIVA UTILIZANDO A TEORIA
FUNDAMENTADA NOS DADOS

A pesquisa qualitativa é considerada como um cam-
po inter/transdisciplinar com um conjunto de multiplas
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praticas, métodos, formas e foco multiparadigmatico. O
préprio termo ‘qualitativo’ conclama a uma énfase nas
qualidades dos processos, da experiéncia social, dos sig-
nificados, ou seja, daquilo que ndo é passivel de men-
suracdo experimental. Os pesquisadores qualitativos,
influenciados por multiplas posturas éticas e politicas,
possuem um compromisso de compreender, interpretar a
experiéncia humana. Para tanto, nos estudos qualitativos
eles ressaltam a realidade em sua natureza socialmente
construida, os valores da investigagao, a relagdo entre o
pesquisador e seu objeto e os desafios da pesquisa®?.

O laboratdrio da investigagdo qualitativa é a vida coti-
diana e, portanto, o desenvolvimento, a descri¢do e a ope-
ragdo da teoria nos estudos qualitativos serdo o resultado e
produto do processo de investigacdo. Para o avancgo da con-
solidagdo da Enfermagem enquanto Ciéncia é fundamental
o desenvolvimento de teorias que déem sustentac¢&o ao co-
nhecimento especifico de enfermagem e, por conseguinte,

que este seja a base da pratica, autbnoma e
fundamentada cientificamente®,

A Teoria
Fundamentada nos
Dados representa
para a enfermagem
um referencial
metodolégico de
investigagao qualitativo
bastante promissor,
uma vez que possibilita
a construcao de
conhecimentos sobre
fendbmenos pouco ou
ainda nao explorados,
advindos da pratica de
enfermagem...

Em geral, os pesquisadores que, instiga-
dos por alguma questdo do campo de prati-
ca, direcionam-se a um projeto qualitativo,
possuem atributos como intuicdo e sensi-
bilidade. Entretanto, durante a realizagdo
do estudo, algumas outras caracteristicas e
capacidades vao surgindo ou mesmo sendo
desenvolvidas. O pesquisador qualitativo
que se propde a realizar um estudo através
da Teoria Fundamentada nos Dados, como
nas demais abordagens qualitativas, precisa
ter em vista o compromisso enfatizado aci-
ma, ao mesmo tempo em que se debruga
nas técnicas e procedimentos metodoldgi-
cos. Na trajetdria a ser percorrida pelas dife-
rentes etapas e exigéncias da pesquisa com
Teoria Fundamentada nos Dados (TFD), ele
precisara desenvolver aptidGes para tornar-
-se um Tedrico Fundamentado.

A Grounded Theory, a Teoria Fundamentada nos Da-
dos, ou ainda o método de teorizacdo enraizada é uma
metodologia de pesquisa que originalmente foi desenvol-
vida por dois socidlogos, Barney Glaser e Anselm Strauss,
em 1967, sob influéncias de abordagens anteriores, espe-
cialmente da indugdo analitica e do Interacionismo Sim-
bdlico, estabelecidos na sociologia, desde a Escola de Chi-
cago. As regras analiticas qualitativas propostas por eles
exerceram influéncias sobre grande nimero de metodolo-
gias qualitativas contemporaneas. Para eles, em contraste
com a orientagdo teodrica a priori, as teorias deveriam ser
fundamentadas, enraizadas nos dados obtidos no campo,
especialmente nas agdes, interagdes e nos processos so-
ciais. Assim, a pesquisa deveria gerar ou descobrir uma
teoria que explicasse o fenémeno'®.

A pesquisa qualitativa é um terreno de multiplas pra-
ticas interpretativas. Especialmente no que se refere a
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Teoria Fundamentada nos Dados, essa modalidade me-
todoldgica tem suas raizes na postura epistemoldgica do
Interpretativismo, segundo a qual, a a¢do social/humana,
é inerentemente significativa, ou seja, ela possui um con-
teudo intencional, um sistema de significados ao qual per-
tence. Neste sentido, cabe ao investigador compreender
o significado que contitui essa agao, sendo esta compre-
ensdo, um processo intelectual pelo qual o pesquisador
adquire conhecimento acerca do objeto®,

Entdo, o grande objetivo da Teoria Fundamentada nos
Dados é gerar construtos tedricos que expliguem a acgdo
humana inserida em seu contexto social. Os processos so-
ciais que emergem desse cenario sdo as bases a fim de que
o investigador explique o fendmeno, por meio da interpre-
tagdo, utilizando-se de abordagens indutivas e dedutivas.
Dai a teoria que emerge da investigagdo ser assentada nos
dados e ndo num corpo tedrico pré-existente®,

O valor dessa metodologia estd justamente na capa-
cidade de ndo apenas criar a teoria, mas deriva-la dos
dados qualitativos que foram reunidos. Para o processo
da analise, a interpretacdo é o elemento-chave, sendo
exaustivamente sistemdtica. As teorias fundamentadas,
em contraste com as teorias derivadas de especulagdes
ou conceitos baseados em experiéncia, tendem a retratar
mais a realidade e, por conseguinte, oferecem mais dis-
cernimento e compreensdo do fendmeno pesquisado!.

CARACTERISTICAS E APTIDOES
DO PESQUISADOR PARA SE TORNAR
UM TEORICO FUNDAMENTADO

Atitude criativa, curiosidade e olhar estético

A criatividade e a curiosidade constituem-se em im-
portantes ferramentas que propiciam uma mudang¢a na
nossa maneira de ver o mundo, pois estimulam a reflexdo
e o questionamento. E fundamental que o pesquisador
possua a capacidade de aprender por si mesmo; pela pra-
tica de estratégias cognitivas; pela atividade de inventar,
criar e pela consciéncia reflexiva®.

Numa perspectiva ética, um estudo cientifico requer do
pesquisador um compromisso que va além da obtencdo de
resultados e conclusao do estudo. Compromisso este que ul-
trapasse as exigéncias metodoldgicas e técnicas da condugdo
da pesquisa. Deve existir o desejo de mudar a realidade, de
transforma-la, de recria-la. Esta mola propulsora da ética hu-
mana deve ser valorizada na producdo de conhecimento e
na formacdo dos pesquisadores de enfermagem.

Para se obter uma transformagao que venha a se con-
solidar é necessaria a criatividade. A produgdo de conhe-
cimentos que se pretendam transformadores da realidade
social é uma atividade criadora. Um horizonte criativo é
capaz de descolar o pesquisador da mera reproducdo do
existente, daquilo que é imediato e o projeta para o futu-
ro, para o que é emergente e quase sempre desconheci-
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do. Um individuo criativo estabelece uma relagdo estética
com a realidade, a partir da sensibilidade, ultrapassando a
existéncia fisica e concreta do objeto®.

No caso do pesquisador em Teoria Fundamentada nos
Dados, o processo interpretativo é o fundamento que per-
meia toda a trajetdria de codificagdo e categorizagdo dos
dados. Tal processo deve ser bastante descrito, detalhado
e revisado, exigindo do pesquisador um olhar constante
de curiosidade sobre os dados e uma relagdo criativa e es-
tética para organiza-los e apresenta-los, além de estabele-
cer as conexdes entre as categorias e por fim, apresentar
o0 modelo paradigmatico (quando este for o objetivo).

O olhar constante de curiosidade sobre os dados é o
elemento que permite ao pesquisador, durante todo o
processo analitico, buscar novos angulos de leitura, novos
sentidos para a configuracdo de realidades ainda pouco ex-
ploradas cientificamente. A curiosidade associada a atitude
criativa colabora na apreensao significativa do fenémeno.

Pensamento critico, flexibilidade e abertura
para intercdmbio

O conhecimento cientifico € um importante valor no agir
do enfermeiro, favorecendo o exercicio da autonomia. Pa-
ra uma pratica de enfermagem sustentada cientificamente
e de qualidade é fundamental que o enfermeiro, nos mais
diferentes dmbitos de inserc¢do, seja um consumidor e/ou
produtor de pesquisa, por meio de processos educacionais
e da experiéncia pratica. A pesquisa é entdo um elo entre a
teoria, a educacdo e a pratica. O proprio processo da pesqui-
sa qualitativa contribui no desenvolvimento do pensamento
reflexivo e nas habilidades de leitura critica, através dos quais
o pesquisador analisa os dados obtidos em campo!*°-1Y,

O primeiro e importante passo é compreender que 0s
fenémenos sdo complexos e, portanto, os significados ndo
sao facilmente entendidos. Para estudar um fenémeno
com a Teoria Fundamentada nos Dados, o pesquisador
precisara ser auto-reflexivo. Isto significa dizer que ele de-
vera aproveitar o fluxo de idéias, tanto as que derivam da
riqueza dos dados quanto das tedricas, pois isto o ajudara
a dar densidade analitica ao estudo. Devera desenvolver a
capacidade de retroceder, quantas vezes forem necessa-
rias, para analisar criticamente as situacGes, reconhecer
as tendéncias e os vieses na pesquisal’.

A aquisicdo do pensamento critico leva tempo e exi-
ge engajamento intelectual, bem como desenvolvimento
gradativo e constante do pesquisador. Ao mesmo tempo
em que é considerado um processo bastante racional, é
altamente emocional. Pensar criticamente é raciocinar,
examinando conceitos, idéias, afirmativas, crengas, a¢oes,
inferéncias, pressuposicGes, principios, argumentos, ra-
z0es, justificativas, caracteristicas, exemplos e experién-
cias. E a arte de pensar conscientemente sobre o préprio
pensamento e sobre o pensamento dos outros, questio-
nando a propriedade do conteudo, mensurando e aplican-
do modelos ou critérios para avaliar e interpretar*?,
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Do pesquisador usuario da Teoria Fundamentada nos
Dados, exige-se integralmente a capacidade de pensa-
mento critico sobre os dados. Ele deve encarar seus da-
dos como preciosos materiais que Ihe permitirdo fazer
comparacgées e descobrir propriedades e dimensdes, pois
é deles que emergira a teoria fundamentada. Ele precisa
trabalhar intensamente e apreciar o que pode ser feito
com os dados, a partir de sua interagdo no processo inter-
pretativo. A flexibilidade e a abertura a criticas Uteis sdo
outras duas caracteristicas importantes e muito enfatiza-
das nos seminarios de treinamento para os pesquisadores
que usam essa metodologia. Durante todas as etapas da
pesquisa, a troca de idéias e o intercdmbio decorrente das
discussdes em grupo sdo atitudes muito benéficas para o
aprendizado e desenvolvimento do pesquisador bem co-
mo para a qualidade da pesquisa'.

Este € um dentre outros motivos que fundamentam
a existéncia de grupos de interesse, disciplinas e semi-
narios de pesquisa que possibilitem aos participantes, a
aprendizagem da metodologia de forma sustentada. Essa
aprendizagem engloba ndo apenas os procedimentos de
pesquisa, mas também a experiéncia de compartilhar os
conhecimentos, o foco analitico e os achados numa cola-
boragdo genuina com os colegas, evitando-se os discursos
competitivos e as criticas destrutivas.

Sensibilidade tedrica e compromisso com os
entrevistados e com a sociedade

.

A sensibilidade tedrica é requisito fundamental para
reconhecer a relevancia de certos conceitos, a importan-
cia de determinados fatos e o peso tedrico obtido com os
dados para o desenvolvimento da teoria fundamentada. E
desenvolvida ao longo de todo o trabalho de pesquisa, da
concepc¢do do projeto, passando pela analise dos dados
até a delimitagdo da teoria. Tal capacidade geralmente au-
menta durante o desenvolvimento do projeto de pesquisa
a medida que o pesquisador dedica-se a aumentar a den-
sidade tedrica da analise”.

A sensibilidade tedrica refere-se a habilidade de discernir
a diferenca e as variagdes nos dados, em termos conceituais,
no processo de codificacdo e interpretagao dos significados.
O pesquisador precisa compreender profundamente seus
dados e notar a interagdo dos mesmos na pesquisa. Esta
capacidade tem por base o conhecimento adquirido na lite-
ratura cientifica, na experiéncia profissional, pessoal e espe-
cialmente a experiéncia do pesquisador no processo analiti-
co da Teoria Fundamentada nos Dados*?.

No contexto do paradigma pds-positivista a sensibili-
dade tedrica pode ser considerada como critério de rigor
para a teoria fundamentada, pois enfatiza o uso da auto-
-reflexdo tornando o pesquisador exigente em relagdo as
questdes de pesquisa e de analise,

Para o pesquisador qualitativo o campo de coleta dos
dados ndo se constitui apenas num ambiente selecionado
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para a investigacdo, mas sim num cenario onde as relagGes
humanas exigirdo muito mais que técnicas de pesquisa.
Merecem destaque as relagGes entre o pesquisador e os
sujeitos da pesquisa que sdo construidas durante o desen-
volvimento do estudo. S3o estas relagGes estabelecidas na
coleta de dados que irdo garantir o sucesso da pesquisa de
campo. Isto exige do pesquisador sensibilidade para pro-
mover o didlogo e a receptividade no cenario de estudo®®.

Para o pesquisador que desenvolve um estudo utili-
zando a Teoria Fundamentada nos Dados, o trabalho de
campo é essencial para fomentar a riqueza dos dados. Ca-
da encontro com os sujeitos, para entrevistas ou para ob-
servagao, constitui-se numa oportunidade para apreender
a complexidade das significagdes e das agdes construidas
socialmente no cotidiano. Portanto, num movimento in-
cessante de idas e vindas ao campo de coleta de dados
e nos diversos encontros com os sujeitos é fundamental
que o pesquisador esteja aberto para escutar, sensivel as
palavras e acOes, para entdo interpretar e codificar os da-
dos declarados ou manifestados pelos sujeitos no cenario.

Na pesquisa qualitativa, a capacidade para olhar, ouvir e
escrever constitui-se requisito para a construgdo do conhe-
cimento que possui raizes na vivéncia e na aprendizagem do
pesquisador. As dificuldades, os desafios, as descobertas e as
vitdrias nesse exercicio de sensibilidade, aproximacao e dis-
tanciamento durante a coleta e analise dos dados sdo passos
importantes da pesquisa que precisam ser socializados.

Em geral, o pesquisador que utiliza a Teoria Funda-
mentada nos Dados possui um desejo intenso de contri-
buigdo. A prépria metodologia determina que as palavras
e acles dos sujeitos sejam muito valorizadas e, portanto,
a maioria dos pesquisadores espera que seu trabalho te-
nha relevancia direta ou potencial para o publico acadé-
mico e ndo-académico.

No contexto dessa meta maior, o exercicio constante
da sensibilidade é fundamental para o pesquisador, desde
a elaboragdo da questdo de pesquisa, a partir de inquie-
tacGes oriundas da pratica de enfermagem ou mesmo de
lacunas no conhecimento, até quando se busca concreti-
zar as contribuicGes do estudo a partir dos resultados. Tais
etapas assumem um cunho de re-significacdo do processo
de ser ou tornar-se um enfermeiro-pesquisador, enquan-
to um ator social, deixando de atender apenas exigéncias
em nome da cientificidade e avangando para um compro-
misso com agles efetivas de transformacao.

Determinagdo

Assim como outros métodos qualitativos, a Teoria Fun-
damentada nos Dados é um referencial analitico que em
todas as suas etapas e processos exige intenso envolvi-
mento do investigador, especialmente no que se refere a
energia e tempo. Dificilmente é possivel a participacdo de
auxiliares de pesquisa e, portanto, se faz necessdria uma
atitude de dedicaggo ao trabalho!®.
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Além disso, na pesquisa qualitativa, os melhores indi-
cadores que denotam a qualidade do trabalho de investi-
gacdo sdo sua coeréncia interna, o rigor na utilizacdo do
método e a fidedignidade do autor ao referencial tedrico.
Certamente para atingir tais indicadores o pesquisador
precisa ter determinagdo. Especificamente na Teoria Fun-
damentada nos Dados a utilizagdo das técnicas e procedi-
mentos para o desenvolvimento da teoria fundamentada
é, geralmente, exaustiva para o pesquisador, exigindo dele
uma dose extra de esfor¢o e determinagao em busca de
suas metas e do alcance dos objetivos da pesquisa. Nes-
sa metodologia, o pesquisador inevitavelmente torna-se
completamente absorto e devotado ao processo de traba-
Ilho, especialmente pela necessidade de pensar abstrata-
mente. Como um analista ele segue junto com a pesquisa
e sente-se seguro com os dados e com os resultados”*9,

A relagdo constante com os dados, o processo de co-
leta concomitante a andlise, a exigéncia de descri¢do de-
talhada de todo o processo, dentre outros requisitos da
pesquisa com Teoria Fundamentada nos Dados podem
gerar no pesquisador sentimentos ambiguos de prazer/
desprazer, deleite/repulsa, desejo de aproximagdo/afasta-
mento. Essa mobilizagdo intelectual e emocional denota
a prépria sensibilidade e transformagdo do pesquisador
durante o pesquisar.

A determinacdo é a capacidade de equilibrar essa ambi-
glidade e prosseguir em busca do alcance das metas, ndo
cessar o trabalho reflexivo-critico, superar os obstaculos do
trabalho de campo, do processo analitico e dos prazos esta-
belecidos. Tudo isso exige disciplina tedrica, rigor metodolo-
gico, mas acima de tudo, a produgdo de conhecimentos ad-
vém de certa dose de fantasia, emotividade e motiva¢do®.

CONCLUSAO

A grande revolugdo cientifica e tecnoldgica atual exi-
ge de nods, enfermeiros, novas atitudes e condutas, novas
formas de pensar e agir. Nossas produgdes cientificas pre-
cisam responder ndo apenas aos requisitos que pesam
sobre o ensino de enfermagem, mas também ser fontes
de transformacéo resolutiva da pratica assistencial. Assim,
temos a nossa frente os desafios da construcdo de conhe-
cimentos validos que minimizem o grande hiato que exis-
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