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Custo economico do tratamento das ulceras
por pressao: uma abordagem teorica’

ECONOMIC COST OF TREATING PRESSURE ULCERS: ATHEORETICAL APPROACH
COSTO ECONOMICO DEL TRATAMIENTO DE LAS ULCERAS POR PRESION: UNA

APROXIMACION TEORICA

Ana Jualia Silval, Sandra Martins Pereira?, Alexandre Rodrigues?,
Ana Paula Rocha?, Jesuina Varela®, Luis Miguel Gomes®, Norberto Messias’,
Rosa Carvalhal® Rui Luis®, Luis Filipe Pereira Mendes?®

RESUMO

O presente artigo consiste numa abordagem
tedrica sobre a problematica dos custos eco-
némicos das Ulceras por pressdo. Parte-se do
conhecimento do problema, numa perspetiva
conceptual, para, de seguida, apresentar
resultados de estudos de prevaléncia, a par-
tir dos quais foram delineados estudos de
impacto econdmico. O objectivo deste artigo
é o de reflectir sobre os custos econédmicos
associados as Ulceras por pressdo, quer numa
perspetiva global, considerando a repercussao
financeira, quer numa vertente personalista,
atendendo aos custos intangiveis. Relativa-
mente ao impacto econdmico das Ulceras por
pressao, foi efectuada uma estimativa ao nivel
da Regido Auténoma dos Agores do custo total
do tratamento por ambiente de cuidados. Nos
cuidados domicilidrios o custo com o trata-
mento de todas as categorias é calculado em
7.086.415 euros; nos cuidados hospitalares,
em 1.723.509 euros, e nos cuidados prestados
em lares de idosos, em 1.002.562 euros. Nos
Acores, a estimativa do custo total do trata-
mento das Ulceras por pressdo, considerando
todas as suas categorias, ronda os 9.812.486
euros. Quanto ao impacto emocional asso-
ciado, este tem elevados custos para pessoa
e para os familiares, nomeadamente pelo
sofrimento gerado. De facto, as Ulceras por
pressdo acarretam elevados custos econoé-
micos associados ao tratamento, bem como
custos intangiveis pelo sofrimento vivenciado
por pessoas e cuidadores.
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ABSTRACT

The present study consisted of a theoreti-
cal approach to the problem posed by the
economic costs associated with pressure
ulcers (PUs). The initial aim was to assess
the target problem from a conceptual
perspective and then to report the results
of prevalence studies that formed the
basis for investigations of the disease’s
economic impact. The purpose of the
present article is to discuss the economic
costs associated with PUs from both the
global point of view (appraising their
financial repercussion) and the individual
point of view (addressing the intangible
costs). Regarding the economic impact of
the costs associated with PUs, the total
cost of treatment per healthcare setting
was estimated relative to the Autonomous
Community of Azores. The total cost of all
the PU categories was EUR 7,086,415 in
the homecare setting, EUR 1,723,509 in
the hospital setting, and EUR 1,002,562
in older people’s homes. Therefore, the
estimated total treatment cost of all the
PU categories was approximately EUR
9,812,486 in Azores. However, the emo-
tional impact of this disease imposes high
costs on patients and their relatives as a
function of the resultant suffering. Indeed,
PUs impose high costs not only related
to the treatment but also related to the
intangible costs of the suffering caused to
patients and their caregivers.
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RESUMEN

El presente articulo consiste en una reflexion
tedrica sobre el problema de los costos econd-
micos de las Ulceras por presidn. Se empieza
por el conocimiento del problema, desde una
perspectiva conceptual, y, a continuacion,
se presentan los resultados de estudios de
prevalencia, a partir de los cuales se disefiaron
estudios de impacto econémico. El objetivo
delarticulo es reflexionar sobre los costos eco-
ndmicos asociados a las Ulceras por presion
tanto en una perspectiva global, considerando
la repercusion financiera, como en una ver-
tiente personalista, de acuerdo a los costos
intangibles. En cuanto al impacto econédmico
de las Ulceras por presion, se realizé una es-
timacion de la Regidén Autonoma de Agores
del costo total del tratamiento por ambito de
atencion. En la atencién domiciliaria el costo
con el tratamiento de todas las categorias se
estima en €7.086.415, en la atencion hospita-
laria, se estima € 1.723.509 y en la atencidén en
los asilos se estima en €1.002.562. En Agores,
el costo total estimado del tratamiento de las
Ulceras por presion en todas las categorias,
es de alrededor de € 9.812.486. En cuanto
al impacto emocional asociado, éste tiene
elevados costos para la persona y para los
familiares, principalmente, por el sufrimiento
causado. De hecho, las Ulceras por presiéonim-
plican altos costos econémicos asociados con
el tratamiento, asi como, costos intangibles
generados por el sufrimiento experimentado
por los individuos y los cuidadores.

DESCRIPTORES
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Costos y analisis de costos
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INTRODUCAO

As ulceras por pressao constituem problema de saude
publica, sobretudo considerando o impacto que tém para
a pessoa doente, a familia e a sociedade. Além disso, sdo
um indicador de qualidade na saude, quer no que respeita
as intervengdes implementadas no seu tratamento, quer,
sobretudo, na sua prevencgao.

Os enfermeiros sdo o grupo profissional na area da sau-
de que mais assiste de modo direto nestas duas vertentes,
assumindo ainda um papel relevante no apoio emocional
dos doentes com Ulceras por pressdo e seus familiares. A
este aspeto, acresce o facto das intervencgdes de enfer-
magem, numa perspetiva auténoma, serem essenciais
qguer na implementacao de planos de cuidados diretos ao
doente, quer para trabalhar seus conhecimentos e suas
capacidades e do prestador informal de cuidados a fim de
prevenir seu desenvolvimento.

Numa época pautada por uma profunda crise econdmi-
ca, é essencial que os enfermeiros e demais profissionais
de saude compreendam os custos econémicos — tangiveis e
intangiveis —associados a esta problematica.

Com este artigo, pretendemos dar uma
perspectiva global acerca das ulceras por
pressdo, considerando sua prevaléncia e
os custos associados. Esta reflexao assume
uma perspectiva tedrica e inscreve-se no
ambito do Projecto ICE 2 — Investigacdo
Cientifica em Enfermagem — na vertente
do estudo Custo Econémico das Ulceras por
Presséo na Macaronésia.

Em termos de procedimentos metodo-
l6gicos, procedeu-se a uma pesquisa biblio-
grafica o mais vasta possivel, em revistas de edi¢do periddica
de dmbito nacional (portugués) e internacional, em manuais
considerados de referéncia nesta drea e em bases de dados
como a EBSCO Host, MEDLINE e CINHAL. N3do se definiu, a
priori, qualquer método de pesquisa nem espago temporal,
dado que o intuito ndo era o de realizar uma revisdo sistema-
tica de literatura, mas tdo-somente uma revisdo tedrica do
estado da arte acerca do tema.

A PROBLEMATICA DAS ULCERAS
POR PRESSAO

As Ulceras por pressdo (UPP) constituem um grave
problema na medida em que provocam uma diminuicao
relevante da qualidade de vida no doente e comprometem
aresolucdo de outros problemas de saide, nomeadamente
infec¢bes que podem conduzir a morte!®. S3o consideradas
indicadores da qualidade dos cuidados de salude prestados
nas situa¢des de internamento hospitalar e/ou instituciona-
lizagdo em lares; ndo obstante, em nivel domicilidrio, as UPP
constituem foco de atengao essencial e indicador de ganhos
em saude, sobretudo pela sua prevengdo. Ainda assim, na
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... pretendemos dar
uma perspectiva global
acerca das Ulceras por
presséo, considerando

sua prevaléncia e os
custos associados.
Esta reflexdo assume
uma perspectiva
tedrica...

actualidade se verifica uma prevaléncia consideravel de
UPP, sobretudo a nivel domicilidrio.

Para uma melhor compreensdo de todo este processo,
é necessario definir o conceito de UPP, que tem sofrido
algumas altera¢des ao longo do tempo. Segundo o conceito
mais recente,

uma Ulcera de presséo é uma leséo localizada da pele e/ou
tecido subjacente, normalmente sobre uma proeminéncia
Ossea, em resultado da pressao ou de uma combinagéo
entre esta e forcas de torgdo. As Ulceras de pressao também
estao associados fatores contribuintes e de confuséo cujo
papel ainda ndo se encontra totalmente esclarecido®.

Para desenvolver medidas preventivas eficazes no combate
ao aparecimento das UPP, é necessario ter um conhecimen-
to epidemioldgico sobre a sua prevaléncia e incidéncia, os
fatores que mais contribuem para seu desenvolvimento e os
que controlam sua presenca ou auséncia®. Os indicadores
epidemioldgicos tém grande utilidade, pois medem a evolugdo
temporal de um problema. Os indicadores de prevaléncia e de
incidéncia sdo os mais utilizados nos estudos das UPP®. Cada
vez mais, enfermeiros, profissionais de saude e gestores tém
responsabilidade em garantir a qualidade dos
cuidados prestados aos doentes, revelando
interesse em avaliar os cuidados prestados de
acordo com os resultados obtidos®.

Devem ser feitas algumas consideragGes
relativamente a pertinéncia dos estudos de
prevaléncia das UPP, pela sua importancia
como indicador da qualidade dos cuidados de
salde e dos cuidados de enfermagem pres-
tados aos doentes nos diferentes ambientes
de cuidados. Para isso, serdo mencionados
varios estudos de prevaléncia das UPP efec-
tuados em diferentes paises, tanto ao nivel
dos cuidados de agudos, como dos cuidados na comunidade.

PREVALENCIA DO PROBLEMA

Osindicadores de resultados mais utilizados para o estu-
do da prevaléncia das UPP incluem a incidéncia de quedas ou
ferimentos, de bacteremias e de UPP. Como tal, é fundamen-
tal estimar a extensdo do problema das UPP, determinando
o ponto e o periodo de prevaléncia. A prevaléncia é um
indicador que permite ter uma visdo estatica do problema
num determinado momento® e refere-se 3 propor¢io da
populagdo que tem uma ou mais UPP num ponto (ponto de
prevaléncia) ou periodo especifico (periodo de prevaléncia).

Sdo varios os estudos publicados sobre a prevaléncia
das UPP. Com efeito, ja no inicio da década de 90 do século
passado, esta problematica foi alvo de estudos em diversos
paises e contextos. A realizacdo de um estudo multicéntrico
em institui¢des de cuidados para doentes agudos deter-
minou a prevaléncia das UPP em paises como: Alemanha
(7%); Italia (9%); Holanda (15%) e Reino Unido (18%), sendo
incluido o eritema n3o branqueével®. Outros estudos viriam
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a ser realizados na Europa, na segunda metade da década
de 90 e inicio do século XXI, o que evidencia a preocupacdo
existente com esta problematica nos mais diversos contex-
tos de prestagdo de cuidados de saude.

Em Portugal, desconhece-se presentemente a preva-
Iéncia das UPP, quer em meio hospitalar, quer em cuida-
dos de saude primarios. No entanto, um estudo piloto de
prevaléncia de UPP em vdrios hospitais de cinco paises
europeus (Bélgica, Italia, Portugal, Suécia e Reino Unido),
com um total de 5.947 doentes observados, 1.078 (18,1%)
tinham UPP. A prevaléncia global, por pais, foi a seguinte”:
Bélgica — 21,0 %, Italia — 8,0%, Portugal — 12,5%, Reino
Unido — 21,0% e Suécia — 23,0%

Em Portugal, foram avaliados 784 doentes hospitaliza-
dos, dos quais 98 (12,5%) tinham UPP. As Ulceras de maior
gravidade foram encontradas no sacro. Outro dado relevan-
te foi o facto de s6 1% (4 doentes) do total da populagdo
estudada estar a receber cuidados preventivos apropriados
ao grau de risco®. A maioria (86,2% ou 674 doentes) ndo
recebeu qualquer medida preventiva durante o periodo
em estudo”. Ndo obstante, é importante ressalvar que o
estudo ndo reuniu uma amostra significativa da populacdo
hospitalar portuguesa e que por isso os dados apresentados
ndo podem ser extrapolados para o todo nacional.

Também em 2001, realizou-se um estudo nacional em
Espanha, onde foi encontrada prevaléncia de 8 % de UPP.
Verificou-se que as pessoas mais afectadas eram as de idade
mais avanc¢ada, com lesdes graves, sobretudo na metade
inferior do corpo, e as localizagées mais frequentes foram
o0 sacro e os calcaneos®,

Em 2005, foi efectuado uma segunda pesquisa nacio-
nal em Espanha, na qual a prevaléncia média de UPP nos
cuidados primarios variou de 9,11% a 10,9% em doentes
maiores de 14 anos; 8,91% a 12,20% no hospital e 10,9% a
11,9% em centros socio-sanitarios. Dos 1.791 doentes que
fizeram parte do estudo, 2.837 apresentaram UPP: 23,2%
da categoria I; 37,5% da categoria Il, 27,0% da categoria
Il e 11,8% da categoria IV. A localizagdo mais frequente
foi a regido do sacro e do trocanter em todos os niveis
assistenciais e 84,7% dos individuos com UPP tinham 65
ou mais anos"?.

Tais estudos permitem constatar que as UPP sdo situa-
¢do comum nos diferentes ambientes de cuidados em todo
o mundo, cujas taxas de prevaléncia tem uma variacdo
tendencialmente elevada em funcdo do tipo populagéo
estudada, ou seja, as populagdes em risco de desenvolver
UPP. A taxa de prevaléncia de UPP em cuidados de agudos
variou de 3,5% a 41,0% e a maioria dos estudos incluiu o
eritema nao branquedvel.

No que se refere aos cuidados na comunidade, a taxa
de prevaléncia de UPP variou de 3,0% a 29,0%, incluindo
também o eritema ndo branqueavel. As UPP tém tendéncia
a ocorrer com maior frequéncia nos cuidados de agudos do
que em cuidados domiciliarios e evidenciam a importancia
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do fator idade como fator de risco, verificando-se que a me-
dida que a idade aumenta, aumenta a taxa de prevaléncia.

As taxas de prevaléncia sao dificeis de comparar, porque
a metodologia usada difere. Por exemplo, alguns autores
usaram um questiondrio preenchido por enfermeiras nos
servigos para avaliar a taxa de prevaléncia®?. Outros inclui-
ram apenas doentes com risco elevado de desenvolver UPP
e alguns realizaram uma revisdo retrospectiva, correndo o
risco de subestimar a taxa de prevaléncia. Isto se deve a
pouca fiabilidade da documentagdo nos registos de enfer-
magem que em muitos contextos ainda sdo realizados sob
aforma de narrativa escrita, que ndo objectiva nem enuncia
diagndsticos e resultados de enfermagem.

Um outro ponto que faz com que o relato da ocorréncia
de UPP seja dificil de comparar é o uso de conceitos dife-
rentes de UPP, em tipos particulares de efeitos da pressdo
podem ser incluidos ou excluidos. Alguns estudos consi-
deraram a descolora¢do da pele como UPP, enquanto que
outros incluiram somente a descoloragdo nao-branqueavel,
enquanto alguns excluiram a descoloragdo e sé definiram a
lesdo como UPP quando a pele ja estava alterada®?.

Em 2006 e 2008, estudos de prevaléncia de UPP foram
realizados pelo Grupo ICE-MAC (Investigacdo Cientifica
em Enfermagem — Madeira/Agores/Canarias) do Progra-
ma de Iniciativa Comunitaria INTERREG Il B, cujos dados
encontram-se publicados na pagina Web do actual Projecto
ICE2 do Programa de Iniciativa Comunitaria designado por
PCT/MAC 2007-2013, cujo chefe de fila é a Universidade
dos Acores — Escola Superior de Enfermagem de Angra
do Heroismo, tendo como parceiros a Universidade da
Madeira — Centro de Competéncia Tecnologias da Saude e
Universidade de Ciéncias da Saude de Las Palmas de Gran
Canaria — Departamento de Enfermaria.

No estudo de 2006 foi encontrada prevaléncia de 14,2%
distribuida do seguinte modo: 9,2% em nivel hospitalar,
18,5% nos cuidados primarios e 6,5% lares de idosos. A
prevaléncia por regido foi a seguinte: Agores 9,0%; Ma-
deira 22,7%; Canarias 12,4%. Um dos dados considerado
preocupante foi que 81,8% dos utentes com alto risco de
desenvolver UPP ndo possuiam material de prevencao,
localizavam-se no domicilio e eram atendidos pelos centros
de saude, sendo necessario por isso um maior reforco em
equipamentos de prevencio e na educagio do cuidador*?,

Em 2008, o estudo de prevaléncia efectuado pelo Grupo
ICE-MAC incluiu o Arquipélago de Cabo Verde e teve abran-
géncia apenas ao nivel dos cuidados hospitalares, onde se
chegou a uma prevaléncia de 9,1%*3,

REVISAO DE ESTUDOS SOBRE OS
CUSTOS ECONOMICOS ASSOCIADOS

As UPP constituem um problema comum a muitos paises
do mundo, em todos os niveis assistenciais de saude, afec-
tando pessoas de todos os grupos etdrios e resultando em
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custos econémicos elevados, por consumo de recursos, e
também sofrimento individual e familiar. As UPP acarretam
custos elevados no investimento em material e equipamento
necessarios aos cuidados curativos, assim como o aumento
do consumo de farmacos, além de custos eventuais de uma
intervencdo cirdrgica ou hospitalizacdo prolongada™®.

Em variadissimas situa¢des na area da saude, é recor-
rente a ideia de que a prevencao é preferivel ao tratamento
e que seu custo serd, na mesma medida, inferior. Os custos
com o tratamento das UPP sdo muito mais elevados do que
com a prevencao* e o investimento em recursos materiais
e humanos para a prevenc¢do é mais rentavel em termos
econdmicos e na qualidade de cuidados aos clientes*®,
Conhecidas as causas e consequéncias da existéncia das
UPP, é importante sensibilizar os diversos intervenientes nos
processos de tomada de decisdo, de que a prevencao das
UPP é, de longe, a aposta em termos de futuro e, portanto,
o melhor investimento.

Embora estejamos perante um problema de saude pu-
blica, ndo é comum encontrar na literatura trabalhos que
permitam quantificar o impacto econémico deste fendme-
no™- Com efeito, existem poucos estudos que permitem
dimensionar de forma efectiva sua relevancia sob o ponto
de vista econdmico. Os poucos estudos publicados sobre
esta problematica estdo baseados em aproximagdes, como
é o caso dos estudos feitos em Espanha. Na Comunidade
Auténoma da Rioja, em 1999, o custo total com todas as
categorias de UPP foi estimado em setenta milhdes de
pesetas, ou seja, 421.000 euros*”),

Até a data, o estudo mais preciso sobre o impacto
econémico das UPP foi desenvolvido por Bennet, Dealey
e Posnett, em 2002, no Reino Unido, em que os autores
estabeleceram que o custo do tratamento de uma UPP os-
cilava entre 1.064 libras esterlinas para categoria | e 10.551
para a categoria IV, tendo em conta o aumento do tempo
de cicatrizac3o e da incidéncia de complica¢des™”). Ainda
nesse estudo, estimou-se um custo anual total para o Reino
Unido entre 1,4 a 2,1 milhdes de libras esterlinas, 4% do
financiamento para o Servico Nacional de Saude inglés®”,

Em 2003, Posnett e Torra extrapolaram os dados de
Bennet, Dealey e Posnett de 2002 para realidade espanhola
e estimaram um custo anual de 1.687 milhdes de euros,
que representavam 5,2% da despesa publica em saude
para este pais®*”.

Mais tarde, em 2005, com os dados provenientes do
segundo estudo de prevaléncia de UPP em Espanha e com
a informagdo proveniente de questionarios administrados a
um painel de peritos no 22 Encuentro Nacional de Comisiones
de Ulceras por Presion, estimou-se que o custo anual de 435
milhdes de euros no tratamento das UPP em Espanha‘”,

Investigagdo realizada nos Estados Unidos da América
aponta para o facto de o tratamento de ulceras de cate-
goria IV, realizado durante um periodo de tempo maximo
de 29 meses, custar 129.248 ddlares quando em contexto
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hospitalar e 124.327 ddlares quando em contexto comu-
nitario®, Estes resultados s3o ilustrativos do impacto eco-
ndmico do tratamento das UPP, evidenciando a relevancia
de sua prevencgdo e identificagdo precoce, antecipando e
prevenindo as complicagdes que lhes estdo associadas.

Com base no estudo espanhol sobre o impacto econé-
mico das UPP, o Grupo ICE2, participante do Programa de
Cooperagdo Transnacional Madeira/Agores/Canarias, (PCT/
MAC 2007-2013), elaborou uma estimativa do custo total
do tratamento das UPP por ambiente de cuidados para os
Acores. Utilizou os dados do estudo de prevaléncia de 2006
(concretizado durante o Projecto ICE, entre 2005 e 2008) e
chegou aos seguintes valores: o custo com o tratamento de
todas as categorias de UPP é estimado em 7.086.415 euros
nos cuidados domiciliadrios; 1.723.509 euros nos cuidados
hospitalares 1.002.562 euros em lares de idosos. Ou seja,
o custo total do tratamento das UPP ronda os 9.812.486
euros'®, valor que representava 4,5% da despesa publica
em saude nos Agores e 0,3% do PIB em 2006.

De acordo com os dados estimados, os custos com o
tratamento das UPP provocam um impacto econdmico
consideravel, o que é indicativo de que a resposta mais
adequada sdo os cuidados de prevengdo, ja que 95% das
UPP s3o preveniveis®??,

Numa outra aproximacédo efectuada pelo Grupo ICE2,
relativa ao custo da prevencdo das UPP, verificou-se que
esta podera ter um custo total de 3.352.529 euros nos trés
niveis de cuidados®Y. Se comparados os achados referentes
a prevencgdo e ao tratamento, verifica-se que o custo da
prevencao € de 1/3 do valor do tratamento.

A problematica dos custos associados as UPP implica
ainda uma atencgado particular aos custos intangiveis sobre
o doente, a familia e os cuidadores informais. Embora
praticamente todos os manuais que versam o tema faze-
rem referéncia ao sofrimento que Ihes estd associado, sdo
poucos estudos especificos sobre este aspeto.

Num estudo de carater fenomenoldgico realizado com
oito doentes com UPP para compreender suas vivéncias
pessoais, designadamente a dor e o sofrimento que pro-
vocam, os autores enfatizaram a sensagdo de impoténcia e
de vivéncia de uma never ending story expressa pelos par-
ticipantes??, Por sua vez, num estudo integrado no projeto
ICE 2 sobre as perce¢ées dos familiares de doentes com
UPP acerca do impacto emocional e dos custos intangiveis
que lhes estdo associados, as autoras evidenciaram que
o sofrimento associado as UPP inscrevese num contexto
global de vida e de doenga vivenciado pela pessoa, com
custos elevados para si prépria (dor, sofrimento e mal-estar)
e seus familiares (sentimentos de angustia e preocupacao,
restricdes nas atividades quotidianas e de lazer, e sensagdo
de perda da vida anterior)®),

Um bom plano de prevengao das UPP devera ter em
conta uma politica de avaliagdo de risco, a formagdo dos
enfermeiros para os cuidados preventivos e a avaliagdo dos
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resultados. Dependendo das circunstancias, importa investir
na educagao do cliente para que possa contribuir para a pre-
vengdo. Deve-se ainda ter em conta a formagdo do cuidador
formal, considerando-o como um dos principais agentes
de cuidados preventivos. O cuidador informal ou familiar
prestador de cuidados também deve ser preparado para
ser intermediario dos cuidados preventivos a seu familiar.

CONCLUSAO

O presente artigo partiu do enquadramento da proble-
matica das UPP, considerando sua prevaléncia. Conside-
radas um problema de saude publica, as UPP tém grande
impacto na vida das pessoas e suas familias, bem como
na sociedade em geral. Com efeito, os custos econdmicos
que lhes estdo associados sao particularmente elevados,
acrescidos do impacto emocional e o sofrimento — estes
também entendidos como custos econdmicos intangiveis.
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