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Representacao de valores morais para o exercicio
profissional em estudantes de odontologia

Silvana Orestes-Cardoso %, Milena Vieira da Silva Melo 2, Raissa Orestes-Carneiro 3

Resumo

O presente estudo, de natureza qualitativa, objetivou identificar em estudantes de odontologia as represen-
tagGes de valores morais considerados centrais para o exercicio profissional. Para a maioria deles, a ética
relaciona-se com normas, condutas e principios impostos pela sociedade a todos os individuos, enquanto
a moral, por ser mais subjetiva, diz respeito a forma de pensar e agir do ser humano no plano individual.
Elencaram respeito, honestidade e humildade como os principais valores morais para o exercicio profissional.
Constatou-se também que as representagGes elaboradas desses valores foram bastante amplas e, as vezes,
idealizadas. Nesse contexto, torna-se imprescindivel repensar a ética pedagdgica adotada no processo de
formacgdo académica, visto que as sociedades democraticas pds-industriais necessitam, mais do que nunca,
de cidaddos éticos, que empreguem alternativas de trabalho vidveis e humanizadoras, capazes de vivenciar e
de promover a realizagdo dos valores humanos.

Palavras-chave: Moral. Etica. Pratica profissional.

Resumen
Representacion de valores morales para el ejercicio profesional en estudiantes de odontologia

El presente estudio, de naturaleza cualitativa, tiene como objetivo identificar las representaciones de los valo-
res morales, consideradas fundamentales para el ejercicio profesional. Para la mayoria de los estudiantes, la
ética se refiere a las normas, conductas y principios impuestos por la sociedad a todas las personas, mientras
que la moral, por ser mas subjetiva, refiere a la manera de pensar y actuar del ser humano de forma indivi-
dual. Los estudiantes indicaron respeto, honestidad y humildad como los principales valores morales para el
ejercicio profesional. Se observé también que las representaciones elaboradas de estos valores fueran bas-
tante amplias y a veces idealizadas. En este contexto, es imprescindible repensar la educacion ética adoptada
en el proceso de formacidn académica, en vista que las sociedades post-industriales democraticas requieren,
ahora mas que nunca, ciudadanos éticos, que utilicen alternativas de trabajo viables y humanizadoras, capa-
ces de vivenciar y promover la realizacién de los valores humanos.

Palabras-clave: Moral. Etica. Practica profesional.

Abstract
Representations of moral values in professional practice among dental students

The present qualitative study aimed to identify the moral values considered central to professional practice.
For most students the subject of ethics is related to the rules, behavior, and principles imposed by society
on all individuals, while morals, being more subjective, relate to the way human beings think and act on an
individual level. The students identified respect, honesty and humility as the main moral values for profes-
sional practice. It was also noted that the representations of these values were wide-ranging and sometimes
idealized. In this context, it is essential to rethink the way ethical education is taught within the academic
process, given that democratic post-industrial societies require, now more than ever, ethical citizens who
employ viable and humanizing working alternatives and are able to experience and promote the valorization
of human values

Keywords: Moral. Ethics. Professional practice.
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As frequentes e rapidas transformacdes pelas
quais o mundo passa em todos os setores da socie-
dade provocam mudangas até mesmo nas relagdes
entre ética, ciéncia e exercicio profissional. Tais
transformagdes podem ser questionadas, toman-
do-se como marco inaugural o ideal cientifico da
llustracdo, a partir do século XVIII, que defendia ndo
um saber cego e dissociado de fins humanos, mas
aquele controlado pelo homem e posto a servico do
bem-estar coletivo. O progresso das ciéncias era vis-
to como parte de uma evolugdao complexa, em que
atuavam, solidariamente, fatores éticos, sociais e
politicos, diante dos quais a ciéncia encontraria seu
lugar e seus limites.

O progresso da humanidade futura era me-
dido pelo aumento da justica, da moralidade, da
igualdade em cada nagdo e entre as nagGes, e ndo
pelo aumento isolado do saber cientifico, capaz de
dominar e destruir a humanidade. Assim, o proje-
to cientifico formulado pelo lluminismo e que ele
transmitiu a seus herdeiros, o liberalismo e o socia-
lismo, ndo visava a serviddo. Foi uma modernidade
contrailuminista que perverteu tal projeto. Alias, a
humanidade seria muito mais feliz se a ciéncia, como
pratica de poder destinada a produzir docilidade
social, ndo tivesse se transformado em fetiche, no
sentido de ser considerada neutra, intrinsecamente
boa e com capacidade de proporcionar bem-estar a
um numero cada vez maior de individuos *.

Em contraposi¢do ao ideal cientifico do Ilumi-
nismo, o periodo atual, a partir do ultimo quartel do
século XX, apresenta como uma das caracteristicas
predominantes a associagao entre ciéncia e técnica,
ambas utilizadas a servico do mercado. Constata-se
que varias vezes o que a ciéncia produz nao inte-
ressa a humanidade em geral. Portanto, progresso
cientifico e técnico ndo vem necessariamente acom-
panhado de progresso moral 23,

A faléncia do projeto iluminista empurrou os
seres humanos para uma crise de valores sociais e
éticos sem precedentes na histdria, que atinge a
familia, a escola, a saude publica, os negdcios, os
meios de comunicagdo social, as atividades politi-
cas e até a sobrevivéncia do planeta, em processo
acelerado de devastagdo. Vive-se um momento
marcado por relativismo, indiferenga, deturpacéo
de valores, comodismo individualista e apatia.
A essa crise ante a capacidade dos homens de
exercer a cidadania plena de direitos e deveres
contrapéem-se os enormes progressos cientificos
e tecnolégicos acumulados ao longo dos séculos,
os quais, paradoxalmente, possibilitam conquistas
extraordindrias, mas ndo conseguem responder a
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busca de felicidade individual nem assegurar a paz
entre os homens 245,

Ja nos primérdios da vida em sociedade o ho-
mem percebeu que era preciso estabelecer uma
organizagao social para nortear as a¢des de cada
individuo e da coletividade. A esse modo de agir
convencionou-se chamar costumes e/ou cultura de
um povo, os quais estdo em relagdo de influéncia
mutua com os chamados valores 3, cuja construgdo
se faz a partir das projec¢des afetivas do sujeito sobre
os objetos ou pessoas de seu convivio 7.

A ética estabelece profunda relagdo com os
valores, contudo ndo se resume a eles. Pode ser
considerada como o principio reflexivo que questio-
na o fundamento e a validade dos valores sociais,
0s quais tém no espag¢o da moralidade seu am-
biente de manifestagdo. J4 no ambito da moral se
circunscrevem os habitos, os costumes e os compor-
tamentos. E nesse plano que as atitudes se revelam
e sdo julgadas pela moral como corretas ou ndo.
Nesse sentido, ética e moral, embora distintas, sdo
indissociaveis %1

Educacgdo para a ética

Em muitas discussdes contemporaneas se faz
presente a preocupagdo com os rumos tomados pela
sociedade. Entre essas questdes, com frequéncia se
inclui o relevante papel da educacdo como referen-
cial de esperanga para um mundo mais justo, digno
e harmonioso. Compreendendo a educa¢do como
processo cujo objetivo é a humaniza¢do do educan-
do, ndo se pode excluir a tarefa de procurar torna-lo
um ser que orienta seu agir por principios éticos 3,

Nesse sentido, a educagdo para a cidadania e
para a vida em uma sociedade democratica ndo se
limita ao conhecimento de leis e regras. A universi-
dade, consciente de seu papel formativo e instrutivo,
ndo pode trabalhar com qualquer valor. Almeja-se a
educagdo para a cidadania, sua responsabilidade re-
side em propiciar a oportunidade para que os alunos
interajam, reflexivamente e na pratica, com valores
e virtudes universalmente desejaveis e vinculados a
justica, a igualdade, a cidadania, ao autorrespeito
e ao respeito em seu sentido amplo, objetivando a
busca consciente da felicidade e do bem pessoal e
coletivo, tais como propugna na Declaragéio Univer-
sal dos Direitos Humanos **, ainda que esses valores
nao sejam extensivos a toda e qualquer cultura exis-
tente hoje no planeta **.

No campo da odontologia, a ética tem-se
constituido em importante motivo de preocupagao,
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especialmente em virtude do crescente nimero de
profissionais formados na area e, por consequéncia,
da elevagao da concorréncia no mercado de trabalho.
Observa-se que a auséncia de formacgdo ético-profis-
sional adequada e o aumento da competitividade
acabam impelindo o cirurgido-dentista a desconside-
rar a dimens3o ética da pratica profissional *°.

Esses problemas éticos na pratica odonto-
légica ocorrem rotineiramente e podem envolver
aspectos referentes ao paciente, a organizagao dos
servicos de saude, ao relacionamento com os cole-
gas e com a sociedade de modo geral. No entanto,
os profissionais nem sempre estdo preparados para
lidar com as questGes de carater ético, o que pode
leva-los a vivenciar conflitos éticos no exercicio
profissional. Para os dentistas em especial, as dificul-
dades na resolugdo de tais conflitos sdo reforcadas
pelo conhecimento odontoldgico fragmentado em
disciplinas e pela excessiva tecnificacdo do trabalho
odontolégico. Esse tecnicismo é mantido principal-
mente pelo ensino odontoldgico, que desconsidera,
na maioria das vezes, as dimensdes ética, politica,
social e cultural inerentes as questdes da saude em
geral e a pratica odontoldgica em particular .

Pretende-se langar no mercado de trabalho
cirurgides-dentistas com formacdo generalista, hu-
manista, critica e reflexiva, para atuar em todos os
niveis da aten¢do a saude, com base no rigor técni-
co e cientifico. Além disso, devem estar capacitados
para o exercicio de atividades referentes a saude
bucal da populacéo, pautados por principios ético-le-
gais e pela compreensao da realidade social, cultural
e econOmica de seu meio, dirigindo sua atuagdo para
a transformacdo da realidade em beneficio da socie-
dade. Uma das questBes principais do processo de
formagdo profissional relaciona-se com a dimensdo
ética nessa formacdo, porque, para além da com-
peténcia técnica, a exceléncia profissional exige o
aprimoramento ético-humanistico dos estudantes,
voltando-se para o desenvolvimento da reflexdo cri-
tica desses educandos, sobretudo acerca de si e das
consequéncias de suas a¢des sobre os demais >1718,

Nesse contexto, torna-se urgente a reflexdao
sobre a importancia do ensino da odontologia para
a formagdo de novos profissionais, uma vez que,
na maioria das vezes, ele se baseia em atividades
praticas realizadas pelos alunos nas clinicas das
universidades. E nessas clinicas que o futuro profis-
sional aprende, executa ag¢des, assimila condutas e
adquire habitos, fazendo delas espacos privilegiados
ndo sé para o aprendizado de procedimentos técni-
cos, mas também para o exercicio da reflexdo ética
acerca da odontologia >*.
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Diante da necessidade de discutir valores e
principios morais e inclui-los claramente nos pro-
jetos educacionais do ensino superior, o presente
estudo teve por objetivo identificar as representa-
¢Oes de valores morais considerados centrais para
o exercicio profissional entre alunos regularmente
matriculados no inicio do ciclo profissional (a par-
tir do 52 periodo) e no ultimo periodo do curso de
odontologia da Universidade Federal de Pernambu-
co (UFPE).

Método

O presente estudo, de natureza qualitativa,
segundo orientagdo metodoldgica de Minayo %, foi
aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa em Seres
Humanos da UFPE e aplicado no periodo compre-
endido entre novembro de 2012 a marco de 2013
e todos os participantes concordaram em assinar o
termo de consentimento livre e esclarecido.

A metodologia de Minayo % leva em consi-
deragdo trés tipos de método analitico — a analise
de conteudo (influenciada pelo positivismo), a ana-
lise do discurso (influenciada pelo materialismo
histérico, pela teoria do discurso e pela linguistica)
e, principalmente, a analise hermenéutico-dialética
(influenciada pela filosofia e pelas ciéncias sociais)
— e permite a compreensao da fala, do depoimento
e do texto como resultado simultaneo de um pro-
cesso social e de conhecimento, conforme proposto
pelo fildsofo e socidlogo alemao Jirgen Habermas,
da Escola de Frankfurt.

A amostra se constituiu de 14 alunos (28,6%)
dos 49 regularmente matriculados no 52 periodo.
Este semestre foi selecionado para o levantamen-
to de dados por ser aquele em que os estudantes
sdo introduzidos no ciclo profissional, como dispde
o novo curriculo do curso de odontologia, do qual,
esta é a primeira turma. A reformulagdo curricular
que propos esta mudanga pedagdgica se preocupou
em aprofundar a formagdo humanistica dos alunos.
Com relagdo ao curriculo antigo, foram selecionados
15 alunos (32,6%) dos 46 regularmente matricula-
dos no 102 periodo, que ja haviam cursado a maioria
das disciplinas obrigatérias do curso e, teoricamen-
te, deveriam apresentar maior conhecimento acerca
dos valores morais considerados centrais para o
exercicio profissional.

A defini¢do do numero de individuos ndo se
fez com base em amostragem probabilistica, e sim
pela técnica de saturacdo do discurso 2. Os cri-
térios de exclusdo foram recusa em participar da

http://dx.doi.org/10.1590/1983-80422015231058



Representagdo de valores morais para o exercicio profissional em estudantes de odontologia

pesquisa, trancamento de matricula e afastamento
do curso de odontologia no periodo da coleta de
dados.

Para obter as varidveis sociodemograficas
e econ6micas dos estudantes, elaborou-se um
formulario estruturado. Os dados obtidos foram
tabulados e analisados no programa estatistico Epi
Info, versdo 7.3.1.1. No que diz respeito a linha me-
todoldgica adotada para desenho e aplicacdo da
pesquisa, ou seja, a orientagdo de Minayo %, é pos-
sivel sintetiza-la em duas etapas — 1) construgdo do
instrumento para a coleta de informacgdes sobre o
tema em questdo e 2) analise dos dados levantados
—, ambas descritas a seguir.

A construgao do instrumento da pesquisa
ocorreu mediante a elaboragdo de roteiro para
entrevista aberta, ndo diretiva e realizada ver-
balmente, cujas perguntas estdo explicitas nos
resultados. O periodo de coleta de informacoes
estendeu-se de novembro de 2012 a margo de
2013. Utilizou-se um gravador para auxiliar no re-
gistro verbal dos dados levantados nas entrevistas,
as quais foram realizadas por um Unico pesquisa-
dor. Para manter a fidedignidade das informacgées,
todas as questdes respondidas foram transcritas in-
tegralmente e revistas por mais de um pesquisador.

Concomitantemente as entrevistas, foram
levadas em consideracdo, por seu carater enrique-
cedor para a pesquisa, reagées ndo verbais dos
entrevistados, tais como comportamentos, gesticu-
lagdes, expressoes faciais, costumes.

Apds a transcricdo das entrevistas gravadas,
as informagdes obtidas foram exaustivamente li-
das, sintetizadas e categorizadas em trés nucleos
centrais: 1) representacGes dos conceitos de ética
e moral; 2) influéncia da sociedade atual na adogdo
de valores morais; 3) representactes dos valores
morais considerados essenciais para o exercicio
profissional. Em seguida, esses aspectos foram con-
frontados com os referenciais tedricos previamente
selecionados.

No contexto deste estudo, as representagdes
devem ser compreendidas como estados men-
tais que intermedeiam a rela¢do do sujeito com o
ambiente, constituindo-se no préprio material do
pensamento. Elas podem ser construidas tanto
pelo contato direto com o mundo (representacoes
primarias) quanto pela capacidade de abstragdo do
ser humano, que analisa eventos passados e tece
projecdes sobre o futuro, o que permitird o racio-
cinio hipotético-dedutivo, isto &, as representa¢des
secunddrias, as quais precisam ser interpretadas.

http://dx.doi.org/10.1590/1983-80422015231058

Resultados

Com relagdo as varidveis sociodemograficas,
verificou-se que, para o 52 periodo, os entrevistados
eram majoritariamente do sexo feminino (66,4%),
com idade entre 19 e 21 anos (80%), brasileiros
(100%), procedentes da cidade de Recife (63,4%)
e que moravam com os pais (89%). Para o 102 pe-
riodo, viu-se também que os estudantes eram na
maioria do sexo feminino (55,7%), na faixa etaria
entre 21 e 22 anos (74%), brasileiros (100%), proce-
dentes da cidade de Recife (58,4%) e que moravam
com os pais (75%). Quanto a varidavel econémica,
verificou-se que, para o 52 e 102 periodos, a maioria
ndo exercia atividade remunerada (92% e 66%, res-
pectivamente) e, portanto, ndo contava com renda
individual mensal. Entre aqueles que a possuiam,
ela era de cerca de RS 400,00, proveniente de mesa-
da, estagio ou bolsa de monitoria/pesquisa.

Para investigar as representa¢des dos valo-
res morais em estudantes de odontologia do 59
periodo (inicio do ciclo profissional) e do 102 (con-
cluintes), solicitou-se a eles que apresentassem um
conceito de ética e outro de moral. Em virtude da
enorme pluralidade de sentidos que ambos os ter-
mos suscitavam na imaginac¢do dos estudantes, na
impossibilidade de apresentar todos os conceitos
fornecidos, e levando em consideragdo a semelhan-
¢a entre os conceitos de ética e de moral elaborados
pelos alunos de ambos os periodos, foram sele-
cionados os mais frequentes. Desse modo, para a
grande maioria, a ética estd relacionada a “ideias”,
“regras”, “normas”, “condutas”, “valores” e “princi-
pios” impostos pela sociedade a todos os individuos.

Em seguida, foi possivel categorizar, em frequ-
éncias semelhantes, outras representacées de ética:
a) “uma moral coletiva”; b) “as leis e os cddigos es-
critos”; c) “regras para se exercer a profissdo”; d)
“depende do cardter de cada pessoa” e; e) “é o que
vocé faz quando todo mundo estd vendo”. Merece
destaque, também, o fato de que alguns alunos nédo
conseguiram fazer distingdo entre o conceito de éti-
ca e o de moral, porque, segundo eles, ambos sdo
muito parecidos, como esta explicito no depoimen-
to de uma aluna do 52 periodo: “Etica é seguir d risca
as regras. Ser uma pessoa correta, centrada e moral.
Jd a moral, eu ndo sei. Estd tudo relacionado. Moral
é parecido com ética. Deve ser a mesma coisa”.

Dentro da variedade de representacdes que
os alunos fazem do conceito de moral, as mais fre-
quentes foram caracterizadas em trés grupos: 1)
para a maioria dos estudantes, moral diz respeito
a “regras”, “normas”, “principios”, “costumes” ou
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“valores” adotados individualmente (como explici-
tado na fala de um aluno do 102 periodo: “A moral
é intrinseca, individual, é o modo de ser e de agir de
cada pessoa. E o que vocé é”); 2) alguns alunos a
conceituavam como “leis”, “regras”, “normas”, “hd-
bitos”, “costumes” ou “comportamentos” impostos
pela sociedade as pessoas; 3) outros falavam da “va-
lorizacdo da profissdo e do respeito aos profissionais
da mesma drea, porém no plano individual”.

Pediu-se aos alunos que elencassem os va-
lores morais que consideravam essenciais para o
exercicio profissional da odontologia. Entre os dife-
rentes valores apresentados por ambos os grupos,
o0s mais enfatizados, em ordem decrescente, foram
“respeito”, “honestidade”, “humanizacdo” e “humil-
dade”. Também foram apresentados aos estudantes
os valores de honestidade profissional, respeito mu-
tuo e justica social, e solicitado que conceituassem
cada um deles. Com relagdo as representacdes de
honestidade profissional, os alunos do 52 periodo
associaram o conceito a: “ndo fraudar, ndo iludir
nem enganar a procura de beneficios pessoais e em
detrimento da saude do paciente”; “ser competente,
responsdvel, humilde e digno de respeito”; “res-
peitar e ter a capacidade de se colocar no lugar do
outro”. A esses conceitos os alunos do 109 periodo
acrescentaram: “clareza na comunicagdo profissio-
nal-paciente”.

Quanto ao respeito mutuo, os alunos de am-
bos os periodos responderam que: “respeito implica
reciprocidade”; é preciso “respeitar os direitos do
outro, ndo ultrapassando os limites para merecer
e ter o respeito dele”; se deve “tratar o outro com
cordialidade, ndo desvalorizando a si proprio e ao
proximo”; é preciso “tolerar as opinibes e convicgbes
de alguém e esperar o mesmo da parte dele”; “é
vocé dar exatamente ao outro o que vocé gostaria
que ele desse pra vocé”.

No que diz respeito a justiga social, os alunos
do 52 periodo relacionaram esse valor moral com:
“a criagdo de leis e regras pela sociedade”; “todos
terem os mesmos direitos dentro de uma socieda-
de”. Ja os alunos do 102 periodo responderam que
a justica social representa: “justica que rege as
pessoas”; “igualdade entre os individuos”. Merece
destaque também a opinido de alguns alunos para
quem a justica social estd associada ao principio da
equidade, como se observa na seguinte fala: “Justi-
¢a social é dar mais a quem precisa mais e menos a

quem precisa menos, e ndo dar igual a todo mundo”.

Com relagdo as qualidades que um profissional
de saude precisa ter para ser considerado referén-
cia ética, os alunos do 59 periodo responderam:
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“honestidade”; “respeito”; “ser correto”; “humil-
dade”. A esses conceitos os alunos do 102 periodo
acrescentaram: “agir conforme a ética e a moral”;
“ter cardter”; “ter conhecimento adequado na sua
drea de atuagdo no sentido de estar apto a exercer
sua profiss@o”.

Questionados acerca dos valores morais que
podem ser modificados durante o exercicio pro-
fissional, os alunos de ambos os periodos citaram:
“honestidade”; “respeito”; “humildade”; “huma-
nizag@o”. Outros afirmaram que todos os valores
sofrem alteragdes porque a sociedade é dinamica,
como exemplificado na fala do aluno do 102 perio-
do: “A informacdo faz com que a gente mude nosso
pensamento, porque aquilo que é desconhecido, a
gente tem preconceito; quando é esclarecido tudo
muda, agora vocé jd conhece e pode tratar de outra
maneira e acaba mudando tudo em relagéo a tudo”.

Levando em conta o desenvolvimento moral
no contexto da contemporaneidade, foi perguntado
aos alunos se as caracteristicas da sociedade atual
influem na adogdo de valores morais essenciais ao
exercicio profissional. Os estudantes de ambos os
periodos responderam afirmativamente, enfatizan-
do que “a hipervalorizagéo do dinheiro e a gandncia

” u n ou

provocadas pelo consumismo”, “a corrupgdo”, “a de-
sordem social”, “a competitividade”, “a distribui¢Go
desigual de renda” interferem negativamente na

adesdo a valores morais.

Discussao

A relagdo entre ética e ciéncia é um dos gran-
des desafios com os quais o homem se defronta
desde a segunda metade do século XX. As pessoas
comecaram a perceber, na vida cotidiana, a deterio-
racdo galopante do ambiente fisico e social, ao lado
do mundo estonteante e maravilhoso da tecnologia.
As conquistas tecnoldgicas nos campos da comu-
nicagdo, transporte, alimenta¢do, moradia, saude
e lazer convivem com o desequilibrio ecoldgico, a
miséria, a fome, os sem-emprego, sem-terra, sem-
-teto, enfim, ao lado de toda sorte de violéncia que
destroi a dignidade dos excluidos ®.

Considerando que ndo ha progresso cientifico
e tecnoldgico sem que haja progresso moral, so é
possivel falar da odontologia como ética do cuidado
se o profissional for pessoa consciente de si e dos
outros, reconhecendo-se responsavel pelos valores
éticos que adota como sujeito 2224,

Os conceitos de ética e de moral elaborados
pelos estudantes do 52 e 102 periodos foram muito
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semelhantes. Por consequéncia, ndo se evidenciou
um nivel de reflexdo mais aprofundado no campo da
ética nos dois grupos investigados. Pelas representa-
¢Oes produzidas, e por se tratar de jovens, é provavel
que arazdo de ser da linearidade encontrada nos dis-
cursos analisados extrapole o ambito das mudangas
feitas na proposta pedagdgica do curso de odontolo-
gia, devendo ela ser justificada pelas caracteristicas
do mundo atual, caracteristicas essas analisadas por
intelectuais como Santos 2, Bauman ¢, entre outros.

Para a grande maioria dos entrevistados, a
ética tem o cardter de obrigatoriedade e, portanto,
deveria ser respeitada, uma vez que é imposta pela
sociedade com o objetivo de organizar a convivéncia
dos individuos e orientar o comportamento huma-
no, prescrevendo-lhe limites, normas destinadas a
influenciar as tomadas de decisdo e atitudes indivi-
duais. Para os alunos, a adogdo de comportamentos
éticos pelos individuos ocorre mais por medo de cas-
tigos ou pela esperanga de receber recompensas que
pelo sentimento de bem-estar resultante do dever
cumprido. Consequentemente, os casos de trans-
gressao exigem punigao social, porque existem leis e
codigos de ética que determinam como se deve viver
em sociedade e exercer uma profissdo. Nesse con-
texto, a ética poderia ser equiparada a deontologia.

Nesse sentido, segundo La Taille 2°, até mesmo
sujeitos heterbnomos sdo sujeitos morais, porque
experimentam o sentimento de obrigatoriedade.
Porém, os conteudos que elegem para sua moral
sdo aqueles dominantes em sua comunidade. Ape-
nas sujeitos moralmente auténomos é que elegem
a equidade e a reciprocidade como principios para
seus juizos e a¢Ges morais. Concebem a moral como
regras e principios que regem ndo apenas as rela-
¢des entre membros de determinada sociedade,
mas sim as relacOes entre todos os seres humanos,
pertencentes ou ndo a sua comunidade.

No que tange a interpretagdo que os estudan-
tes fizeram do conceito de “moral”, a maioria afirmou
que se tratava de uma “questdo pessoal”, orientada
pelo agir consciente do individuo, visto que “algu-
mas atitudes para certa pessoa ndo tém o mesmo
significado que para outra”. Portanto, para eles,
moral é o que “cada individuo considera como certo
ou errado, independentemente do que cada época
considera como correto”. Para eles, a perspectiva
moral dos individuos pode ser percebida em seu
posicionamento diante das op¢Ges de escolha e dos
atos que regem as relagdes interpessoais, e a moral
é formada ao longo da vida, por influéncia tanto dos
pais e educadores quanto dos demais familiares e
dos colegas.

http://dx.doi.org/10.1590/1983-80422015231058

Merece destaque o fato de que, para eles,
podem existir tantos conceitos de moral quantos
individuos existam. Se por um lado se constatou
certa relatividade dos conceitos de moral — os quais
dependem do contexto sdcio-histdrico analisado —,
por outro, ndo se percebeu que a excessiva relati-
vizagdo da moral traria o caos social, ja que seria
impossivel organizar e assegurar a convivéncia mais
saudavel dos individuos em sociedade. Verifica-se,
portanto, que as elaboragdes em torno da ideia de
moral revelam-se paradoxais, uma vez que os alu-
nos conseguiram identificar a relacdo da moral com
a introjecdo de valores considerados socialmente
corretos ou errados — o que traz implicita a ideia de
gue o comportamento moral esta ligado a restrigcdo
da liberdade individual —, mas, contraditoriamente,
nao demonstraram perceber que a flexibilidade ir-
restrita no campo da moral pode aniquilar a propria
ideia de moralidade e gerar a barbdrie social.

Entre os alunos que ndo fizeram clara distingdo
entre o conceito de ética e o de moral, considerando-
-os semelhantes, pode-se observar que, enquanto
para um grupo a ética é uma moral, porém moral co-
letiva, o outro a restringia ao plano individual, visto
que ela esta na dependéncia do carater de cada um,
mas com a ressalva de que é aconselhdvel “pensar,
agir e se comportar em publico de acordo com o que
a sociedade julga correto”, como afirmou um dos
entrevistados do 102 periodo. Deduz-se, portanto,
que, para os participantes que pensam dessa forma,
tudo aquilo que ndo tem aceitagdo social precisa ser
realizado fora da esfera publica, caso se queira esca-
par a criticas, julgamentos ou punicGes.

Ainda que filésofos como Comte-Sponville
e Ferry % e Vasquez 3 considerem ética e moral
conceitos distintos, mesmo que indissociaveis,
observou-se que alguns entrevistados ndo consegui-
ram diferencga-los. Segundo Silva °, tal proximidade
ocorre pelos sentidos originais desses termos. Como
esclarece Vasquez 3, ethos, em grego, ndo se refere
apenas a natureza (physis), mas também ao am-
biente social (dominio da cultura e dos costumes)
transformado pelos individuos. Por sua vez, “moral”,
do latim mos/mores, significa costume(s), no senti-
do de conjunto de normas ou regras adquiridas por
habito. Desse modo, ambos os termos estdo asso-
ciados ndo a um comportamento correspondente a
determinada disposi¢dao natural, mas sim a um com-
portamento adquirido ou conquistado por habito.

Neste estudo, defende-se que os alunos,
durante sua formacdo académica, precisam ser
confrontados com conceitos de ética e moral
que postulem o respeito aos direitos humanos,
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valorizem a liberdade, a igualdade, a solidariedade,
rechacem a intolerancia ou a tolerancia passiva e
apontem o didlogo como meio de lidar com os con-
flitos morais.

Na impossibilidade de discutir todos os valo-
res morais considerados centrais para o exercicio
profissional, segundo a percepg¢do dos alunos, e con-
siderando que eles ndo conseguiram fazer distingdo
entre qualidades profissionais desejaveis e valores
morais essenciais para a pratica odontoldgica, o
estudo restringiu-se a analise das representagées
feitas dos conceitos de honestidade, respeito mu-
tuo e justica social. A honestidade foi conceituada
como sindnimo de ndo mentir, ndo fraudar ou nao
enganar. O respeito mutuo relacionou-se, além da
nocdo de limite (reconhecimento dos direitos do
outro), com a necessidade de reciprocidade (“dar
exatamente ao outro o que vocé gostaria que ele
desse pra vocé”) e de tolerancia (“tolerar opiniées
e convicgOes de alguém e esperar o mesmo da parte
dele”). Justiga social foi delimitada entre a igualdade
de direitos e a submissdo a leis e regras impostas
pela sociedade. Poucos foram os alunos que asso-
ciaram a justica social ao principio de equidade,
como pode ser observado na seguinte fala: “Justi-
¢a social é dar mais a quem precisa mais e menos a
quem precisa menos, e ndo dar igual a todo mundo”.

Constatou-se que os alunos conseguiam
identificar os valores que deveriam permear a boa
pratica clinica na area de saude. No entanto, com
excecdo da honestidade, os demais valores fo-
ram conceituados de modo genérico e impreciso.
O questionamento a ser feito diante de tamanha
plasticidade consiste em identificar as estratégias
que adotardo para escolher os valores capazes de
evidenciar a moral autbnoma em sociedades como
as atuais, cujos valores adquiriram liquidez, como
afirma Bauman ®.

Quanto ao respeito mutuo, segundo Piaget 7,
trata-se de um sentimento fundamental, que pos-
sibilita a aquisicio das nocBes morais. E fruto da
relagdo dialética entre os sentimentos de amor e de
temor de perder o amor, possibilitando que os indivi-
duos se percebam como iguais. O respeito unilateral
implica a desigualdade entre aquele que respeita
e aquele que é respeitado. O respeito mutuo e a
solidariedade entre os individuos, ao contrario, con-
duzem ao sentimento de justica.

Para Piaget 7, na moral heterénoma, a obedi-
éncia passa a frente da justica, e a nogdo do que é
justo acaba por confundir-se com o que é manda-
do ou imposto do alto. Os deveres costumam vir
de forma pronta e acabada, como imperativos a
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ser cumpridos. Na moral autbnoma, a justica repre-
senta antes um modo de pensar e agir moralmente
diante de conflitos de interesse ou dilemas éticos.
Enfim, justica é um ideal a ser conquistado.

A odontologia, como ética do cuidado, a odon-
tologia precisa levar em conta a concepgao de justica
como equidade e reconhecimento. Nesse sentido,
para Rawls %7, dois sdo os principios definidores de
uma sociedade justa: 1) igualdade fundamental
entre todos os membros e 2) tolerancia apenas as
desigualdades que resultem em beneficios para o
conjunto da sociedade. Com isso, o autor procura
conciliar os principios liberais de igualdade juridica
com a preocupacdo de limitar as desigualdades so-
ciais, priorizando o principio distributivo.

Diversos autores, a exemplo de Taylor % e
Honneth 2, irdo refutar essa visdo liberal-social de
justica. Taylor ?® argumenta que a primazia dada
pelas teorias distributivistas a divisdo dos bens
materiais, na definicdo de uma sociedade justa, es-
camoteia o fato de que muitas vezes as injusticas
ndo sdo de natureza econ6mica, e sim morais. Para
Honneth ?°, o reconhecimento das diferencas é a
forca motriz transformadora das sociedades moder-
nas, devendo ser considerado o principio definidor
de uma teoria da justi¢a. Portanto, quando ndo ha
reconhecimento ou quando esse é falso, ocorre uma
luta por reconhecimento. Qualquer experiéncia de
desrespeito afeta os sentimentos de honra e de
dignidade do individuo como membro de uma co-
munidade cultural de valores.

Fraser 3°, ao discutir a dicotomia entre os cri-
térios de justica validos no mundo contemporaneo,
defende que eles precisam dar conta, simulta-
neamente, da justica social (ligada aos aspectos
distributivistas) e da justica simbdlica (que envolve
o reconhecimento das diferencas). Essa critica sera
retomada por outros autores, a exemplo de Rorty 3!
e Bauman ®, de modo que hoje se assiste ao estabe-
lecimento de um debate bipolar sobre os critérios
de justica validos no mundo contempordneo: de um
lado, os que priorizam a distribuicdo igualitaria dos
bens e, de outro, os que priorizam o reconhecimento
social que os individuos gozam ou ndo na sociedade.
Parte do desafio atual consiste em elaborar um con-
ceito amplo de justica que consiga acomodar tanto
as reivindicagdes defensaveis de igualdade social
guanto as reivindicagdes defensaveis de reconheci-
mento da diferenga.

Além disso, é interessante registrar que, para a
maioria dos alunos, qualquer valor considerado cen-
tral para o exercicio profissional pode modificar-se
ao longo do tempo de pratica clinica. Por outro lado,
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os entrevistados afirmaram que na contemporanei-
dade “a hipervaloriza¢do do dinheiro e a gandncia

” o u ” u

provocadas pelo consumismo”, “a corrup¢do”, “a de-
sordem social”, “a competitividade”, “a distribui¢to
desigual de renda” interferem na adogdo de valores

morais desejaveis.

Nesse contexto, torna-se pertinente refletir so-
bre a ideia de que as sociedades contemporaneas,
sob o impacto da globalizagdo, tendem a transfor-
mar-se em sociedades sem limites, fluidas, liquidas °.
Essas condigcGes trazem consequéncias para a subjeti-
vidade dos individuos e também para a natureza das
relages interpessoais. Por outro lado, a sociedade
atual, apoiada nas ideologias capitalista e neolibe-
ral — sustentaculos do processo de globalizagdo —,
fundada na tirania da informagdo, na ganancia pelo
dinheiro e na competitividade, gera confusGes nas
pessoas e reforca a violéncia estrutural 2323,

Cabe ressaltar que o desenvolvimento mo-
ral do aluno é o meio pelo qual se processa a
dimensdo ética da formagdo profissional >?°. Edu-
car para a cidadania pressupGe considerar e atuar
intencionalmente sobre as diferentes dimensdes
constituintes da natureza humana: biofisioldgica,
cognitiva, afetiva e sociocultural . No entanto, a
grande e infeliz verdade é que o professor ja ndo se
considera responsavel pelo desenvolvimento moral
de seus alunos. Provavelmente porque eles chegam
ao ensino superior com personalidades pratica-
mente estruturadas. Sdo “filhos” da televisdo, da
liberagdao dos costumes, da permissividade dos pais,
entre outros fatores .

Consideragoes finais

A andlise dos dados levantados no estudo
permitiu verificar que a maioria dos alunos ndo con-
seguiu distinguir com precisdo os conceitos de ética
e de moral. Além disso, suas representac¢des sobre as
guestdes investigadas denotaram elaborac¢des pouco
sistematizadas ou idealizadas em termos conceituais,
0 que, na pratica, dificulta o exercicio da odontologia
como ética do cuidado para com o outro. Adicional-
mente, apesar de se tratar de grupos de estudantes
matriculados no inicio e no final do ciclo profissional,
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ndo se constatou entre os concluintes, supostamente
mais preparados do ponto de vista tedrico e pratico,
um nivel de reflexdo mais aprofundado sobre os va-
lores morais socialmente desejaveis para o exercicio
ético de uma profissdo na drea da saude.

Acredita-se que a distincdo e a apropriagdo
adequada de conceitos, notadamente os de ética
e de moral, no caso dos participantes do estudo,
poderdo ajuda-los a refletir melhor sobre a adogdo
de comportamentos morais compativeis com o ade-
quado exercicio profissional na area da salude, uma
vez que estardo suficientemente capacitados para
reelaborar e ressignificar seus proprios conceitos
e agles. De fato, compreender adequadamente a
conceituacdo tedrica de “ética”, por exemplo, pode-
ra resultar na percep¢do de que ndo é apropriado
relativizar excessivamente a pratica profissional a
partir de uma percepc¢do particular da moral, sem
que isso implique o risco de comprometimento do
bem-estar pessoal e coletivo.

Ademais, considerando que o comportamen-
to moral ndo é inato nos seres humanos, que sua
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mente associadas ao desenvolvimento da cognicdo
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discurso compativel com a aquisicao de uma moral
auténoma. No entanto, as relagBes interpessoais
dissimétricas de poder estabelecidas nos diferentes
espacos sociais, a exemplo da universidade contem-
poranea, sinalizam que ainda ndo se atingiu uma
maturidade moral.

Nesse contexto, é imprescindivel que docentes
e discentes do curso de odontologia da UFPE repen-
sem o processo de formagdo académica adotado
na instituicdo, considerando tanto a ética pedagé-
gica quanto os diferentes paradigmas conceituais
socioeducativos, buscando aprimora-los para que
proporcionem alternativas de trabalho vidveis e hu-
manizadoras. Tal processo revela-se essencial, visto
que as sociedades pds-industriais democraticas,
imersas na globalizagdo econOmica, necessitam,
mais do que nunca, de cidaddos éticos, que atuem
de forma prudente, responsdvel e comprometida
com os valores humanos.
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