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Cartas al editor

USANDO TWITTER PARA PROMOVER
LA EDUCACION CONTINUAY
LA INVESTIGACION EN SALUD
EN EL PERU

[USING TWITTER TO PROMOTE
CONTINUOUS EDUCATION AND
HEALTH RESEARCH IN PERU]

Walter H. Curioso"?2°, Eduardo Alvarado-Vasquez'<,
Renzo Calderén-Anyosa3¢

Sr Editor. La popularidad de las redes sociales se ha
incrementado en los ultimos afnos; sitios web como
Facebook, MySpace, y Twitter permiten a los usuarios
comunicarse, compartir informaciéon y mantener un sitio
web personal con actualizaciones de datos, fotos, listas
de amigos en linea y grupos de interés virtuales.

Twitter (www.twitter.com) es un servicio en linea lanzado
en el 2006, que permite a los usuarios enviar y recibir
mensajes cortos, maximo 140 caracteres, conocidos
como tweets. Estos mensajes se muestran en la pagina
de inicio del usuario y se entregan a todos los seguidores
o followers del autor. Dichas actualizaciones pueden ser
visualizadas en la web o mediante aplicaciones para
computadores y dispositivos méviles.

El mundo cientifico no es ajeno a esta revoluciéon de
la informacion, y se evidencia en el creciente numero
de profesionales, investigadores, revistas cientificas,
universidades, centros de investigacién, asociaciones
cientificas, entre otros, que han encontrado en Twitter una
nueva manera para comunicarse y compartir sus puntos
de vista sobre documentos publicados recientemente,
presentaciones cientificas, debates, asi como informacion
sobre becas, carreras y otros articulos de interés.

En Peru, el uso de Twitter no esta muy difundido.
Segun la encuesta nacional de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru, solo el 10% de los usuarios de
Internet tienen una cuenta en Twitter (. Por otro lado,
no existen publicaciones sobre su uso en el campo
de salud e investigaciéon en el Peru. El objetivo de la
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presente carta es presentar algunas de las experiencias
del uso de Twitter en la Universidad Peruana Cayetano
Heredia (UPCH) para la promocién de la educacion
continua y la investigacion en salud, ademas de discutir
usos adicionales de este sitio web en el contexto de la
salud publica.

Para la promocién de la educacion continua, Twitter
puede ser usada para difundir informacién sobre noticias
de salud, conferencias, cursos, becas y otros recursos
de interés, manteniendo a los usuarios actualizados
y promoviendo la participacion en estos eventos. Se
pueden utilizar hashtags, o etiquetas de metadatos, que
permiten agrupar los tweets por categorias o nombres
especificos, lo cual es util para encontrar de una manera
mas sencilla todos los tweets de un tema relacionado y
participar en discusiones con personas de todo el mundo.
El uso del hashtags permite, ademas, transmitir o seguir
en tiempo real eventos como conferencias y cirugias,
con la opcién adicional de resolucion de encuestas en
vivo y preguntas directas a los ponentes.

Ademas, Twitter ha demostrado ser util en programas de
educacioén superior como herramienta de colaboracion
y discusion entre alumnos y docentes @), difusién de
noticias e inclusive ha sido utilizado para la evaluacion y
retroalimentacién sobre el desempefo de los docentes
y cursos ©),

Por ejemplo, el programa QUIPU ® de la UPCH utiliza
Twitter para promover las actividades de los miembros
y de la Red QUIPU (@redquipu). En el Diplomado de
Informatica Biomédica de la UPCH se viene utilizando
el hashtag: #ibquipu para actualizar la informacion
relacionada con los cursos, clases y conferencias del
diplomado asi como para intercambiar informacion
y temas de discusién generados en el curso y recibir
opiniones o comentarios de los seguidores.

Otras cuentas de la UPCH para la promocién de
actividades de educacion continua y diseminacion
de eventos son: @CayetanoHeredia (cuenta general
UPCH), @faspaupch (Facultad de Salud Publica
y Administracion), @DURIN_UPCH (Direccién de
Relaciones Internacionales), y @EDUCACION_UPCH
(Facultad de Educacion).

En el campo de la promocion de la investigacion, cada
vez es mas comun utilizar Twitter para mantenerse alerta
sobre convocatorias de oportunidades de financiamiento
para trabajos de investigacién.  Organismos
internacionales como los Institutos Nacionales de Salud
de los Estados Unidos (NIH), @NIHforFunding, actualiza
convocatorias para becas de estudio, subvenciones, y
disemina comentarios sobre publicaciones recientes.
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Revistas cientificas como The Lancet (@ThelLancet),
PLoS ONE (@PL0oSONE) o The New England Journal
of Medicine (@NEJM) publican enlaces directos a sus
articulos mas recientes, dando a conocer las ultimas
investigaciones en los diversos campos de la salud.

Anivel local, la Oficina de Promocioén a la Investigacion
de la UPCH ha creado la cuenta @opiupch que permi-
te la diseminacién de oportunidades de financiamiento,
informacion relacionada con promocion a la investiga-
cion y trabajos realizados por investigadores, docen-
tes y alumnos de nuestra institucion. Este es un buen
ejemplo del uso de las nuevas tecnologias como para
promover la investigacion cientifica en estudiantes, in-
vestigadores y profesionales de la salud.

Existen otras aplicaciones de Twitter en salud. Asi,
instituciones como la Organizaciéon Mundial de la Salud
(@whonews), mantienen a sus seguidores al tanto de
las ultimas recomendaciones, brotes de enfermedades
y nuevas estrategias de prevencién. Lo mismo ocurre
con el Centro para el Control de Enfermedades de
Estados Unidos (@CDCgov), que informa sobre la
vigilancia de brotes y el estado actual de diversas
enfermedades. Ademas, cuenta con diversas cuentas
de Twitter asociadas para temas especificos.

En el 2009, debido al brote de H1N1, se registraron
mas de 2 millones de tweets conteniendo los
términos: swine flu, (influenza porcina), H1N1, y otras
palabras relacionadas ©®. Los tweets se utilizaron
para diseminar informacién de fuentes confiables en
cuanto a prevencién, asi como para compartir diversas
experiencias y reportar nuevos brotes ®, lo que sugiere
el uso potencial de este sitio web como herramienta de
vigilancia sindromica.

En el Perl, los esfuerzos aun son escasos, y
organismos como el Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas (@Neoplasicasperu), el Instituto Nacional
de Salud del Nifo (@insn_online), y el Ministerio de
Salud (@Minsa_Peru), son algunos ejemplos del uso
de Twitter en nuestro medio, para difundir informacion
relacionada con la salud. Sin embargo, segin nuestra
informacién, ninguna institucién publica o académica
posee politicas de comportamiento en este medio
social.

En conclusiéon, Twitter es actualmente un medio de
informacién util, de rapido crecimiento, facil de utilizar
y de gran cobertura, que ofrece multiples oportunidades
para mantener actualizados a los usuarios en temas de
salud, educacion e investigacion. Su uso deberia ser
promovido activamente entre los alumnos, docentes e
investigadores, especialmente aquellos relacionados
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con temas de ciencia y salud. Ademas, consideramos
importante que las instituciones publicas y académicas
desarrollen e implementen politicas en cuanto al uso
del Twitter y otras redes sociales.
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