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FACTORES PARA LA PUESTA EN MARCHA Y EL EXITO DE
MICROEMPRESAS ASOCIATIVAS CREADAS POR JOVENES
EGRESADOS UNIVERSITARIOS

POR

Jorge COQUE MARTINEZ,
Francisco DIAZ BRETONEYy
Nuria LOPEZ MIELGJ

RESUMEN

El fomento del emprendimiento desde las univergdagls una funcion académica
cada vez mas valorada. Sin embargo, existen muyspiabajos que aborden las barreras y
los elementos facilitadores que encuentran los emad@dores universitarios. Este estudio
analiza los motivos y otros factores que facili@mpuesta en marcha y el éxito de empresas
colectivas creadas por universitarios poniendo@abpénfasis en el papel desempefiado por
las universidades. El analisis empirico consistiéek estudio de 13 empresas creadas por
egresados de tres universidades espafiolas, medigne@istas en profundidad a sus socios.
Los resultados muestran que el desarrollo profakiprvalores personales como iniciativa,
independencia, capacidad de adaptacion y constaocitas motivaciones mas sefialadas por
los universitarios para crear empresas con sus aivenps. Asimismo, la universidad aparece
como un elemento de apoyo a través de asignataresedcion de empresas, servicios como

asesoria, publicidad o contactos y el conocimiemaituo de futuros socios. Sin embargo, el
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analisis revela que aun queda mucho camino porrexgen las universidades para lograr una

promocién mas eficaz.
Palabras clave:Emprendimiento colectivo, universidad, motivaciappyo.
Claves Econlit:H810, 1250, J540, L260

FACTORS FOR SETTING UP AND SUCCESS OF ASSOCIATIVE MICRO-
BUSINESSES CREATED BY YOUNG UNIVERSITY GRADUATES

ABSTRACT

The promotion of entrepreneurship from the uniteEsiis an increasingly valued
academic function. However, few papers exploreltagiers and facilitating elements that
university entrepreneurs face. This study analyiseanotivation and other factors that ease
the setting up and success of collective firms teady university students, with special
emphasis in the role played by universities. Theidoal analysis is based on the study of 13
companies created by graduates from three Spanishrsities, throug in depth interviews to
its members. The results show that the professidaaelopment and personal values like
initiative, independence, adjustment capacity aetsgverance are the most pointed out
motivations by university students to create a fiith their classmates. Likewise, university
appears as an element of support with entreprempuisourses, services as advising,
advertising or contacts, and the mutual knowledfgduture partners. Nevertheless, the
analysis reveals that much work is still neededniversities want to offer an effective

promotion.

Key words: Collective entrepreneurship, university, motivatisapport.

1. INTRODUCCION

La creacion de empresas universitarias constituye fuente de transferencia de
conocimiento muy valorada en las ultimas décadbglde su capacidad para generar riqueza
y crecimiento de la economia local. Por un ladelesu situarse cerca de donde se crean,
estimulando el crecimiento econémico de la zona. d®wm, facilitan la incorporacion de

titulados universitarios favoreciendo el autoemplgo estimulando un mercado de
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conocimiento a travées de los recursos humanosliniémae, facilitan una mejor valorizacién
de los resultados de la investigacion, puesto guerdacion de una empresa universitaria
constituye la via mas directa de comercializarelentlogia y el conocimiento (Rodeiro,

Fernandez, Otero y Rodriguez, 2010).

Por estas razones, la universidad debe ser un sBwfmrtante en la creacion de
empresas mediante estrategias dirigidas a fomehtautoempleo y los comportamientos
emprendedores entre sus egresados. Este aspecto aamta vez mayor importancia, de
manera que en los nuevos planes de estudios aparéaenacion en creacion de empresas

como una asignatura transversal en muchos deudssttde grado.

Sin embargo, la labor de impulsar la concepciéstagpidn y nacimiento de empresas
universitarias es una tarea que se encuentra staneserias dificultades. Estas empresas se
forman en muchas ocasiones por varios tituladosstobjetivo de explotar su conocimiento
en el mercado para obtener un lucro y, ademas,emanta propiedad y el control de la
empresa creada, es decir, constituyen una empeeseodomia social. En estos casos, existen
riesgos de que la excesiva intervencion de terayoque al posterior fracaso o a procesos de
puesta en marcha plagados de dificultades (Mod#88§, 1998; Vargas, 1995). Asimismo,
las acciones desarrolladas desde la universidadtaesen muchos casos insuficientes y
descoordinadas.

Por todo ello, el objetivo de este trabajo se eeair analizar a las empresas de rasgos
cooperativos creadas en la universidad. Mas caroeeite, se pretenden conocer los motivos
gue llevan a su creacion asi como los apoyos qoengnaron en las primeras etapas de su
ciclo de vida. Para ello, se ha realizado una tig@son cuya exposicion se estructura del
siguiente modo. En primer lugar, se exponen losldorentos teoricos relacionados con el
proceso de generacion de grupos emprendedores.atidante se aborda el papel de la
universidad en el fomento del emprendimiento. nglte, se presenta un estudio empirico
realizado con trece empresas de origen universithriAsturias, Jaén y Granada, y algunas

conclusiones y recomendaciones que se derivanidedstigacion.
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2. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. La generacion de grupos de emprendedores

Toda empresa tiene un ciclo de vida que deberiarrezctres momentos clave:
creacion, mantenimiento y desarrollo,irdancia, juventudy madurez segun la analogia
biologica (Veciana, 1999; Trusen, 1994). Abundardstidios empiricos demuestran que
todas las fases, incluida una previaggstacion, estan especialmente ligadas a las fuerzas y
debilidades de los emprendedores (Entrialgo, Felerdary Vazquez, 2001; Rutherford y
Oswald, 2000; Singh, Hybels y Hills, 2000; Raffajld y Caponi, 1996; Kelmar y Wingham,
1995). Por otro lado, el suceso disparador dedacidbn de una empresa suele encontrarse
entre los siguientes factores (Veciana, 1999). sidad de aprobar; necesidad de
independencia; necesidad de desarrollo personad; quntribuir al bienestar de otros; para

obtener lucro directo o indirecto; para persegnimodelo; para huir de la marginacion.

Estas consideraciones pueden extrapolarse a lasméaros de emprendimiento
colectivo que dan lugar a empresas de economial gocide modo mas preciso, a empresas
de participacion, segun Garcia-Gutiérrez, 1991% deben soportar problemas adicionales
desde su fase dgestacion esto es, desde la creacion del grupo de emprerete(lTabla 1).
Tales problemas deben solventarse combinando ds/enedidas (Hunt, 1992; Cornforth y
Thomas, 1990; Préfontaine y Léger, 1990): hacienduicitos los objetivos, capacidades y
recursos de cada uno de los posibles miembros fdéula empresa y dejando claro también
cuales son los valores que les unen, para analirgalmente se trata de un grupo en términos
de homogeneidad interna suficiente y decidir sicgenta con una masa critica humana
necesaria y suficiente para dar el salto al mercadmor el contrario, sobra o falta alguien;
acotando las actividades a las que va a dedicarsenpresa, y comenzando a obtener los

recursos necesarios para ponerla en marcha.

Tabla 1. La conformacién de un grupo de emprendedores

¢ Conocimiento mutuo y creacion del grug@uiénes vamos a ser?
« Decision sobre la actividad empresarigh(qué nos vamos a dedicar?

Objetivos

Protagonismo en el colectivo de

Lideres iniciales (empresariondado)
emprendedores

Participacion generalizada y desorganizada, emaizsde reglas claras
« Limites de la organizacion difusos.
« [Falta de concrecion sobre ideas empresariales.
« Identificacién, seleccion y jerarquizacion de naades, separando las
individuales de las colectivas.
¢ Definicién del primer grupo de emprendedores.
< Identificacion de debilidades, amenazas, fueragsoytunidades.
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* Andlisis de relaciones previas entre futuros sogide reglas de su
entorno.

Soluciones e Bulsqueda de cohesion grupal y toma de primerasidieesscolectivas.

« Formacion y asesoria externa que moderen la diadsheicgrupo y
provean algunos instrumentos basicos iniciales.

¢ Talleres de planificacion participativa.

* Andlisis DAFO.

Instrumentos de promocién « Formacion general en economia social, empresatéinjca.

¢ Asesoria (animacioén grupal, primer analisis deloago...).

« Ensayo mediante precooperativas.
Futuros socios.

Agentes de ¢ Primeros lideres internos.

promocion ¢ Lideres locales externos.

Movimiento de economia social nacional o internaaio

Universidades.

ONG autéctonas o extranjeras.

Sindicatos.

« Administracion publica local, regional o nacional.

Fuente: elaboracion propia a partir de Cornfortifpomas (1990), Préfontaine y Léger (1990) y Brovidalger

(1989)

Agentes internos

(autopromocion
VS. promocion
externa)

Agentes externos

Para que una empresa de economia social nazcarésea) antes debe haber sido
concebida y gestada. Las fases de concepcion madiae suelen abocar al posterior fracaso o
a procesos plagados de dificultades, ya sea poesexde intervencion de terceros
(cooperativas inducidas exdgenamente para culsirolgjetivos de agentes ajenos a los
propios socios) o por integracion incompleta delpgrde emprendedores (socios demasiado
heterogéneos o que no han madurado suficientersast&leas o sus planes colectivos). En
este sentido, Vargas (1995) menciona el caso déasucooperativas constituidas desde el
desempleo o por la crisis previa de empresas tiafas de forma obligada, sin un proceso
que haya permitido la madurez y homogeneidad dglogrDe modo similar, Morales (1996)
se refiere a lapseudocooperativag a lascooperativas tayloristgslas primeras son las
entidades inducidas por un agente externo parsfeadr sus propios intereses; el segundo
término se refiere a los acuerdos entre el antjgigoy los trabajadores de una empresa para
transformarla en una cooperativa como instrumergoreaflotamiento. Estos fendmenos
organizativos no estan necesariamente condenadasaasencia de participacion o a la
quiebra, pues la presencia de lideres represemgapuede reconducirlos hacia acciones
colectivas mas 0 menos conscientes. En todo astericia de la experiencia inicial suele ser
un lastre que condiciona el desarrollo futuro yicdifa el proceso de adquisicion de

competencias (Morales, 1998).

Teniendo claros estos peligros que acechan a quides empresas de participacion,
¢.como evitarlos en el caso particular de aquéliam@vidas en la universidad? Esto es,

¢como gestar, en las instituciones académicas istgsery desde un principio, grupos
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naturales de emprendedores? El epigrafe que sijaebasado, entre otros aspectos, en la
experiencia de promocion del espiritu empresanalieersas universidades espafiolas por los
autores del presente articulo. Parte de estasienpis y reflexiones se recogen en Coque,
Lopez y Loredo (2006) y Coque, Falagan, Fernan@emcia, Lopez, Loredo y Novelle
(2007). Para la redaccion de este epigrafe sedradot también en cuenta las referencias
Valnalon (2000a, 2000b).

2.2. Apoyo al emprendimiento desde la universidad

El Espacio Europeo de Educacién Superior (EESEBdoptado como reto el transito
hacia un modelo de docencia mas centrado en logegwe de aprendizaje de los alumnos, que
facilite en mayor medida el desarrollo de compatn¢Salinas, 2004). Frente a enfoques
tradicionales de los programas de formacion, cdafraen la adquisicion de los
conocimientos, la pedagogia orientada hacia laisidgin de competencias no se basa en lo
que el alumno deber& saber al concluir una mateg&lo, sino en las acciones que tendra
qgue ser capaz de efectuar después de haber supergdviodo de aprendizaje (De Miguel,
2005). Con la nueva metodologia que se pretendéaimt®p, muchas de las capacidades
valoradas por la sociedad, y que deberian tenerseienta a la hora de reformar los planes
docentes, se encuentran en un estrecho vinculdacompacidad emprendedora: iniciativa y
creatividad, informacioén, relacion y comunicacigesolucion de problemas y toma de
decisiones en ambientes de incertidumbre, gestbtiempo, responsabilidad personal, etc.

Parece muy probable que la capacidad emprendeglesadavorecida con este cambio.

Por otro lado, en dlibro Verde sobre El espiritu empresarial en Eurd@@03) se
pone de manifiesto la necesidad de fomentar ehdsmo empresarial de un modo eficaz en
la regidn y se articulan directrices para tratarctEar un entorno favorable para que las
empresas se creen, se cierren, se adquieran, mospeobrevivan. Una de las medidas
contempladas es la educacion y formacion en efiespmpresarial para el fomento de una
actitud favorable y para desarrollar la sensibiii@a hacia salidas profesionales como

empresario y las competencias correspondientes.

La puesta en marcha de una empresa exige empegivatad y tenacidad, mientras
que su desarrollo precisa cada vez mas capacidgéstién. Teniendo en cuenta que tanto la
personalidad como las aptitudes de gestion soneeles claves del éxito, las competencias
personales relacionadas con el espiritu empresdeberian ensefiarse desde una fase

REVESCO N° 112 - Extraordinario en Homenaje al &sof Alfonso Carlos MORALES
GUTIERREZ - ISSN: 188-8031- www.ucm.esfinfo/revesco




72 Jorge Coque, Francisco Diaz y Nuria Lopez

temprana y hasta el nivel universitario, en el gluaterés podria centrarse en la formacion de
la capacidad de gestién. La Comisién Europea cersique la mayor parte de los Estados
miembros se han comprometido, en diferentes gradmsmocionar la ensefianza del espiritu

empresarial en sus sistemas educativos (Comisitasdeomunidades Europeas, 2003).

Muchos paises desarrollan formacién en este sepdidiesde los primeros ciclos de
ensefianza. Por ejemplo, en Espafia, varias Comesidadtonomas participan en la
implantacion y desarrollo de la asignatura Emptasaen Europea. En Asturias, donde se
observa una experiencia pionera en este campadidatesde hace una veintena de afos por
el centro de empresas Valnalon, que ha sido exgmdaotras regiones esparfiolas y a otros
paises, se trata de una asignatura optativa ofiei#to del sistema educativo de la region.

Esta asignatura esta dirigida a jovenes de 15a&i@8, que deben gestionar durante el
curso una cooperativa de comercio internacionallaemue intercambian productos con
cooperativas de alumnos de otros paises a travésleleconferencias. Luego, venden en el
mercado local los productos importados. Los paisedos que se coopera son tanto europeos
(Portugal, Francia, Alemania, Reino Unido, etc.jnoopertenecientes a otros continentes
(Canada, EE.UU., Méjico, Ecuador, Colombia, etel)gxito del programa hace que cada afio
el nimero de alumnos y cooperativas participanéss mayor, y el proyecto haya sido
considerado como buena practica segun la Uniénpearen el afio 2006. El programa para el
periodo 2004-2007, se renové para el periodo Z3-, dentro delAcuerdo para la
Competitividad, el Empleo y el Bienestar de AstI(lCEBA)

En suma, el nuevo planteamiento docente a nivelpear fomenta capacidades muy
valoradas en el campo del emprendimiento. Existieecttices de fomento del espiritu
emprendedor que incluyen la recomendacion de thstimedidas. Entre ellas se encuentra el
fomento de la capacidad y las competencias empidenale introduciendo la educacion y

formacion en todos los niveles educativos.

Las universidades estan en una posicion privilegipdra llevar a cabo un fuerte
fomento de la cultura emprendedora entre su alumrm@atsonal docente y de investigacion.
Asi, se considera muy importante la incorporacidlmsaplanes de estudio de asignaturas
centradas en esta materia, asi como todo tipo mheat@dn no reglada, ya sean charlas,
pequefos cursos, seminarios, etc. En el caso ddi&sla Red de Oficinas de Transferencia
de Resultados de Investigacion (OTRI ) tiene etidla) de dinamizar las relaciones entre el
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mundo cientifico universitario y el de la empresasive de punto de informaciéon y
asesoramiento para nuevos emprendedores. Ademdadseeva que en los ultimos afios
algunas universidades crean sus propios organosmaliwacion, formacion y semilleros
empresariales, con el objetivo de impulsar con fuésza la aparicion de emprendedores

universitarios.

Un ejemplo claro puede encontrarse en el Progradi@A®, de la Universidad
Politécnica de Valencia que, desde el afio 2001uerfup creado, ha promovido la creacion
de mas de 360 empresas. Mas de 36 universidagemdisan de programas de creacion de
empresas, pero no existe una unica férmula, prebadite por encontrarse aun en un estado
de evolucién en el que cada entidad académica huscamino propio con base en su saber
hacer (Millet, 2008).

En la Universidad de Oviedo se ha creado recientmedentro del Area de
Empleabilidad, un programa especifico de apoyargirendimiento con distintas actividades:
concurso de ideas empresariales, formacion espedfitravés de cursos de verano sobre
como elaborar un plan de empresas y charlas devawdin con la colaboracion de la
Asociacion Jovenes Empresarios de Asturias. Asimisnoomo en muchas otras
universidades, la OTRI es un organismo que tamtié® encomendadas algunas de estas
tareas. Sus tres misiones son: la transferenci@amlogia y conocimiento, la difusién de
cultura cientifica, y la motivacion y el desarrobmpresarial. Sin embargo, se detecta una
dispersién y un uso ineficiente de recursos al cobgr que también otras unidades
organizativas de la misma universidad, como elitinist Universitario de Tecnologia
Industrial de Asturias (IUTA), incluyen entre sugedivos el fomento del emprendimiento.
La OTRI organiza charlas, seminarios y jornadasndeé a los emprendedores que se acercan
a sus instalaciones, permite utilizar alguno deplasstos de trabajo de que dispone, etc., todo
ello restringido por unos recursos humanos y naésrimuy limitados, por lo que en gran
parte su mision se apoya en la colaboracion conClestros de Empresas del area de
influencia de cada campus de esta universidad: al@in(posteriormente sustituido por el
CEEI) en el Campus de Mieres, el Centro MunicigaEtnpresas de Gijon, en el Campus de

Gijon y el CEEI, en los Campus de Oviedo.

Si bien es destacable la cooperacion con los Certeo Empresas externos a la
universidad, no se puede obviar el hecho de quasean los medios destinados a esta mision
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dentro de la propia institucidn, especialmentebaleovar otras universidades espafiolas, como
la de Santiago de Compostela, con una sociedachpg#aCRiesgo propia, o el desarrollado
programa de semillero de la Universidad Politécdiga/alencia, ya mencionado mas arriba
(Valnalén, 2000a).

Al igual que ocurre con la implantacion de polisiaie calidad, la introduccion del
espiritu emprendedor en la universidad precisardéuarte liderazgo estratégico y de un
enfoque ambicioso, que no tiene porqué estar refddouna puesta en marcha pragmatica.
En caso contrario, se corre el riesgo de que peewalla actual vision de corto plazo, con
actuaciones descoordinadas, discontinuas, insofsigente conectadas con el entorno
extraacadémico y condicionadas al voluntarismo ri#s ppocos o0 a los recursos financieros
que se puedan ir consiguiendo. En este sentidogiRoet al (2010) han encontrado que
tanto los recursos financieros destinados a iryestin basica y aplicada como el numero de
personas trabajando en las OTRI influyen positiveamen la generacién de spin-offs en la

universidad espafola.

En un nivel mas operativo, puede identificarse ser@e de actuaciones relacionadas

con el itinerario del emprendedor universitario geben ser replanteadas:
— Puesta en marcha de viveros de empresas con ladotie equipos y personal precisos.

- Implantacién de una o varias asignaturas abieelasionadas con la creacién de empresas

en todos los campus.
- Incremento de la notoriedad interna y externa agdrendimiento universitario.

— Obtencién de financiacién especifica para mantemeun consultor senior en la
universidad, al menos un dia a la semana. Adicioeale, este servicio podria ser
impulsado mediante la firma de un convenio con ridg@NG como SECOT (Seniors

Espafioles para la Cooperacién Técnica).

— Coordinacion bajo un mismo organismo universitaeotodas las actividades de fomento

del emprendimiento realizadas dentro de la insituc

— Puesta en marcha de un foro de promocion de enmgmterek, con el fin de vincular en

todo el proceso a entidades externas a la uniaetsid
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— Intercambio de experiencias y la cooperacion ediggntas universidades, como abono
para un crecimiento generalizado de la cultura engedora y para la mejora de la

eficacia de los recursos destinados a este fin.

En suma, existe la necesidad de que las univeesdadhen la iniciativa de promover
y fomentar la cultura emprendedora y dediquen sasua ello, en proporcion a la importancia
gque esta cuestion tiene, desde el nivel educa@gtaHa puesta en marcha de un Centro de
Empresas promovido por cada universidad. Por arte palli donde se instale un Centro de
Empresas deberia buscarse la posibilidad de caopen la universidad de la zona; esto
favorece la aparicion de sinergias para beneficudum (Lalkaka, 1997), sinergias que se
traducen en la posibilidad de formar emprendedal®syender tecnologia, de crear empresas
innovadoras surgidas de investigaciones en la tsidad, etc. Es necesario aprovechar
también las sinergias que se derivan de estahiedes de colaboracion inter universitarias en
este campo. Finalmente, una vision de conjunta &uz del modelo de intervencion de
Valnalén (2000a, 2000b) sugiere considerar a laansidad como un eslabon mas de una
cadena de emprendedores que comienza mucho afitediza mucho después. Esto exige
romper estructuras tradicionales universitariasatias en grupos de trabajo aislados, para

cooperar mucho mas, interna y externamente.

Parece claro que las acciones realizadas actuanusside la universidad no son
suficientes para promover la creacion de empresa®rgitarias, pero ¢tienen algun efecto?
¢, Son capaces de gestar grupos naturales de emwezslanpulsando alguno de los sucesos
disparadores apuntados en el epigrafe anteriorevitae los riesgos mencionados de exceso
de intervencion o integracion incompleta de losasft Para dar respuesta a estas preguntas
se ha realizado un estudio empirico basado en eawreolectivas emprendidas por
estudiantes de tres universidades espariolas.

3. ESTUDIO EMPIRICO
3.1. Metodologia

Uno de los objetivos planteados en este articudo l&urealizacidon de un estudio
comparativo de casos que permitiera conocer laideghlde iniciativas empresariales

colectivas llevadas a por estudiantes egresadokgleiniversidades participantes en el
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estudio. Estos estudios de casos se llevaron amald@nte una metodologia de entrevistas

en profundidad a socios de dichas empresas.

Previo a la realizacion de las entrevistas, hube determinar las variables

del

estudio. Estas variables se construyeron a partia devision de la literatura cientifica. Tras

el proceso de construccién del marco tedrico, seaman cinco grandes areas: definicion

conceptual; factores sociales; factores educatifaxstpres psicoldgicos; experiencias. La

revision bibliografica de estas cinco areas peéngbtinfigurar las variables de la entrevista

cuyo guion reproduce la tabla 2.

Tabla 2. Guion de las entrevistas a emprendedores univeosita

PARTE |

. Datos de la empresa

. Datos sociodemograficos del socio

. Comentarios del entrevistador

Nombre de la empresa
Foérmula juridica

Localidad

Afio de constitucién
Principales actividades

N.° de socios trabajadores
N.° de socios no trabajadores
N.° de trabajadores no socios

Titulacién
Edad al crear la empresa
Sexo

PARTE Il

. Motivos para crear la empresa

. Percepciones

Trayectoria personal y laboral

Describa brevemente a su familia (n° de hermarmmgariones y estudios de cada uno)
Explique su trayectoria y formacion/educaciéon ahde primaria, secundaria y superior
Explique su recorrido de actividades laboralese@y después de sus estudios)

Explique los principales motivos por los que detigiarticipar en la creacidn de esta empresa
Por qué lo hizo junto con varias personas mas ifexplarios motivos)

Explique como fue el proceso de formacion del grdpaocios (¢, qué tenian en comadn? ¢quién h
entrado o salido posteriormente?)

Caracteristicas o atributos que debe tener un esampoepara el éxito

¢A qué atribuye los éxitos y fracasos que ha tesdsu negocio?

Principales problemas que encontraron al iniciareglocio

¢ Qué apoyos recibieron (universidad, familia, oagsntes) antes y durante el proceso de creacid
la empresa?

Cuéntenos cémo ha evolucionado el proceso de tendeclsiones entre los socios de la empresa

j*)

n de

(cémo lo hacian al principio y en la actualidad)

Fuente: elaboracion propia

Sin embargo, aun definiendo dichas variables, dadaplicacion de investigadores

de tres universidades distintas se hizo necesdalmomar una serie de orientaciones que

unificaran los criterios de aplicacion de la ensta; mejorando con ello la fiabilidad de la

misma, todo ello sin perjuicio de que al tratargeutha herramienta de las denominadas
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cualitativas, dichas orientaciones no restringieean modo alguno las respuestas de las
personas entrevistadas. Uno de los primeros adtaai considerar fue la seleccién de las
personas a entrevistar. En este caso, en lastdsstieuniones mantenidas entre los miembros
del equipo se acordd entrevistar a socios de eaprasectivas de participacion (es decir,
gue en su gestion estuvieran participadas demcand¢inte por varios de sus socios
independientemente de su férmula juridica). EI méntke socios trabajadores minimos de la
empresa debian ser tres y la empresa debia secigate creacion, considerando por tanto
gue no tuviese una antigliedad superior a cinco. &ama una de dichas empresas debia tener
ademds un cardcter universitario, o sea integradaqzios con titulacién universitaria y una

actividad comercial afin a la misma (por ejemplwa piscifactoria gestionada por bidlogos).
Sobre el método de muestreo concreto, éste salitipo incidental.

Las empresas fueron contactadas previamente, ¢anderun dia y una hora para
llevar a cabo las entrevistas. En dicho contactoiainse les explic6 el motivo de la
investigacidon aunque sin ser demasiado preciso aoffin de no contaminar futuras
respuestas. Todas las entrevistas se hicieronrnaénsente en la sede social de la empresa
con el fin de obtener mayor informacion verbal y verbal de los entrevistados. Las
entrevistas fueron grabadas (tras solicitar la ra#toién de los entrevistados) para su
posterior trascripcion y analisis. Ademas, el angtador tomaba pocas notas manuscritas

durante la entrevista para poder centrarse eroeepo.

Para asegurar la fiabilidad y validez del instrutnemediante una aplicacion
homogénea, se puso especial énfasis en leer lgsrpas como estaban en el guion, evitando
asi que el entrevistador introdujera sesgos. Dipheguntas se formularon de una manera lo

bastante amplia para no inducir determinadas retgmie

Las entrevistas se realizaron entre los meseslideyjagosto de 2008. Se llevaron a

cabo entrevistas a empresarios universitariosede gmpresas colectivas (tabla 3).
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Tabla 3. Empresas participantes en el estudio de casosgregde actividad

Nombre de la empresa Actividad
-Aceites Atenea -Envasado y comercializacion de aceite
-AST Ingenieria -Simulacién de sistemas mecanicos y de control
-Bionova Calidad -Seguridad y calidad alimentaria
-Dicontec Automatizacién -Sistemas de control y automatizacion
-Ecologia y Calidad Consultores -Gestién ambiental de la empresa
-Grontal Soluciones Biolégicas - Fabricacién de material de laboratorio y comeizaaion
-Ingenieria, Electricidad y Energia Solar  |-Instalacion de energias renovables
-Innova Sistemas de Gestion e Innovacion |-Estudios geotécnicos y ambientales
-Melocotén Creativo -Disefio creativo y publicitario de moda
-Mitra Ingenieria Sostenible -Energias renovables y consultoria
-Poniente Prevencién -Servicios de prevencion de riesgos laborales ydaorom
-RS Creativa -Consultoria y asesoria en responsabilidad socipbcativa
-Ruralizate -Central de reservas de turismo rural

Fuente: elaboracion propia

Recogida la informacion, el siguiente paso fuadadripcion de todas las entrevistas
asi como al analisis y codificacion de las misnhasetapa de analisis y codificacion es uno
de los momentos criticos en la investigacion catalid ya que una de las principales
dificultades es la interpretacion de los datostdagida de amplia informacion con un cierto
nivel de ambigtiedad conlleva un mayor nivel de dejitad que el analisis estadistico de
datos cuantitativos (Yin, 2009). Esta dificultadagsm mayor en el caso de una investigacion
como la presente, donde han participado equipakfeieentes universidades. La codificacion
es el proceso en el que las respuestas largasiseerey clasifican en categorias especificas
de respuestas (Sommer y Sommer, 1997); I6gicamastegspuestas categoricas (sexo, edad,
profesion...) tienen facil codificacién; sin embargste se complica en el caso de respuestas

mas complejas.

De manera genérica, existen dos formas de codificanecesariamente excluyentes
(Strauss y Corbin, 1998): mediante codigos abieres decir haciendo un primer
acercamiento de la informacion recogida, sefialgrad@bras o trozos de texto que llamen la
atencion al investigador; mediante codificacionabxies decir, generando categorias y
subcategorias asi como las relaciones entretehtamdo buscar una explicacion (en este
caso se utilizan diagramas o representacionescgsafie las categorias asi como de las

relaciones entre ellas).

En este estudio se utilizaron ambos sistemas ddiczmibn. Asi, en un primer
momento se hizo una lectura de la trascripciéralaaeio con un marcador aquellas palabras

0 trozos de discurso interesantes o importantes.
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Esta primera lectura se completé con una audicistepior de la grabacién, para
poder captar adecuadamente la intencionalidadp jtentonacion del entrevistado. También
en esta audicion se comprob0 si habia alguna cuiéradel entrevistador que hubiera podido
condicionar o viciar la respuesta. Debemos pensar én el proceso de entrevista, las
respuestas se desarrollan en un contexto sociatetaccion entrevistador-entrevistado que

lo condiciona enormemente.

Tras esta primera lectura y audicion, se realiza sagunda. En ella se fueron
anotando al margen de la hoja, las distintas ceBsgy subcategorias del discurso. Esta
categorizacion de las respuestas permitio, de arte pstablecer las relaciones entre ellas y
de otra destacar las categorias mas importantssibizadoras para la persona entrevistada.
Dichas categorias y sus relaciones fueron posteeioie representadas en una hoja aparte
obteniendo un mapa cognitivo. Un ejemplo del maggnitivo de una de las entrevistas lo
podemos ver en el gréfico 1. Esta representaciff@jalea no soélo las distintas categorias
descubiertas sino su importancias con respecte attas asi como las relaciones entre ellas
(Ruiz-Olabuénaga, 1999). Para esta segunda leswirtuvieron en cuenta no solo las
trascripciones de las entrevistas, sino tambiémdtdas recogidas por el entrevistador que
aportan elementos valorativos, tales como la enténao las expresiones faciales, muy

importantes en el proceso de andlisis.
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Grafico 1. Ejemplo de mapa cognitivo

FACTORES INTERNOS 4-—|—) FACTORES EXTERNOS

VALORES
Inconformismo
(meas 24-25, 31-35, 40-42)

ELEMENTO FACILITADOR:
Apove fanuliar
(lineas 278-282)

FACTORES ANTES
DE LA CREACION

VALORES: ELEMENTO FACILITADOR / SUCESO
Labonesidad DISFAFADOR:

{lmeas 61-75) Aslgnaiura creaclon empresas

(lmeas TE-E0)

ELEMENTO FACILITADOR.:
Experiencia previa commin
(lineas 20, 21, 23, 24)

BAFRFEFRA:
WNormativa legal, burocracia
(lizeas 248-253)

VALORES: enfoque colective del
emprasariade (complementariedad)
(lineas 107-109)

FACTORES
DURANTE L4
CREACION

ELEMENTO FACILITADOR:
Asasoria cantro municipal de
empresas

VALORES: enfoque colectivo del
emprezanado (ayuda mutua)

{livess 112, 113) | (lineas 204, 295)
|
VALORES: |
Paciencia y 1esistenciz al fracaso T ] A A .
Dlizess 65, 60 | ELEMENTO FACILITADOR:

Asesoria profesores wmiversitarios
{lineas 288, 2800

ELEMENTO FACILITADOR:

Deaciziones estratégicas conmmes, .
dacisiones o pecializadas FACI,D_R‘ES BARRERA
{lmeas 354-357) DESPUESDELA Mercade poco madure (actvidad
CREACION imnovadora)
BAFRREEA: (linsas 230-233)

Inexpertencia
(lineas 205-208)

| ELEMENTO FACILITADOE.
P— La universidad como plataforma publicitaria
. BARRERA | (lieas 200-292)
Dificultades para trabajar colectivamente,
asamblearismo v falta de confianza I
(lineas 238, 230, 315-319, 337, 338) I

Fuente: elaboracién propia

Un elemento importante a tener en cuenta en eisanék la consistencia interna de
cada entrevista individual, de manera que ésta lmeeaa si no se producen cambios de
puntos de vista durante la misma. Deberdn anulassentrevistas con baja consistencia

interna, ya que pueden distorsionar al resto derlagvistas analizadas.

En resumen, al final de todo este proceso se @afrodos documentos por cada una
de las entrevistas: Por una parte, frases o parsafitalados en la primera lectura. De otra, un
mapa de categorias, sefialando su importanciazéutdbd tamafio de letra o colores distintos)

y sus relaciones (mediante flechas u otros conesjtor
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3.2. Resultados

A continuacion se resumen las variables que, stagientrevistas realizadas, serian
las principales facilitadoras del proceso de cdracde una empresa participativa.
Manteniendo el guion trazado en la fundamentaadnida, en primer lugar se reflejan las
respuestas relacionadas con la creacion del grepamgprendedores y de la propia empresa
(los antecedentes que suponen experiencias labdatgpranas, los motivos para crear la
empresa y la conformacion del grupo), para seguedéndejar constancia de la promocion

externa recibida (el apoyo familiar, el apoyo ddsdeniversidad).
3.2.1. Experiencias laborales tempranas

Una de las caracteristicas en la mayoria de laswstas, ha sido el hecho de que los
empresarios empezaron a iniciarse en el mercadoalabn edades muy tempranas, a la vez
que cursaban sus estudios. Esta decision, a vecisla finalidad de financiar los estudios,
en otras ocasiones no. Se observa por tanto un&tnd hacia el mundo laboral que incita a
estos emprendedores a empezar a trabajar en diveETSIOS.

He trabajado durante la carrera en el Corte Ingiéen pequeiios trabajillos,
y cuando terminé la carrera, pues, desde que laitg®, en oficinas de
farmacia yyyy, aqui y después en verano tambiéfumen verano, me fui a

Mallorca a trabajar yyy, y ya la empre¢Bmpresaria, 28 afios).

Si, de todo, camarero, he estado en una empredangeeza, he hecho de

todo. Cuidé a una anciana, tambi@@mpresario, 35 afos).

Bueno, ademas de ser dependienta en Cortefiel trageastaba acabando la
carrera, después a través de las practicas estlexamdo la publicidad de
una marca de aqui de Granada que se llama “Darvgalespués de eso ya

formé la empresa con las otras soc{esnpresaria, 28 afos).

Durante la carrera estuve de practicas y en AviRgjas (Empresario, 32

afos).

También, durante la carrera, durante todo estossafidurante toda mi vida

(Empresario, 24 afos).
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3.2.2. Motivos para crear la empresa

En cuanto a los motivos expresados para tomarcigide de crear la empresa, pueden
agruparse, tras el andlisis de las entrevistadpsrgrandes categorias: desarrollo profesional

y valores personales.

Muchas de las respuestas a la pregunta sobre lingosipor los que decidieron crear
la empresa giran en torno a su desarrollo profasipsu deseo de trabajar en aquello que les

gusta y que no pueden encontrar en el trabajoysorta ajena:

Cuando estéas trabajando en empresas, bueno, teepgigstar mas o menos,
pero es muy dificil que el cargo, el puesto, la &s@, todo lo que
desemperies sea lo que te gusta(Bripresario, 28 afios).

Trabajar en un laboratorio o en cualquier otra ranes muy complicado,
normalmente trabajas como técnico, no trabajas ctioemciado y aparte es
muy dificil entrar, eeehhh, probé la parte de ldrimion con el Master yyyy,
tampoco me convencid, me gusta, pero tampoco meeoid yyyy, estuve
haciendo practicas en hospitales y eso, pero no vem yo en €eso

(Empresaria, 28 afnos).

En cualquier caso, este hecho se relacionara ainecite con los valores y actitudes
de los emprendedores, ya que frente a esa insafifsfiahacia los puestos que ofrece el
mercado laboral, subyacen diversos valores pem®mple estimulan la busqueda de otras
alternativas, entre ellas el autoempleo. Entresesdores, uno de los que ha sido expresado
en diversas entrevistas, ha sido el grado de tivaiael deseo de innovar, de crear y probar

nuevas experiencias:

Esa habilidad es lo que yo creo que distingue a pwigona trabajadora a

otra que sea empresario. Ese gusto por la iniceafiempresaria, 28 afos).

Motivacion, me faltaba motivacion, llevaba ya mwladios trabajando en lo

mismo(Empresario, 35 afos).

Esta iniciativa se relaciona también con el desediltbrtad e independencia que

algunos entrevistados han manifestado:
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No tienes jefe, entonces puedes hacer lo que [ ghina, pero sobre ti cae lo
gue hagagEmpresaria, 28 anos).

El no depender de, de ningun jefe, el ser yo npipriefe y, y ser responsable

de mis actuacionggEmpresario, 32 afios).
Otro de los valores predominantes, ha sido la édpadcle adaptacion:

Pues sobre todo, uuhm, facilidad para resolveqle te pueda ir surgiendo

por el caming Empresaria, 28 afios).

Tener capacidad de adaptacion y capacidad de t@lyapde no importarte,
gue lo mismo un dia trabajas ocho horas que ot tabajas doce, o
trabajas los fines de semaflampresaria, 28 afos)

(Sobre los motivos de fracad®lies a, muchas veces a la cabezoneria, de que,
por aqui tenemos que ir, por agqui tenemos queporyaqui tenemos que ir

(Empresaria, 28 afos)
Valor asimismo expresado como necesario para laesnpresa ha sido la constancia:

Yo creo que sobre todo la constancia, la constancieel trabajar mucho,
porque como sea una persona que se aburre en seguidlega a nada

(Empresario, 24 afnos).

Sin saber mucho de lo que significaba una emprekectiva muchos se vieron
atraidos por las ideas democraticas que conlléymder formar una empresa de todos, y de

modo innovador plantear una empresa.

Cuando se les preguntd directamente a los entewist sobre las cualidades o
atributos que debe tener un empresario para llavan empresa al éxito la que mas es
reconocida es el ser perseverante y comprometigio £on ello el liderazgo, no entendido
como una jefatura sino como una capacidad de gemetéavacion y confianza a compafieros
en la empresa y a clientes de ésta, planteand® metgpectativas objetivas, y junto con ello
la creatividad y el orden, son caracteristicassaglae ampliamente aspiran a poder llegar a
cumplir los entrevistados tras su propia expergemooperativa. Estas cualidades entonces
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estan directamente relacionadas a la hora dersfesobre las causas de los éxitos o fracasos
de las empresas.

3.2.3. Composicion del grupo

Como ya se ha indicado uno de los criterios tenigloscuenta al seleccionar las
empresas es que éstas estuvieran constituidasapios \socios. Aqui, interesaba conocer
tanto los motivos que tuvieron en cuenta para deeampresa junto con otros socios, como el

proceso de eleccidon de los socios como la tomadisidnes.

Con respecto a los motivos para decidir crear umaresa en grupo, de las entrevistas
recogidas se ha podido observar cobmo en la maglerias casos se trata de buscar equipos
complementarios, en las funciones y tareas, pogue es frecuente encontrar empresas
integradas por personas de distintas titulaciomeprdcedencia, o bien emprendedores que
poseen la misma titulacidon pero que en la empreshas especializado en alguna area

concreta.

La idea surgid un poco entre todos y, cada uncateni cada uno tenia, cada
una tenemos una parte que aportar a la empresapgua nosotros es muy
importante ¢no? Que no, las dos no somos espda@ks [0 mismo, una es
mas comercial, la otras es mas administrativa, tieae unos conocimientos,
otra tiene otros, una es mas positiva, otra es megativa, entonces, no sé,
empezamos asi y nos compensamos, y en realidacs \@umeo que somos

complementarias, no, si una falta se n(Eapresaria, 28 afos).

Yo tenia una parte muy especifica de un trabajoyrees necesitaba sobre
todo la parte de gestion que de eso yo no habiadesto nada y la parte de
disefio grafico que mi educacion iba mas por el aaragistico. Entonces

esos dos tipos de estudios que han hecho ellapmglementaban a miy yo a

ellas, claro, entonces asi decidimos formar la esep(Empresaria, 28 afos).

Cada uno éramos buenos en una, 0 sea, veniamoslme trabajado en
distintas empresas, y cada uno sabiamos mas depamt@ (Empresario, 28

afnos).
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Ademas de esta complementariedad, existe afinidegsbpal entre los miembros del
equipo que hace que la atraccién y el compromis@led proyecto sean mayores:

Teniamos una forma de ver la vida bastante paredm cuatro somos de
pueblo, Alhama, Montefrio, y también queriamosadjaben nuestro pueblo,
entonces eso si, si ha servido de engranaje papuds consolidarnos como
grupo (Empresario, 32 afios).

Hablas con unos, hablas con otros y encuentrasaapersona que te ayuda a
pegar el empujon a, a crear tu propia empresa,l@ramigo mio, un vecino,

él estudié econémicgEmpresario, 35 afios).

Un aspecto interesante con relacion al grupo eslaivo a la toma de decisiones. Al
ser empresas colectivas, este punto es verdaddmmtresante, ya que es una de las claves
principales en la supervivencia y mantenimientdadempresa. Pues bien, del analisis de las
respuestas se observa que en la mayoria de los leat®mna de decisiones se hace delegando
parcelas de responsabilidad a cada socio:

Al principio, tomabamos las decisiones consensuad#an digamos, entre los
tres, ¢no?, porgue somos administradores solidarios tres, pero luego
vimos que eso no era la forma idonea porque seuelalgan las decisiones
bastante [...] hace relativamente poco tiempo deadiada uno tener, ser
responsable, de un area, como dividir la empresa@npartimentos mas o
menos estancos, y que cada uno sea responsableode dos areas [...] asi

pues ya la cosa es mas fluilBmpresario, 28 afios).

Al principio todos hacemos de todo porque no hapdjo [...] después pues
te van dividiendo, pues, por areas, pues admirggirg técnico, comercial, y
ya pues 0 cada socio 0 quien se contrate se enaiegamas las decisiones

en ese teméEmpresario, 32 anos).

En cualquier caso, los empresarios reconocen gt@ria de decisiones es uno

de los problemas mas dificiles al que se enfrentan:

Primero que nada, a un empresario social esta ctawre no es el lucro lo que

lo mueve, a diferencia de la empresa de corte tiadal, ¢verdad? Por lo
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tanto es mucho mas dificil, donde tienes que corsiw otros, porque ya es
asociativa, porque es una empresa mas de persooasle importa el otro,
donde importa la decision. Todos sabemos que rfacdsuna organizacion
democratica, es lo mas dificil ejercer la democaada toma de decisiones
democratica. En cambio el empresario privado edidwte sus acciones, y en
la medida que tiene mas acciones es que deciddoRanto, es bastante méas

facil (Empresaria, 25 afos).

De todas maneras, la comunicacion es una herraanilengestion que estas empresas

utilizan a través de distintos métodos, como lagipmes semanales:

Nosotras desde el principio hablamos mucho y teseaniones periddicas,
haya o no haya un problema. La comunicacion creeguases importante y
saber, aunque cada una lleve una parte, un depamdon saber que esta
haciendo la otra... tampoco es tener un control, grona vision de cémo se

va desarrollando el trabajéEmpresaria, 28 afos).
3.2.4. Apoyo familiar

Uno de los principales problemas que sefialaroergzesarios a la hora de iniciar el
negocio era la dificultad para capitalizar la ersprg acceder al crédito. Asi, en la mayoria de
los casos sera la familia quien juegue un papel impprtante de soporte financiero en los

primeros momentos de la constitucion de la empresa:

T tienes que tener un apoyo econémico muy fuadgengrmalmente la gente

se lo apoya sus padréEmpresario, 35 afios).

Nosotros no teniamos ni un duro ninguno, exceptqum dejé mi trabajo y
cobré el desempleo en pago unico los demas tuviagrerpedir el dinero en su
casa, no era mucho, pero la empresa necesitaba romma serie de

instrumentalEmpresario, 32 afos).

Pero este apoyo, no sélo es en términos finangisine que en algunos casos es
también moral y de aprendizaje mediante model@ Bstho es especialmente interesante por

la identificacion de género en el caso de los [zadi@jos varones:
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Mi padre tiene una empresa de distribucién de nialtele laboratorio y mi
madre era ama de caggmpresario, 35 afos).

La ocupaciéon de mis, no tengo madre, y mi padre ebs, autbnomo,

constructor, se dedica a la construcci@mpresario, 32 afos).
3.2.5. Apoyo desde la Universidad

Un aspecto interesante en el analisis de las éstieva los emprendedores es que
éstos, a pesar de simultanear estudios y traba@,vez titulados siguen dando mucha
importancia a la formacion continua de manera ggees estudiando y formandose a la vez

que han creado la empresa, especialmente en tenggsiibn de empresas:

En el afio 2002 hice practicas mientras estudiabd en realidad ahora

también estoy estudiand&mpresario, 28 afos).

Mmmm, ganas de trabajar, un buen proyecto, luchar @se proyecto y
después una formacién continua tanto, tanto enue se va a dedicar esa
empresa, como en temas de administracion y diracal@ empresas

(Empresario, 32 afos).

La formacion que falta universitaria en todas lasmas, no sélo gente de
econdémicas y empresariales montan negocios, yasago, ya te digo, tanto
para los que estan por cuenta ajena, como paragles estamos por cuenta

propia (Empresaria, 28 afos).

Pero, mucho antes en el ciclo del emprendimientectivo, varias de las personas
entrevistadas valoran como elemento facilitadorvipreel haberse podido conocer en
asignaturas universitarias de creacion de emprdsasie ademas desarrollaron una versiéon

previa del actual proyecto empresarial:

Entonces fue mas pensando en que seguiamos ha@émddajo de clase
aunque fuese fuera de la universidad [...] Surgio esiel trabajo de clase,
empresas, electronica, un prototipo, estaba oblkigad hacerlo con esos
compaferos porque era con los que estaba en classeemomento y con los

unicos que podia hacerlo. Surgié bien, ganamos remmp al que nos
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presentamos, con el que se fomentaba este trabajtade, y la idea surgio en
la cafeteria preparando un trabajo que fuese lo nadsactivo posible

(Empresario, 25 afos).

[...] la afinidad de las personas con las que emp@oégue el proyecto lo
empecé haciendo un proyecto en una asignatura earfara, en Creacion de
Empresas, conoci a un grupo amplio de gente, pondéeamos ocho personas
creo, no con las ocho me llevé igual, pero hubodiosllas, una ya era amiga
mia y otro lo conoci alli que es mi actual soci@oy ellos dos, empezamos a

pensar la idea de hacerlo seriamef(iEmpresaria, 25 afios).

Ademas, la universidad ha facilitado a varias de pgarsonas entrevistadas otros
servicios Utiles como asesoria, plataforma puhligif apoyo animico o contactos

profesionales e institucionales:

Consultamos con un monton de gente, profesorese ggme se implico
ademas personalmente fuera de lo que es estrictanteno sea que estamos
muy contentos también, y después de haberla puyssts, [...] dando unas
charlas, es como echar nosotros una mano a la wsided, pero en realidad

es al revég§Empresario, 27 afios).

Contactos [...] y la parte de la universidad que érabn nosotros y que es de
donde salimos [...] los profesores del departamergoethpresas también
hablaron con nosotros y demas, los profesores guierbn que ver con ese
proyecto, toda la gente que estuvo alrededor deceseurso, de ese proyecto
de clase, toda esa gente fue por parte de la usided de la que recibimos
ese apoyo, y nos presento gente del ayuntamiefiegg nos ayudé también,

nos aconsejo, y el aninfempresario, 25 anos).
4. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

En resumen, de las entrevistas realizadas podesniatas como variables facilitadoras
en el proceso de creacién de empresa las siguientes

- Inicio en la actividad laboral a edades tempranas.
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- Valores como iniciativa, independencia o adaptacion

- Desarrollo profesional.

- Identificacion con otros socios (estudios, localida

- Complementariedad en la eleccidon de socios.

- Dificultad inicial en la toma de decisiones.

- Apoyo familiar en aspectos financieros o antecexeampresariales.

- Apoyo desde la universidad mediante asignaturasreBcion de empresas, asesoria,

contactos, plataforma publicitaria o formacion aun.

Esta ultima fuente de apoyos se percibe muy secandsspecto a la anterior, de lo
gue se deduce que queda aun mucho que mejoraderbib académico. En ese sentido, los
parrafos que siguen, basados en la experienciagioofl de los autores del presente articulo,

desarrollan algunas propuestas en este ambito.

Una medida frecuente para ir creando espiritu emdedor en el medio académico
son las charlas informativas sobre la posibilidagiéar una empresa al finalizar los estudios.
Normalmente son dirigidas al alumnado de los Uléirabos de cualesquiera carreras, aunque
seria interesante que comenzaran a darse ante® s cursos iniciales, con el fin de
facilitar la generacién tranquila y reflexionadafdeuros grupos de emprendedores una vez
obtengan sus titulos varios afios después. Otrotaalajue deberia asistir a estas acciones de
difusién son los investigadores senior y los besade proyectos de investigacion, para
sembrar en ellos la inquietud de crepm-off universitarias. Todas estas charlas pueden ser
impartidas por personal de un servicio especifmadb por cada universidad, que debera ser
apoyado por expertos ajenos a la institucién y grmaprendedores jovenes que ya hayan
puesto en marcha sus empresas. El método, muylgeencierra una dificultad importante:
como atraer asistentes cuando la poblacion de dogugs universitarios es generalmente

reacia a acudir a conferencias que no reporterfibeErseinmediatos aparentes.

Una solucion es combinar o completar las confeasnde libre asistencia con otras
actividades mas prolongadas y participativas quentem con publicaautiva asignaturas,

normalmente optativas, a lo largo de las cualedwshnado debe organizarse por grupos y
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desarrollar un estudio de mercado semiprofesional plan de negocio realista sobre ideas
propuestas por ellos mismos basadas en los corantimsi especificos que les aporta la
carrera que estan estudiando. Estas materias,tparetiaprendizaje cooperativo por prueba y
error y fomentan en una parte del alumnado el isgpde crear una empresa real con sus
compafieros, muchas veces similar a la simuladd anla Es importante que, ademas del
profesorado responsable de estas asignaturas,ooahalle nuevo asesores externos a la
universidad procedentes de instituciones publicasalés, de ONG especializadas, de
asociaciones empresariales o del movimiento cotperauienes participaran en algunas de
las sesiones de seguimiento de los proyectos. Ar phr la experiencia mas frecuente,
limitada a estudios de gestion o técnicos, debeneetrse esta oferta formativa a cualesquiera
titulos de cada universidad, e incrementar suseo@ids a aspectos como la innovacion o la
gestion de proyectos. Debe aplicarse, asimismo, combinacion de herramientas
tradicionales (simulacién de realidades empresaridentro y fuera del aula) con otras mas
innovadoras (tele trabajo colaborativo mediante),Té®itando el peligro facil de centrarse en
las segundas, lo que dificulta la interaccion daegnecesaria para la generacion de grupos de
emprendedores. Otra medida util es la vinculac®estas asignaturas con otras de la misma
titulaciéon, de modo que el alumnado trabaje menosada una de ellas y adquiera una visiéon
transversal de sus estudios. Ademas, aunque larnpmyte de experiencias limitan la
formacion de los grupos a estudiantes de una migot@cion, seria interesante la puesta en

marcha de medidas que faciliten la creacion de esagrmultidisciplinares.

La actividad de las asignaturas de creacién de esaprpuede ser hecha publica
mediante jornadas celebradas a fin de curso caempea en los medios de comunicacion y
de asistencia abierta a autoridades académicgenéea del entorno local, a otros estudiantes
y miembros de la comunidad universitaria y al pthkn general. Las jornadas se centraran
en la exposicion y discusion de los proyectos esgpiaes elaborados por el alumnado, pero
incluiran también intervenciones de emprendeda@ales jovenes —con quienes los asistentes
se sientan facilmente identificados- y un concutsdadeas que genere un clima festivo de
competitividad sana entre los proyectos presentd@gignes ganen ese concurso deberan ser
estimulados para que reelaboren posteriormentepsuees de negocio con el apoyo de
asesores profesionales —pertenecientes o no aivarsidad- con el fin de estudiar la
posibilidad de ponerlos realmente en marcha emtumd proximo.
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Mas en general, deben estimularse, ponerse en angrérticularse entre si otros
muchos recursos de apoyo: investigacion multidiseEp aplicada al fomento del
emprendimiento, apoyo a las relaciones entre usil@des en este campo, desarrollo de
herramientas formativas especificas (modelos de gdaempresa universitarios adaptados a
diferentes titulaciones, programas informaticospeyo...), puesta en marcha y actualizacién
frecuente de bases de datos y de observatoriosldgicos Utiles para la generacién de ideas
empresariales y para los estudios de mercado,cie@an para concursos de ideas, servicio
de asesoria, servicio de consulta de estudios deadweo planes de negocio ya realizados...
La gestacion de grupos de emprendedores exigeagisgnhacion y asesoria ofrecida no se
limite sélo a los aspectos empresariales y técngios que también debera trabajarse con el
ambito de la dinamica de grupos y la ideologia eoafva, desarrollando el proyecto
empresarial a partir del interés y las capacidaiegada miembro; hay que discutir con
detalle los pros y los contras de emprender colatiente; ademas, debera estimularse y
moderarse la figura de los lideres, muy importaatela fase inicial de cada grupo. De entre
todas estas acciones, las mas especializadas mzrpuejarse en manos de becarios o
personal joven con escasa experiencia como se kaedr, sino que exigiran profesionales
con largo recorrido en la consultoria o la creadénsus propias empresas, que podran ser

reclutados en el entorno local ajeno al medio anamte

La visibilidad de todas estas acciones precisasgudisponga de espacios especificos
localizados en sitios céntricos 0 de paso, dondpag de emprendedores potenciales podran
trabajar junto a empresas que se hallen en fasgterjpoes de su ciclo de vida. Estos
semilleros compartidos por la pre-incubacion ynleubacion facilitan el aprendizaje mutuo y

la articulacion de futuras alianzas estratégicas.

La importancia de la coordinacion es clave patati&idad de estas medidas que, con
demasiada frecuencia, son impulsadas por gruposicex$ de profesorado con mas voluntad
gue recursos, y cuyas responsabilidades instital@ensuelen encontrarse dispersas entre
diferentes servicios, unidades organizativas yrweotorados. Es evidente que la atomizacion
de acciones reduce su eficacia, eficiencia y Viddw, lo cual es especialmente grave cuando
de lo que se trata es justamente de lo contragi@reiar un caldo de cultivo donde, de forma
natural e integrada, vayan generdndose futurosogrufe emprendedores en diferentes
estadios de su ciclo que interactien y aprendatyamente y con otros agentes de apoyo

pertenecientes 0 no al medio académico. Como sealal al final del epigrafe anterior, la
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gestacion del emprendimiento colectivo en la usidad debe verse como una fase mas de
un ciclo que comienza en los estudios primarioeegusdarios, y continda en el mundo
empresarial extra universitario, con los cuales bag establecer acuerdos formales de

colaboraciéon. Es muy importante, en particularelacion con los centros de empresas.

Ademas, para aumentar el profesorado implicado tpay motivarlo mediante
contraprestaciones que reconozcan el esfuerzo xjge eolaborar en estas actividades.
Posibles medidas pueden ser la exencion de doceraiaeconocimiento académico formal

al mismo nivel que los méritos de docencia o ingaston.

Es necesario, en suma, que la direccion de lasuicisnes académicas asuman como
suya la filosofia que subyace en este articuloey egtablezcan formal y explicitamente los
medios para su realizacion practica en forma deudiss publicos, partidas presupuestarias,
servicios de apoyo y coordinaciéon dotados de patserperimentado, y convenios de
colaboracion con entidades externas perteneciahtesbito publico, empresarial, financiero,

asociativo o de la economia social.
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