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COMO RESPONDEN A LA CRISIS ECONOMICA ACTUAL LAS
SOCIEDADES COOPERATIVAS AGRARIAS. EL CASO DE LAS
ALMAZARAS COOPERATIVAS ANDALUZAS.

POR

Carmen RUIZ JIMENEZ
Elia GARCIA MARTI?y
M2 Jesis HERNANDEZ ORTZ

RESUMEN

Ante la complejidad del entorno actual, caracteidzgor la crisis econdémica, el
modelo empresarial cooperativo se presenta comoopo@n con garantias de éxito para
hacer frente a la situacion y poder competir emetcado. El objetivo de este trabajo es
comprobar de qué forma las cooperativas agraridalaeas estan manteniéndose en esta
etapa critica. Es decir, tratamos de identificag¢ dactores, qué recursos permiten que la
cooperativa pueda crear determinadas capacidadesmngener su competitividad en el

mercado en momentos de crisis.

Para conseguir este objetivo el trabajo ofrecewsian cualitativa del efecto de la
crisis sobre las cooperativas almazareras en Acidallbbasada en la experiencia y el
conocimiento de los responsables de las distintgsresas cooperativas. En el trabajo se
profundiza en diferentes aspectos, fundamentalnemtas caracteristicas, que por su propia
naturaleza, poseen las organizaciones cooperatieaslas medidas que estas han adoptado

para hacer frente a la crisis econémica actual.
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Palabras clave Sociedades cooperativas agrarias, crisis ecoapmaenpetitividad, teoria de
recursos y capacidades, teoria relacional.

Claves Econlit: M100, Q130, L140, G300, G390.

HOW DO THE AGRARIAN COOPERATIVES ANSWER TO THE ECON OMIC
CRISIS. THE CASE OF THE ANDALUSIAN COOPERATIVE OLIV E-OIL

ABSTRACT

Due to the current environment, characterized leyettonomic crisis, the cooperative
managerial model it presents itself as an optidh wiiccess guarantees, to face the situation
and power to compete on the market. The purposieipaper is to verify of what form the
Andalusian agrarian cooperatives are supportetisncritical stage. We try to identify what
factors, what resources allow the cooperative toabke to create certain capacities and

maintain its competitiveness on the market in srisi

To obtain this purpose, the paper offers a qualéatision of the effect of the crisis
on the olive oil cooperatives in Andalusia basedhlmexperience and the knowledge of the
persons in charge of the different cooperativeghtnpaper, we analyses in depth different
aspects, fundamentally the characteristics, whachitfeir own nature the cooperative has and

the measurements that they have adopted to fabe twurrent economic crisis.

Keywords: Agrarian cooperatives, economic crisis, compediiess, resources and

capabilities theory, relational theory.
1. INTRODUCCION

La Asamblea General de las Naciones Unidas deelgrdsado afio 2012 como el afio
Internacional de las Cooperativas pretendiendo dfata atencion sobre las inestimables
contribuciones de las empresas cooperativas allececen de la pobreza, la generacion de
empleo y la integracion social. En palabras de Biamoon, secretario general de Naciones
Unidas: “Con su distintivo énfasis en los valores, cooperativas han demostrado ser un
modelo empresarial versatil y viable, que puedspgemar incluso en épocas dificiles. Su éxito
ha contribuido a impedir que muchas familias y coiti@des caigan en la pobreza”. A raiz de
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esta celebracién son numerosos los articulos qtentde corroborar este hecho y mostrar la

situacidn del cooperativismo a nivel internacionabcional.

Se constata, por los datos que muestran difer@mgagiciones, que las cooperativas
tienen una probada trayectoria en la creacion ytenamiento del empleo, tratandose de un
modelo empresarial que durante la profunda crisis@nica mundial que sufrimos continda
generando empleo. Se subraya que el cooperativeéstdocubriendo alguna de las funciones
sociales que el estado de bienestar esta dejandsutheir por la crisis: atencion sanitaria,
cuidado de dependientes y discapacitados, serviimancieros, enseflanza, energia

renovable, actividades culturales, intermediacitiotal, agricultura.?.

También son numerosos los trabajos a escala istena que inciden en el caracter
contraciclico en la dinamica del empleo. El infor@ieCOP-CICOPA (2011) que analiza el
impacto de la crisis actual sobre las cooperagveadistintos paises de Europa, evidencia una
mejor situacion en términos de rendimiento econdntasa de supervivencia y empleo en las
cooperativas, que en las empresas convencionaddefGn y Calderdn, 2012). En relaciéon a
etapas criticas anteriores, Guerreri et al. (1282)nan que, en ltalia, donde la ocupacion
total apenas crecié un 1% al afio, en las coopagtivhizo a una tasa del 5,7%. Cornforth y
Thomas (1995) sefialan que la economia francesaasagmrdo mantener el empleo, sin
embargo, los puestos de trabajo en cooperativasitplicaron por mas de 1,4. En el Reino
Unido y Holanda el empleo en las cooperativas exymatd un crecimiento mas que

espectacular al multiplicarse casi por ocho er@#ly 1985 (Calderén y Calderdn, 2012).

En concreto, las cooperativas agroalimentariamcea#pleo y facturan mas a pesar de
la crisis actual, asi desde 2006 a 2011 han ineree un 6,7% la creacién de empleo y un
13% el volumen de facturacigrpermaneciendo estable el nimero de socios. imatidad
que cuenta con un mayor numero de cooperativassensector es Andalucia con 736,

seguida de Castilla-La Mancha, Castilla-Leén y Coittad Valenciana.

En el caso concreto del sector del aceite de cfivayalmente Espafa es la primera
potencia mundial, ya que produce de media entrelQury un 60 por ciento del aceite,
dependiendo de la campafia, y consume el 20 paoaieh total. El olivo es un importante

pilar de la sociedad en las diferentes regionéa®nue se cultiva. Genera anualmente unos

* FAECTA COOP. 13 de marzo de 2013.
® En ABC economia. 24 de mayo de 2013.
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46 millones de dias de trabajo, siendo por tantoimnportante fuente de empleo (el 1,5 por
ciento de la poblacién activa nacional), sobre tedaegiones con altas tasas de desempleo,
donde el olivo es realmente un monocultivo. A eslfiestos positivos sobre el empleo, hay
que afadir los producidos por la industria, la cmmézacion y el embalaje. Ademas de la
importancia socio-econdmica de los productos ola$co el esfuerzo realizado en
investigacion y desarrollo en las Ultimas décadasituado a Espafia en la vanguardia de la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico en eseaaprovocando que no sea solo el primer
productor en cuanto a volumen sino también en cuantalidad y diversidad del producto
(Cardenas y Vilar, 2012).

Los principales datos de mercado del sector ddteade oliva se resumen en el

siguiente balance de las 5 ultimas campanas, iabla

Tabla 1
‘Campanias 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
-stock inicial 288.400 331.800 425.700 285.700 420.700
produccién 1.111.400 1.236.100 1.030.000 1.401.500 1.390.500
importaciones 83.400 61.400 38.900 47.000 43.400
TOTAL DISPONIBLE 1.483.200 1.629.300 1.494.600 1.734.200 1.854.600
Consumo y perdidas 560.000 537.500 533.600 533.400 553.400
exportaciones 591.400 666.100 675.300 780.100 827.700
TOTAL SALIDAS 1.151.400 1.203.600 1.208.900 1.313.500 1.381.100
STOK FINAL 331.800 425.700 285.700 420.700 473.500
Precio medio (Pool 2.484,39 2.444,13 1.936,84 1.886,10 1.803,16

Fuente: Balance 2001, sector aceite de oliva, coatpeas agro-alimentarias.

Hay que destacar que las exportaciones suponeh6@2ede las salidas de aceite y
van en aumento. Espafa se ha situado por delantalidecomo principal pais exportador
mundial y se va consolidando en la mayoria de &sgs, como el nUmero uno en cuota de
mercado. En consecuencia, la primera conclusiargae podemos llegar es que es un sector
productivo que contribuye a generar riqueza y empte forma sostenible. Estas
circunstancias, sobre todo en tiempos de crisksrilen ser suficientes para que se reconozca

su importancia y se le conceda el caracter estcatége se merece.

En contrapartida, los precios del aceite de olivargen son los mas bajos de las 10
Gltimas campafias y se sitian muy por debajo dét desproduccion. Y ademas, a modo de
ver de gran parte de los implicados, el trancegb@ue pasa el sector en su conjunto, no es
pasajero, sino estructural al afectar a las misewtsafias de la totalidad del sector

agroalimentario.
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En este sentido, podemos apuntar que este seateruna estructura muy atomizada
gue se debe corregir urgentemente a fin de gamapetitividad y eficiencia. Segun el
Balance 2011 de Cooperativas Agroalimentarias, eewampafa 2010/11 el nimero de
almazaras cooperativas con actividad fue de 947esob total de 1.744 almazaras y la
produccion de almazaras cooperativas fue de 945@@€ladas de un total de 1.390.000
toneladas. 730 almazaras cooperativas desarrotfawridad de envasado aunque la mayor
parte es para abastecer a sus socios y mercadussloSe han consolidado 15 grupos de

comercializacion, de diferente dimension, que agnugn torno a 250 almazaras cooperativas.

Las cooperativas se han apuntado a la corrienteortexjora, incrementando
notablemente sus exportaciones, donde se conspyaeins mas elevados que en el mercado
interior. Por el contrario, en el mercado intetepresion de la marca de la distribucion con
precios incluso por debajo de coste, ha ido deaptbz del mercado a las marcas de
fabricante lo que ha supuesto que las cooperatiagan mantenido su cuota de mercado, o
incluso haya disminuido a favor de la marca deribistion. Asimismo, dado que en las
altimas campafas, hay una mayor diferencia degseamsitre las distintas categorias de aceite
de oliva, las cooperativas que han apostado pealidad consiguen mejores liquidaciones a

SUS Socios.

La crisis econdémica sigue marcando la pauta degesadores con operaciones a muy
corto plazo y pequefios voliumenes, en las que la gmnpetencia entre grupos de
distribucion, con el aceite de oliva como produetdamo, esta impidiendo una mejora de los
precios en origen. El sector productor es conseigld que necesita organizarse para
concentrar la oferta y poder negociar en igualdad¢ahdiciones con los envasadores y la
gran distribucién. Los procesos de concentraciperativos de los Gltimos afios (DcBop

Jaencoop, Interoleo Picual, etc.) muestran esteteia.

Los resultados anteriores se explicemnsiderando que el modelo empresarial de las
cooperativas tiene elementos clave para competeangrrnos complejos. El enfoque basado
en los recursos sefiala que determinados resulsel@sieden alcanzar al disponer de los
recursos adecuados y hacer un buen uso de los migtsto nos remite a la necesidad de

considerar cual es el papel de la dotacidon de seswgn la competitividad de estas empresas.

®Véase en este sentido: Hernandez, Marquez Y Re(®042)
" Sabin Galan et al. (2012); El Pais, Catalufid)®92; ABC. es,13/3/2013.
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Mas aun cuando los recursos y capacidades est@géde la empresa, pueden jugar un papel

ampliamente relevante como moderadores de laasticacion econdémica.

A este respecto las sociedades cooperativas pyéatgear diferencias significativas
entre su dotacion y utilizacién de recursos y um@resa convencional. Estas diferencias,
gue en algunos casos pueden suponer limitacionesty@s les proporcionara ventajas. Del
mismo modo, la teoria relacional nos puede seana pmpliar nuestro analisis. El concepto
de capital social es basico para el andlisis deolapetitividad de las empresas. En
particular, en las cooperativas, ha sido utilizadoa evaluar la calidad de las relaciones,
incluyendo la confianza, las normas relacionaldasyredes sociales como aspectos que
pueden ayudar a mejorar la efectividad de dichasiomes (Spear, R., 2000).

Teniendo en cuenta lo anterior, en este trabaetende avanzar en el conocimiento
de los factores en los que se basa la competitivigalas sociedades cooperativas en épocas
de crisis, profundizando en sus caracteristicaso#figag. Concretamente, nuestro anélisis se
centra en indagar en relacién al papel que pueadgar plgunos elementos, desde los que la
literatura se ha aproximado al concepto de congdad, como son el entorno o las
caracteristicas internas de las empresas. Estoepsedir para comprender, desde una

perspectiva amplia, el contexto asociado a la@extsd y el desarrollo de las cooperativas.

Siguiendo la corriente de direccidn estratégicaresofpestion del conocimiento
aplicado a nivel macroorganizativo, intentamos tiwasi el conocimiento obtenido en las
organizaciones para generar nuevo conocimientolagisociedades cooperativas necesitan

para estar (0 seguir) en primera linea competitiva.

La insuficiente investigacion en este ambito y éxesidad de analizar el modelo
empresarial de las cooperativas en su contextasueambiente natural, nos ha llevado a
desarrollar un estudio de caracter cualitativo dirpdel analisis de un caso, el de las
almazaras cooperativas andaluzas, para adentramss funcionamiento interno y analizar

sus pautas de gestion.

Llegados a este punto, resulta preceptivo platésasiguientes cuestiones:

® A diferencia del resto de las empresas capitalia la cultura de las cooperativas inciden dmdomuy
significativa una serie de principios y valores quéentan y marcan la forma de comportarse de estas
organizaciones.
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¢, Como y a qué tipo de recursos acceden los agriesila través de las cooperativas?

¢, Como generan las capacidades empresariales gperfeien mantenerse en una situacion

tan adversa?
¢, Qué atributos singulares reune el capital soeialné cooperativa agroalimentaria?

La estructura del presente trabajo es la siguiestproximo apartado desarrolla la
fundamentacion tedrica, donde se recogen los vbgetie investigacion. A continuacién, se
detalla la metodologia empleada, se presentancytdis los resultados del caso de estudio,
finalizando el trabajo con las conclusiones emjlaes se recogen las distintas respuestas de las
sociedades cooperativas agrarias ilustradas a pi@iticaso de las almazaras cooperativas

andaluzas.
2. FUNDAMENTACION TEORICA

Las sociedades cooperativas logran ubicar a la®pas en el centro del analisis de la
actividad econdmica, desplazando la utilizacionodglital como objeto basico de estudio. El
movimiento cooperativo logra establecer un modelfgawizacional sustentado sobre unos
principios, en los cuales prima la humanizacionlake actividades economicas (Garcia-
Gutiérréz, 2002; Lejarriega, 2002). Los principamoperativos tienen el potencial de guiar

estrategias y practicas para poder ser convertida®gntajas cooperativas (Novkovic, 2008).

Es un hecho que las cooperativas, y el movimientiperativo en si, poseen unos
valores sociales, y que dichos valores son distiatdos de otras formas de organizacion
empresarial. Son estas diferencias las que plarmge@norganizaciones diferentes a las
empresas convencionales deben ser analizadas era lwagerios mas amplios o diferentes,
con el fin de entregar conclusiones que se ajustesu naturaleza y funcionamiento
(Marcuello y Nachar, 2013).

La economia de organizaciones ha estudiado el fenérasociado a la conformacion
y desarrollo de las sociedades cooperativas desdgigersas perspectivas teoricas, centradas
principalmente en las teorias de derechos de plagpig de costes de agencia, llegando a un
consenso en lo que respecta a las desventajaaxgné cuenta este tipo de organizaciones a
la hora de participar de la economia de mercadooltante, muchas de las desventajas

institucionales del modelo cooperativo organizaaioesponden mas bien al analisis teorico
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(Bartlett, et al., 1992). En este sentido, la isdo de un enfoque mas amplio permite poder
ver la forma de solucionar los inconvenientes ifieatlos por la literatura neoclasica,
ademas de brindar la oportunidad de afiadir vental@s como la creacion de capital social y
la reduccidon de externalidades negativas, siendesagio para esto un marco en el cual se
incluyan dentro del analisis los roles caractexdsti posibles de cumplir, al ser una

organizacién que cuenta con una serie de valopesgipios (Novkovic, 2008).

De este modo, la literatura de economia de lasnageones debe ampliar su
perspectiva de andlisis, considerando la capaaldaglste tipo de organizaciones de generar
un impacto positivo en la sociedad, bajo la forneaamninorar externalidades negativas
generadas por los ciclos econémicos o fallos decawer (Jones y Kalmi, 2009), y bajo la
premisa de creacion de capital social, el cualrimnte positivamente en el desarrollo de una

sociedad mas justa y solidaria (Novkovic, 2008, ddallo y Saz, 2008).

La Teoria de Recursos y Capacidades (TRC) plaatesxibtencia de una relacion
directa entre los recursos y capacidades de uraniaagion y su posicion competitiva. Su
premisa fundamental es la existencia de heteroggtedntre las empresas en cuanto a los
recursos que controlan, siendo dicha heterogendaédgde explica los diferentes resultados
obtenidos por cada una de ellas (Barney, 1991)rdtllema de acceso a los recursos ha sido
ampliamente tratado por diferentes autores. TeEX®&7( propone un modelo en el que desde
la perspectiva de la TRC se analiza la convenietheilas diferentes formas de acceder a los
mismos: desarrollo interno, adquisicion en el m#ocay realizacion de acuerdos de
colaboracion, escogiendo una u otra forma en funcié la naturaleza de los recursos
complementarios, de las oportunidades que presentdm los costes de transaccion que

conllevan.

Los acuerdos de colaboracién se hacen necesariss$ap@acorporacion de recursos y
capacidades, sobre todo en entornos complejosbalgtados, por requerir de menor tiempo
qgue el desarrollo interno y tener mayor flexibitidgue la adquisicién. Entre los acuerdos de
colaboracion en el &mbito agroalimentario figuras dooperativas agroalimentarias. A través
de ellas los agricultores pueden acceder a una derrecursos con los que hacer frente a
diferentes condicionantes (técnicos, humanos, enmod y politicos) de la actividad agraria,
y responder a las cada vez mayores exigencias sdealdenas de distribucién y de los

consumidores finales (Arcas et al., 2011).
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Asi, nos preguntamos si la cooperativa puede serfarma eficiente de resolver los
problemas de agencia y de costes de transaccipodal desarrollar recursos y capacidades
que le hagan participar en el mercado de formaeetie, compitiendo bajo un esquema en el
gue se colabora internamente y que mediante laaraaf entre las personas se pueden asumir
menores costes, tanto econdmicos como socialesngray externalidades positivas en la

situacion econdmica tan precaria en la que NOSIAIDOS.

Los objetivos de nuestra investigacion son: a)izaaatomo y a qué tipo de recursos
acceden los agricultores a traves de las coopasath) indagar la forma en que los utilizan y
los combinan generando capacidades empresariakedequpermiten mantenerse en una
situacion tan adversa y les ayudan a satisfaceespsctativas relativas a la produccion y
comercializacion de sus productos para consegsiobjetivos. Esto puede ayudar a generar
conocimiento para poder ser aplicado en otro tipoethpresas de participacion, ya que
encontramos pocas evidencias del comportamientaeeastas organizaciones en momentos

de crisis.

Existen indicios suficientes que apuntan que deteaks practicas de gestion de las
empresas de participacion y especialmente de Igsecativas, se encuentran la cultura y la
filosofia cooperativa. No obstante, encontramos pagas evidencias sobre cuales son los
recursos y capacidades mas significativos que éesiifen mantenerse en el mercado en

situaciones adversas.

Del mismo modo, la teoria relacional nos puedeirspara ampliar nuestro analisis.
Asi, esta teoria parte de la fundamentacién te@nick que la relacion entre los participes de
una empresa esta incluida en un contexto relacmsakial. El concepto de capital social es
basico para el analisis de las empresas. En parti@ara las cooperativas ha sido utilizado
para evaluar la calidad de las relaciones, incldgda confianza, las normas relacionales y
las redes sociales como aspectos que pueden agudejorar la efectividad de dichas

relaciones (Spear, R., 2000).

El capital social puede ser definido como las nagnvalores, actitudes y creencias
que presiden la relacion socio-cooperativa, desthrala confianza que la empresa
cooperativa inspira a los socios y la justicia qstos perciben en la relacion con la
cooperativa (Arcas et al.,, 2011). Rodriguez-Mond¢#@12) indica que el capital social

incluye un conjunto de normas y organizacionesasegique facilitan la cooperacion de los
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agentes, en la persecucién de un beneficio contiemgn impacto en la eficacia y eficiencia

de una comunidad.

Entre otras definiciones de capital social en@nts la de Nahapiet y Ghoshal
(1998), como la “suma de recursos actuales y piatiesaderivados de la red de relaciones de
la unidad social’. O la de IADE (2003) como “el @alue representan para la empresa las
relaciones que mantiene con los agentes socialefcfilan en su ambito, en términos del
nivel de integracién, compromiso, cooperacion, s@hre conexion y responsabilidad social
que establece con la sociedad”. En definitiva,agiital social implica el establecimiento de
una red de relaciones, proporciona una estructara fa circulacion de informacion y

representa un bien colectivo que reduce los cogtéansaccion (Rodriguez, 2004).

El capital social en la empresa cooperativa, estogido en los principios
cooperativos compartidos por todos sus miembros, cpnstituyen una herramienta de
gestion y gobierno que diferencia a este tipo dpresa del resto y a su vez, le otorga una
ventaja competitiva en momentos como el actualrides@condmica. Esta realidad la vemos
reflejada en la estructura de propiedad de estasesias, que facilita el reparto de sacrificios
en aras de la continuidad de la empresa. En ladgedémocratica que propicia la toma de
decisiones dialogadas lo que da mayor flexibilidath empresa. Y en el fomento de la
intercooperacion y el trabajo en red, como medisugervivencia para adaptarse a las nuevas

circunstancias.

Dicho capital social se puede considerar como uangible de elevador valor.
Actualmente, los activos intangibles basados esoebcimiento y en los recursos humanos,
representan una de las mayores fuentes de credeigalor en las organizaciones siendo la
base del éxito competitivo de las empresas. Dermastio, la identificacion y evaluacion de
dicho intangible es importante desde el punto dgavde la gestion empresarial. Como
afirman Spender y Grant (1996: 8) las variables relevantes desde el punto de vista teorico
para la gestion estratégica son precisamente aquelienos identificables y menos
cuantificables.

Dentro del conjunto de conocimientos organizativipse se incluyen en el capital
social, nos encontramos a nivel de analisis gropalel capital relacional que se apoya en la
confianza y la justicia presentes en la organiza@omo ya hemos puesto de manifiesto con
anterioridad. La base del capital relacional esoabcimiento acumulado por las partes en los
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intercambios con terceros. Se puede medir en fand&® la longevidad, por lo que este
recurso adquiere mayor valor cuando aumenta laciurade las relaciones con clientes,
proveedores, accionistas, etc. Y, a causa de swrale#ta, el capital relacional es el

conocimiento que mas dificultades de codificacidespnta (Bontis, 2001).

De este modo, el capital relacional incluye no slol® intercambios internos de
conocimiento entre los empleados y la transfereteiaonocimiento entre estos empleados y
las estructuras y sistemas organizativos, sinoitambs intercambios de conocimiento entre
los empleados y los proveedores, los clientes,st@sos de alianzas, etc. (Bontis, 2001;
Stewart, 1997; Youndt et al., 2004).

El capital relacional se define como el valor d& donocimientos que se incorporan a
las personas y a la organizacion derivados deelasiones -mas o0 menos permanentes- que
mantienen con los agentes del mercado y con ladadien general (IADE, 2003). Por lo que
en la definicion de capital relacional se inclugdd el valor generado por las relaciones que
la organizacibn mantiene con sus grupos de referet@nto con sus grupos de interés

internos como externos (Bontis, 1996).

En la empresa cooperativa podemos apreciar la tanpoa del capital relacional en
diversos aspectos: en la flexibilidad de la empnesea adaptarse a las condiciones del
mercado; en el fomento de la intercooperacion ytrabajo en red, como medio de
supervivencia ante las nuevas circunstancias; ka emeacion de empresas como entidades

cualificantes de los miembros que las componen.

Todo lo anterior se puede apoyar en la confianda empresa, que puede ser definida
como la creencia o percepcion de los socios ddaguimtenciones de la cooperativa a la que
pertenecen, le llevara a adoptar comportamientesl@yermitiran conseguir los resultados
previstos (Arcas et. al, 2011). Para Aulakh et(H96) la literatura identifica tres grandes
consecuencias de la confianza en las relacionesorganizacionales. En primer lugar,
disminuye el comportamiento oportunista y fomermtacboperacion, ya que las empresas
renuncian a las ganancias individuales a cortoopéazfavor de los beneficios a largo plazo
de mantener la relacion. En segundo lugar, tienmi¢actiones positivas en los resultados de
las empresas en el mercado y en la eficiencialRaro, es considerada como un sustituto
del gobierno basado en la jerarquia, cuando etaldmdsado en la propiedad resulta inviable

desde el punto de vista econémico o estratégico.
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Existen trabajos que confirman la influencia pweaitile la confianza en la satisfaccion
en las relaciones interorganizacionales (Andersblanus, 1990; Andaleeb, 1996; Iglesias et
al., 1998) y, en particular en el ambito de lagpevativas agroalimentarias (Arcas, 2003). Del
mismo modo, en el ambito de las cooperativas agneatarias también estan apareciendo
trabajos que se centran en la importancia de tecij®n la relacion (Borgen, 1999; Arcas et
al., 2000; Hernandez y Arcas, 2003). Ponen de meatof que el trato justo e igualitario a los
socios es uno de los valores distintivos de lasresag cooperativas, manifestandose en los
principios de gestidon democratica y participaciéar®mica de los socios. La justicia puede
ser definida como “la percepcién o sentimientosiadio acerca de la equidad de la relacion
gue mantiene con la cooperativa y del trato quibeate ésta”.

También se puede considerar que la productividadrde empresa depende de su
capacidad para insertarse en su entorno y relaseni@ forma estratégica. Para ello las redes
inter-organizacionales e intra-organizacionalesatas en la confianza y la cooperacion,
facilitan los procesos de creacion, transferen@prendizaje o gestibn de nuevos
conocimientos en las empresas (Rodriguez-MonddJidl,)2La importancia de las relaciones
de la empresa con las partes externas contribuyee @sta prolongue su horizonte temporal
con relaciones que no se basan en transaccionésaf®s) sino en intercambios de bienes e
informacion a largo plazo (Williamson, 1975).

Asi, el tercer objetivo de nuestro trabajo seralizaracdémo las organizaciones
cooperativas dedican parte de sus recursos a ieotamsu capital social, dado que el
conocimiento se encuentra en redes y grupos, siehdapital social imprescindible para
capturar el conocimiento que conduce a la innovagi@ generar una ventaja competitiva
para la organizacién. Cémo establecen “estrategi@sionales®, buscando relaciones de
privilegio con diversos agentes del entorno mé&s @dl las relaciones normales establecidas
en un contexto de mercado, con la finalidad deegeat a la empresa de la competencia,
buscando “zonas de segurid&t’que eliminen la incertidumbre del entorno y asegua

supervivencia de la organizacion.

° Véase el significado en STRATEGOR, 1995.
1% Definido el término en GUERRAS, 1998.
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3. METODOLOGIA

Dado que la teoria no es suficiente para entendercdmplejidad de los
comportamientos y relaciones que subyacen en ¢@nizaciones cooperativas, es necesario
estudiar dichas relaciones en el contexto en qdesarollan y alcanzan su maximo grado de

desempeiio.

De este modo y para poder dar respuesta a losagéstes planteados utilizamos el
estudio de un caso de tipo ilustrativo siguiendtpalogia de casos establecida por Ryan et
al. (1992). Segun estos autores, los casos ilivatsatintentan elucidar las practicas
innovadoras que impregnan el desarrollo organiaadi las empresas mas competitivas. La
investigacién empirica que se realiza en estedgoasos centra su atencion de manera casi
exclusiva en la descripcion del proceso de imptadtade las mejores practicas en el seno de

las organizaciones.

La eleccion de esta metodologia se fundamenta epmosébilidad de analizar el
fendmeno objeto de estudio en su contexto redizando multiples fuentes de evidencia,
cuantitativas y/o cualitativas simultaneamente |@vikal y Landeta, 2007; Yin (1989);
Eisenhardt (1989). En este sentido, Chetty (199@ra que el método de estudio de caso es
una metodologia rigurosa, porque posibilita estud@ fendmenos desde multiples
perspectivas y no desde la influencia de una salmble y permite explorar de forma mas

profunda y obtener un conocimiento mas amplio soada fenomeno.

El propdsito de este caso de estudio ilustrativdedgsrminar cuales son las razones
por las cuales, la almazara cooperativa andaluzatiena su posicion competitiva en el
entorno tan incierto en el que se encuentra. Pahtiente el caso de estudio ha sido
seleccionado para poder responder a las necesidadesibiertas en la revision de la
literatura. A través de este caso ilustrativo trets de conocer cual es la razén o razones que
estan llevando a que determinadas organizacionggerativas mantengan su situacion o,
incluso, mejoren sus resultados cuando la empmshcibnal capitalista tiene pérdidas,
reduce el empleo e, incluso, abandona el mercagé r€rursos, qué capacidades, qué tipo de

relaciones se generan en el seno de esta orgamzpee difieren de otras.

Como hemos indicado anteriormente hemos elegidasel de la almazara cooperativa

andaluza. El aceite de oliva es, en el ambito digneatario espafiol y andaluz, un valor de

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis economica atty sus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188-8031- www.ucm.es/info/revesco




Como responden a la crisis econdmica actual lagesiacles... (p.120-149) 133

referencia. Jaén es la mayor regién productoracdéeade oliva de Espafia y del mundo,
produciendo por si sola mas aceite que el seguaidgpoductor mundial, Italia. La provincia
de Jaén con 550.000 hectareas de olivar y mas dalledes de olivos genera el 20% de la

produccion mundial de Aceite de Oliva.

Para la realizacion del estudio, en primer lugantactamos con la Federacion
Andaluza de Empresas Cooperativas Agrarias (FAE@A)su sede de Jaén. Del total de
cooperativas dedicadas a la extraccion de aceitgivdeen la provincia (180), el 87% estan
asociadas a FAECA. Desde esta organizacion se aodatilitado el contacto con
determinadas cooperativas almazareras que se éramuenjo los parametros de estudio que

planteamos.

Las cooperativas fueron seleccionadas tras lawsiiecon el Gerente de FAECA, y
con su asesoramiento, basandonos en su experidnes@ando aquellas cooperativas
singulares por sus buenas practicas en gestionly iemplicacion con sus socios para paliar
los efectos negativos de la crisis. No se busaabdé mayor dimension, si no la implicacién
con sus socios. La técnica empleada para la rexagidnformacion ha sido la entrevista en
profundidad, pues es la mas adecuada para obt#oemacion acerca de cdmo los sujetos
actlan y reconstruyen el sistema de representacgmuales en sus practicas habituales. Los
sujetos entrevistados han sido miembros de losegmnsectores (presidentes o directivos) de
estas organizaciones puesto que, desde nuestro pentvista, son quienes tienen una
percepcion mas completa de la gestion de la cotyeraueden facilitar la informacion mas

relevante, son mas accesibles fisicamente y estpueastos a informar.
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Tabla 2: Unidad de andlisis

Vinculacién con la Duracion

sociedad cooperativa

Entrevistado 1 Gerente Sede de FAECA 78,06 minutos
Entrevistado 2 Gerente Sede Cooperativa 49,30 nsnut
Entrevistado 3 Presidente Sede CooperatiP/a 42119tos
Entrevistado 4 Presidente Sede Cooperativa 28ip6tos
Entrevistado 5 Presidente Sede ASAJA 42,00 minutos
Entrevistado 6 Gerente Sede cooperativa 20,17 osnut
Entrevistado 7| Miembro del equipo0 Sede cooperativa 50,24 minutgs
directivo
Entrevistado 8 Gerente Sede cooperativa 42,36 osnut

Fuente: Elaboracion propia.

A modo de resumen en la siguiente tabla recogemdisHa técnica del estudio de

casos de la almazara cooperativa jiennense.

Tabla 3. Ficha técnica del estudio de caso de la almazangecativa jiennense

j =

Metodologia de| Estudio de caso Unico de caracter holistico (Unidag
investigacion andlisis simple).
Estudio exploratorio, ilustrativo y potencialmente

explicativo.
Unidad de andlisis La almazara cooperativa
Ambito geogréfico Jaén y Malaga (Andalucia)
Universo Sociedades cooperativas agrarias de primer drado

dedicadas a la elaboracién de aceite de oliva

Método de recogida de Ig - Entrevistas en profundidad, abiertas |y
informacion semiestructuradas

- Observacion directa

Informantes clave Miembros del consejo rector y directivos

Métodos de analisis de la Fundamentalmente de tipo cualitativo:

evidencia - Identificacibn y clasificacion estructural de
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dimensiones clave
- Busqueda de factores explicativos clave
- Busqueda de patrén de comportamiento comun
- Creacion de explicacion tedrica
- ldentificacion de relaciones causales (si es pegjbl
- Analisis de decisiones criticas

Enfoque cientifico Procesos deductivos en la medida que se parte de

D

proposiciones tedricas de la revision de teorias

Evaluacion del rigor y | Validez (constructiva, interna y externa), fiakald]

calidad metodoldgica consistencia (contextual y tedrico interpretativa)

Fecha de realizacion Abril-Septiembre 2013

Fuente: Adaptado de Villarreal y Landeta (2007).

El andlisis de la informacidn obtenida en los disos de los sujetos entrevistados nos

ofrece los siguientes resultados, en relacion atrageobjetivos de investigacion.
4. RESULTADOS DE INVESTIGACION

En este apartado recogemos los resultados de messtidio empirico. Hemos tratado
de concretar cdmo ha afectado la crisis econOmidasaorganizaciones cooperativas
almazareras y analizar los factores diferenciales gxplican la mayor capacidad de
supervivencia este tipo de empresas. La informacéileja expresamente las opiniones
recogidas en las entrevistas realizadas a los meaples de las distintas federaciones y

cooperativas indicadas anteriormente.
4.1. Influencia de la crisis en la almazara coopeti@a

La recesion politica, social y economica que estasudriendo desde mediados del
aflo 2007 ha afectado sin excepcion, aunque de mal&inta, a casi todos los agentes
econdémicos tanto a nivel nacional como internadioBh sector cooperativo agrario, que
padece una crisis estructural desde hace afiokdcsituacion debida a: las inclemencias
ambientales, a las bajadas continuas de preciosrigan y a la merma en las ayudas
comunitarias, entre otros factores), esta sopootasth situacion de crisis adoptando distintas

medidas.
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Sin embargo, no todas las cooperativas agrarias @stdeciendo de la misma forma.
Mientras que en algunos sectores han desaparead®dades cooperativas debido
principalmente a que su reducida dimension no &spe adoptar medidas con las que
puedan mejorar sus niveles de rentabilidad, ere@bs oleicola se mantiene el peso de la
estructura del sector cooperativo, no reducen gleone incluso aumentan su facturacion.

En palabras del gerente de FAECA:

“En el aceite se estan haciendo muchas fusionedor€as la cooperativa no
desaparece. Si en un pueblo habia dos y se juatara hay una solo pero con la misma

capacidad que las otras dos y con menores costestpdos los socios...”.

Realmente el efecto directo de la actual situasidlore las cooperativas agrarias ha
sido la reduccion de ingresos que esta padecidrstci® debido a la bajada de precios y la
reduccion de las ayudas comunitarias. En el setédcola, ambos factores estan llevando a
muchas explotaciones al borde de la rentabilidada Eircunstancia estd obligando a una
paulatina reconversién de las plantaciones de rotralicional hacia el cultivo intensivo
(cuyos costes de recoleccion son mucho menores)jullos casos en los que es viable para
el agricultor e incluso, como nos indica uno dedogtos, de agricultores que proceden de

otros cultivos.

“Aqui llevamos recibiendo a socios en los ultimas tafios que vienen de la cereza.
Han quitado los cerezos y lo estan llenado todoligar intensivo que les cuesta tres pesetas

la recoleccion”.
4.2. Factores basicos indicadores de competitividad epocas de crisis

En este apartado recogemos algunos de los faojoiesa raiz del analisis de los
discursos mantenidos con los entrevistados, poderonsiderar que responden a nuestra
principal cuestion: ¢Por qué las cooperativas adnesids resisten mejor la crisis? ¢Qué

indicadores de competitividad hacen especialmeaieante a este tipo de sociedad?.

Las almazaras cooperativas andaluzas estdn supeeatms afios de crisis con una
estrategia combinada: afadiendo a su principahléré (su esencia organizativa) distintas

medidas que mostramos a continuacion.
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a) La estructura de propiedad

Como indica el Informe del Consejo Superior de @oafivas de Euskadi (2009), las
cooperativas cuentan con instrumentos especifemnmico-legales) que no disponen otras
formas juridicas que les permiten hacer frentetasesituaciones complicadas de una forma
distinta a la aplicada por las otras formas empiadea. Concretamente la Ley andaluza
establece en su articulo 68 que de los resultankityps se destinara, como minimo, un 20%
al fondo de reserva obligatorio y de los resultasldsacooperativos positivos, como minimo,
un 25%. Este requerimiento legal unido a la prachiabitual de capitalizacion de retornos
hace que los balances de las cooperativas estésamé@ados que los de otras organizaciones.
Asi lo indican algunos de los sujetos entrevistados

“...por eso la razén de que algunos particuldrgsayan desaparecido es la forma de
adelantar el cobro de la cosecha. Lo han hecho aoticipos de cosecha, con pdlizas y
después han tenido que vender por debajo del pré&sto asi no se sostiene y entonces
muchos socios se han venido con nosotros. Por akagastion”.

Algunos de los rasgos distintivos de la estructdea propiedad de la férmula
cooperativa como la primacia del socio frente gitahy/o la gestion democratica también
hacen distinto el comportamiento de esta orgardmatia sociedad cooperativa almazarera es
una empresa de empresarios. Y una vez deducidogakies, quien soporta la merma del
beneficio es realmente el agricultor. Por tanto,época de crisis el que finalmente ve
reducidos sus ingresos es el propio socio, que @slezn este tipo de entidades se caracteriza
por ser una persona (en palabras de los entressstgfudente y ahorradora”) aversa al
riesgo. En los distintos discursos podemos apresias ideas:

“La cooperativa es una empresa de empresarios, (sopietarios son los socios.
Mientras que en una empresa privada si le va maiglya la empresa porque tiene unos
beneficios negativos y estos no pueden afrontap&didas por mucho tiempo. Pero en la
cooperativa son los socios los que obtienen lagigas directamente porque les liquidan a
un precio menor, después de descontar los gastonatgenimiento de la cooperativa. La

1 Habitualmente en el sector oleicola existen dosstisocietarios principalmente: la cooperativa (gsda
formula mayoritaria) y la S.L. A éste Ultimo tipe @éntidad se conoce como “particulares” entre lesniros
del sector.
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cooperativa no quiebra. El dinero que hay lo reparentre los socios, y si son pérdidas lo

mismo”.

Otra de las razones sefialadas anteriormente hdasmgestion democratica. El trato
que de forma igualitaria se vive en el seno deasogerativa genera confianza en la gestion.
El pago a todos los socios del mismo precio podyctos de igual calidad, o la transmision
de la misma informacion a todos los socios, sexjamplos de justicia de procedimiento. Esta
confianza disminuye el comportamiento oportunistaryenta la cooperacion, permite fijar
un horizonte en la busqueda del beneficio en lasioames cooperativas a largo plazo y tiene

implicaciones positivas en los resultados de Igpecativa en el mercado y en la eficiencia.

“El socio considera que la cooperativa es una gdiande cobro. Confia su
patrimonio a la cooperativa, y no exigen el cobrmmediato, si no que espera a que la

cooperativa pueda liquidar el aceite después deesiia”.

“...el beneficio redunda en todos, con lo cual seegpa a un caballo seguro, y no
cada afio a un caballo ganador y eso es lo que haeeel socio continue”.

b) El socio

El olivicultor tiene un arraigo especial a su adid. El ser una tradicion que va
pasando de generacién en generacion y que en moablos no sea la principal actividad de
la unidad familiar (lo que en cierto modo tambigrrpite que la economia doméstica se
mantenga), son circunstancias que hacen que estass sntenten soportar, como hemos
indicado, etapas de recesion con bajadas de irggrasambio de mantener su propiedad. En

palabras de los entrevistados:

“La suerte que tienen las empresas agroalimentasiais los socios porque tienen una

capacidad de aguante importante, eso les permlisistir”
c) La relacidn socio-cooperativa

Como se ha sefialado anteriormente la fortalezaa delacion que surge entre la
empresa y el socio es una ventaja competitiva godupa en el tiempo. Es una relacion de
confianza construida a lo largo del tiempo y basad gestion democratica. El socio puede
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acceder a determinados recursos que conjuntamentFan capacidades que permiten a la

cooperativa ganar o en cualquier caso mantenevrapaetitividad.

De forma prioritaria los recursos que especialmenoteen las expectativas del socio
son los relacionados con la extraccion y cobroadeite de oliva. El socio por si solo no
puede hacer frente a todas las actividades rekadésncon la extraccién y comercializacion
del aceite. La cooperativa facilita la inversioregequiere todo el proceso, permitiendo a la
vez que todos sus socios puedan hacer uso destatagiones. Cuando el socio se integra en
una cooperativa puede disponer de unas instala;ieqeipos, maquinaria,...El acceso a este
tipo de servicios le permite molturar la produccipnobtener un precio de liquidacion

competitivo con equipos tecnolégicamente avanzados.

La seguridad es otro de los intangibles especidbneslorados por el socio de una
almazara cooperativa, entendiéndola como la peiiepel socio de que las intenciones de la
cooperativa a la que pertenece, le llevard a adammportamientos que le permitiran
conseguir los resultados previstos. Como anteriotenge indico, estos resultados tienen que
ver, fundamentalmente, con la garantia de ventabyocde los productos aportados a la
cooperativa, la obtencion de precios adecuado®di&\(compra) de los productos aportados
(adquiridos) a la cooperativa y el acceso a diteseservicios (formacion, informacion, etc.)
en buenas condiciones de calidad y precio.

“El socio continGia en la cooperativa por la garaatie que el dinero lo tiene seguro,

porque es un mercado muy dificil el del aceite pespecular o para negociar en él”

“Ademas el socio se garantiza que le van a hacdigiaidacion real y no le van a
dejar sin pagarle. Se garantiza el precio.”

También debemos reflejar la mayor relevancia que adquiriendo los recursos
relacionados con la informacion y el conocimientos socios valoran muy positivamente
que a través de la cooperativa puedan conocer aumatamientos, nuevas aplicaciones en el
cultivo, técnicas para mejorar sus plantacionearas de un producto de mejor calidad, etc.
La informacién es un elemento importante para raejlar competitividad del agricultor y la

organizacion cooperativa suministra mucha infordracelevante.

Los directivos de estas empresas, asi como logedies de las organizaciones

agrarias implicadas en el sector oleicola, se pgEtT por la situacion de los socios y
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consideran que los recursos clave a obtener ast@d@da cooperativa son la mejora de la
calidad de su producto y la disminucion de los ensiTodo ello se consigue con esta
formacion e informacion que se da a través de tp@a@tiva, asi se implican en conseguir
ideas innovadoras socialmente, que repercutanseexjalotaciones agricolas y en la mejora

del producto.

El socio quizas en esta época de crisis controfalangestion del Consejo, en palabras
de un gerentéson mas criticos” con las decisiones de los administradores, pandia
situacion econdémica que atraviesan, sobre todollagugue en las épocas de crecimiento
habian acometido importantes inversiones. No otestaes comentan que esa participacion
aungue algunas veces sOlo se hace a través deagripuede traer ideas nuevas a la

organizaciéon para mejorar la situacion.
4.3. Ampliacion de servicios a los socios.

Las organizaciones cooperativas almazareras quentimejores resultados es debido
a que ademas de la labor de produccién del aceitdivh han ampliado sus servicios para
ofrecer un valor afiadido al socio. Estos servitisen una repercusion muy positiva en la
valoracion por parte del socio de su relacion @oodoperativa, haciendo que dicha relacion

sea mas solida.

Este es el caso de los recursos de caracter farandiluchas cooperativas han creado
secciones de créedito permitiendo al socio el acatsnédito en mejores condiciones que a
través del sistema financiero tradicional y gesti@o un volumen de negocio realmente

importante. Asi se refleja en los discursos:

“Son importantes las secciones de crédito en lagpecativas almazareras. Tienen
cuatrocientos millones de euros en sus seccionesédé@o que representan el 60% del sector

del valor de todas las cooperativas de crédito ddalucia”.

También, como consecuencia de la actual crisis,es&n modificando los
procedimientos de liquidacién de la cosecha alosdemn algunos casos, que el pago se hacia
al final de afio, ahora debido a que el agriculteede tener dificultades para acceder al
crédito a traveés de otras vias, se adelanta el @adoncion de la evolucion de las ventas en

distintos momentos del afno.
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Otras de las medidas adoptadas ha sido la creatgdrcentrales de compra
(fitosanitarios, combustibles, aperos de labraheaamientas...). Con la central de compras
se facilita que el socio pueda adquirir los prodsiadjue necesita para su actividad a mejor

precio que en el mercado. Asi se recoge en unosdgidcursos:

“Se vende gasoil, fitosanitarios, abonos y el margke beneficio de todos los
productos es para el socio. Tienen botas, herrataggrmaterial para el campo. Se hacen

compras al por mayor y eso representa un mayorfieogara el socio”.

La creciente demanda del hueso de la aceituna dmooombustible también esta
haciendo que muchas almazaras incorporen esteisetld suministro tanto para sus socios

como para personal externo a la cooperativa.

Otro servicio que también presta la cooperativa estacionado con la asesoria de
caracter laboral, juridico, etc. En la mayoria de tasos son tareas relacionadas con las
ayudas agrarias, produccion integrada, ... tratandabdeatar los costes de explotacion de sus

SOcCios.
4.4. Ajustes de plantilla

La mayoria de las cooperativas almazareras queasevisto obligadas a tomar
medidas extraordinarias para afrontar la crisis ddoptado acciones muy similares y en
todos los casos con el unico objetivo de mantenemeleo de los socios trabajadores, como

se muestra a continuacion:

“El afo pasado llegaron a un acuerdo con el perdofij@ discontinuo, no tenian
trabajo para todos durante toda la campafa, la caragiva propuso que los que tuviesen una
mayor carga social (hijos, familia) los contratabgra los demas no, haciendo un expediente
temporal de regulacion de empleo. Pero llegarora@lerdo de repartirse el trabajo entre

todos los trabajadores, ellos se repartieron ebtapp y trabajaron todos sin excepcion”.

Esta es una diferencia considerable respecto atiptvode empresas, en las que el
mantenimiento y la garantia del empleo de los jaaloaes, no ha sido el principal objetivo de

las medidas adoptadas.
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Las almazaras cooperativas tienen una estructbomalaconformada por un niamero
muy reducido de personal indefinido y un nimeroaide de fijos discontinuos y realmente

la capacidad de la plantilla es, generalmentecidi&fia en campana.
4.5.Crecimiento a traves de la cooperacion

Otra de las caracteristicas que diferencian adeperativas almazareras andaluzas es
gue muchas de ellas estan asociadas a distintasaféohes, asociaciones o grupos de
segundo grado. El hecho de que estén asociadaeneste tomar medidas de ayuda inter-

cooperativa y les ayuda a no padecer de formaistada las consecuencias de la crisis.

De esta forma, como se muestra en los discursos;otgeracion con otras
cooperativas permite disponer de mas recursoy@stae los cuales pueden profesionalizar la
gestion, utilizar una red interna de telefonia, figcibir asesoramiento de todo tipo, servicio

de recogida de residuos...

“Los que estan en grupos cooperativos, quizasdaidiacion no la hacen mejor que
otras cooperativas, pero si gestionan otra serieseeyicios que repercuten positivamente en
el socio. Por ejemplo ahora en telefonia, los mihgentos socios de Jaencoop y sus familias

pueden hablar entre ellos sin coste alguno, aldgela misma empresa”.
4.6.Moderacion en la inversion

La mayoria de las almazaras cooperativas han tHdfsudurante varios afios de
importantes ayudas, que desde la administraciohcplde facilitaban para la remodelacion y
adaptacion del proceso productivo. Consecuencita @eisis actual ha sido la reduccion o
desaparicién de dichas ayudas y ahora las coopasatenen que hacer un mayor esfuerzo.
Su respuesta es clara y prudente: “Innovacién pegnta, no pararse ante la crisis, pero
ajustar las inversiones”. Estas organizacionearrde reducir sus costes, adaptandose de la
mejor forma posible a su entorno, buscando seraodpetitiva y diferir las inversiones el

maximo tiempo posible para que no sean demasialosgs para el socio.

“Esta cooperativa ha hecho hace un afio una inverslé 30 millones de euros pero
esta inversién se ha hecho teniendo en cuentatlmcidn del socio, intentando que la

amortizacion de la inversion sea lo menos gravassle para el socio”.
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“La gestores de la cooperativa en momentos de ssi deben poner los primeros,
haciendo inversiones muy ajustadas. Ahora no séertev en maquinaria mas de lo

necesario”

La cita anterior refleja la idea del ejemplo étipee deben dar los administradores en

esta situacion de crisis.
5. CONCLUSIONES

En este trabajo pretendemos ofrecer una visiontatied del efecto de la crisis sobre
las cooperativas agroalimentarias, centrandonosl e@aso de estudio de las cooperativas
almazareras en Andalucia. Para ello nos hemos dasath experiencia y conocimiento de
los responsables de distintas cooperativas. Ca@amsegite, hemos profundizado en aspectos
como las medidas que éstas han adoptado parafteatera la crisis, que recursos reciben los
agricultores de estas empresas para hacerles eangn el negocio y como van generando

capacidades gue les permite mantenerse en uneaiditian adversa como la actual.

A modo de conclusién, podemos afirmar que las dacies cooperativas almazareras
siguen, aun en épocas de crisis, constituyenddemamienta fundamental en el sector y un

recurso importante para el desarrollo de la acieconomica en las zonas rurales.

Actualmente estas empresas atraviesan un periodple, propiciado no solo por la
coyuntura econOmica actual, sino por la existedeiain mercado cada dia mas globalizado,
concentrado y menos regulado. Los agricultoredagietegran sufren una gran disminucion
de sus rentas, a pesar de su resistencia, su temddnahorro y su flexibilidad ante las

circunstancias adversas del entorno.

En este contexto, hemos advertido que los agriadt®se ven apoyados en las
sociedades cooperativas al ser empresas claraorétéadas a las personas y los valores del
cooperativismo, con un modelo empresarial en dla@wsocio y sus intereses en el proceso de
produccion y distribucion se superponen al capidb largo de su historia han sabido crear
un capital social (Arcas et al., 2011; Rodriguezbitafio, 2012) que les ayuda a poder
sobrevivir y seguir cumpliendo el objetivo que sarcaron desde su fundactdnque no es

otro que dar ventaja en el mercado a los cliepegyuefios negocios, pequefios agricultores,

2 Muchas de las sociedades cooperativas analizadasa®n en la década de los cincuenta del sigladma
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trabajadores, etc. Ya que se forman en respuestarahdo para que éstos agentes mejoren su

situacion.

En este sentido, el principal apoyo de las coopasmblmazareras a sus socios ha sido
conseguir dentro de sus posibilidades el mantenimigel precio de liquidacion a los socios
de los productos entregados a la cooperativa, ranja de cobro y de conservacion de la
relacion calidad/precio en los pagos de los inpugs.volatilidad de los precios, ante la
ausencia de mecanismos de intervencion publicdgeshabitual, lo que las hace cada vez
MAs necesarias y a su vez genera el reto de lansiibme no solo para conseguir una mayor
concentracién de la oferta ante la concentraciomaddéemanda, sino por la necesidad de
realizar inversiones que precisan economias déagsaea poder ser viables.

Asi hemos constatado que las empresas con mayensiibm y que a su vez se han
asociado con otras en cooperativas de segundo ,gnatdopodido resistir mejor la crisis
econdmica, porgue les ha permitido aprovechar magoportunidades de un mercado cada
dia mas globalizado, al ser empresas que compaljetivos y sus modelos de negocio son

compatibles.

Igualmente, advertimos que estas organizacionesahm pretenden resolver los
problemas de mercado antes apuntados, sino quétamieden participar en el mercado de
forma eficiente (Marcuello y Nachar, 2013), congito bajo un esquema en el que se
intenta colaborar internamente y, que bajo el apdgola confianza generado entre las
personas que las componen, pueden asumir men@tes tanto econdémicos como sociales y

generar externalidades positivas.

Lo anterior nos lleva a justificar la creacion deaapital relacional en las sociedades
cooperativas objeto de estudio, el cual podemo®capr en diversos aspectos: en la
flexibilidad para adaptarse a las circunstanciag@ads; en el fomento de la intercooperacion
y el trabajo en red, como medio de supervivencia éas nuevas circunstancias; y en la

creacion de empresas como entidades cualificapteEsdocios que las componen.

Estas sociedades cooperativas las podemos veruwoitiaro ejemplo de innovacion y
emprendimiento social (Marcuello y Saz, 2008), dela su comportamiento basado en los

principios, tales como la naturaleza democratigcasiructura de gobierno, su cuidado por la
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informacion y el aprendizaje, la importancia qudade a las redes sociales y su enfoque hacia

la comunidad.
No obstante, consideramos necesario apuntar ldeastuacion con vistas al futuro.

La crisis economica y financiera ha marcado un g@uig inflexion, lo cual puede
servir para rescatar valores como la ética empadskr transparencia en la gestion, la vision
a largo plazo, el crecimiento sostenible y la coagén como herramienta principal para la
supervivencia. Todos estos valores son consustas@h cooperativismo y se deben seguir
haciendo valer por las sociedades cooperativasaligentarias en el futuro. Si nos fijamos
en los paises que cuentan con un sector agroadnmemhas competitivo y dinAmico son
precisamente aguellos donde el cooperativismo zécama mayor relevancia (Julia et al.,
2010)

Futuras lineas de investigacion debieran orientasmtrastar de manera empirica los
argumentos expuestos dentro del presente trabajoejPmplo, incluyendo otros casos de
estudio en otros sectores agroalimentarios, siest@ una de las posibles limitaciones a
considerar en nuestro trabajo, y haciéndolo ersqiabses. De lo anterior nace la oportunidad
de entender mejor la sociedad cooperativa agroataria y responder bajo qué condiciones y

contextos significan un claro apoyo a la sociedadsys socios-proveedores.
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