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Resumen.Las cooperativas de ensefianza o escuelas coopsrftiman parte de uno de los sectores
mas desconocidos dentro del sistema educativo cialem Estas cooperativas van mas alla de
suponer una mera realidad de empresas prospe@gcap en el panorama educativo como un
modelo organizacional alternativo de la ensefianpauna clara vocacion transformadora. Inmersas
en otras concepciones de la educacion dentro dgigsistema, las cooperativas de ensefianza
plantean una oferta educativa sensiblemente difegeta que podemos considerar tradicional, siendo
generadoras de valor econdémico y social. Por estevvanguede resultar relevante determinar los
factores que influyen sobre los resultados econgsnicsociales de estas organizaciones.

Asi, el objetivo del presente estudio es analizaiefectos de dos herramientas de apoyo en lagesti
como son: el uso de las tecnologias de la infor@magila comunicacion (TICs) y la participacién en
redes organizacionales sobre los resultados taaiodenicos como sociales de las cooperativas de
ensefianza. En base a un estudio empirico sobrmuestra de 23 cooperativas de ensefianza de la
Comunidad Valenciana, esta investigacion muestexikktencia de una relacion significativa entre el
uso de las TICs y los resultados econdmicos dedaperativas de ensefianza valencianas. Mientras
gue no fue posible establecer una relacién sigifia entre el uso de las TICs y el resultado $ocia
de las mismas. Asimismo, tampoco se pudo estalkesistencia de una relacion significativa entre
la participacion de las cooperativas de ensefiamtencianas en redes organizacionales y sus
resultados tanto econémicos como sociales.

Palabras clave:Empresas sociales; eficacia econdmica; eficacialsddCs; alianzas; stakeholders.
Claves Econlit: L200; M150; M210; O330; P130.

[en] Participation in organizational networks ansk wf information and
comunication technologies. An study about theirastpon performance of
comunidad valenciana co-operative schools

Abstract. Co-operative schools belong to one of the most anknrealities within the education
system. These co-operatives go beyond to be a yraraditable entrepreneurial reality, appearing as
an alternative educational model with clear tramsfdional purposes. Co-operative schools are
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immerses in the educational system but proposeffaretit educational offer from those other
approaches that we can consider the traditionas.oRer these reasons, it can be interesting to
identify the factors that have an impact on thenecsic and social performance of such
organizations.

The current study purpose is to analyze the impat¢he employ of ICTs and the participation in
organizational networks, as support tools for cerapive schools management, on both economic
and social performance. To this end we perform apical study based on a sample of 23
Valencian co-operative schools. Results show th&tance of a significant positive impact of ITCs
employment on economic performance, while it hasbe®n possible to establish the existence of
any kind of significant impact of ICTs on sociarfegmance. Research neither allows to identify any
significant relationship between the participationorganizational networks and the co-operative
schools performance, both economic and social pegnce.

Keywords: Social enterprises; economic effectiveness; soefféctiveness; ICTs; alliances;
stakeholders.

Sumario. 1. Introduccion. 2. Uso de las TICs y participac&mredes organizacionales, impacto en
los resultados. 3. Metodologia. 4. Andlisis de ltados. 5. Conclusiones. 6. Referencias
bibliogréficas.
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1. Introduccién

Las cooperativas de ensefianza forman parte de uelonohasta ahora poco
investigado, que ofrece una oferta diferenciadara spbrepasa la dicotomia de
escuela publica-privada (Fuente et al., 2002). tdabhente cuando se habla de
centros educativos, se habla de centros publiqgmévgdos, y en este Ultimo caso
de los centros concertados, que son mayoria déekisector privado (Fernandez y
Mundiz, 2012). Uno de los sectores mas desconocitbogro de los centros
concertados es el colectivo de escuelas coopesativaoperativas de ensefianza,
un modelo de empresa insélito que poco a poco testéando mas fuerza y
visibilidad, el cual cuenta con una larga trayeatbistérica.

La realidad es que en la Comunidad Valenciana efleloode escuelas
cooperativas ha sufrido histéricamente una margndostitucional. Actualmente,
las cooperativas de ensefianza presentan un buefopamiento en el sector en
un momento en que el sector esta atravesando igisaqere mas que profesional es
social, también estructural y, por descontado, @uwica. La ideologia
cooperativista asi como, las estructuras orgamaatjue se han desarrollado en los
ultimos afios han conseguido que este modelo compod diferenciacion clara
sobre el resto de centros docentes tradicionat@stafto, esta diferenciacion les
otorga una ventaja competitiva que las sitla erompsicion para afrontar su
futuro en entornos turbulentos (Inglada et al.1 30

Las cooperativas de ensefianza se enfrentan al 3i¥llo con nuevos
planteamientos globales que afectan a la empresaay educacién en general
(Fuente et al., 2002). Por una parte, las tecnadogie la informacion y la
comunicacion han supuesto una profunda transfodmade la naturaleza del



34 Campos, V. y Navarro, C. Revesco. (124) 2017: 32-46

trabajo (Fernandez-Guadafio, 2000) potenciando sumamlelos de ensefianza y
también la competitividad dentro del sector. Poraoparte, la creacién y
participacion de redes organizacionales ha pasadodeterminante para mantener
y extender la sociedad cooperativa.

Dados estos dos planteamientos, el presente trai®e como objetivo
determinar la contribucion de herramientas de afoje gestion como el uso de
las TICs y la participacion en redes organizaciemasobre los resultados
econdémicos y sociales de las cooperativas de emzzfid través de técnicas
estadisticas como son el andlisis de componentesigales y la regresion
multiple procederemos a testar si los factores sardefialados, influyen
significativamente en los resultados tanto econdmicomo sociales de las
cooperativas de ensefianza.

Para alcanzar los objetivos planteados, en laeitgiiseccion se caracteriza a
las cooperativas de ensefianza valencianas (CE¥)igemtificar y posicionar este
modelo organizacional dentro del sistema educafidemas, se examina el uso de
las TICs y la participacion en redes organizaciemahnalizando la situacion actual
y evaluando su papel dentro de la gestion de |as. B la tercera seccion, se
presenta la metodologia empleada, en la cuartaesegen los principales
resultados y finalmente, en la quinta y Ultima g&tese plantean las conclusiones
del estudio, sus limitaciones y las futuras lird@afvestigacion.

2. Uso de las TICs y participacion en redes orgarazionales, impacto en los
resultados

Diversos estudios han coincidido en sefialar ellpgpejuegan las TICs asi como
la gestibn de dichas tecnologias en la mejora de rlsultados de las

organizaciones empresariales (De Haes y Van GrgeabeR009; Prasad et al.,

2012; Wu et al., 2015). Si bien estudios que cansie analisis empirico en el

impacto de las TICs en organizaciones de la ecangpdial son todavia escasos.
Entre ellos, encontramos el estudio de Gargall@ne? (2009) que establece una
relacion positiva entre TICs y productividad en umaestra de 20 empresas
manufactureras que operan bajo la forma juridicacdeperativa de trabajo

asociado. Por otra parte, Sanchis et al. (20138laefl uso de las TICs como uno
de los factores que contribuyen al éxito de lapenativas de nueva creacion. Sin
embargo, no existen estudios empiricos que relaciah uso de las TICs y los

resultados organizativos en el sector de las catipas de ensefianza.

El uso de las TICs esta siendo un reto decisivel emundo de la educacion, los
avances que ofrecen son idéneos para facilitaratéicgpacion de los distintos
grupos de personas que intervienen en el procastatvb. Actualmente, estas
tecnologias estan en evolucién constante y acaletadto en nimero como en
complejidad. Diversos paises desarrollados del myachan incorporado las TICs
a la educacion, sumergiéndose en la globalizaciéla ynundializacion del
conocimiento; es decir, creando un espacio globaahocimiento. Vivimos en un
mundo dominado por la tecnologia y su uso estargede nuevas y diferentes
formas de desarrollo (Sanchez, 2002). Dentro de esmtexto, la educacion se
encuentra en un periodo de redefinicion y renoveaitdos los niveles, buscando



Campos, V. y Navarro, C. Revesco. (124) 2017: 32-46 35

la transformacion y adecuacién del proceso de angefaprendizaje a la realidad
antes mencionada (Sefton-Green, 2006). Las TICs eomsideradas una
herramienta poderosa para el cambio y la reformaatiya, diversos estudios han
demostrado que un uso adecuado de las TICs purde & calidad educativa (Fu,
2013). Ademas, esta herramienta es capaz de imaolactodos los grupos de
interés (stakeholders) en la cooperativa posihtlitala efectiva obtencion de sus
objetivos, favoreciendo su relacion y agilizande pwocesos de gestion mediante
nuevos canales de tratamiento y acceso a la infddma

Existen una serie de elementos que pueden faalithficultar el éxito del uso
de las TICs en el escenario de las cooperativagndefianza. Desde la década
2000, se han venido desarrollando estudios quexioleran como por ejemplo, los
trabajos de Cuban (2001) y Tearle y Golder (2008, cuales agrupan esos
elementos en tres dimensiones: (1) el clima escgler hace referencia a la vision
compartida existente alrededor del aprovechamidettas TICs; (2) la gestion de
las TICs o el presupuesto, planes de implementaeidoyo técnico, formacion y
estrategias de apoyo puestas en marcha; y porodl{@h el conocimiento de las
TICs, entendido como la capacidad de los centrasndefianza para garantizar la
adquisicion y actualizacion de equipos asi como,ntagracion pedagdgica,
modificacién de los contenidos y el desarrollo ddados de evaluacion adaptados
(Gee y Hayes, 2011).

Otro factor a considerar es la participacion eresedrganizacionales. En la
literatura es posible encontrar trabajos reciegtesrelacionan la participacion en
redes organizacionales con una mejora en los aglesltde las empresas (Jenssen y
Nybakk, 2013; Mc Adam et. al., 2016).

En el sector cooperativo, este factor provieneladeplicaciéon del sexto
principio cooperativo: la cooperacién entre coofpeas. La Declaracion de
Identidad Cooperativa realizada por la Alianza Goafiva Internacional (ACI) en
septiembre de 1995. Segun Garcia-Gutiérrez (2086 principio permite
consolidar y proyectar el &mbito empresarial yaade la cooperativa en entornos
mas amplios, mediante la colaboracion practicayrosa de otras cooperativas y
otros niveles de cooperacion. La cooperacion emtoperativas puede desarrollar
eficazmente la competitividad del cooperativismomao sector y de las
cooperativas como empresas, mediante redes coeperedgionales, nacionales e
internacionales.

Este principio surgid en buena medida como unauestp frente a las
demandas del sector que veia como aumentaba laglimemedia del resto de
organizaciones con las cuales, las propias codp@satompetian. En efecto, viene
a determinar un proceso en muchos casos de aaté&ofiervivencia (Fernandez-
Guadairio, 2002).

Para la aplicacién de este principio, existe lalilidad de constituir diversas
formas juridicas como pueden ser las cooperatigaedundo grado, asociaciones,
uniones y federaciones entre otras. Todas estasul@s favorecen el mejor
cumplimiento del objeto social y la busqueda dergiias para la defensa de los
intereses comunes bajo la consideracion de quevéstde la union se consigue la
fuerza para competir en los mercados a la vez queossiguen determinados
objetivos sociales. A pesar de tener diversas ridatids para su implementacion,
se podria sefialar que la cooperacion entre cooy@yats uno de los principios
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basicos del cooperativismo que mas dificultadesiemica en el momento de su
implantacién en el mundo real.

Por otra parte, dentro del sector del cooperativigie ensefianza, la VIi
Declaracion Educativa propugnada por “La Unié depgaratives d’Ensenyament
Valencianes” UCEV (2016) sefiala que las coopemtida ensefianza pueden
conseguir una mayor dimension, obtener financia@émpartir dificultades, y en
suma, competir mejor, no entre ellas mismas, sireote al resto de centros
docentes. Asi, seran capaces de maximizar su imphcblaborar las unas con las
otras y buscar los beneficios de operar la orgaitinaa gran escala.

En definitiva, la finalidad es emprender un canasa hacer frente a mayores
retos, la globalizacion, la competitividad, la sodilidad, el deterioro del medio
ambiente y la crisis (Martinez, 2012).

En el caso particular de la Comunidad Valenciames, tooperativas de
ensefianza estan agrupadas en redes organizaciendi@msna de cooperativas de
segundo grado y uniones como muestra la tabla 1.

Tabla. 1. Redes organizacionales de las Coopesal&nsefianza valencianas (2015)

UeCoE Unién Espafiola de Cooperativas de Ensefianza
UCEV Uni6é de Cooperatives d’Ensenyament Valencianes
AKOE Cooperativa de segundo grado

SITE Cooperativa de segundo grado

Fuente: elaboracion propia a partir de lados déd&V.

Asi, el marco conceptual en el que se basa nuastatigacion contempla dos
herramientas que pueden ser poderosas para etdlesde las cooperativas de
enseflanza como son: el uso de las TICs y la codperantre cooperativas a
través de la participacion en redes organizacisndd®s factores que dada su
relevancia parecen indicar que condicionan la raejoel progreso empresarial
desde un punto de vista amplio de estas entid&tteslecir, pueden tener una
influencia positiva sobre los resultados tanto éounos como sociales de las
cooperativas de ensefianza.

Por tanto, proponemaos testar las hipétesis sigesent

H1: El uso de las TICs y la participacion en redegapizacionales estan
positivamente relacionadas con mejores resultacimsoenicos en las cooperativas
de ensefianza.

H2: El uso de las TICs y la participacion en redegapizacionales estan
positivamente relacionadas con mejores resultagiciales en las cooperativas de
ensefianza.

Dichas hipotesis quedan modelizadas en las ecuecgiguientes:

1. RE =al+31.1*UTIC+1.2*RORG

2. RS =02+32.1*UTIC+ p2.2*RORG
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El modelo teérico enunciado en dichas hipotesislguesumido en la figura 1.

Figura. 1. Modelo tedrico propuesto

bbb bbb ~

. UsodelasTIC P~
e enennenmennsensensenssnssnssnmennennsensnnnnnn x:\' EXitOZ ‘

S — Resultados econémicos

Participacion en rede Resultados sociales |
organizacionales S e

L

Fuente: elaboracion propia.

3. Metodologia

El presente estudio empirico se ha llevado a catwesuna muestra de 23
cooperativas de ensefianza de la Comunidad Valendiarpoblacion comprendia
un total de 66 cooperativas a 30 de septiembre0dé,2por lo que la muestra
analizada supone el 34,85% de las cooperativasisiefianza valencianas. Para
ello, se procedi6 al disefio de un cuestionaricual tue validado por 3 personas
que desarrollan su trabajo en areas relacionadataagestion de una cooperativa
de enseflanza valenciana. Durante el primer semdstr€016 se envio el
cuestionario a los centros mediante correo eleicinoy ademas se hizo un
seguimiento telefénico de las respuestas.

Para dar respuesta a las hipétesis formuladasedirnos a determinar si
herramientas de apoyo a la gestion como el usasi&ICs y la participacion en
redes organizacionales son capaces de influir desragpositiva y significativa
sobre los resultados, tanto econémicos como seciale las cooperativas de
ensefianza.

Dado que el objetivo del estudio era determinaxiatencia o no de relaciones
positivas y significativas entre el uso de las TKC$a participacién en redes
organizacionales y los resultados (econémicos a3, se optd por el uso de una
metodologia cuantitativa en dos etapas:

1. Se procedié a la agrupacién de componentes astrdel analisis de
componentes principales (ACP). EI ACP comporta tgupacion de
variables que se correlacionan con mas fuerza eliti® (Pérez y Medrano,
2010).

2.  Se procedi6 a testar mediante analisis de régresiltiple la influencia
de las variables independientes sobre las varialelpsndientes del modelo.
La regresion multiple permite determinar el comgmiento de las variables
dependientes del modelo a través del comportamidetdas variables
independientes del mismo (Levin y Rubin, 2004).

El tratamiento de datos se realizé mediante el gtegestadistico SPSS22.
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Variables dependientes: Resultados econémicos y vétados sociales

Las empresas objeto del presente estudio, las @iof@es de ensefianza, son
empresas que tal y como sefialan Toledo-Lépez €R@12) son empresas que
persiguen objetivos sociales pero al mismo tiengopiieren ser rentables desde el
punto de vista econdémico. Por ello, planteamos tijmss de resultados: los
resultados econdmicos y los resultados sociales.

El constructo resultados econdmicos (RE) de lapembivas de ensefianza se
ha medido a través de tres items: la mediana t@he cooperativo obtenido en
los dltimos cuatro ejercicios econémicos (RETCORyudas financieras recibidas
del sector publico en los ultimos cuatro ejercididBIN), tomando AFIN el valor
2 si se han recibido ayudas y 1 en caso contrgri@ mediana de ayudas
financieras del sector publico recibidas en losn@ls cuatro ejercicios econémicos
(MFIN). Para la definicion de estos items se haaptatio las medidas propuestas
por Sanchis et al. (2013).

El item RETCOR se ha medido mediante una escalakde 1-5, tomando el
valor 5 si la mediana del retorno cooperativo de [itimos 4 ejercicios se
encuentra muy por encima del sector, 4 ligerampaoteencima del sector, 3 al
mismo nivel del sector, 2 un poco por debajo detaey 1 muy por debajo del
sector. El item AFIN se ha medido como una varididetomica que ha tomado el
valor 1 si la cooperativa no ha recibido ayudaarfaleras y 2 en caso de haberlas
recibido. Finalmente, el item MFIN se ha medido izetd una escala de Likert 1-
5, tomando el valor 5 si la mediana de las ayumandieras recibidas durante los
ultimos 4 ejercicios se encuentra muy por encimasdetor, 4 ligeramente por
encima del sector, 3 al mismo nivel del sectorn2oco por debajo del sectory 1
muy por debajo del sector 0 si no ha recibido ningaporte en concepto de
ayudas financieras del sector publico.

El constructo resultados sociales (RS) de las catipas de ensefianza se ha
medido a través de cuatro items: el grado de aetigin de los padres, madres o
tutores (SAPA), la relacion entre profesorado ymadado (RPROAL), el
porcentaje de profesorado que son socios-trab@&adde la cooperativa de
ensefanza (SOCTRAB) y el grado de satisfacciomldeinado (SATAL). Para la
definicion de estos items se han adaptado las aegitpuestas por Sanchis et al.
(2013) y Mc Guire et al. (2012).

El item SAPA se ha medido mediante una escala #ertLil-5, siendo 5
completamente satisfecho, 4 bastante satisfecimaiiférente, 2 poco satisfecho y
1 nada satisfecho. El item RPROAL se ha medido améeliuna escala de Likert 1-
5, siendo 5 excelente, 4 buena, 3 indiferente, & md pésima o muy mala. El
item SOCTRE se ha medido mediante una escala ee 1i#6, tomando el valor 1
si en el dltimo ejercicio menos del 60% del profado eran socios-trabajadores, 2
si estan entre el 60% y el 69%, 3 si estan enti@®-79%, 4 si estan entre el
80%-89% vy 5 si el porcentaje de socios-trabajadsupsne el 90% o mas del total
del profesorado. Finalmente, el item SATAL se hadide mediante una escala de
Likert 1-5, siendo 5 completamente satisfecho, &tdrde satisfecho, 3 indiferente,
2 poco satisfecho y 1 nada satisfecho.
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Variables independientes: uso de las tecnologias d@& comunicacién y la
informacion y participacion en redes organizacionas

El constructo uso de las tecnologias de la comaidicay la informacion (UTIC)
se ha medido mediante siete items: uso de int(BMERA), uso del aprendizaje en
linea (ALIN), frecuencia de uso del correo eledtonFCOR), frecuencia en el
uso de dispositivos digitales como ordenadorestafitetas (FOR), la frecuencia
del uso de recursos digitales (FDIG), intensidadiaderesencia de la cooperativa
en redes sociales (NSOC) y la frecuencia en labzacion de la pagina web de la
cooperativa (FWEB). Todos estos indicadores seemudi mediante una escala de
Likert 1-5, tomando el valor 1 si la cooperatigaencontraba muy por debajo de
la media del sector en su uso, 2 un poco por deleaja media, 3 en la media, 4 un
poco por encima de la media y 5 muy por encimaaeddia.

El item INTRA se ha medido como una variable dicot& que toma el valor 1
en el caso que la cooperativa de enseflanza nondste intranet y 2 en el caso
de disponer de ella. El item ALIN también se ha id@como una variable
dicotébmica que toma el valor 1 en el caso que [@pemtiva de ensefianza no
utilice el aprendizaje en linea y 2 en el caso tlearlo. El item FCOR se ha
medido mediante una escala de Likert 1-5 siendd riusca se usa el correo
electrénico y 5 si siempre se usa el correo eleiod como medio de
comunicacion. Por su parte el item FOR se ha meelidpleando una escala de
Likert 1-5, tomando el valor 1 si no se usan digpms digitales y 5 si siempre se
usan dichos dispositivos en las tareas habituélestem FDIG se ha medido
mediante una escala de Likert 1-5, tomando el vhlsr nunca se usan recursos
digitales y 5 si el uso de recursos digitales eshmumas intenso que en el resto del
sector. Por su parte los items NSOC y FWEB midgirdaencia en redes sociales
de la cooperativa y le frecuencia con la que sealiza la web corporativa
respectivamente, comparando la situacién en laaratipa en relacion al resto del
sector. Dichos items se midieron empleando undseded.ikert 1-5.

Finalmente, el constructo participacién en redemmizacionales (RORG) se
midi6 mediante cuatro items: la participacion parte de la cooperativa de
ensefianza en algun tipo de red organizacional (X2R@I niumero de redes
organizacionales en las que participa la cooperd A XARCO), la frecuencia con
la que la cooperativa realiza algun tipo de achdidelacionada con la red
(FXARCO), el tipo de actividades que la cooperatigaliza a través de la red
(AXARCO).

El item XARCO se ha medido como una variable dimita que toma el valor
1 si la cooperativa no participa en ningun tipaet organizacional y 2 en caso de
participar. El item PXARCO toma el valor del nimeéeoredes en las que participa
la cooperativa. El item FXARCO se midi6 mediante wscala de Likert 1-5,
tomando el valor 1 si la frecuencia con la que daperativa participa en las
actividades de la red es muy baja, 2 baja, 3 eneldia del sector, 4 altay 5 si es
muy alta. Por su parte el item AXARCO se ha medidmo una variable
cualitativa que clasifica en cinco grupos el tigoattividades de la red en las que
participa la cooperativa: siendo 1 actividadescieteadas con la innovacion y
metodologia docente, 2 actividades relacionadadacamovacion tecnologica, 3
actividades relacionadas con la formacion docehtetividades relacionadas con
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el apoyo al cooperativismo y 5 actividades relaaitas con el desarrollo de
herramientas facilitadoras del acceso a la finanma

En la tabla 2 quedan recogidos de manera sintigcaonstructos definidos
anteriormente, asi como los items que se hanaddizn el presente estudio como
instrumento de medida.

Tabla. 2. Variables del estudio

Constructos items Tipo de medida
INTRA Dicotémica
ALIN
Uso de las tecnologias de la FDIG
comunicacion y la informacién FCOR Escala Likert
UTIC FOR 1-5
NSOC
FWEB
XARCO Dicotémica
Participacion en redes PXARCO Valor absoluto
organizacionales FXARCO Escala Likert
RORG 1-5
AXARCO Cualitativa
Resultad A AFIN Dicotémica
esulta (I;sEeconommos MFIN Escala de Likert
RETCOR 1-5
SAPA
Resultados sociales RPROAL Escala de Likert
RS SATAL 1-5
SOCTRE

Fuente: elaboracion propia

4. Resultados

A continuacion se analizan los resultados obtenides estudio realizado.
Primeramente, respecto al analisis de componemiasigales se ha seguido el
procedimiento descrito por a Bartholomew et al1@0@/ Tabachnick et al. (2001).

La tabla 3 muestra la matriz de correlaciones deitems incluidos en el
estudio, se ha optado por calcular el Rho de Smeadado que la mayoria de los
items han sido definidos como variables que tomeores discretos al ser de
naturaleza dicotdmica y ordinal segun los casos.

Como puede observarse en la tabla 3, existen unrgnaero de correlaciones
parciales entre items superiores al valor absoldt®8 que ademas son
estadisticamente significativas, especialmenteedof items que estan asociados
al mismo constructo (tabla 2). Por lo que los dats principio, parecian
apropiados para aplicar el ACP.
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Tabla. 3. Matriz de correlaciones, Rho de Spearman.

FXARC FXARC ANARC RETC FPRO SOCT SATS0
FWEE COE _FCOR INTRA FOIG NOR FOR  ALIN  PSOC NSOC XARCO O O O  OR AFIN MFIV SATAL SATPA AL EE  C

FWEB 1

CoR [T |

FCOR 056 Q6 Low |

VTEA M A e L

FoIG om0 5T -39 Lo

NOFR. T " 04 66 017 LI

FOR. N 8 gy A8 gy LA LW

ALK SUIT AR L7yt DATE .41t .apt .gmt LOOD |

Psoc 03 0l7 038 041 025 0334 4380 018 1ol |

NS0C W BT 0B g OB 0216 033 4314 L3T6 LW |

KARCO 008 0280 g’ 4 my 480 400 036 042 4107 L0 |

PXARCO | 0022 016 0345 0361 sm¢ 0143 01T D1 0301 0081 -7t LDOD

FIARCO | 0280 00w 7 -4 4% 024 400 033 034 080 .78 g3 LD

AXARCO | 0315 0376 0384 0315 0283 43" 009 DA 09 0114 e g w1000

EETCOR | 0260 0206 gq° .40 039 038 47 .gp” W 37 A0 Q1% 03W 0201 LW

AFTY €212 03 " 405 -5 -3 A8 g5 0099 0262 g08" 215 031 0272 _g7"  10W

SOCTRE | 0012 g7 030 0343 0100 0108 0164 g3 0301 0067 D062 D011 0033 0176 ag 0365 0200 4270 Q1 4184 LW
BATSOC | 433 435 4308 018 4l o4 D280 408 s 08B0 4 A3 47 M1 OB 0% 3% 038 030 01T 0B LK
p=0,01 (bilararal-p-0,03 (et

MFTN 042 038 gpt A8 026 " 02T gt O 48" ogop” QIBT 038 0366 se” _pop” L0 I
SATAL 5510 o1 D23 033 018 .37t AW 0364 0306 0333 0334 02 0261 g7 0376 026l .45 LOO0 |
SATPA -T08” g5y 0067 0019 023 g™ D0T 0033 0233 D413 024 001 Q17 0383 03 00M gt gp”  LOO0 |
RPEOAL | .48 -0 0497 008 008 _sar” gt 03716 02 0400 0204 D14 005 0280 0326 008 035  7g00 g3 L0 |
|
|

Fuente: elaboracion propia

Con el fin de valorar de manera mas precisa la umbdin del ACP se
calcularon el test de esfericidad de Barlett yest tle Kaiser-Meyer-Olin (KMO
test). La tabla 4 recoge los resultados de diahsts t

Tabla. 4. Test de Barlett y KMO

uTIC RORG RE RS
KMO test 0,767 0,802 0,723 0,522

Bartlett test  Aprox. Chi- 64,190 71,612 24,071 40,340
cuadrado

gl 21 6 3 6
Sig. 0,000 0,000 0,000 0,000

Fuente: elaboracion propia

Como puede observarse en la tabla 4, los valoldsM® test estan en todos
los casos por encima del umbral minimo del 0,5 yaemayoria de los casos por
encima del valor deseable del 0,7. Ademas, en ttm$osasos el test de Barlett
resultd estadisticamente significativo al 0,01. Rorque concluimos que es
aplicable el ACP para reducir el numero de dimeresale los constructos.

La tabla 5 recoge el resultado de aplicar el AGIhds la rotacion Varimax.
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Tabla. 5. Resultados ACP

Constructo NuUmero de
factqres % de varianza
extraidos  aytovalor extraida
UTIC 1 3,755 53,646
RORG 1 3,276 81,897
RE 1 2,288 76,256
RS 1 2,327 58,172

Fuente: elaboracion propia

A la vista de los resultados recogidos en la t&blse conservé un factor por
constructo. Se conservaron aquellos factores geeptaban autovalores mayores
gue uno y cuyo porcentaje de varianza extraidarabpesl 50%. Como se puede
observar en la tabla 5, la varianza extraida pofdotores se encuentra cercana al
60% o en la mayoria de los casos se acerca 0 Seif&086.

Seguidamente procedimos a la estimacion de lasedoaciones del modelo
planteado en la seccion 2 del presente estudioamkediegresion lineal multiple
aplicando minimos cuadrados ordinarios, para efiguisnos el procedimiento
propuesto por Bartholomew et al. (2008). En lanestion de dichas ecuaciones se
utilizaron como variables los factores extraidostravés del andlisis de
componentes principales. La tabla 6 recoge loslteekis de la regresion lineal
multiple.

Tabla. 6. Resultados regresion lineal multiple

RE RS
Valor Sig. Valor Sig.
Constant  0,0865(  1,00( -0,082° 1,00(
uTIC 0,652**  0,00: -0,458* 0,06:
RORG 0,058 0,767 -0,044 0,851
R? 0,467 0,233
R’corregida 0,410 0,152
Durbin- 2,020 2,295
Whatson
ANOVA 8,307** 0,003 2,878* 0,081
(F)

**p<0,05; *p<0,1

A la vista de los resultados recogidos en la tahleel modelo estimado
mediante regresion lineal maltiple es el siguiente:
1. RE =0,08656 + 0,652 * UTIC + 0,058 * RORG
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2. RS =-0,08278-0,458 * UTIC — 0,044 * RORG

Como puede observarse en la tabla 6,%lad®regida de la ecuacién 1 toma un
valor de 0,410. Lo que significa que el uso deTl&3s y la participacion en redes
organizacionales explican conjuntamente el 41%reklltado econémico de las
cooperativas de ensefianza incluidas en la muésteamas, el test ANOVA de la
ecuacion 1 resulté estadisticamente significativd,@b, o que nos indica que la
ecuacion es estadisticamente significativa y paotas posible explicar de manera
fiable los resultados econémicos de las coopematigaensefianza en base al uso
que éstas hacen de las TICs y de su participacidedes organizacionales.

Respecto a la interpretacion de ffosstimados de la ecuacién 1, tal y como
recoge la tabla 6, el uso de las TICs tiene un @teppositivo y estadisticamente
significativo al 0,05 en los resultados econdmiddsi. mismo, el impacto de la
participacion en redes organizacionales sobre dgsltados econdmicos de las
cooperativas de enseflanza es muy pequefio y ademésuita estadisticamente
significativo.

Por su parte, Iaﬁ:orregida de la ecuacion 2 toma un valor de 0,P52.
lo que solo el 15,2% de los resultados socialdasieooperativas de ensefianza de
la muestra pueden ser explicados mediante el utasdlCs y la participacion en
redes organizacionales de dichas cooperativas. Aslesl test ANOVA de la
ecuacion 2 resultdé estadisticamente significativ®,& por lo que el nivel de
fiabilidad de la ecuacion 2 para explicar los reglds sociales es menor que el de
la ecuacioén 1 para explicar los resultados ecorgsnic

Respecto a la interpretacién de poestimados de la ecuacion 2, se observa que
ambos presentan signos negativos. Por lo que iiaicgue tanto el uso de las
TICs como la participacion en redes organizaciangdadrian un impacto negativo
en los resultados sociales de las cooperativasigiefianza. Si bien, cabe sefalar
gue solamente ep estimado del uso de las TICs resultd estadistictame
significativo al 0,1 presentando un grado de coaBiarelativamente bajo y por
debajo del umbral comiunmente aceptado del 0,0%traieque ep estimado para
la participacion en redes organizacionales no tiiegstadisticamente significativo.

La hipotesis 1 del presente estudio proponia el des las TICs y la
participacion en redes organizacionales como fast@ue estan positivamente
relacionados con mejores resultados econémicoasecobperativas de ensefianza.
De losp estimados de la ecuacién 1 se deduce que se paesiatar la existencia
de una relacion positiva y estadisticamente sigatifia al 0,05 entre el uso de las
TICs y los resultados econdmicos de las coopertigaensefianza de la muestra.
Mientras que para el caso de la participacion eteseorganizacionales y su
impacto en los resultados econdémicos, dicha relacid ha resultado
estadisticamente significativa al 0,05. Por lo gidie es posible aceptar la hipotesis
1 parcialmente.

Por su parte, la hipétesis 2 proponia el usosl@ll€s y la participacion en
redes organizacionales como factores que estativaosente relacionados con
mejores resultados sociales en las cooperativagsifianza. Los resultados ponen
de manifiesto un nivel bajo de |& Rorregida para la ecuacion 2. Ademasfos
estimados para dicha ecuacidén presentan valorestiviegyy aunque solo €
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estimado de la variable UTIC resulté estadisticamsignificativo al 0,1. Por ello
debemos rechazar la hipotesis 2.

5. Conclusiones

El presente estudio se plantea como objetivo establsi ciertas herramientas
de apoyo a la gestién, como las TICs y la part@paen redes organizacionales,
tienen un impacto positivo en los resultados omgivios de las cooperativas de
enseflanza. Para ello, se ha procedido a considesartipos de resultados
organizativos: los resultados econdmicos y los ltados sociales de las
cooperativas de ensefianza. En este sentido cabéarsejie mientras que la
medicion de los resultados econémicos es una Varialya medicion esta bastante
establecida, no ocurre lo mismo con la variablelltados sociales. El presente
estudio avanza en la medicion de los resultadoglsesca través del analisis
factorial realizado, pues incluye en la mediciérdados resultados el output de la
cooperativa de ensefianza de cara a los princigadd®holders de la misma
completando la propuesta de Pedrosa (2009).

Por lo que respecta al uso de las tecnologias dénftamacion y la
comunicacion, pocos estudios habian centrado sisianén las empresas de la
economia social. En este sentido, los resultadiogrdsente estudio estableciendo
un impacto positivo del uso de las TICs en los ltadas econdmicos de las
cooperativas de ensefianza apuntan en la mismacidimeque el estudio de
Gargallo y Pérez (2009), ya que aunque éste Uliaciona positivamente TICs y
productividad actualmente entre el mundo de acadgnel mundo de la empresa
hay acuerdo en considerar la productividad comaniacedente de los resultados
econdmicos. Si bien, el presente estudio ampliadsesltados a un sector mucho
mas intensivo en capital humano como lo es el sledaperativas de ensefanza,
este resultado puede estar apuntando a la imp@tdatuso de las TICs para la
explotacion de activos intangibles generadores alerv Sin embargo nuestro
estudio no nos ha permitido establecer la exiséedei una relacion positiva y
significativa entre el uso de las TICs y los remidis sociales de las cooperativas
de ensefanza.

Por otra parte no hemos podido establecer la existele una relacion positiva
y significativa entre la participacion en redesamigacionales y los resultados
organizativos de las cooperativas de ensefianzhagliedes de cooperacion se
encuentran presentes y muy extendidas en el ssmberativo en aplicacion del
principio de intercooperacién cooperativa. Estalltado podria estar indicando
que las cooperativas de ensefanza de la muestmagueu participan
mayoritariamente en redes, no estan siendo cagadeasladar los beneficios de la
cooperacion a los resultados (ni econémicos nagew). Lo cual podria ser debido
a la necesidad de desarrollar capacidades estatégntre los equipos directivos
que les permitan capturar y explotar a nivel deacambperativa los beneficios que
puede generar la cooperacion en red.

Por tanto, las principales aportaciones del trabajsisten en sefialar el uso de
las TICs como un antecedente de los resultadosietoos de las cooperativas de
enseflanza y en avanzar en el desarrollo de insttomde medida para medir el



Campos, V. y Navarro, C. Revesco. (124) 2017: 32-46 45

resultado social en empresas de la economia sdél.las conclusiones del
estudio pueden ser de interés tanto para los exjdipectivos de las cooperativas
de ensefianza y el sector cooperativo en general pama los actores politicos.

El presente estudio también presenta algunas timitas, como lo es el hecho
de que la muestra de cooperativas de ensefianzecgescriba a la Comunidad
Valenciana. Por ello los resultados del mismo debemtomados con cautela.
Como futuras lineas de investigacion, las autos&netrabajando en ampliar la
muestra a todo el territorio espafiol.
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