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Este articulo presenta un estudio cualitativo realizado en la Facultad de Educacién de la
Universidad Catolica del Maule (Chile), en relacién a las expectativas de los académicos en
torno a la integracion de las TIC en educacion. Se expone el disefio metodolégico basado en
el andlisis de contenido y la codificacion abierta de la teoria fundamentada, y en el cual se
ha utilizado el programa de andlisis cualitativo ATLAS.ti (CQDAS). En general, los acadé-
micos poseen altas expectativas respecto a los efectos que se producen al utilizar las TIC
respecto a diversos aspectos.

Palabras claves: dcnologia educacionalecursos educacionales, investigacion solar
educacion, innovacion educacional, eficacia de la educacion.

This article presents a qualitative study carried out in the School of Education at the Catholic
University of Maule (Chile) in relation to scholars” expectations on the integration of ICT in
education. Methodological design, based on content analysis and open coding of grounded
theoly, is exposed; and which uses the qualitative analysis s&#idrAS.ti (CQDAS). In
general, the scholars have high expectations on the effects to be produced when using ICT in
different aspects.

Key wods: Educational technologyeducational esouces, educationalaseach,
educational innovation, effectiveness of education.
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1. Introduccion. actitud desarrollada por Loyd y Gressard
(1984). En su analisis concluyeron que una

Durante las Ultimas décadas, Taznolo- puesta en practica eficaz de la tecnologia de-
gias de la Informacién y de la ComunicaciériPeénde, principalmente, de una actitud positi-
(TIC) se han desarrollado y expandido de forva de los usuarios hacia ella, sin importar
ma exponencial. No sélo las economias y logemasiado lo sofisticada que pueda ser esta
paises desarrollados han visto como se trarf€cnologia.
forman sus procesos productivos, de gene- En una investigacion mas reciente y enfo-
racién de conocimiento y de transmisién culcada en las actitudes de los profesores uni-
tural a partir de un sinfin de recursos digitale¥ersitariosTejedor Garcia-\élcarcel y Prada
presentes en la vida cotidiana, sino que 4@009) desarrollaron un estudio titulado « Me-
trata, mas bien, de un fenémeno planetariglida de actitudes del profesorado universita-
Muchos de estos cambios se han producidé® hacia la integracion de las TIC» segun el
a nivel de objetos y de entornos materialegual es posible identificar estas actitudes
tangibles. Sin embargo, muchos otros tiene@intre dos polos extremos: tecnofobia, es de-
que ver con transformaciones subjetivasSir, el rechazo del uso de las maquinas, y
maneras de percibir y de estructurar el murfecnofilia, como la emocion a sentirse incor-
do que nos rodea. Es en este ambito dondrado al mundo de la tecnologia. Las princi-
entran en juego las expectativas que son, d@les causas de las actitudes negativas se
dltima instancia, las que dan sentido y direcrelacionan con factores tales como: resisten-
cién a todo el proceso de transformacion sgeia al cambio, deficiencias de formacion en el
cial y humana, incluyendo, por supuesto, aiiso de las tecnologias, autoestimay el grado

espacio objetivo que se modifica junto a laglé frustracion, y la vision del ordenador como
personas. sustituto del profesor

Por otra parte, muchos de los factores que
2. Fundamentacion del problema de estu- beneficiarian una actitud positiva de los do-
dio. centes tienen que ver con una incidencia de
las TIC en el rendimiento de los alumnos
Hoy en dia se dispone de una cantidad infifeoma, 2014), o con una percepcion positi-
portante de literatura que explica desde dia por parte de todo el alumnado, indepen-
versas perspectivas el modo y la dimensiéflientemente de su edad, con respecto a las
en que son utilizadas las TIC en los ambito$!C (Yau & Cheng, 2012). De esta forma, es
educativosAsi, Olvera-Lobo y Benitez-de- posible afirmar que la integracion de las TIC
Vendrell (2008) desarrollaron un estudio titu€n la practica del aula requiere profundos
lado «Aproximacion a las actitudes y percepcambios en los sistemas educativos, tanto
ciones de los usuarios ante las tecnologid las creencias y actitudes del profesorado,
de la informacién»Para su investigacion uti- COMo en las politicas educativas y sus con-
lizaron el modelo daceptacion de l@ecno-  textos, asi como en las innovaciones que se
|ogia (TA|\/| o} Techno|ogyAcceptance lleven a cabo (Oostveen, Muirhead &
Mode), un modelo de explicacion de actitu-Goodman,201; Saeedyang & Sinnappan,
des frente a la tecnologia posterior al TRAZ009).
(Theory of Reasoned Actiply a la escalade  Las actitudes de los docentes frente a la
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integracion curricular de las TIC, entendienpublico yes una opinion general que los pro-
do la actitud como una «reaccion adquiridagresos no han tenido ni la rapidez ni los im-
mas 0 menos emocional, hacia un estimulpactos que se esperaba, tanto de forma ge-
cualquiera» (Pieron, 1993), se basa en lageral, como en colectivos especificos (Chiner
creencias y las expectativas que un sujet& Cardona, 2012, 2013; LépeniTijo &
un grupo de sujetos o, incluso, una sociedadengual-Andrés, 2014). Por una parte, el ac-
posee frente a este tipo de herramientas congeso a las tecnologias digitales ha tenido un
recursos para apoyar el proceso de ensefiarecimiento espectacularmente rapido. Por
za-aprendizajeAhora bien, ¢en qué condi- otra parte, el nivel de uso de las TIC en los
cion se esté actualmente en lo que se refiereantros escolares es bajo y la frecuencia dis-
esta integracion curricular de las TIC, desta mucho de ser diaria.
pués de que muchos gobiernos hayan adop-Cuando se describe el impacto, la impor-
tado la adquisicién y uso de las TIC en lasanciay el desarrollo de los recursos TIC en
escuelas como politicas publicas en el ambeducacion prevalece un punto de vista cen-
to educativo? ¢Cuéantas de estas expectatiado en aspectos externos al sujeto, tales
vas se han cumplido realmente y cudntas n@dmo la cobertura y masificacion que poseen
En este contexto, Benavides y Francesdeterminados aparatos y programas de soft-
(2007) han elaborado, auspiciados por lavare. Por el contrario, cuando la incorpora-
OCDE, una vision panoramica de las relacioeion de las TIC no genera los resultados que
nes entrelIC y la educacién escolaaten- se esperan en términos académicos y de
diendo, principalmente, a su vinculacion coraprendizajes, las dificultades suelen identifi-
la innovacién educativa y sus implicacionesarse con la falta de motivacion, de habilida-
politicas, institucionales y pedagdgicas emes y de conocimientos técnicos por parte
los paises iberoamericanos. Los autores ede profesores y estudiantes (Cabero & Marin,
tablecen un marco de expectativas en torno2012; Kapoor & Sharma, 2013; Zelick, 2013).
los aportes pedagodgicos de las TIC, mencid?areciera, sin embargo, que el problema va
nando cuatro ejes fundamentales: a) desasas alla de todo esto. Es probable que se
rrollo econémico: importancia de contar correquiera de una reflexion méas profunda en
recursos humanos capacitados en TIC, céerno a las significaciones construidas so-
paces de adaptarse en una sociedad en redlmente en relacién al uso de la tecnologia
b) equidad y justicia social: la reduccion de lalesde cualquier perspectiva, incluso desde
brecha digital como un factor que ayuda #os primeros afios de escolarizacion (Marin
generar igualdad de oportunidades; c) can& Martin-Parraga, 2014).
bio pedagdgico: las TIC como elemento que En este sentido, se hace necesario reflexio-
promueve el cambio pedagdgico en la socigiar acerca de las creencias que operan y que
dad del conocimiento; d) calidad en el aprenayudan a reproducir un modelo racionalista-
dizaje: las TIC como un recurso para mejorarepresentacionista, fuertemente incorporado
la calidad de los aprendizajes. en los procesos de educacion formal y que
Segun estos autores, han pasado casi tieside en la manera en que son utilizados los
décadas desde que se creo el primer orderracursos TIC en los diferentes niveles del sis-
dor personal y mas de una década en quema educativo.
Internet se convirtio en un recurso de accesoLas actitudes hacia las TIC que, en térmi-
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nos generales, pueden ser positivas 0o neg@aridades de la Facultad como una oportuni-
tivas, estén asociadas a disposiciones esp#ad para comprender con mayor profundi-
cificas que expresan profesores y estudiamtad los procesos de integracion de TIC entre
tes cuando se trata de utilizar estos recurstss profesores,ypor lo tanto, para mejorar
en el proceso de ensefianza-aprendizajas decisiones que las diferentes unidades
(Almekhlafi & Almeqdadi, 2010; Hayes & académicas que componen la Facultad nece-
Orellana, 201; Koc & Bakir, 2010). El estudio sitan tomar para adquirir recursos TIC y defi-
gue se presenta a continuacion tiene, puesir politicas de formacion en el uso de tecno-
como objetivo principal, aproximarse, desddogia.

un enfoque cualitativo, a la manera en que En el caso de este trabajo, debido al interés
los académicos a cargo de la formacion inipor comprender y profundizar la vision de
cial docente dan significado a la integracidros participantes en relacion a los temas de la
de las TIC en el curriculum, a través de lagvestigacion, se opto por la entrevista semi-
expectativas que tienen hacia ellas, como restructurada, planificando previamente un

cursos de apoyo a la formacion. conjunto de preguntas en relaciéon con un
guion preestablecidq gl mismo tiempo, per
3. Disefio metodoldgico. mitiendo al entrevistador incorporar pregun-

tas espontaneas.

Esta investigacion fue desarrollada en el En relacion al tipo de preguntas de la en-
lugar de trabajo de uno de los investigadotrevista, se incorporaron reactivos abiertos
res: la Facultad de Ciencias de la Educacigpara entregar un marco de referencia a las
de la Universidad Catdlica de Maule (Chile) respuestas de los entrevistados, establecien-
condicién que favorecié la posibilidad de lle-do un minimo de restriccion a las respuestas
var a cabo las entrevistas realizaddsnis- y a su expresion. Los temas centrales que se
mo tiempo, el estudio fue planteado a las awabordaron estuvieron relacionados con las

expectativas de resultado y de eficacia, y fue-

Expectativas Temas
De resultados Resultados que produce la integracién de las TI€l en
proceso de ensefianza-aprendizaje
De eficacia Hardware y software que el entrevistado se ha mstpu
utilizar

Forma en que se ha propuesto abordar la propiedad
intelectual

Forma en que se ha propuesto integrar los rectit€ben
el proceso de ensefianza-aprendizaje

Forma en que se ha propuesto integrar recursopdmic
llevar a cabo sus responsabilidades y tareas jwotdes

Forma en que se ha propuesto fomentar el uso del&s
estudiantes para potenciar en ellos responsabhilicizhjo
en equipo, integracion ciudadana e incorporaciéel en
mundo laboral.

Tabla 1. Determinacion de las gguntas-guia en las eptristas ealizadas.
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ron los expresados enTabla 1. 3.2. Conceptualizacion y codificacion.
Para determinar el grupo al cual estaba diri-

gida la entrevista o los destinatarios, se esta-Desde el punto de vista de la teoria

blecieron los siguientes criterios, en funciérfundamentada, se identificaron unidades de

de los objetivos del trabajo y de los propoésiregistro como parte de un proceso de

tos especificos de la investigacion: abstraccién y conceptualizacion, «en el cual
Académicos pertenecientes a la Facullos datos se descomponen en incidentes,

tad de Ciencias de la Educacion. ideas, acontecimientos y actos discretos a
Representantes de varias carreras los que luego se les da un nombre que los

unidades académicas. representa o reemplaza» (Strauss & Corbin,
Manejo del disefio y de la gestion2002).

curricular implementado en las carreras de la

Facultad de Ciencias de la Educacion. Categorizacion.
Experiencia y/o vinculacion con el sis- En el proceso de andlisis cualitativo de la
tema escolar informacion, y una vez que los conceptos

De los 48 académicos contratados en la Faedificados comienzan a acumularse, se hace
cultad de Educacion, diez cumplian con esaecesario agruparlos en funcién de un orden
tos requisitos. Finalmente, cinco formarorabstracto mas elevado con el propdsito de
parte de la muestra, ya que son los que estexplicar aquello que esta sucediendo. En esto
vieron dispuestos a participar en el estudicconsiste, basicamente, el proceso de
Estos académicos pertenecian a las siguiecategorizacion, el cual permite al analista
tes unidades: Escuela de Educacion Fisicegeducir la cantidad de unidades con las que
Escuela de Pedagogia en Inglés, Departametnabaja. Para categorizar la informacion
to de Fundamentos de la Educacion y Decaelacionada con las expectativas de resultado
nato. Los académicos que participaron fuey eficacia en torno al uso de las TIC en
ron varones entre 48 y 65 afios. educacion, se optd por seguir un

procedimiento analogo al que se utiliza para

3.1. Procedimiento para el analisis de las definir un concepto, entendiendo a éste como
entrevistas. una imagen mental por medio de la cual

comprendemos las experiencias que emergen

Tomando en consideracion que la metodaode la interaccion con nuestro entorno.
logia cualitativa de la investigacion se carac- Un concepto se origina en la necesidad de
teriza por ser flexible y abierta, y donde lageneralizar o clasificar las cosas y sus
reflexion ocupa un papel fundamentalpropiedades, agrupandolas a partir de
(Bizquerra, 2009), el procedimiento que se haualidades comunes. De esta manera, Somos
seguido para decodificanalizar e interpre- capaces de designar diversos objetos, hechos
tar los datos de las entrevistas ha sido el mg-procesos a través de determinadas formas
todo de la codificacion abierta de la teorigyramaticales y enunciados del habla.
fundamentada. En el caso de la presente investigacion, la

determinacion de categorias para llevar a cabo
el analisis cualitativo se establecio a partir de
un conjunto de preguntas cuyas respuestas,
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Pregunta Categoria
Caracterizacion de las ¢ Quién? [integra] Sujeto
expectativas de resultado  OuEs .
y eficacia ¢ Qué? [integra) Objeto
¢,Cémo? [integra] Modo
¢ Para qué? [integra] Finalidad

Tabla 2. Peguntas para definir categorias.

eventualmente, podrian conducir a unga comparacion entre segmentos textuales y
definicion extensivadel concepto de su posterior codificacion (unidades de
expectativas de resultado y de eficacia.  registro adscritas a unidades de contexto).
Las preguntas que se tomaron como baggTLAS.ti facilita la elaboracion de un analisis
para definir las categorias estan sefialadasalitativo a partir de su particular sistema de
en la siguient&abla 2. codificacion, que se basa en categorias
Una vez establecidas las categorias de angemanticas y familias de categorfdsnismo
lisis para la parte cualitativa del estudio, lagiempo permite visualizar de manera gréfica
sub-categorias fueron determinadas de manetworks) las conexiones entre fragmentos

nera inductiva, a partir del proceso de codifitextuales, comentarios, codigos y conceptos.
cacion y clasificacion de las unidades de re-

gistro, identificadas en el corpus de texto que 4. Resultados.
se obtuvo de la transcripcion de las entrevis-
tas. 4.1. Integracién TIC en educacion desde
El esquema de categorias expresado en|iactividad del sujeto.
Tabla 3 es el que finalmente fue utilizado para
llevar a cabo el analisis de la informacion cua- Al hablar de la actividad del sujeto en rela-
litativa recogida a través de las entrevistagion al uso de las TIC distinguimos, basica-
semi-estructuradas, que se aplicaron de menente, la actividad que lleva a cabo el(la) es-
nera individual a los informantes de la investudiante y la que lleva a cabo el(la) profesor(a).
tigacion. A pesar de que la vision de los entrevistados
no es homogénea en este punto, prevalece
3.3. Uso del programa computacional una mirada que considera un rol pasivo del
ATLAS. ti para el analisis cualitativo. sujeto en cuanto al uso de las TIC. El centro
esta puesto en los contenidos y las TIC son
ATLAS.ti es un programa especialmenteslementos que permiten que el sujeto los in-
desarrollado para la elaboracion de teorigorpore o los transmita de mejor manera, de-
entrafiada (Navarro & Diaz, 1994). En primependiendo si se trata del profesor o del estu-
lugar, permite reunir documentos, a los cualegiante. El uso de las TIC es un imperativo
se les denomina unidades hermenéuticague va mas alla de la voluntad o la intencion
Dentro de estas unidades hermenéuticage las personas que las utilizan. Los métodos
ayuda a marcar y segmentar textos, facilitand@ontales de ensefianza, basados en la trans-
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CATEGORIA  SUBCATEGORIA

04-Integracion TIC
en las tareas del
alumno

SU-Expectativas

hacia el sujeto
05-Integracion TIC
en las tareas
docentes

OB-
Expectativas
hacia el objeto

07-Recursos
preferidos

03-Integracion TIC
en aprendizajes

CcODIGO

SU04-Efecto aprendizaje
SU04-Grabaciones y registros
SUO04-Participacion en foros
SU04-Realizacion videos

DESCRIPCION

SU04-Trabajo en equipo mediante TIEOMO es percibido el papel que t

SUO05-Apoyo trabajo directivo
SUO05-Deber del docente
SUO05-Deber integracién profesor
SUO05-Redes sociales
SUO5-Tareas transversales
SUO05-Uso de guias

SU05-Uso pedagoégico TIC
SUO05-Uso plataformas virtuales
SU05-Vinculacion estudiantes

OBO07-Notebook
OBO07-Ofimética

el uso de las TIC, desde el punto
vista de la actividad del sujeto,
identificando los dos sujetos
fundamentales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje: profesor
alumno.

OBO7-Participacion alumnos mediantguales son los recursos que se

TIC

OBO7-Presentaciones
OBO07-Recursos disponibles
OBO07-Redes sociales
OBO07-Uso de Internet
OBO07-Uso de presentaciones
OBO07-Video conferencia

MOO03-Apoyo tareas
MOO03-Aprendizaje por
descubrimiento

MOO03-Creacion material didactico
MOO03-Habilidades mediante TIC
MOO03-Transversalidad

MOO09-importancia propiedad

mencionan cuando se habla de i
incorporacion de las TIC en la
educacion. Se refiere a las
herramientas de hardware y de
software que se utilizan.

La manera en que las TIC son
integradas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Como st

01-Funcionalidad de
las TIC

’I\Eﬁf_ectativasMo intelectual utilizadas para desarrollar y potel
dopde SO 09-Propiedad MOO09-Limitaciones propiedad el aprendizaje del estudiante y de
intelectual de intelectual manera son atendidas las condic
contenidos MOO09-Mundo globalizado legales de propiedad intelectual,
MOO09-Trabajo intelectual alumnos asociadas a su uso.
MOO09-Uso de recursos disponibles
08-Propiedad MOO08-Software libre
intelectual de MOO08-Software propietario
software MOO08-uso software originales
A Fl06-Analfabetismo tecnolégico
32;)Nde:?;;d.?lcéen el Fl06-Integracion no opcional
F106-Necesidad de uso
. Para qué son utilizadas las TIC e
02-lImpacto de las FI02-Aprer}dl|,zaJle novedoso ambito educativo. El aporte que ¢
Fl- TIC F102-Condicion impacto herramientas constituyen para la
Eﬁ(gsgtatlvasﬁn F102-Duda del impacto educacién, para qué y como se

Fl01-Actualizacion a través de las TI@ecesitan y la funcionalidad que

Fl01-Grabaciones y registros
Fl01-Potencialidad TIC
FI01-Tipo herramientas
Fl01-Utilidad relativa TIC

ofertan.

Tabla 3.Anélisis de la informaciéon cualitativa.
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mision de informacion a través de los libros anisién frontal de contenidos en que estas
de la pizarra tradicional, siguen siendo efectiherramientas son incorporadas en el proceso
vos para el aprendizaje, pero no somle ensefianza-aprendizaje.
novedosos ni atrayentes. Por tanto, el valor
de las tecnologias esta en que permiten ge-4.3. Modo en que las TIC son integradas
nerar estimulos mas potentes, maeneducacion.
impactantes. En absoluto se pone en duda el
paradigma conductista estimulo-respuesta. De acuerdo con los codigos y las catego-
Otro resultado importante a considerar egas de andlisis utilizados, los resultados apun-
que se considera que la ensefianza tienetkn a que el modo en que las TIC son integra-
funcion de preparar a los estudiantes para litas en educacion se vincula con el uso que
que hay para lo que existe, no para formahacen los profesores de ellas en el proceso
criterios que permitan discernir en relacion ae aprendizaje de los estudiantes y la forma
lo que es més apropiado de acuerdo a un den que abordan los aspectos vinculados a la
terminado propdsito o a un determinado obpropiedad intelectual, tanto de herramientas
jetivo. (software) como de contenidos digitales.
Los profesores entrevistados declaran uti-
4.2. Las TIC como objetos-herramientas lizar las TIC para fomentar el aprendizaje en
en el &mbito educativo. sus estudiantes. Un académico de la carrera
de Inglés y otro de la carrera de Educacién
En términos generales, las herramientas TIEisica describieron actividades especificas,
mencionadas por los entrevistados se limien las cuales las TIC cumplian un papel im-
tan a programas bésicos de ofiméatica, algyortante dentro de la estrategia de ensefian-
nas aplicaciones de comunicacion en Interne que decian implement&in embago, en
y equipos asociados a la captura y reprodutérminos generales, los profesores mencio-
cion de sonido y video. Incluso hay respuesiaron un uso genérico, en el cual no se defi-
tas que reflejan desconocimiento del concepiia una aplicacion concreta de estos recur-
to de TIC, identificando como tales objetossos, ya fuera para planificanplementar una
que desde ninguna perspectiva entran eslase o evaluar a los estudiantes.
esta categoria. Respecto a las cuestiones relacionadas con
El programa PowerPoint, como herramienia propiedad intelectual, es posible apreciar
ta para la exposicion de contenidos, prevalasn gran desconocimiento de la forma en cémo
ce indiscutiblemente sobre otro tipo de softepera la propiedad intelectual hacia los re-
ware, aunque también se mencidard, cursos de software y hacia los contenidos
Excel y aplicaciones de comunicacion erdigitales disponibles en Internet. Se tiende,
Internet como el correo electrénico y las repor ejemplo, a mostrar la propiedad intelec-
des sociales. De todos modos, apenas sl como un derecho que defiende la pro-
menciona el uso especifico que se lleva a calstuccion que llevan a cabo los mismos estu-
a través de este tipo de recursos. diantes mediante sus trabajos, pero se omi-
Es posible inferir que esta poca diversidaden las restricciones que esta forma de pro-
en la utilizacion de recursos TIC se correspiedad impone hacia muchas de las herra-
ponde con la forma planay tendente a la trangientas de software que se utilizan para cons-
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truir los productos desarrollados por estuimpacto sobre la motivacion y el interés de
diantes y profesores. En este sentido, se les estudiantes. Nétese que de manera
da importancia a la proteccion de los conteimplicita se da por hecho que la motivacion
nidos que se generan o a los cuales se acde los estudiantes es extrinseca, dependiendo
de a través de Internet, pero las condicionede estimulos apropiados que, en este caso,
privativas de licencia de las aplicaciones quson entregados por las tecnologias, y no a
mas se utilizan para trabajar son pasadas ppartir de objetivos, metas o propdsitos que
alto. Es asi, por ejemplo, cdmo un nimer@rovienen del sujeto y que pueden ser
importante de profesores y alumnos tienenompartidos con los demas en espacios
instalados en sus ordenadores personalesmunes de relacion e interaccion. Si el sujeto
software que vulnera dichas condiciones deo recibe estos estimulos puede perder el
licencia porque no ha sido comprado. El caseencanto». Subyace una mirada que
mas notorio y abundante lo constituyen lasonsidera una accién educativa orientada
herramientas de Microsoft Office consegui-hacia individuos, separados unos de otros,
das y copiadas entre amigos. gque reaccionan y que esencialmente son
Es dificil considerar una adecuada integrapasivos, requiriendo ser «encantados» para
cion de las TIC en el proceso educativo, si nmodificar sus conductas (aprender).
se atiende un aspecto tan fundamental comoAparentemente el uso de las TIC impacta
las definiciones legales de propiedad de lggositivamente en el aprendizaje, aunque uno
herramientas y de la informacion que se est@e los entrevistados sugiere que no hay
utilizando para aprenderara ensefiar o paraningln estudio que respalde de manera
generar nueva informacion y nuevo conocidefinitivamente este supuesto.Otro de los
miento con fines intelectuales o académicogqrofesores entrevistados considera que las
TIC funcionan como un lenguaje de caracter
4.4, Finalidad en el uso e integracion de universal: quien no sabe utilizarlas es un
las TIC. analfabeto, sobretodo en el tipo de sociedad
en el que vivimos.
La finalidad en el uso de la integracién de
las TIC sera abordada desde tres puntos de4.5. Representacion gréfica del contenido
vista: la necesidad, el impacto y lade las entrevistas.
funcionalidad de las TIC en el &mbito
educativo. A continuacion, en el siguiente esquema
La necesidad de integrar las TIC en e(ilustracién n® 1) se presenta la estructura de
proceso de ensefianza-aprendizaje, segun loadificacion y categorias utilizadas para or-
resultados obtenidos, tiene un caracter dganizar el contenido de las entrevistas:
algo imperativo, mas alla de las intenciones,
voluntades, deseos o aspiraciones de los
sujetos involucrados. Las TIC son objetos
gue permiten a las personas no quedar
obsoletas y se considera que aunque los
métodos tradicionales sigan siendo
«eficaces», las nuevas tecnologias tienen un
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5. Conclusiones. y la ampliacién del sabeBegun estos auto-
res, las politicas educativas para fomentar la

Los resultados obtenidos en este trabajimcorporacion de las tecnologias de la infor-
nos permiten constatar que los académicaracion y la comunicacién en el aula se han
de todas las carreras de Pedagogia en la UGlientado a mejorar el equipamiento y la in-
poseen altas expectativas acerca de los efdcaestructura de los centros educativos, pero
tos que se producen al utilizar las TIC, ya semo han conseguido generar un impacto edu-
para facilitar la manera en que se ensefia o eativo de fondo en el proceso de ensefanza-
gue se aprende, para aumentar el interés ydarendizajeAsimismo, las investigaciones de
motivacion, para adaptarse a las demand#Benavides & Francesc, 2007; Olvera-Lobo
de formacidn que plantea la sociedad actud&l Benitez-de-\endrell, 2008Tejedor Garcia-
0 para conseguir el reconocimiento extern®alcarcel & Prada, 2009) vienen a corroborar
en relacion a los roles que se deben deseites resultados del presente estudio, en el sen-
pefiar en el proceso educativo, resultados qtilo de que existe una marcada tendencia a
concuerdan con los estudios realizados palar prioridad a los objetos sobre los sujetos,
(Ifeoma, 2014; Kapoor & Sharma, 2013; Kocen el uso e incorporacion de tecnologias en
& Bakir, 2010). educacioén, aunque la evidencia nos muestra

Por otro lado, cabe decir que el valor de lague una disposicién adecuada en relacion al
tecnologias es atribuido a que permiten geiso de las TIC incide en la eficacia que pue-
nerar estimulos més potentes y maden tener estos recursos en el proceso for-
impactantes, tal y como apuntan Oostveemativo, sin importar demasiado lo sofisticada
Murirhead y Goodman (2011) y Zelick (2013).que pueda ser esta tecnologia (Olvera-Lobo
Predomina un paradigma conductista estimu& Benitez-de-¥ndrell, 2008).
lo-respuesta, que considera la motivacion La adquisicion de estas herramientassy
como algo extrinseco a la intencionalidad dgbecialmente, de aquellas que en un determi-
sujeto. Para esta mirada, lo mas importanteado momento se presentan como «lo mas
en educacion es que se entreguen los eséivanzado», constituye un imperativo, un ca-
mulos apropiados, no que se construyamino obligado, para que los paisesy las ins-
objetivos, metas y propdésitos comunes qugtuciones no queden obsoletas (Benavides
involucren a los sujetos. En este sentido, exig Francesc, 2007; Hayes & Orellana, 2011),
te una gran confianza en los objetos, en glero no solo los paises y las instituciones,
equipamiento y en las herramientas, mas queno también los pueblos y las personas
en los sujetos que las utilizan. Esta idea g&lmekhlafi & Almegdadi, 2010). De esta ma-
coherente con lo que plantédalverde, Ga- nera cobra fuerza el concepto de
rrido y Sosa (2010) acerca de la percepcidabsolescencia programada y percibida, base
del profesorado innovador en torno a los imideoldgica, a partir de los afios 50, de la so-
pactos de las TIC en el proceso educativ@iiedad capitalista de consumo (Castells,
especificamente en el papel que tienen 1&001), que bien se sintetiza en la frase incor-
TIC para promover la creatividad, la autonoporada poAnny Leonard en su documental
mia del estudiante, la adquisicién de aprendBtory of Stuffcitando al analista de mercado
zajes significativos, la superacion de dificul-Victor Lebow:«nuestra economia, enorme-
tades en el aprendizaje, la conexion de ideasente productiva, exige que hagamos del
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