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En este articulo se presenta la propuesta de un perfil de competencias docentes digitales y se
describen las dimensiones, competencias e indicadores que lo componen. Se analizan distintas
fuentes para determinar el conjunto de recursos a movilizar por los docentes en materia
digital y se elabora una version preliminar del perfil, la cual es puesta a consideracion de un
grupo de expeos en el uso de lagdnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)

para su validacion. Los resultados muestran que el perfil quedo integrado por 52 indicadores
de logro, correspondientes a 13 competencias agrupadas en tres dimensiones: tecnolégica,
informacional y pedagdgica.

Palabras clave: Competencias docentes, competencias digitales, educacion sppéiior

de competenciasgnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

The article proposes a profile of digital teaching skills; where the dimensions, skills and
indicators which shape it are also described. Different theoretical sources are analyzed to
determine the set of resources to be used by teachers in a digital environment. A preliminary
version of the profile has been developed, which has been validated by a group of experts in
the use of the Information and Communicatienihologies (ICT). Theesults show that the
profile of digital teaching skills is composed by 52 indicators, which correspond to 13 skills
grouped into three dimensions: technological, informational and pedagogical.

Keywouds: Teaching skills, digital skills, higher education, skillofie, Information and
Communication dchnologies (ICT).
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1. Introduccién. Garcia, 2006, p.14pmbas definiciones se
caracterizan por centrarse en el saber hacery
En la actualidad, las competenciagener en cuenta el contexto. Sin embargo, tam-
comunicativas, éticas o intelectuales, pobi€n existen algunas otras que se centran mas
mencionar solo algunas, ya no son suficieren €l comportamiento como la que ofrece
tes para garantizar un buen desempefio dbevy-Leboyer (1997) quien sostiene que las
cente. En los nuevos entornos educativogompetencias son «repertorios de comporta-
en donde el conocimiento se ha convertidgientos que algunas personas dominan me-
en la principal fuente de riqueza y Tecno-  jor que otras, lo que las hace eficaces en una
logias de la Informacién y la Comunicaciénsituacion determinada» (p. 54); o en los com-
(TIC) en las herramientas mas efectivaspar@onentes, como lo hace Ouellet (2000) quien
su produccién y difusion, el profesor debda define como un «conjunto de atributos, de
ser capaz de movilizar otro tipo de recursogtonocimientos y de habilidades especificas
aquellos que le permitan hacer un uso corre€€ hacen a una persona capaz de llevar a
to y efectivo de la tecnologia, especialmentéabo un trabajo o de resolver un problema en
en el proceso de ensefianza aprendizaje, particular» (p. 37).
que en la medida en que logre integrarla en En la actualidad, existe un grupo de espe-
su praxis diaria, los alumnos estaran capac¢ialistas que parte de la idea de que la movili-
tados en el uso de éstappr consiguiente, zacion de recursos es el eje central del con-
seran capaces de afrontar las exigencias ded@pto de competencia. Por lo tanto, la defi-
llamada sociedad del conocimiento. En estg€n como la «capacidad para movilizar va-
sentido, el presente estudio se propone idefi0S recursos cognitivos para hacer frente a
tificar el tipo de recursos personales que dain tipo de situaciones» (Perrenoud, 2007, p.
ben ser capaces de movilizar los profesore® 0 mas ampliamente como «la capacidad o
universitarios para poder integrde manera habilidad para efectuar tareas o hacer frente
efectiva, las TIC en su préactica docente.  a situaciones diversas de forma eficaz en un
contexto determinado y para ello es necesa-
1.1. Reconstruyendo el concepto de com- rio movilizar actitudes, habilidades y conoci-
petencia. mientos al mismo tiempo y de forma
interrelacionada» (Zabala &Arnau, 2007, p.43-
La reconstruccion del concepto competerd4). En este sentido, el término competencia
cia adquiere distintos significados por lagndica no tanto lo que uno posee, sino el
disciplinas o ambitos en los que ha transitanodo en que uno acttia en situaciones con-
do (Diaz Barriga, 2006)dFrado(1998), por Cretas para realizar ciertas tareas (Guzman &
ejemplo, la define como «una accién situaddvlarin, 2011).
que se define en relacion con determinados Considerando los planteamientos anterio-
instrumentos mediadores» (p. 42). Para Pafes, es posible argumentar lo siguiente:
do (1999) es «un saber hacer en contexto, es  La competencia comporta la articula-
decir, el conjunto de reacciones que un esteion de multiples recursos personales (acti-
diante realiza en un contexto particular y quéudes, conocimientos, habilidades o valores)
cumplen con las exigencias especificas d&lcontextuales (materiales, econdmicos, hu-
mismo» (Citado efiobon, Rial, Carretero & manos) para realizar una tarea o resolver un
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problema en una situacion real concretaon el propésito de lograr una respuesta sa-
(Ouellet, 2000; Perrenoud, 2007; Zabala &isfactoria a un problema planteado en un
Arnau, 2007). contexto determinado.
Toma sentido en la accion, pero con
reflexion. La competencia implica la moviliza- 1.2. El nuevo rol del docente universita-
cion de unos recursos y la combinacion perro.
tinente de ellos para lograr una respuesta
satisfactoria a un problema planteado en un En el Informe Mundial sobre la Educacién
contexto determinado (Levy-Leboy@010; dela UNESCO (1998), los docentesy la ense-
Ouellet, 2000; Perrenoud, 2007; Zabala &ianza en un mundo en mutacion, se hablaba
Arnau, 2007). ya del impacto que tendrian las TIC en los
La movilizacion de esos recursos resmétodos convencionales de ensefianza

ponde a las caracteristicas propias del comprendizaje y desde entonces se preveia tam-
texto, por lo tanto, el individuo debe ser cabién la influencia que tendrian éstas en la
paz de integrar de forma sistemética los raransformacion de los procesos educativos
cursos con los que cuenta para ofrecer la mejgren la forma en que docentes y alumnos ac-
solucion a cada problema. Por lo tanto, no esederian a la informacién y al conocimiento.
necesario desarrollar una competencia espe-En la actualidad, la introduccién de las TIC
cifica para cada contexto (Levy-Leboyeren los procesos educativos es un hecho ya
2010; Ouellet, 2000; Perrenoud, 2007; Zabalmeludible. Las nuevas tecnologias en gene-
& Arnau, 2007). ral, e Internet en particulahan venido no

Es importante sefialar también que la consolo a transformar las formas de acceso a la
petencia es un comportamiento observabl@formacion, sino también, a reconfigurar el
que «requiere ser comprobado en la practigal del profesorado universitario €¥a, To-
mediante el cumplimiento de unos criteriogres & Martinez, 2014). Es asi que en los nue-
de desempefio» (Huerta, Pérez & Castellanogps entornos educativos el profesor esté de-
2000, p. 3), y que ademas tiene un caractgando de desempefiar el papel basico de ex-
procesual y de crecimiento continuo, por Igperto en contenidos para convertirse en un
tanto, contempla diferentes niveles de ejectfacilitador de aprendizajes (Cabero, 2003), es
cion, ya que la competencia evoluciona o séecir, «actlia como guia de los alumnos para
transforma a lo lgo de la vida, es de¢ise facilitarles el uso de recursos y herramientas
desarrolla, perfecciona, amplia, deteriora que necesitan para explorar y elaborar nue-
restringe a medida que el individuo se adaptaos conocimientos y destrezas»(Salinas,
a nuevos contextos o situacionestfdn, 2004, p. 128). El profesor ya no se limita solo
Rial, Carretero & Garcia, 2006). a ensefiar «unos conocimientos que tendran

Para efectos de este estudio y a partir dena vigencia limitada y estaran siempre acce-
los planteamientos anteriores, el constructsibles» (Marqués, 2000, 2). Hoy dia su prin-
competencia se define como la capacidad delpal funcién consiste en ayudar a los estu-
ser humano para realizar un conjunto de acliantes a «aprender a aprender»de manera
ciones, mediante la articulacion de sus multiautonoma en esta cultura del cambio y pro-
ples recursos personales (actitudes, conoarover su desarrollo cognitivo y personal
mientos, emociones, habilidades, valores...)nediante actividades criticas y aplicativas
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que, aprovechando la inmensa informacidnra que orientar y guiar a los estudiantes en
disponible y las potentes herramientas TICgsos itinerarios, introducirlos en los criterios
tengan en cuenta sus caracteristicas (formhésicos que cualquier investigador debe co-
cion centrada en el alumno) y les exijan umocery al mismo tiempo, establecer un siste-
procesamiento activo e interdisciplinario dema de evaluacion susceptible de integrarse
la informacién para que construyan su proen el proceso formativo de los estudiantes.
pio conocimiento y no se limiten a realizarPero sobre todo, el profesor debera estar dis-
una simple recepcion pasiva-memorizacion dpuesto a cambiar su cultura: el profesorado
la informacion (Marques, 2001). gue quiera integrar las TIC va a tener que ser
En definitiva, el nuevo rol del profesor con-mas colaborativo; tendra que fomentar la par-
siste, fundamentalmente, en formar un alunticipacion; debera aceptar el hecho de que ya
no auténomo, capaz de aprender a aprendeo tiene la posesion Unica del conocimiento;
es decircapaz de obtener yganizar infor  debera disponer de habilidades organizativas,
macion; distinguir hechos y ficciones, fuen-estar abierto permanentemente a la experi-
tes primarias y secundarias, correlaciones ymentacion, a nuevas formas de trabajar y de
causalidades, afirmaciones directas y supuegelacionarse, y también debera contar con la
tos sentidos; reconocer los prejuicios y estazapacidad y habilidad de modificde princi-
blecer comparaciones globales; identificar yio a fin, la metodologia aplicada a la ense-
desarrollar soluciones poco convencionalesjanza, puesto que la adaptacion continua al
formarse una opinién y defenderla; resolvecambio es una caracteristica central de la so-
problemas de forma auténoma y hacer galeiedad del conocimiento (Sangra & Gonzalez,
de un comportamiento responsable (Garci@004).
2009). En resumen, «mas que enseBartrata de
Este énfasis en el aprendizaje del alumnbacer aprender... de concentrarse en la crea-
exige del profesor la puesta en practica de widn, la gestion y la regulaciéon de situacio-
conjunto de recursos «que le permitames de aprendizaje» (Perrenoud, 2007, p. 119),
interaccionar con la informacion; manejar in-apoyandose en la tecnologia. Para ello el pro-
telectualmente los diferentes sistemas y cdesor necesita contar con una buena forma-
digos; leer y decodificar no Unicamente deion técnica y también con una buena forma-
forma lineal sino también hipertextual ecién didactica. Por lo tanto, es preciso ase-
hipermedia y evaluar la informacion discrimi-gurar un nivel de competencia que le permita
nando la valida y Gtil para su proyecto edual profesorado conoceusar e integrar los
cativo, comunicativo y de accién» (Caberoavances tecnolégicos en su practica docen-
2005, p. 6). te, ya que no solo se trata de adquirir conoci-
Asimismo, se espera que el profesor semientos generales sobre como usar los nue-
capaz de «disefar acciones formativas bievns medios, sino que también resulta indis-
delimitadas e informadas con los objetivogensable que conozca las posibilidades pe-
gue se pretenden alcanzar; (ofrecer) una mullagdgicas que éstos le ofrecen para poder
tiplicidad de itinerarios formativos posibleshacer un uso efectivo de los mismos (Adell,
gue se puedan adaptar a las necesidades $397;Vera,Torres & Martinez, 2014).
los estilos y ritmos de los estudiantes»
(Sangra & Gonzélez, 2004, p. 83)iibién, ten-
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1.3. Competencias docentes digitales.  tencias relacionadas con su actualizacion pro-
fesional, es decicompetencias que les per

La integracion de las TIC en la educaciémmitan conocer las posibilidades de uso que
exige un cambio en el perfil profesional de lo®frecen las TIC en el campo educativo y com-
profesores universitarios, es de@kige la prender las ventajas e inconvenientes que
ampliacién o profundizacion del conjunto depuede implicar el trabajo mediado por la tec-
competencias que identifican la formacion dehologia, asi como las repercusiones que tie-
docente para asumir en condiciones Optimasen las TIC en su campo de conocimiento.
las responsabilidades propias del desarrollo La propuesta de Marqués (2008) compren-
de funciones y tareas de su profesion (Bozde también unas competencias de tipo
& Canto, 2009yera,Torres & Martinez, 2014). informacional, ya que considera importante
En materia digital, existen distintas propueseue los profesores conozcan y tengan acce-
tas que apuntan a definir el conjunto de reso a las fuentes de informacién y recursos
cursos que debe ser capaz de movilizar whigitales,y que utilicen los programas
docente para lograr integrae manera efec- informéaticos relevantes y especificos de las
tiva, las TIC en su préactica docente materias que imparte. La quinta dimensién que
Hernandez (2008), por ejemplo, clasifica espropone este autor tiene que ver con el as-
tos recursos en dos grandes grupos: 1) comecto actitudinal, ya que sostiene que para
petencias tecnolégicas y 2) competenciague los profesores logren integrar las TIC a
didactico-curriculares (p. 46). De acuerdo comsu trabajo docente es necesario que manten-
esta especialista, las primeras tienen un cgan una actitud abierta y critica ante la socie-
racter meramente instrumental y las definéad actual y la tecnologia; que muestren in-
como el conjunto de habilidades béasicas patarés en el aprendizaje continuo y la actuali-
el manejo de los sistemas informaticos (softzacion permanente, y que siempre manten-
ware, hardware y redes). En cambio, a las congan una actitud abierta a la investigacion para
petencias didactico-curriculares las defineprovechar al maximo las posibilidades
como aquellas que capacitan a los profesalidacticas de los apoyos que proporcionan
res para integrar las TIC en la planeacion, géas TIC y para actuar con prudencia en el uso
desarrollo y la evaluacion de los procesos dée las mismas.
ensefianza aprendizaje y en su propio desala UNESCO en sus Estandares de Compe-
rrollo profesional. tencia en TIC para Docentes (ECD-TIC), ofre-

Para Marqueés (2008) las competencias d@e parametros y criterios para planear pro-
centes relacionadas con el uso de las TlgGramas de formacion del profesorado y se-
son las mismas que requieren todos los cilleccionar cursos que lo prepararan para ca-
dadanos, ademas de aquellas de caracter pscitar a los estudiantes en el uso de las TIC.
pecifico que se derivan de la aplicaciéon de laos estdndares propuestos estan organiza-
tecnologia en su labor profesional para mejados segun tres enfoques didacticos diferen-
rar los procesos de ensefianza, aprendizajegs: 1) nocion basica de TIC; 2) profundizacién
gestion. Marqués ademas de incluir las condel conocimiento y 3) gestion del conocimien-
petencias de tipo tecnoldgico y pedagogicto. La idea basica es ir desarrollando las com-
propuestas por Hernandez (2008) considefgetencias TIC del profesorado desde el sim-
gue los profesores deben desarrollar comp@le uso y manejo cotidiano a su utilizacion
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para poner en marcha y evaluar proyectasostiene que los profesores deben ser capa-
con grupos de trabajo a distancia y de formees de atender las necesidades diversas de
permanente (UNESCO, 2008). Este organigodos los aprendices empleando estrategias
mo, a diferencia de lo que proponercentradas en el estudiante y ofreciendo ac-
Hernandez (2008) y Marqués (2008), incluyeeso equitativo a recursos y herramientas
una dimensién de tipo comunicativo, ya queligitales apropiadosAsimismo, deben ser
se considera importante que el profesor desapaces de promover y ejemplificar la etique-
sarrolle un ambiente en el que los alumnot digital y las interacciones sociales respon-
emprendan actividades de aprendizaje dgables relacionadas conelusodelasTICyla
mayor complejidad, realizadas de maneraformacion, y desarrollar y modelar la com-
colaborativa y basadas en proyectos quegrension de diferentes culturas y la concien-
puedan ir mas alla del aula, es degure in- cia global mediante la relaciéon con colegasy
cluyan colaboraciones en el ambito local @studiantes de otros lugares, usando herra-
global (UNESCO, 2008). mientas de comunicacion y colaboracién de
El International Society foFechnology in la era digital.
Education (ISTE) en su propuesta de El Centro de Educacionfecnologia EN-
Estandares Nacionales decnologias de LACES del Ministerio de Educacion de Chile
Informacion y Comunicacion para Docentesrabaja desde el 2005 una propuesta de
(NETSeT) también identifica los aspectos quéEstandares TIC en la Formacion Inicial Do-
los docentes deben manejar para lograr inteente (FID). Dicha propuesta orienta la adop-
grar las TIC en su practica docente. De acuecion de las TIC en los programas de FID, de
do con este documento, los docentes eficaste modo se busca que los estudiantes de
ces en el uso de las TIC deben ser capacpsdagogia se integren al sistema escolar con
de: a) facilitar e inspirar el aprendizaje y launa formacion que les permita hacer un uso
creatividad de los estudiantes; b) disefar gpropiado de las TIC en su practica docente.
desarrollar experiencias de aprendizaje y eva-0s estandares propuestos por este
luaciones propias de la Era Digital; ¢c) modeerganismose organizan de acuerdo a las si-
lar el trabajo y el aprendizaje caracteristicoguientes dimensiones: a) pedagogica, b) téc-
de la Era Digital; d) promover y ejemplificar nica, c) gestion escolad) desarrollo profe-
ciudadania digital y responsabilidad, y €) comsional y f) aspectos éticos, legales y socia-
prometerse con el crecimiento profesional yes, las cuales dan cuenta de un uso progre-
elliderazgo (ISTE, 2008). sivo y diferenciado de las TIC en la FID (EN-
A diferencia de otras propuestas, el ISTEACES, 2010).
(2008) reconoce la importancia del uso ético Este organismo, a diferencia de las otras
y legal que debe darse a la informacién, pdiuentes, destaca el uso de las TIC para apo-
lo tanto,sostiene que los profesores debeyar el trabajo del profesor en el &rea adminis-
entre otros aspectos promaoveodelasy en- trativa, tanto a nivel de su gestion docente
sefiar el uso seguro, legal y ético de la inforeomo de apoyo a la gestién del establecimien-
macion digital y de las TIC, incluyendo el res-to. Asimismo, destaca el uso de estas herra-
peto por los derechos de aytarpropiedad mientas como medio de especializacién y de-
intelectual y la documentacién apropiada dearrollo profesional, ya que se considera que
las fuentes de informacion. El ISTE tambiéras TIC permiten a los profesores estar infor-

- 240 -

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacién. N° 46. &2€x5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doi.org/10.12795/pixelbit.2015.i46.15



Rangel, A. Paginas 235 a 248

mados y acceder a diversas fuentes para me2. Método.
jorar sus practicas y facilitar el intercambio

de experiencias que contribuyan a mejorar los 2.1. Objetivos.
procesos de ensefianza aprendizaje.

Con base en el analisis anterior es posible Los objetivos que orientaron el desarrollo
afirmar entonces que el tipo de recursos pedel presente trabajo se mencionan a conti-
sonales que se espera sea capaz de movilizaracion:
un docente en materia digital incluyen las di-
mensiones tecnoldgica, informacional, 2.1.1. Objetivos generales.
axioldgica, pedagdgica, y comunicativa. Con
base en este planteamiento y retomando laldentificar el tipo de recursos personales
definicion de competencia que se propongue deben ser capaces de movilizar los pro-
en este trabajo, es posible concluir entoncdssores universitarios para poder integdar
gue las competencias docentes digitales inmanera efectiva, las TIC en su préctica do-
plican el desempefio efectivo basado en leente.
movilizacion de recursos de tipo tecnologi-
co, informacional, axioldgico, pedagdgico, y
comunicativo (@rTabla 1).

DIMENSION FUENTE CONCEPTO
Tecnoldgica Hernandez (2008)  Conocimientos basicos sobre el funcionamiento si&l€ y las redes
ISTE (2008) y sobre el manejo de los programas de productivijeatesador de

Marqués (2008) texto, hojas de célculo, programas de presentacixases de datos).
UNESCO (2008)

ENLACES (2010) Conocimientos sobre aspectos relacionados con dtalation, el

mantenimiento y la seguridad de los equipos inféicoé.

Informacional ISTE (2008) Conocimientos y habilidades necesarios para elartianto
Marqués (2008) (busqueda, seleccion, almacenamiento, recuperacddlisis y
UNESCO (2008) presentacion) de la informacion procedente dentisfuente, soporte

o lenguaje.

Axiolégica ISTE (2008) Disposicién personal para integrar las TIC al culim y para
Marqués (2008) mantenerse actualizado en temas relacionados ¢ecnialogia.
UNESCO (2008)

ENLACES (2010) Valores y principios que aseguran un uso socialeneatrecto de la

informacion y de la tecnologia.

Pedagdgica Hernandez (2008)  Conocimiento sobre las implicaciones del uso yplasibilidades de
ISTE (2008) aplicacion de las TIC en la educacion.
Marqueés (2008)
UNESCO (2008)
ENLACES (2010)

Conocimientos y habilidades para disefiar recursasngientes de
aprendizaje utilizando las TIC.

Comunicativa ISTE (2008) Conocimientos y habilidades necesarios para esgble mantener
UNESCO (2008) contacto con alumnos, expertos o colegas, con @bdgito de
compartir ideas, conocimientos y experiencias quegeezcan el

proceso educativo.

Tabla 1. Dimensiones de las Competencias Docentes Digitales.
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2.1.2. Objetivos especificos. lor en una escalade 0 a 10, segun su grado de
acuerdo o desacuerdo con el mismo. Las ob-
Identificar el conjunto de competenciasservaciones emitidas por los jueces permitie-
que integran conocimientos, habilidades yon mejorar la estructura del perfil, al unificar
actitudes que deben reunir los profesoresonceptos y mejorar la redacciéon y
para poder integrar las TIC en practica doeategorizacion de los reactivos. Lo anterior

cente. implico la eliminacion de las dimensiones
Construir confiabilizar y validar un perfil axiolégica'y comunicativay la reelaboracion
de competencias docentes digitales. o0 sustitucion de algunos indicadores. La con-
sistencia interna del perfil fue estimada me-
2.2. Participantes. diante el coeficiente alfa de Cronbach.

Se contd con la participacion de 10 espe- 2.4. Procedimiento.
cialistas en el uso de las TIC para la valida-
cion del contenido, la cual se realiz6 siguien- Este estudio se desarrollo bajo el siguiente
do el procedimiento de jueces expertos. esquema de trabajo:
1. Se conceptualizé y operacionaliz6 el
2.3. Instrumento. constructo competencias docentes digitales.
2. Serealiz6 una busqueda en la bibliogra-
El perfil de competencias docentes digitalefia especializada de las competencias docen-
fue construido a partir de una matriz dees digitales propuestas en distintas fuentes.
operacionalizacién que incluia las dimensio- 3. Se elabord la primera version del instru-
nes: tecnoldgica, informacional, axioldgica,mento y se procedi6 a su validacion median-
pedagdgica y comunicativa, asi como sute juicio de expertos.
respectivas competencias e indicadores de4. Se elaboré la version final del instrumen-
logro. La version inicial del perfil quedd inte- to a partir de las observaciones y comenta-
grada por 72 reactivos agrupados en 18 comios recogidos en el proceso de validacion y
petencias correspondientes a las cinco dée procedié a su aplicacion y posterior
mensiones ya mencionadas. Los reactivos senfiabilizacion.
presentaron en forma de juicios o afirmacio-
nes ante los cuales los profesores expresa-2.5. Analisis de datos.
rian su grado de acuerdo o desacuerdo, ba-
sando sus respuestas en una escala de Liker2.5.1. Estimacion de la confiabilidad del
de cinco puntos. La validez de contenido deperfil.
instrumento fue estimada mediante juicio de
expertos. Para ello se contd con la participa- Los coeficientes obtenidos mediante el alfa
cion de 10 especialistas en el uso y maneje Cronbach fueron de .938 para el conjunto
de las TIC, los cuales se encargaron de evde la muestra y de .883, .852 y .915 para las
luar la idoneidad de los reactivos para repredimensiones tecnoldgica, informacional y
sentar cada una de las competencias y diedagogica, respectivamente. Lo cual eviden-
mensiones sefialadas. Dicha evaluaciodd la alta confiabilidad del instrumento.
consistié en asignar a cada indicador un va-
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2.5.2. Estimacion de la validez de conteni- 1 a todos aquellos que obtuvieron una califi-

do. cacion igual a 10 y un 0 a todos aquellos que
obtuvieron una calificacion distinta a 10. Una

Para estimar el nivel de confiabilidad de lavez construida dicha matriz, se procedi6 a
valoraciones emitidas por los jueces se reculeterminar el grado de acuerdo entre los jue-
rri6 a la técnica de Kuder-Richardson 20 (KR€es, aplicando para ello la prueba de
20). Esta técnica «entrega datos de la homaeenfiabilidad de KR-20, cuya ecuacion se ilus-
geneidad de la prueba, esto es, la consistetna a continuacion:
ciainterna de la misma» (Brown, 1980, citado

en Pefnalosa & Castafieda, 2009, p. 173) y se K stz—Zp.q
basa en el supuesto de que cada item del ins- ry=
trumento constituye una prueba paralela, de k-1 st

modo que cada item es tratado como paralelo

de todos los demés items. La KR-20 s6lo es En donde:

aplicable en aquellos casos en que las res-k= numero de items del instrumento
puestas a cada item pueden calificarse comop= proporcion de jueces que aceptan un
1 6 0 (correcto o incorrecto, presente 0 aueactivo

sente, a favor o en contra, etc.). Es por ello, g= proporcion de jueces que no aceptan
gue para realizar este célculo fue preciso conan reactivo

truir una matriz de puntaje del instrumento, sf=varianza total del instrumento

item por item (¥r Figura 1).

En el eje horizontal aparecen los nUmeros En laTabla 2 se muestran los resultados de
de los items, y en el vertical, las claves d&s diferentes medidas utilizadas en la prueba
cada uno de los jueces. Cada casilla es WR-20.
espacio para la calificacion del reactivo, por
lo tanto, a partir de la calificacion original asig-
nada por los jueces a cada item, se asigné un

Figura 1. Matriz de puntaje para la validacion por jueceo.
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K 72 De acuerdo con estos resultados la prueba
arroj6 un coeficiente de confiabilidad de 0.96

p 525 gue representa un valor aceptable de acuer-
do entre jueces e indica que no existen dife-

Pq 12.73 rencias significativas entre sus opiniones res-

s 258.21 pecto a la pertinencia de los reactivos. Por lo
tanto, los contenidos fueron validados dada

q 19.5 la experiencia de los jueces.

Kk 095 3. Resultados.

Los resultados obtenidos de esta investi-
gacién muestran que los recursos que deben
ser capaces de movilizar los profesores uni-

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION TECNOLOG ICA

. Maneja conceptos y funciones basicas de la cotagora.

Soy capaz de explicar, a nivel de usuario,qué esstiema operativo y cudles son sus funciones.
Soy capaz de utilizar con efectividad las prin@gaierramientas de mi equipo de cémputo.

Sé como ejecutar programas desde cualquier ubitdeidsistema de archivos.

Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internetdy es su estructura.

. Realiza tareas béasicas de conectividad, instéla y seguridad del equipo de cémputo.

Intento resolver yo mismo los problemas derivadgisudo cotidiano de las TIC antes de recurrir &ralg
experto.

Soy capaz de instalar cualquier programa inforra&tit mi computadora.

Antes de descargar cualquier archivo, me aseguquelesu contenido no implica riesgos que puedasiafel
funcionamiento de mi equipo de cémputo.

Compruebo periédicamente que todos los dispositiatalados en mi computadora funcionan correctéenen

C3.

Maneja funciones basicas de los programas dedoictividad.

10.

11.

12.

Puedo construir tablas con informacién numéricliabética para realizar célculos, organizar infacioa o
graficar datos en hojas electrénicas de célculo.

Soy capaz de crear y editar diferentes tipos damdeatos, utilizando las herramientas basicas deagesador|
de textos.

Puedo realizar presentaciones que incorporan taxtho, imagenes fijas y/o video, utilizando algfiograma
de presentacion.

Soy capaz de editar audio, imagen fija o en movitieutilizando algin software especializado deiédi

C4.

Muestra una actitud positiva para su actualizae permanente en temas relacionados con las TIC.

13.

14.
15.

16.

Actualizo permanentemente mis conocimientos resp@alesarrollo de las TIC y sus nuevas aplicasione
educativas.

Creo y mantengo un listado de sitios relevantasierfFavoritos, sobre temas relacionados con las TIC
Utilizo la sindicacién de contenidos RSS para fiecib manera automatizada novedades relacionaddaso
TIC.

Formo parte de una red social docente, para intdsicat 0 conocer nuevas experiencias educativasataslipo
las TIC.

Tabla 3. Competencias e indicagsrde la Dimensione€noldgica.
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COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION INFORMAC IONAL

C5. Sabe como localizar y recuperar informacion.

1. Soy capaz de definir una necesidad de informadgi@ntificando las palabras clave que describeredilgle mi
blsqueda en Internet.

2. Soy capaz de construir una estrategia de bisqueitdodmacion utilizando comandos apropiados (p. €]
operadores l6gicos, truncamiento, proximidad) piéstintos sistemas de recuperacioén de informac@ladVeb.

3. Soy capaz de realizar busquedas de fuentes bibficgs a través de distintas bases de datos didpsmin
Internet.

4. Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de filoak® informacién para depurar la informacion setewda por
los sistemas de recuperacion de la Web.

C6. Analiza y selecciona la informacion de manerficeente.

Utilizo criterios seleccionados adecuadamente geatuar la informacion recuperada de Internet.

Me aseguro siempre de que la informacién que reoupe Internet es actual y relevante.

Selecciono siempre sitios Web que incluyen infoiidvag contenidos provenientes de fuentes recons@ddos
ambitos cientifico y académico.

8. Me aseguro siempre de que la informacién que reouge Internet es valida y confiable.

Noo

C7. Organiza la informacién recuperada de Interné¢ manera adecuada.

9. Cuento con un sistema de clasificacién bien estradb (carpetas y subcarpetas) y estandarizad@pgaaizar
los archivos recuperados de Internet.

10. Utilizo los marcadores sociales (p. ej. Del.icipBbnkList) para almacenar y clasificar las fuentk
informacion recuperadas de Internet.

11. Cuento con un sistema personal para organizartipgas la informacion recuperada de Internet (pfiefas,
Endnote).

12. Utilizo un organizador grafico (p. ej. Mapa mentadya registrar las ideas principales y los da¢olsl
contenidos recuperados de Internet.

C8. Utiliza y presenta la informacion de maneraedz, ética y legal.

13. Soy capaz de elegir el medio y formato de comuibcamas adecuados para presentar los resultadogsde
busquedas de informacién a una audiencia determinad

14. Adquiero,publico y distribuyo informacién digitabpvias que no infringen las leyes de propiedaeléotual.

15. Me encuentro capacitado para promover entre misliesttes el uso ético, legal y seguro de la infaitra
digital.

16. Selecciono un estilo de referencias y lo utilizdatena consistente para citar las fuentes utilisada

Tabla 4. Competencias e indicagsrde la Dimension Informacional.

versitarios para integraste manera efectiva, dad de los equipos informaticdsimismo,
las TIC en su practica docente se agrupan &xplora la disposicion de los profesores para

tres dimensiones: 1) tecnologica, 2)mantenerse actualizados en temas relaciona-
informacional y 3) pedagdgica. dos con las TIC.

3.1. Dimension tecnologica. 3.2. Dimensién informacional.

Esta dimension (Véastabla 3) incluye  Esta dimension (Véadabla 4) incluye los
conocimientos basicos sobre el funcionaconocimientos y habilidades necesarios para
miento de las TIC; sobre el manejo de losa basqueda, seleccién, andlisis y presenta-
programas de productividad (procesador dgion de la informacion recuperada de
texto, hojas de calculo, programas de presemternet.Y también hace referencia a los valo-
tacion), y sobre aspectos relacionados cofs y principios que aseguran un uso social-

la instalacion, el mantenimiento y la seguri-
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mente correcto de la informaciény de latec- 4. Discusion.
nologia.
La necesidad de brindar una formacién que
3.3. Dimension pedagogica. permita a los alumnos afrontar las exigencias
de la llamada sociedad del conocimiento ha
La dimension pedagodgica (Véakabla 5) llevado a ampliar o profundizar los recursos
explora el nivel de conocimiento sobre el impersonales del docente en materia digital. De
pacto y las posibilidades de uso de las Tl@cuerdo con los resultados de este estudio,
en la educacion, asi como, el nivel de integrdes recursos que debe ser capaz de movilizar
cion de las TIC en la planeacion, el desarrollel profesor universitario en los entornos edu-
y la evaluacion de la practica educativa.  cativos mediados por la tecnologia se agru-
pan en tres dimensiones: tecnoldgica,

COMPETENCIAS E INDICADORES DE LA DIMENSION PEDAGOGICA

C9. Muestra una actitud critica y favorable ante la posibilidde integrar las TIC en su practica docente.

1. Puedo explicar las bases teéricas que sustentan los bendéaitilizar las TIC en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Estoy convencido de que las TIC favorecen el aprendizafmomo de los estudiantes.

Considero que la integracion de las TIC en la educaciéepser un factor que agudice las diferencias ya
existentes entre las personas.

4. Estoy convencido de que las TIC favorecen el desarrelfwracesos educativos flexibles, abiertos y a distancii

2.
3.

C10. Disefia e implementa estrategias de ensefianza y aprgadimdiadas por TIC.

5. Planeo siempre mis unidades didacticas tomando en cueiiti€ldssponibles en mi centro de trabajo o en
Internet.

6. Utilizo las TIC para presentar a mis estudiantes la totalidadsdmidenidos de aprendizaje.

7. Utilizo las TIC para demostrar o simular fendmenos y é&peias a mis estudiantes.

8. Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso efectivo deslenblogia.

C11. Disefia y evaltia materiales o recursos educativosopore digital, para integrarlos en su practica docente.

9. Disefio material didactico interactivo (p. ej. en JClic) paréuavdos aprendizajes alcanzados por mis estudiar

10. Disefio material didactico bajo ciertos criterios de estandajiz@ara garantizar su reutilizacion en distintos
contextos educativos.

11. Con frecuencia busco en la red nuevos materiales cstecaducativos, con el fin de integrarlos en mi practica
docente.

12. Utilizo las TIC para elaborar apuntes, presentaciones yleriaadidactico multimedia.

C12. Emplea las TIC para apoyar las tareas administrativaeentes.

13. Utilizo las TIC para gestionar de manera eficiente mi trat@joo docente.

14. Organizo tutorias o asesorias en linea para dar segtoraletesempefio académico de mis estudiantes.
15. Mantengo un sitio Web docente con una seleccién de maseyiadeursos Utiles para mis estudiantes.
16. Utilizo las TIC para apoyar las tareas administrativas déaivale mi labor como docente.

C13. Emplea las TIC para intercambiar ideas, informacid@xperiencias o conocimientos con alumnos, colegas ¢
expertos.

17. Me considero competente para comunicarme con mis astadia través de las herramientas de la Web 2.0.

18. Manejo un conjunto de habilidades para la animaciéndenazion de entornos virtuales de aprendizaje (p. €j.
Moodle).

19. Participo en discusiones electrénicas siguiendo las norma@sia de Internet (p. €j. Netiqueta).

20. Promuevo el trabajo colaborativo entre mis estudiantes ésterlas herramientas de la Web 2.0.

Tabla 5. Competencias e indicadsrde la Dimension Pedagdgica.
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informacional y pedagdgica. Estos hallazgos Bozu, Z. & Canto, R. (2009). El profesora-
coinciden con los presentados en otros tralo universitario en la sociedad del conoci-
bajos en donde se considera que para haaerento: competencias profesionales docen-
un uso efectivo de las TIC se requiere tenges.Formacién e Innovacion Educativa Uni-
conocimientos sobre qué es la tecnologiajersitaria, 2(2),87-89. Recuperado de http://
para qué sirve y como se utiliza para alcanzavebs.uvigo.es/refiedu/Refiedud\2_2/
determinados objetivos (ENLACES, 2010;arti 2 2 4.pdf
Hernandez, 2008;ISTE, 2008; Marques, 2008; Cabero, J. (2003)a utilizacion de las TICs,
UNESCO, 2008)Asimismo, el alcance y po- nuevos retos para las Universidad&ecu-
tencial que ofrece la tecnologia para la gegperado de http://tecnologiaedu.us.es/
tion y el tratamiento de la informacién ha lle-bibliovir/pdf/ES140.pdf
vado a algunos especialistas a considerar laCabero, J. (2005FEstrategias para la for-
dimensioén informacional como parte esenciamacion del profesorado en TITrabajo pre-
de este cuerpo de recursos, por lo que al asentado en el Congreso Internacional
pecto tecnoldgico se suma el saber recon&DUTEC 2005. Formacion del profesorado 'y
cer una necesidad de informacion, saber doiuevasTecnologias. Santo Domingo, Re-
de encontrarla, como evaluarla, utilizarla ypublica Dominicana.Recuperado de http://
comunicarla de manera ética y legal (ISTEwww.pucmm.edu.do/RSVAcademico/TE/
2008; Marques, 2008; UNESCO, 2008). NdDocuments/fd/efpt.pdf
obstante, también reconocen que los profe- Diaz BarrigaA. (2006). El enfoque de com-
sores deberian saber sobre el impacto y lg®etencias en la educacion. ¢ Una alternativa o
posibilidades de uso de las TIC en la educam disfraz de cambidPerfiles educativq28
cion, pues a medida que posean estos reciff-11), 7-36. Recuperado de http://redalyc
sos los profesores estardn en posibilidadesaemex.mx/redalyc/pdf/132/13211102.pdf
de disefiar e implementar estrategias de en-ENLACES (2010)Actualizacion de com-
sefianza aprendizaje mediadas por la tecnpetencias y estandares TIC en la profesion
logia; disefar y evaluar material didactico alocenteRecuperado de http://wwenlaces.
recursos educativos en soporte digital; emel/portales/ competenciastic/
plear las TIC para apoyar sus tareas adminis-GarciaA. (2009).Aprendizaje significati-
trativo docentes; establecer y mantener corvo en alumnos de arte y creatividad modali-
tacto con alumnos, profesores y colegas dad vittual y pesencial del Institutoecno-
disefiar entornos tecnoldgicos de aprendizdégico de SonordTesis de Maestria). Recu-
je (ENLACES, 2010; Hernandez, 2008; ISTE perado de http://wwwceus.com/cgi-bin/ac/
2008; Marqueés, 2008; UNESCO, 2008). pu/anayansitesis%20completa.pdf
Guzman, |. & Marin, R. (2011). La compe-
5. Referencias bibliograficas. tenciay las competencias docentes: reflexio-
nes sobre el concepto y la evaluaci®avis-
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