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"Novas" legitimidades de segmentacdo do
mercado de trabalho de jovens diplomados

Ana Paula Marques
Universidade do Minho, Portugal

Resumo

A partir dos principais resultados dos diagndésticos realizados aos licenciados
e aos dirigentes/responsaveis pelos recursos humanos, iremos destacar,
neste artigo, os efeitos das estratégias de flexibilizagdo prosseguidas pelas
empresas nas seguintes vertentes: produtiva, formativa, funcional, salarial,
duracao do horario de trabalho e vinculo laboral. As "novas" legitimidades que
segmentam estes jovens quadros alicercam-se cada vez mais na
desregulamentagdo das relagBes de trabalho e emprego e das politicas
empresariais seguidas pela maioria das empresas que expde a uma
crescente precarizagd0o grupos sociais que investiram na sua formagdo
profissional e académica, em particular de nivel superior. Os jovens sdo, por
conseguinte, confrontados com o desafio de aceitarem a incerteza e de a
usarem como um efectivo recurso para a acgao, isto é, de adquirirem uma
certa (ins)estabilidade identitaria que forneca um sentido de temporalidade
biografica plausivel. Tal passa pela interiorizagdo de uma cultura de iniciativa
empresarial, empreendedora e criativa, assente num elevado grau de
transferabilidade do valor das qualificagbes académicas, competéncias e
orientacdes culturais de formacéo técnico-cientifica superior.
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Ontem, como hoje, a dialéctica do trabalho e emprego exprime
profundos contrastes. Neste contexto, a empregabilidade, entendida como a
probabilidade de aceder e manter-se no mercado de trabalho, pde em jogo
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multiplos aspectos que se prendem com as qualificages individuais e
profissionais dos que procuram um emprego. Ao mesmo tempo, a
empregabilidade reveste-se de dimensdes colectivas e desiguais, tendo em
atencéo as inflexdes locais do contexto macroeconémico no qual se efectua a
procura de emprego, as estratégias de gestdo da mao-de-obra das empresas
e as politicas em matéria de ensino superior e de emprego e formagao.

No quadro do projecto "Melntegra — Mercados e Estratégias de
Insercdo de Jovens Licenciados", os diagnosticos realizados a licenciados e
dirigentes/responsaveis pelos recursos humanos permitiram-nos, por um
lado, analisar a empregabilidade dos jovens licenciados provenientes de
varias fileiras cientificas contrastantes entre si, nomeadamente, "Tecnologia e
Engenharia" e "Humanidades e Ciéncias Sociais", bem como as modalidades
de insercdo nas empresas, em particular no que diz respeito as praticas de
recrutamento e seleccdo e as competéncias transportadas/legitimadas pelas
empresas/organizacdes detentoras de quadros superiores. Ou seja,
pretendeu-se conhecer as estratégias de inser¢ao profissional na 6ptica quer
dos jovens licenciados a procura do primeiro emprego (incluindo situagdes de
estagios profissionais), quer das empresas que tém vindo a recrutar este tipo
de mé&o-de-obra.

O desenho de investigacdo concebido aproximou-se da metodologia
de "investigacdo-accdo" (Guerra, 2002) que pressupde quer a mobilizagao de
vérias técnicas de investigagdo social, quer o envolvimento dos diferentes
actores sociais nas actividades formativas previstas em momentos
diferentesl. No trabalho de campo, recorreu-se a andlises documentais
(revisitagdo e comparacao de obras da especialidade, de estudos empiricos
nacionais e internacionais), a entrevistas exploratérias a informantes
privilegiados e a realizacao de entrevistas estruturadas dirigidas aos grupos-
alvo em causa: jovens licenciados2 e empregadores (dirigentes/responsaveis
de recursos humanos das empresas do Norte de Portugal)3. Partindo das
principais tendéncias de mudanca social, formativa, econémica e politica que
enfrentam as instituicdes do Ensino Superior e o mercado de trabalho, os
objectivos prosseguidos foram diversificados?, tais como: i) identificar e
caracterizar as competéncias transportadas para os contextos de trabalho; ii)
sinalizar as praticas de mobilizagdo das competéncias pelas entidades
empregadoras no quadro de uma gestdo flexivel da mao-de-obra; iii)
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compreender e explicar resisténcias e/ou boas praticas organizacionais e
estruturais a inovacado e competitividade pela valorizagéo do factor humano.

Neste artigo, iremos destacar os efeitos das estratégias de
flexibilizag@o prosseguidas pelas empresas nas vertentes produtiva,
formativa, funcional, salarial, duragdo do horario de trabalho e vinculo laboral.
As "novas" legitimidades que segmentam estes jovens quadros alicercam-se
cada vez mais na pratica de desregulamentagao das relagbes de trabalho e
emprego e nas politicas empresariais seguidas pela maioria das empresas
que expde a uma crescente precarizagdo grupos sociais que investiram na
sua formagdo profissional e académica, em particular de nivel superior. Os
jovens sdo, por conseguinte, confrontados com o desafio de aceitarem a
incerteza e de a usarem como um efectivo recurso para a acgao, isto &, de
adquirirem uma certa (ins)estabilidade identitaria que forne¢a um sentido de
temporalidade biogréafica plausivel. Tal passa pela interiorizagdo de uma
cultura de iniciativa empresarial, empreendedora e criativa, assente num
elevado grau de transferabilidade do valor das qualificagbes académicas,
competéncias e orientagdes culturais de formacgao técnico-cientifica superior.

1. Ensino superior e transi¢do para o mercado de trabalho

As relacdes entre a formagéo académica e o mercado de trabalho tém
sido centrais nos debates publicos (politicos, formativos e cientificos) nas
Ultimas décadas. A escolha dos enfoques privilegiados nestes debates
depende, em grande medida, da agenda politica da maior parte das
economias avancadas (cf. Pedroso (coord.), Ferreira, Dornelas, Estanque,
Centeno, Novo & Henriques, 2005). A complexidade que persiste na andlise
das relacdes entre o ensino superior e 0 mundo de trabalho (Tanguy, 1986)
introduz desafios que exprimem, por um lado, o que é comum a maioria das
sociedades modernas e, por outro, o que de especifico as caracteriza
(Teichler, 2007). Sabe-se que, até entdo, as politicas publicas tém seguido
certos objectivos no sentido de actuar sobre o sistema educativo para ampliar
e melhorar as oportunidades de educacdo profissional regulada, tanto no
escalao secundario, como no pés-secundario (com a reintroducéo do ensino
técnico e tecnoldgico no secundario) e no superior, de modo a cumprir as
exigéncias, além de outras, de empregabilidade e de internacionalizagdo
previstas pela Declaracéo de Bolonha.
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Apesar de diferentes abordagens consoante os paises considerados,
a maioria deles confronta-se actualmente com problemas e desafios
sensivelmente idénticos no que diz respeito aos efeitos (im)previsiveis das
transformacdes recentes do sistema de ensino superior. De uma forma
esquematica apontam-se as seguintes transformacdes registadas nas ultimas
décadas ao nivel do sistema de ensino superior: i) extensdo do tempo
passado no sistema educativo (formacdo inicial e ao longo da vida); ii)
feminizacdo crescente das fileiras de estudo; iii) diversidade do leque de
ofertas de formacdo, com particular incidéncia para os cursos de cariz
profissional; iv) crescente desfasamento das representacdes e expectativas
dos jovens perante trajectérias complexas e prolongadas no tempo e no
espacgo; V) incluséo nas primeiras experiéncias profissionais de situagdes
cada vez mais hibridas de formacdo, estagio, emprego, desemprego,
inactividade, entre outras, sem que configure um padrao de linearidade
continua; e vi) adiamento da entrada no mercado de emprego e consequente
dessincronizagdo dos varios eixos de emancipacdo em torno da esfera
profissional, familiar e pessoal.

A expansdo do ensino superior em muitos dos paises e 0 aumento
progressivo de diplomados tém sido acompanhados por evidéncias empiricas
da possibilidade de obtencdo de um emprego qualificado se encontrar
relacionado com a detencao de niveis de escolaridade superiores (Smyth,
Gangl, Raffe, Hannan & Mccoy, 2001; Machin & MacNally, 2007). Por sua vez,
a posse do diploma apresenta-se como um dos requisitos importantes para a
transicéo profissional com impactos no trabalho e emprego®. Com efeito, os
empregadores ao recrutarem este tipo de méo-de-obra privilegiam a abertura
a conhecimentos e processos inovadores que constituem uma oportunidade
para a qualificagdo organizacional. E admissivel que a presenca de jovens
qualificados no mercado de trabalho estimule a sua procura por parte das
empresas, em particular as que se apoiam nas tecnologias de informacao e
comunicagao, no conhecimento como matéria-prima.

Todavia, os resultados das investigagdes de cariz regional, nacional e
internacional tém evidenciado que os percursos de insercao profissional ndo
se apresentam uniformes e estaveis para a maioria dos seus detentores (M.
Alves, 2007; Chaves, 2007; N. Alves, 2005; Teichler, 2007; Muller & Gangl|,
2003; Crysdale, King & Mandell, 1999). Desde logo, a taxa de desemprego no
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grupo etario dos 25 a 35 anos é proporcionalmente mais elevada do que para
os trabalhadores com idades mais avancadas, o que significa que, na
transicdo para o mercado de trabalho, muitos dos jovens com diploma
passam por periodos de desemprego e inactividade, em especial as mulheres
guando comparadas com 0s seus colegas do sexo masculino. No quadro da
desregulacgao da relagdo salarial e consequente expansao de modalidades de
trabalho e emprego ndo permanentes®, registam-se fenémenos de
subemprego, desemprego, entre outros, que remetem para uma crescente
vulnerabilidade e precariedade, com particular incidéncia junto de jovens
licenciados (Brannen, Lewis, Nilsen & Smithson, 2002). Igualmente, o debate
sobre o tempo de trabalho nao deixa de contemplar, em concreto, a crescente
desconexdo dos ritmos sociais nas outras dimensfes da vida extra-
profissional. A flexibilidade de horérios, as horas entrecortadas no dia e
dispersas pela semana, concorre para vivéncias e representagdes de um
tempo descontinuo, de um tempo que apresenta exigéncias conflituais e, por
vezes, inconcilidveis para a maioria dos jovens em inicio e/ou em fase de
estabilizagao profissional.

Neste contexto, também a insercao profissional se transformou nas
Ultimas décadas, nao se reduzindo mais a um momento neutro e linear de
passagem, de cariz individual — longe da representagdo economicista
dominante até aos anos setenta do século XX. Pelo contrario, a maioria dos
percursos profissionais caracteriza-se hoje pela incerteza, descontinuidade e
menor correspondéncia do diploma ao emprego (Webster, Lambert &
Bezuidenhout, 2008). Por sua vez, enquanto processo multidimensional
(formativo, profissional e geracional) e multi-estatutario (e.g. empregado,
estagiario, bolseiro, inactivo, formando), a insercao profissional dos
licenciados passa cada vez mais pela capacidade de estes construirem o seu
"projecto” profissional e deterem uma "empregabilidade permanente"
(Marques, 2001) como forma de se inserirem e se manterem no mercado de
trabalho. Com efeito, perante as transformac¢des da economia e das
estruturas e modalidades de trabalho e emprego, as exigéncias de
qualificacdes diversas e flexiveis tém contribuido para que o sistema de
ensino se aproxime da realidade empresarial, quer pela renovagédo dos
contetdos dos curricula, quer pela antecipacdo de novos saberes e
competéncias por parte dos trabalhadores.
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E crucial perceber que um "diploma" ndo representa uma garantia
absoluta de acesso a um emprego. Porém, a sua auséncia fragiliza e
estigmatiza a capacidade de insergdo profissional do jovem licenciado, bem
como o seu poder de negociagdo e de reconhecimento das qualificages
académicas. Com efeito, sabe-se que, na altura de procurar um emprego,
para além dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso, ha a percepcéao
de que as notas conseguidas de pouco valem no mercado de trabalho perante
0 potencial de competéncias que ainda se tem a desenvolver. Igualmente,
sabe-se que persistem flagrantes assimetrias quanto as oportunidades entre
homens e mulheres no acesso ao mercado de trabalho que urge corrigir’.

Porém, se a proliferagdo de diplomas profissionais a todos os niveis de
qualificagao permite a expansao da actividade econémica, também introduz
uma complexidade acrescida na mobilizacéo de critérios de recrutamento e de
sinalizacdo das competéncias do trabalhador. Com efeito, o processo de
recrutamento e seleccao torna-se cada vez mais rigoroso e controlado. Tudo
sdo provas de aptidoes e competéncias: desde a entrevista ao curriculo, onde
cada gesto é um indicio, cada acto comunicacional uma demonstracdo. Esta
fluidez no dominio das competéncias comportamentais e relacionais permite
estratégias diversificadas de negociacdo e legitimagdo no mercado de
trabalho. A modelacao de praticas dai resultantes assenta numa avaliagéo
individual, visivel desde a negociagdo no momento de recrutamento ao
desempenho profissional, a qual inclui, também, a flexibilizacdo dos horarios,
a dupla "grelha salarial", os prémios diversificados, os contratos de trabalho
"abertos". Neste contexto, da parte das entidades empregadoras observa-se
uma tendéncia ora para a flexibilizagdo da méao-de-obra, ora para préaticas de
resisténcia perante novos recrutamentos. A este nivel, regista-se um aumento
significativo das modalidades de trabalho sem vinculo permanente (a termo,
prestacdo de servigos, sazonal, pontual ou ocasional), bem como vivéncia de
periodos de desemprego e inactividade por parte de jovens detentores de
niveis de qualificacéo superior8 (Marques, 2007, 2009).

2. Jovens flexiveis, precérios trabalhadores

Hoje, no acesso a um emprego pode-se assumir estatutos contratuais
diversificados: trabalhador precéario (e.g. contrato a termo certo/incerto;
temporario, prestacao de servigos, part-time), trabalhador independente,
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estagiario, bolseiro de investigagdo. Esta proliferacédo de vinculos contratuais
ndo permanentes contribui para uma fragmentacao estatutaria que tem vindo
a atingir, nos ultimos anos do século XX, grupos diversificados de
trabalhadores, incluindo jovens quadros qualificados (Marques, 2007; Kévacs,
2006a; Rebelo, 2003). Estes ndo se encontram imunes as actuais pressoes
para a adopcao de diversas praticas de flexibilidade por parte das
organizagBes em causa. Com efeito, esta pratica de flexibilizagdo laboral,
sobretudo quantitativa, configura-se como a principal estratégia seguida pelas
empresas no sentido de responder as exigéncias de globalizacdo e
competitividade das economias. Nesta analise iremos considerar, sobretudo,
as seguintes dimensfes onde se inscrevem as praticas empresariais que
visam a flexibilidade: i) dimenséo da flexibilidade numérica; ii) dimenséo da
flexibilidade salarial; e iii) dimenséo da flexibilidade temporal.

2.1. Flexibilizagédo do vinculo laboral

A proliferacao de formas diferenciadas de trabalho e emprego,
acompanhadas pela descontinuidade do vinculo laboral, apresenta-se como
um traco que caracteriza as modalidades de acesso ao mercado de trabalho
(cf. gréfico 1). Com efeito, a este nivel de informac&o, ao se comparar® a
relagdo entre os vinculos contratuais dos licenciados com os que tém sido
praticados pelas empresas nos Ultimos anos, corrobora-se a presenca
maioritaria do contrato a termo para as empresas, 0 que é sintomatico de uma
pratica de flexibilizagdo numérica da gestdo da mao-de-obra. Assim, nos
tltimos anos, as empresas, quando contratam algum novo licenciado,
recorrem as varias formas ndo permanentes de trabalho e emprego.

Na verdade, para além da presencga do contrato a termo, a insergéo no
mercado de trabalho de licenciados passa, cada vez mais, por incluir outros
vinculos, igualmente instaveis, tais como: estagio curricular/ profissional,
contrato de prestagdo de servicos sob a forma de "recibos verdes",
inexisténcia de qualquer contrato de trabalho escrito e, ainda, sob a forma de
bolsa de investigagao.
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Grafico 1- Vinculo contratual na 6ptica do licenciado vs. empresa (%)
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Fonte: Diagnésticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Portanto, pode-se avangar com a tese da pluralidade de estatutos
contratuais assumidos no inicio da actividade de jovens quadros, sendo que
a instabilidade da relagao de trabalho se apresenta como um trago dominante
na actual geracdo. A flexibilidade laboral, sobretudo quantitativa, tem
constituido a principal estratégia de gestdo de recursos humanos seguida
pelas empresas (Rebelo, 2002; Rodrigues, 1991) no sentido de responder as
exigéncias da globalizacio e competitividade das economias.

2.2. Flexibilidade salarial

Associadas a uma ldgica individualista e supostamente meritocratica
que premeia o potencial de empregabilidade de cada trabalhador,
designadamente o seu desempenho profissional, as suas competéncias e
qualidades pessoais, observam-se, igualmente, praticas de flexibilizacdo das
remuneracdes auferidas pelos jovens quadros (cf. gréfico 2).

Considerando a remuneragdo mensal (incluindo subsidios de
alimentagdo e transporte), as posi¢cdes dos licenciados e das empresas
divergem significativamentel0. Com efeito, podemos considerar a
remuneracdo média como sendo a que situa entre os 751 e 1000€ para a
maioria dos licenciados (51,8%), sendo que a empresa declara uma
percentagem relativamente inferior (40,6%). A reforcar esta préatica salarial
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assente em baixos salarios, refiram-se as percentagens assumidas no
intervalo abaixo daquela remuneracdo que se situa entre 501€ e 750€, em
particular para as empresas: 38,3%, contra 24,6% para os licenciados.

Gréfico 2 - Remuneragdo mensal na 6ptica do licenciado vs. empresa

Maisde 1251€
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Entre 751 e 1000€

B Empresas
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Fonte: Diagnésticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Tanto nos extremos inferiores como superiores dos intervalos salariais
se verificam posicdes relativamente idénticas face aos licenciados e as
empresas. Ora, considerando a difusdo de modalidades de trabalho e
emprego ndo permanentes neste grupo social, sera importante analisar em
gue medida estas se encontram, ou ndo, relacionadas com a remuneragao
auferida. Esta quest@o assume particular relevancia nesta dimensao analitica,
ja que um dos argumentos que tém sido avangados consiste na associacao
entre vinculos laborais precérios e remuneragfes salariais baixas. Dos
resultados obtidos pelas variaveis vinculo laboral e remuneracéo verifica-se,
antes de mais, a existéncia de uma relac&o significativa entre as mesmas2t,
Em seguida, através de uma andlise de correspondéncia binéaria foi-nos
possivel aferir da contribuicdo das categorias para a definicdo de dois eixos
factoriais mais expressivosZ: os vinculos contratuais declarados no inicio de
uma actividade e a remuneracdo mensal auferida pelos licenciados. Da
variabilidade explicada por este modelo, fica patente uma oposicéo clara entre
os vinculos dos licenciados e as remuneracdes auferidas. Com efeito, sob a
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forma de estagio (curricular/ profissional) e de recibos verdes, os salarios
praticados sao manifestamente inferiores aos que recebem os licenciados que
se encontram inseridos numa relagdo permanente de trabalho.

Esta flexibilizacdo salarial parece ser legitimada pela avaliagéo
individualizada dos conhecimentos e competéncias demonstraveis em
contexto de trabalho dos recém-licenciados. Na verdade, a argumentagéo
centrada na falta de experiéncia, por um lado, e no necessario periodo
"provatério” em contexto de trabalho que permita ao empregador aferir do
potencial do licenciado, por outro, tem contribuido para a difusdo tanto destas
alegadas novas modalidades contratuais, como para associa-las a pratica de
baixos salérios.

O outro lado desta questdo prende-se, também, com as posicdes
hierarquicas assumidas e as condi¢des concretas susceptiveis de potenciar a
subida na carreira (cf. Gréafico 3). Com valores residuais, verificamos que um
licenciado podera assumir uma posi¢cado de responséavel por projecto ou obra
(9,2%), assim como de adjunto ou assistente de direcgdo (8,6%). As
empresas confirmam estes dados, apesar de estes exprimirem percentagens
relativas superiores. Numa primeira analise verificamos uma certa confianca
da empresa no licenciado pois, para além de o responsabilizar perante o
projecto, podera, também, atribuir-lhe uma responsabilidade mais formal (e
talvez mais informalmente reconhecida) enquanto chefe de um departamento
da organizagdo. Convém acrescentar que esta "alegada" maior confianca da
empresa no licenciado ao Ihe atribuir posi¢es hierarquicas superiores nédo se
traduz numa diferenciagdo em termos salariais. Ou seja, a empresa confere-
Ihe maior responsabilidade, autonomia e capacidade de decisédo, porém, nem
sempre a essa posi¢ao hierarquica superior corresponde salarios superiores.
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Grafico 3 - Posigao hierarquica na optica do licenciado vs. empresa (%)
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Fonte: Diagnésticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Tendo presente que se trata de jovens recém-licenciados em inicio de
uma carreira, a posigdo mais frequente ocupada nas empresas equivale a de
"técnico superior" (56,4%). Porém, € de realcar a posicdo declarada pelos
licenciados que se distribui de forma relevante entre "técnico superior"”
(38,3%) e a de "Outra posigdo" (32,3%). Nesta dltima posicdo
necessariamente ambivalente na sua interpretagdo, ndo se pode deixar de
incluir as referéncias explicitas as posi¢des declaradas mais expressivas:
"estagiario"”, "assistente comercial”, "bolseiro de investigacao", "colaborador”,
"prestador de servicos", "administrativo" entre outras. Independentemente de
muitas das expressfes sugerirem um desempenho profissional
correspondente ao estatuto associado a um diploma superior, a verdade é que
também indiciam uma insercé@o dos licenciados em postos de trabalho com
exigéncias de qualificacBes inferiores as detidas.

Portanto, o que nos parece ser relevante destacar € a generalizagao
de préticas de salarios baixos inferiores a 1000 euros associados a ocupacao
de postos de trabalho ja ndo exclusivos a este segmento populacional. O
argumento da "proletarizac&o” dos quadros superiores (Rodrigues, 1997)13
tinha sido avancado nos anos noventa do século XX para explicar a
"banalizagao" do diploma e o impacto do desemprego estrutural ao nivel dos
paises europeus. A acrescentar a estes argumentos, no caso especifico de
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Portugal, temos a persistente politica de baixos salarios como factor de
competitividade associada a uma tendéncia para a sobrequalificacdo dos
jovens quadros por comparagdo ao nivel salarial e a posicdo hierarquica
detidas.

2.3. Flexibilidade do tempo de trabalho

E, sobretudo, ao nivel da dimenséo da flexibilidade temporal que as
organizagdes procuram, internamente, adequar a mao-de-obra as variagdes
em termos de horas e dias de trabalho em fun¢&o do ritmo de producéo, das
flutuagdes das encomendas, do ritmo de crescimento da economia no plano
regional, nacional e internacional. Neste contexto, é possivel verificar uma
consideravel abertura a pratica de horarios flexiveis, atendendo ao nimero de
horas semanais de trabalho declaradas quer pelos licenciados, quer pelos
empregadores.

Ha, porém, uma discrepancia significativa nas visfes de
empregadores e empregados quanto a média da duragdo do tempo de
trabalho. Atendendo a alguns parametros descritivos obtidos na analise da
informagéo verifica-se que, em média, o licenciado trabalha 40,74 horas
semanais, ao passo que, na optica da empresa, a média de trabalho dos
licenciados se situa nas 38,81 horas14. Igualmente, observando o minimo e o
méaximo de horas declaradas, o licenciado refere entre 2 a 85 horas semanais,
ao passo que para a empresa aquele leque é reduzido para 2 a 60 horas
semanais.

Aceitando que parte daquela informacéo dos licenciados inclui horas
de trabalho para além das efectivamente cumpridas em contexto de trabalho,
ou seja, as que se relacionam com o trabalho realizado em "casa" a noite e/ou
aos fins-de-semana, a verdade € que a existéncia de horarios que podem ir
até as 60 horas indica, de forma algo paradoxal e ndo linear, uma tendéncia
para a intensificacdo da jornada de trabalho. Com efeito, assumindo este
valor, estariamos perante jornadas diarias de 12 horas pelos cinco dias Uteis
da semana. Ja tivemos oportunidade de em vérias investigacbesl®
estabelecer uma relacé@o entre os ritmos de trabalho actuais e as implicag6es
ndo so para a vida profissional, como pessoal e familiar (Marques, 2006a;
2007). Estes resultados apresentam-se, também, consistentes com as



“Novas” legitimidades de segmentac@o do mercado de trabalho de jovens diplomados |97

tendéncias internacionais quanto a intensificacdo do tempo de trabalho.
Assim, segundo o IV Inquérito Europeu sobre as Condi¢cdes de Trabalho
(Eurofound, 2007), realizado pela Fundac&o Europeia para a Melhoria das
Condigbdes de Vida e de Trabalho, 1 em 4 trabalhadores considera que a sua
saude e a seguranca estdo em risco por causa do trabalho. Por sua vez, 12%
dos trabalhadores entrevistados referem que raramente ou nunca tém tempo
suficiente para realizar o seu trabalho. Trata-se de uma percentagem
substancial e em rapida expansao, ja que, apesar de a maioria declarar
trabalhar uma semana de cinco dias, 23% referem que trabalham seis a sete
dias por semana e 15% ultrapassam as 48 horas de trabalho por semana.

Igualmente, verifica-se que ha uma associacdo significativa entre as
horas de trabalho e as modalidades contratuaisl6. Da relacdo entre as
variaveis Vinculo Contratual e Horas/ semana obtida através da andlise de
correspondéncia binarial” e atendendo aos resultados obtidos, pode-se
concluir, mais uma vez, pela existéncia de segmentos diferentes constituidos
pelos que estdo a recibo verde que tendem a apresentar horarios de trabalho
até 35 horas e 0s que estdo em situagdo de contrato permanente e a termo
que se distribuem pelas 40 a 44 horas. Por sua vez, os que se encontram com
bolsa de investigacdo, estagio ou sem contrato tendem a apresentar horarios
de trabalho igualmente elevados, talvez como "prova" de trabalho ou
consequéncia do chamado "periodo experimental" que quase se confunde
com a duragéo em si da relagéo laboral.

Apesar do progressivo e crescente aumento das qualificacdes com
que as geracdes mais recentes tém acedido ao mercado de trabalho, a
tematica da insercdo profissional apresenta-se como uma das questdes
centrais no quadro das politicas comunitarias e nacionais. Neste contexto,
ser& certamente relevante perceber a crescente vulnerabilidade da relacéo de
trabalho visivel nas estratégias flexiveis de gestdo da transi¢éo para a vida
activa seguida pelas empresas.

3. Estratégias, actores e qualidade do trabalho

A dinamica interna do mercado de trabalho que cada pais conseguir
impulsionar dependera da capacidade dos varios agentes, como o Estado em
primeira instancia, de definirem politicas publicas de enquadramento e de
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fomento daquele desenvolvimento, mas também das empresas, das
universidades e da sociedade em geral de promoverem uma cultura de
inovacao, iniciativa e cidadania (Rodrigues et al. 2000). Passara, também, por
se reconhecer a qualidade do trabalho (Celéstin, 2002) em termos de
igualdade de oportunidades, de conciliagdo da vida profissional e privada, do
incentivo a formag&o continua no combate ao desemprego e na intervencéao
de um Estado Social regulador e garante dos direitos sociais dos
trabalhadores. Assim, iremos analisar algumas das dimensdes comuns as
empresas e aos jovens licenciados quanto: i) aos requisitos de acesso ao
emprego; ii) a responsabilidade dos principais actores no fomento de acgdes
adequadas a promogao de emprego; e iii) as representacdes em torno do
trabalho, desemprego e vida privada.

3.1. Avaliacdo dos Requisitos de Acesso ao Emprego

Ao longo da investigacdo realizada, foi-nos possivel relativizar o peso
dos requisitos ou factores considerados facilitadores e/ou inibidores no
acesso ao mercado de trabalho. O nivel de associagéo registado em torno da
avaliagdo destes requisitos em fungdo dos licenciados e das empresas é
significativo do ponto de vista estatistico, sendo que 0s posicionamentos
observados se encontram fortemente associados ao estatuto do entrevistado
(cf. Quadro 1).

Se a frequéncia de formacgdo profissional aparece de forma
incontornavel como um dos requisitos mencionados no acesso ao emprego
por ambas as categorias de entrevistados, a par da posse de uma
licenciatura, a verdade é que ha que considerar outros factores geralmente
ndo explicitados como “facilitadores" ou "inibidores" consoante o potencial
candidato. Além disso, certos factores podem ser considerados "indiferentes"
em funcao da perspectiva da empresa.
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Quadro 1 - Avaliagéo dos requisitos de acesso ao emprego (% de
respostas positivas)

Licenciados Empresas
Licenciatura / Ser licenciado Facilita 90,9 772
Dificulta 9,1 76
Indiferente 0 15,2
Ter frequéncia de formagao Facilita 96,0 91,8
profissonal Dificulta 40 10
Indiferente ,0 72
Sexo/ Ser homem Facilita 34,6 42,6
Dificulta 65,4 5
Indiferente ,0 56,9
Estado civil / Ser casado Facilita 34,0 8,5
Dificulta 66,0 19,9
Indiferente ,0 716
Idade/ Ser jovem Facilita 40,1 727
Dificulta 59,9 10,3
Indiferente ,0 17,0
Ter bom aspecto fisico Facilita 64,0 62,0
Dificulta 36,0 1,0
Indiferente ,0 37,0
Morar perto do local de trabalho Facilita 53,4 77,0
Dificulta 46,6 3
Indiferente 0 22,7
Responsabilidades familiares/ Facilita 17,2 26
filhos Dificulta 82,8 400
Indiferente ,0 574

Fonte: Diagnésticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Nota: A excepgdo dos dois primeiros factores que apresentam um V de
Cramer na ordem dos 0,295 e 0,216, respectivamente, todos os restantes
apresentam valores de V de Cramer superior a 0,550.

Para os licenciados e empregadores os factores facilitadores que
apresentam percentagens maioritarias, para além dos dois ja referidos, séo:
"ter bom aspecto fisico" e "morar perto do local de trabalho". Quanto a
subjectividade da avaliacdo do potencial candidato a um emprego, a primeira
impressao causada pelo seu aspecto fisico apresenta-se reiterada por ambos.
Assumindo uma posicdo mais critica, os licenciados apontam como factores
que dificultam o acesso ao mercado de trabalho os seguintes: sexo, idade,
estado civil e ter responsabilidades familiares/ filhos. Por sua vez, na éptica
das empresas, a excepgao da relevancia colocada na idade como um factor
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que, pelo contrario, facilita a insergéo profissional, todos os restantes ndo se
apresentam relevantes, sendo considerados maioritariamente factores
indiferentes. Mesmo assim, ao contrario dos licenciados, verificamos por parte
das empresas que o estado civil, assim como as responsabilidades familiares
séo reconhecidos como factores mais problematicos.

Como sabemos, estes posicionamentos sdo diversificados
internamente ao nivel dos licenciados em fungdo quer das suas
caracteristicas demograficas, quer da licenciatura ou fileira cientifica em que
se inserem. Com efeito, verifica-se que, para os licenciados que integram a
fileira das "Tecnologias e Engenharias”, o sexo e as responsabilidades
familiares séo perspectivados como factores mais facilitadores. Pelo contrario,
guando comparamos as opinides por sexo, constata-se que as licenciadas, ao
contrario dos seus colegas do sexo masculino, consideram que 0 sexo, 0O
estado civil e as responsabilidades familiares dificultam mais o acesso ao
emprego.

Estes resultados vém reforcar, mais uma vez, a andlise atras
apresentada acerca das praticas flexiveis de transi¢do para a vida activa que
caracterizam este segmento de jovens qualificados. Iremos verificar que a
crescente subjectivagdo e individualizagdo das relages de trabalho vao no
sentido de se externalizar as responsabilidades no fomento de acgbes
adequadas a promogéao de emprego.

3.2. Externalizagdo das Responsabilidade de Promog&o de

Emprego

A promogédo do emprego passa ndo sé por se identificar os principais
actores ou agentes responsaveis, como pela definicdo de accdes
vocacionadas para a promogao de emprego e combate ao desemprego.
Assim, considerando os nossos resultados do diagndstico cruzado,
verificamos que sédo apontadas, por ordem de importancia decrescente, as
universidades, o Estado e o IEFP (Instituto de Emprego e Formacéo
Profissional). Ao nivel local, os entrevistados reconhecem, ainda, as camaras
e juntas de freguesia como actores relevantes na dinamizacéo do mercado de
trabalho. De forma algo incompreensivel, as empresas privadas sao referidas
de forma residual pelos licenciados (cf. Quadro 2).
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Ora, pode-se explicar estes resultados com base na proximidade que
os licenciados tém com a Universidade, atribuindo-lhe a maior
responsabilidade na promoc¢do do emprego e, em oposicdo, 0 seu
desconhecimento da realidade empresarial justificara, em certa medida, o ndo
reconhecimento do papel das empresas.

Quadro 2 - Actores responsaveis pela promocédo de emprego (%
respostas positivas)

Licenciados Empresas
Estado/ Governo 729 37,8
IEFP - Instituto do Emprego e Formacéo Profissional 727 56,8

Camaras Municipais/ Juntas de Freguesia 32,1 20,2
Empresas privadas 81 309
Universidade s 83,0 744

Fonte: Diagnésticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Quanto as accdes a desencadear pelos actores no sentido da
promog&o do emprego, 0 consenso entre licenciados e empresas revela-se,
em primeiro lugar, na criagéo de incentivos ao 1° emprego. Tal consenso
reforca o caracter externo da responsabilizagdo em termos de politicas
publicas. J& na ordenacdo das acgdes seguintes regista-se alguma
discrepancia nas respostas obtidas. Os licenciados defendem, em seguida,
que é necessario fomentar o empreendedorismo, a orientagao profissional,
assim como o apoio personalizado na procura de emprego. Sob a perspectiva
dos empresarios, estes elegem, em segundo lugar, o fomento da orientagdo
profissional e sé depois consideram o fomento do empreendedorismo, assim
como o fomento de ligagbes entre negdcios e comunidade.
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Quadro 3 - Acc¢des de promogéo de emprego (% respostas positivas)

Licenciados Empresas

Criar incentivos ao 1° emprego 73,6 62,0
Fomentar a orientagéo profissional 48,3 46,6
Fomentar o empreendedorismo 50,0 37,0
Fomen_tar as ligagdes entre negdcios e a 437 36.2
comunidade
Fornecer apoio personalizado na procura de 456 326
emprego
Potenciar as oportunidades de formagao 39,7 31,8
Promover a formagao financiada para aquisicao

A - . 41,5 28,9
de competéncias profissionais
Aumentar o nimero de estagios 42,6 27,6

Fonte: Diagndsticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Apesar de ndo serem opostas, estas duas perspectivas demonstram
modus operandi relativamente diferentes. Os licenciados tendem a
posicionar-se entre uma visao caracterizada pela existéncia de apoios e
instituicbes vocacionadas neste tipo de problematica e uma perspectiva mais
individual de resolucé@o do seu problema, tal como o empreendedorismo. As
empresas, em contrapartida, ttm uma visdo mais abrangente e sobretudo
estratégica, elegendo a existéncia de um enquadramento institucional.

3.3. Representacdes do trabalho, desemprego e vida privada

Neste Gltimo ponto, iremos apresentar as principais representagdes
que os licenciados e as empresas tém sobre varios dominios relacionados
com a qualidade do trabalho em termos de igualdade de oportunidades, de
conciliagdo da vida profissional e privada, do incentivo a formagédo continua,
do combate ao desemprego e da intervengédo de um Estado Social regulador
e garante dos direitos sociais dos trabalhadores. Por questdes de comodidade
de andlise serdo apresentadas, em separado, as representacdes dos
licenciados e depois das empresas. Tentar-se-4, em termos de sintese,
destacar as representacdes comuns aos grupos-alvo e que se apresentam
centrais na tematica da transigdo para o mercado de trabalho.

Atendendo as varias dimensdes associadas as representacdes dos
licenciados em torno do processo de insergéo profissional no que diz respeito
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a formacéo académica, ao emprego e a vida privada é possivel aferir algumas
segmentagbes em funcdo da fileira cientifica e do género. Assim,
considerando as médias das respostas obtidas mais elevadas em torno do
grau de discordancia (cf. Quadro 4), pode-se afirmar que ha uma posicéo de
rejeicdo clara com a afirmacgao de que "Para o mesmo tipo de trabalho, os
salarios devem ser diferentes consoante o sexo" (5,74), seguida pela "A
mulher ndo tem competéncia para exercer fungdes de empresaria/ chefe"
(5,64). Com médias ainda de discordancia, relativamente significativas, temos
as percepgOes dos jovens relativamente ao facto de a actuagdo do Estado
néo ser eficaz na resolucéo do problema do desemprego, da relativizagéo do
peso do curso de ensino superior no sucesso na vida e de os diplomados de
ambos os sexos terem facilidades em arranjarem um emprego.

Quadro 4 - Posicionamentos médios dos licenciados

Desvio-
N Média padréo

O sucesso profissional é indispenséavel para o bem-estar pessoal 450 1,99 1,234
Para mim, a familia é mais importante do que o trabalho 442 2,18 1,271
O empreendedorismo pode constituir uma solugdo ao 432 232 1211
desemprego "’ :
Mesmo que n&o precisasse de dinheiro continuava a trabalhar na

2SO Gue 140 precis a1 238 1,385
minha area de formagao
O desemprego afecta mais as mulheres do que os homens 377 2,77 1,479
S6 através di "profissdo" se t levad d tigi

0 através de uma "profisséo’” se tem um elevado grau de prestigio m 289 1319
e reconhecimento no mercado de trabalho
F’ara mim, o mais importante é tejr urrj empreg'O, 448 316 1,428
independentemente da sua localizagéo geografica
Ter um emprego bem rem\jnerado é condicdo essencial para um 448 321 1,329
bom desempenho de fungées
Gosto dOS‘ meus amigos, mas quase n&o estou com eles pois 422 362 1638
passo muito tempo a trabalhar
Os(as) diplomados(as) tém muita facilidade em arranjar emprego 447 4,47 1,344
Para se ter sucesso na vida é necessario tirar um curso superior 439 4,59 1,324
A actuagéo do Estado ajuda os desempregados a resolverem o

N ) preg 434 465 1,148

seu problema
A mulher ndo tem competéncias para exercer fungdes de 432 564 1065
empresaria/ chefe ' !
Para o mesmo tipo de trabalho, os salarios devem ser diferentes 433 574 047
consoante 0 sexo

Fonte: Diagnosticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Escala: 1 - Concordo totalmente; 6 — Discordo totalmente
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Portanto, do conjunto destes posicionamentos mais criticos e
negativos, pode avangar-se com 0 argumento de que 0s jovens ndo so
rejeitam as desigualdades salariais e de desempenho de cargos de
responsabilidade/chefia na base do género, como tém consciéncia das
dificuldades de acederem ao mercado de trabalho, na medida em que o
diploma ndo constitui um garante de emprego ou impede a vivéncia de
experiéncias de desemprego. A este nivel, os licenciados sdo também muito
criticos da actuacéo do Estado.

As restantes afirmagfes sao objecto de uma apreciacdo positiva,
reforcando sobretudo a importancia da dimenséo do trabalho no bem-estar
pessoal de cada um, em particular quando se tem sucesso profissional,
apresentando a média de concordancia mais elevada do conjunto (1,99). Em
seguida, os licenciados afirmam, ainda, que continuariam a trabalhar na area
de formacdo mesmo que ndo necessitassem de dinheiro. A reforcar esta ideia
parecem ser as concepcdes do trabalhol® como fonte de respeito social, de
prestigio e status. S6 em segundo lugar, embora préximo daquele grau
concordancia, encontra-se a vida familiar e privada (2,18).

E interessante, ainda, analisar a percepcéo das dificuldades de acesso
ao mercado de trabalho por parte deste segmento de jovens qualificados.
Mesmo assim, as posi¢cbes sdo diferenciadas consoante seja homem ou
mulher, j& que hd a consciéncia de que o desemprego afecta mais as
mulheres do que os homens. Igualmente, reconhecem que o
empreendedorismo podera ser uma alternativa viavel no combate ao
desemprego.

Os empregadores que integram a nossa amostra apresentam, por sua
vez, posicionamentos médios, uns idénticos e outros distintos dos licenciados
(cf. Quadro 5). A média de discordancia mais elevada junto dos empregadores
diz respeito as afirmacdes seguintes: "Para o mesmo tipo de trabalho, os
salarios devem ser diferentes consoante o sexo" (5,63), seguida da "As
funcdes de chefia sdo melhor desempenhadas por um homem" (5,15).
Também com médias discordantes relativamente elevadas temos a percepcao
de que os recém-licenciados tém facilidade de encontrar um emprego, 0
Estado assume um papel relevante na resolucéo do desemprego e a posse de
um curso superior constitui um requisito para se ter sucesso na vida.
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Quadro 5 - Posicionamentos médios dos empregadores

Desvio-

N Média padréo
E;:::anmtzs;n:e:go de trabalho os salérios devem ser diferentes 389 563 816
As fungdes de chefia sdo melhor desempenhadas por um homem 380 515 1,062
0Os recém-diplomados tém muita facilidade em arranjar emprego 376 434 918
s;g:;g:o do Estado ajuda os desempregados a resolverem o seu 383 a2 1449
Para se ter sucesso na vida é necessario tirar um curso superior 385 4,15 1,175
0 desemprego afecta mais os licenciados do que os néo licenciados 319 345 1,156
‘li.i:rgrawcil;z :)slue(i(:)eesc ;: Z(J;dsaesmprego dos licenciados ¢ a criagdo de 370 299 1192
0 desemprego afecta mais as mulheres do que os homens 351 2,70 1,119
0 empreendedorismo pode constituir uma solugao ao desemprego 383 2,38 1,066
eAxr:eaSi:irvfar:;;;I:::(:;t:ia; licenciaturas é a sua componente 386 228 1,090
A valorizagéo dos licenciados passa pela formagéo continua 388 2,24 ,880
A crise do 1° emprego afecta a maioria dos recém-licenciados 380 2,08 ,996
S;S:::::;?gz t::i\sum importante papel de enriquecimento cientifico e 389 202 956
E muito importante a conciliagéo entre a vida profissional e familiar 387 1,95 ,853
0 sucesso profissional ¢ indispensavel para o bem-estar pessoal 387 1,83 ,925

Fonte: Diagnoésticos cruzados — Projecto Melntegra (2006/07)

Escala: 1 - Concordo totalmente; 6 — Discordo totalmente

Por sua vez, as afirmacdes que apresentam médias de concordancia
mais relevantes prendem-se com a importancia do sucesso profissional no
bem-estar pessoal, a conciliagdo da vida profissional e familiar, o papel dos
licenciados no enriquecimento cientifico e empresarial do pais e a crise do
desemprego afectar também os licenciados. A apreciacdo da formagao
universitaria constitui um dominio relevante na éptica dos empregadores que
passa quer pela valorizagao da formagé&o continua dos licenciados, quer pelo
reconhecimento de que a maior fragilidade das licenciaturas é a sua
componente excessivamente teo6rica. A criacdo de licenciaturas
especializadas, bem como o empreendedorismo poderdo constituir uma
solugcdo ao desemprego que, como se sabe, afecta mais as mulheres do que
0s homens. Mesmo assim, apresentando uma posicdo moderada de
concordancia, os empregadores estdo convictos de que o desemprego afecta
mais os licenciados do que os nao licenciados.
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Mais uma vez, sdo varias as explicagbes para a sustentagdo de
posicdes ora conservadoras ora inovadoras por parte dos empregadores. Na
exploragdo de outras varidveis, como a dimensdo da empresa, o tipo de
mercado (e.g. local, nacional ou internacional), a estrutura da méo-de-obra
dominante, entre outros, seria possivel aprofundar, ainda mais, a variabilidade
das representagfes que perpassam a formacdo académica, o trabalho, o
desemprego e a igualdade de oportunidades de génerol®,

4. Processos de ressimbolizagdo do trabalho em curso...

Uma coisa € certa: tanto os licenciados como os empregadores estéo
conscientes das transformagfes profundas verificadas ao nivel da
relativizacdo do diploma no mercado de trabalho actual. Apesar de estar
patente a ideia de que o curso superior € um dos requisitos indispenséaveis
para se obter uma posigao de sucesso na sociedade, ha a percepcao de que
o diploma ja ndo protege o seu portador do desemprego, como também de
que os conhecimentos e saberes nao se finalizam ai.

Assim, com base no que temos vindo a argumentar, sdo visiveis as
"novas" legitimidades que segmentam o mercado de trabalho, com particular
incidéncia nos jovens diplomados. Estas estruturam-se em torno da
progressiva regressao do Estado, visivel pela privatizacao de varios servicos,
a par do acréscimo de competitividade nas actuais economias globalizadas,
acompanhada pelas tendéncias de flexibilidade, desregulacao e
individualizagdo das relagbes de trabalho. Nesse sentido, poder-se-a
argumentar que se esta perante quatro importantes processos de
ressimbolizagdo do espaco social de trabalho. O primeiro deles prende-se
com alegada valorizagao da "cultura de risco" (Beck, 1992; 2000; Giddens,
1994), a par do compromisso e confianga exigidas aos actores sociais
(Sennett, 2001). Ora, neste "segundo espirito do capitalismo" (Boltansk &
Chiappello, 1999: 237), este processo tende a configurar as relagbes de
trabalho em termos de flexibilidade laboral (independéncia e multiactividade),
flexibilidade produtiva (descentralizagdo e reorganizacdo), flexibilidade de
gestdo ou «culturas de gestdo» (instabilidade e turbuléncias de mercados
abertos e ampliados); flexibilidade do horéario de trabalho; flexibilidade dos
salarios, entre outras modalidades.
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O segundo processo diz respeito as ldégicas de intensificagdo e
racionalizagcao subtis dos modelos de organizagdo do trabalho patentes na
contratualizacao e individualizagao das relagdes de trabalho. Isto significa que
se estad perante tragos de uma profissionalidade enformada por crescentes
exigéncias de pressdo quer interna, relacionadas com a proliferacdo de
normas, procedimentos, standards e com exigéncias de eficiéncia e eficacia
centrada na logica de resultados, quer externa, fruto do impacto do meio
envolvente sobre as organizages e seus trabalhadores dada a abertura
crescente a participagdo da comunidade envolvente.

O terceiro assenta na assungéo da néo linearidade e homogeneidade
da profissionalizacédo, sendo possivel identificar processos diferenciados de
recombinacdes de saberes e competéncias. Neste sentido, tende-se a
destacar a importancia da auto-concepgdo sobre como se deve fazer o
trabalho, ou seja, a incorporacdo da responsabilidade, da autonomia e da
participagdo como tragos constitutivos e estruturante dos perfis profissionais
existentes e desejaveis, funcionando como um modus operandi na resolucao
de imprevistos e de problemas nos quotidianos de trabalho.

O quarto, e Ultimo, processo centra-se na dindmica da reversibilidade
e reconversao de percursos formativos, bem como na importancia da
Aprendizagem ao Longo da Vida que pressupdem a crescente
individualizacdo e centragem na capacidade de (re)construcéo de projectos
de vida, incluindo, igualmente, a predisposicdo para a continua
(re)actualizagdo de conhecimentos, saberes e competéncias a varios niveis
do quadro da acgéo social (e.g. escolar, formativo, laboral). A Aprendizagem
ao Longo da Vida e a mobilidade profissional (e.g. espago nacional e
internacional, inter-intra empresas) sao cruciais no quadro da
empregabilidade entendida como a probabilidade de aceder e manter-se no
mercado de trabalho.

Todos estes processos concorrem para uma crescente “"dualizacdo
social" e fragmentagdo das relagdes de trabalho, com incluidos e excluidos,
estaveis e precarios, empregados e desempregados, activos e inactivos,
jovens e idosos... A quebra de solidariedade entre estes diferentes grupos,
que pode exprimir, em simultaneo, varios daqueles processos de dualizagao,
contribui para o acréscimo de desigualdades sociais e para a "crise" do
Estado Social. As transformagdes estruturais na natureza do capital e na
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producgéo que caracterizam esta nova fase de desenvolvimento do capitalismo
parecem inaugurar uma reconversdo ideologica para legitimar o modelo
actual de mundializagdo do mercado de capitais, de tecnologia e produtos e,
por ultimo, da forga de trabalho.

Notas

1

Financiado pelo Fundo Social Europeu e pelo Estado Portugués no ambito do
Programa Operacional Emprego, Formacéo e Desenvolvimento Social (POEFDS),
Accéo Tipo 4.2.2.1. — Estudos e Investigacéo (2006-2007).

A entrevista estruturada por questionario foi aplicada a um universo de 1161 jovens
licenciados em 2004/05 provenientes das fileiras cientificas de “Humanidades”,
“Ciéncias Sociais”, “Tecnologias” e “Engenharias”. A amostra constituida resultou
numa quota de 40%, totalizando-se 464 questionarios validos.

A entrevista estruturada por questionario foi aplicada a um universo de 3841
estabelecimentos localizados nos concelhos de Braga, Vila Nova de Famalicdo,
Barcelos, Guimardes que integram as unidades territoriais correspondentes ao
Minho-Lima, Cavado e Ave (NUTS IIl). A amostra constituida resultou numa quota
de 10%, totalizando-se 393 questionarios validos

Além de se proceder ao conhecimento da situacdo do mercado de trabalho de
jovens licenciados e das empresas através dos referidos diagnésticos,
programaram-se Sessdes de Formagdo Avangadas e Workshops/Seminarios, bem
como foram elaboradas propostas de melhoria dos processos de inser¢édo e de
mobilidade profissionais com o envolvimento dos grupos-alvo.

Para uma perspectiva critica dos conceitos trabalho e emprego, suas distingcdes e
proximidades, cf. Piotet, 2007; Kovacs, 2006a; Marques, 2006b; Rebelo, 2002;
Freire, 1997, Atikson, 1987.

Também conhecidas por formas “atipicas” de emprego e trabalho ou por “novas”
formas de trabalho (Kovéacs, 2006a). Parece ser consensual atribuir a esta
designacdo todas as modalidades de trabalho e emprego que se distinguem de
uma relagéo de trabalho “tipica”, ou seja, de uma relagdo de trabalho por conta de
outrem, permanente e exercida a tempo inteiro (Foucarde, 1992).

Por uma questéo de economia a que esta sujeito este artigo, ndo se ira desenvolver
o topico da segmentagao em funcéo da variavel género e o seu potencial explicativo
dos comportamentos diferenciados no acesso ao mercado de trabalho, nos
itinerarios posteriores, nas estratégias de gestéo e de conciliagdo das diferentes
esferas da vida profissional/publica e pessoal/privada. Nas investigagdes por nés
realizadas, ja nos foi possivel destacar esta dimenséo explicativa (Marques, 2006a,
2007), bem como outros autores nacionais e internacionais reiteram quer 0s
constrangimentos de género (Alves, 2004; Reimer & Steinmetz, 2007), quer de
etnia (cf Frickey & Primon, 2002; Hirata & Kergoat, 1998) no acesso ao mercado de
trabalho.
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8 Apesar de os jovens detentores de licenciatura se encontrarem numa situacdo
relativa mais favoravel, quando comparados com os seus colegas com menores
qualificaces, a verdade é que presentemente sdo muitos os que enfrentam
dificuldades de inser¢do na vida activa e, em especial, enfrentam o desemprego/
inactividade.

9 Na relagdo entre as praticas contratuais da empresa e os vinculos de trabalho
declarados pelos licenciados, verifica-se que h& uma associacdo estatistica
significativa entre ambos, pelo que ha uma variagdo nas respostas segundo 0s
grupos-alvo (teste de Independéncia de Kolmogorov-Smirnov para variaveis néo-
paramétricas: KSZ=4,507; p=000).

10 Resultado do teste de Independéncia de Kolmogorov-Smirnov para variaveis nao-
paramétricas (KSZ=2,006; p=001).

11 Teste do Qui-quadrado= 120,658; df=30; p<000.

12 Na base dos outputs de uma analise factorial de correspondéncia disponivel SPSS
— versao 15.0. Foram calculadas cinco dimensdes factoriais que explicam a
totalidade da massa da informagéo, sendo que as trés primeiras explicam quase a
totalidade da variancia explicada (0,986) dos pontos-linhas e pontos colunas, com
particular destaque para a primeira dimenséo factorial que explica 61%, cujo valor
da inércia é de 0,107. A segunda explica 21% e a terceira 17%. Conscientes da
reducéo da informacéo em termos estatisticos, iremos contemplar os dois primeiros
factores.

13 M. L. Rodrigues (1997, cap. 3) faz o recenseamento de autores que, durante a
década de setenta, expdem tendéncias polarizadas no sentido de um refor¢o do
poder e dominio de certas profissdes ou, em oposi¢ao, para a desprofissionalizagéo
ou proletarizagdo, vaticinadas por diversos autores. De certa maneira, este debate
sobre a evolugdo das profissdes sobrepde-se aquele outro debate em torno das
qualificacBes durante aquela década, como vimos atras. Significa que também
esses debates sofrem da mesma natureza de criticas realizadas.

14 Apesar de o valor do desvio-padréo obtido junto dos licenciados inquiridos ser maior
(9,820) do que junto dos empregadores (4,810).

15 Num outro estudo conduzido pela autora (Marques, 2006a), os resultados obtidos
confirmam estes: os horarios dos jovens engenheiros caracterizavam-se por
elevadas jornadas diarias. Apenas 24% dos inquiridos referiram um horéario até 39
horas, contra os que declararam praticar horarios de 40 a 49 horas (59%) e de mais
de 60 horas (15%).

16 Teste do Qui-quadrado= 102,817; df=30; p<000).

17 Tendo sido calculadas cinco dimensdes factoriais, apenas quatro explicam a
totalidade da massa da informag&o: a primeira explica mais de 77% da variagcéo
(0,764) pontos-linhas e pontos colunas, apresentando um valor de inércia de 0,112;
a segunda explica cerca de 15%; a terceira 6,5% e a quarta 1,5%. Conscientes da
reducéo da informagdo em termos estatisticos, iremos contemplar os dois primeiros
factores.

18 Sobre a teméatica das atitudes perante o trabalho, cf. Freire, 2001.

19 Cf. os resultados completos da investigacdo compilados no relatério final (Marques,
2007), disponiveis em suporte digital no seguinte  enderego:
URL:http://hdl.handle.net/1822/8633.
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"NEW" SEGMENTATION LEGITIMACIES OF YOUNG EXECUTIVES LABOUR
MARKET

Abstract

Today as before, the dialectics of work and employment expresses profound
contrasts. In this context, employability — understood as the probability both of
accessing and staying in the labour market — plays with multiple aspects,
which are not only linked with the individual and professional qualifications of
those who look for a job, but also assume collective and unequal dimensions.
The latter refers namely to the local inflexions of the macro-economical context
within which the search for a job takes place, the human resource
management strategies that companies resort to, and higher education as well
as employment and training policies. In this article, based on the main results
of diagnoses focusing on graduates and human resource managers, we will
highlight the effects of the flexibility strategies adopted by companies
considering the following dimensions: productive, training, functional,
compensation, work schedule and type of contract. The "new" legitimacies that
section these young executives are growingly based on the non-regulation of
work relations and of the entrepreneurship policies adopted by most
companies, exposing to a growing precariousness social groups that have
invested on professional and academic formation, particularly in higher
education. As a result, youngsters are confronted with the challenge of
acepting uncertainty and using it as a real asset for action, that is, of gaining
a certain identity (in)stability that may provide a sense of plausible biographic
temporality. This includes internalising a culture of entrepreneurship and
creative initiative resting on a high degree of transferability of the value of
academic qualifications and of competencies and cultural orientations of
superior technical-scientific training.

Keywords
Work and employment; Flexibility; Labour segmentation
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"NOUVELLES" LEGITIMITES DE SEGMENTATION DU MARCHE DE TRAVAIL DE
JEUNES DIPLOMES

Résumé

A partir des principaux résultats des diagnostics réalisés aux diplomés et aux
directeurs responsables des ressources humaines, on ira souligner, dans cet
article, les effets des stratégies de flexibilization suivies par les entreprises
dans les versants suivantes: productive, formative, fonctionnelle, salariale,
durée de I'horaire de travail et lien/contract laboral. Les «nouvelles» Iégitimités
qui segmentent ces jeunes cadres se fondent de plus en plus dans la
déréglementation des relations de travail et d'emploi et des politiques suivies
par la majorité des entreprises qui exposent a une croissante precarization
des groupes sociaux qui ont investi dans sa formation professionnelle et
académique, en particulier de niveau supérieur. Les jeunes sont, par
conséquence, confrontés au défi d'accepter l'incertitude et de 'utiliser comme
une effective ressource pour l'action, c’est a dire, d'acquérir une certaine
(in)stabilité identitaire qui fournisse un sens de temporalité biographique
plausible. Un tel processus passe par l'intériorisation d'une culture d'initiative
d'entreprise, entreprenante et créative, basée dans un haut degré de
transferabilité de la valeur des qualifications académiques, de compétences et
d'orientations culturelles de la formation technique-scientifique supérieure.

Mots-clé
Travail et emploi; Flexibilité; Segmentation laborale
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