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La arquitectura en los imaginarios turisticos?

Laura Susana Zamudio Vega®
UNIVERSIDAD DE ALCALA (ESPANA)

Resumen: Desde principios del s. XX los imaginarios han sido objeto de atencion principalmente
de las ciencias sociales. Sin embargo como consecuencia de su importancia e influencia, reciente-
mente otras areas del conocimiento se han interesado por su comprension. En este contexto, se pre-
senta la investigacion “Participacion y consideracion de la arquitectura del s. XX en la promocion y
el desarrollo turistico. El caso de México”. Su objetivo es entender la forma en que los imaginarios
sociales influyen en la percepcion de la arquitectura en los lugares turisticos. Para ello se utilizaran los
medios a los que el turista acude para conocery recorrer los destinos que desea visitar, concretamente
tres guias turisticas, la pagina web www.visitmexico.com y el Video Institucional Rutas de México.

Palabras clave: Imaginarios turisticos, Arquitectura, Turismo, México.

Abstract: Since the beginning of s. XX the imaginaries have received attention mostly in the social
sciences. However theirimportance and influence other areas of study recently been interested in unders-
tanding. In this context, it is shows the research "Participation and consideration of the architecture of
S. XX in the promotion and tourism development. The Mexico case”, whose objective is to understand
how the social imaginaries influence in the perception of architecture in the touristic places. We will use
the media to which the tourist come to know and explore the destinations that want to visit, specifically
three guidebooks, the website www.visitmexico.com and the Institutional Video Rutas de México.

Keywords: Touristic imaginaries, Architecture, Tourism, Mexico.

j 1. Introduccion

a intervencion con la que se participa en el Seminario Internacional Investi-

gacion social en torno a los Imaginarios Sociales, desea presentar una forma de

aproximacion a los imaginarios sociales desde una perspectiva arquitecténica,
y se hace con la explicacion del proceso de investigacion de la Tesis Doctoral “Parti-
cipacion y Consideracion de la Arquitectura del S. XX en la Promocién y Desarrollo
Turistico. El caso de México’, la cual se encuentra en fase de elaboracion en la Escuela
Técnica Superior de Arquitectura, de la Universidad de Alcala’.

1. Ponencia presentada en el Seminario Internacional Investigacion social en torno a los Imaginarios Sociales.
Organizado por el Grupo Compostela de Estudios sobre Imaginarios Sociales (GCEIS), realizado en la Universidad
de Santiago de Compostela el 18 y 19 de noviembre de 2011.

2. Licenciada en Arquitectura por la Universidad de Sonora (México), graduada del Master Oficial en Proyectos
Avanzados de Arquitectura y Ciudad en la Universidad de Alcald, y alumna del Doctorado en Arquitectura de la
Escuela Técnica Superior de Arquitectura y Geodesia de la misma Institucion. E-mail: arg.zamudio@gmail.com

3. Estudios realizados gracias a la beca de postgrado en el extranjero del Consejo Nacional de Ciencia y Tecno-
logia (CONACYT) de México.
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Este estudio parte del cuestionamiento acerca del por qué la arquitectura puede
resultar atractiva turisticamente, prestando especial interés a la arquitectura moderna
y contemporanea. Como método de acercamiento para responder a ello utilizamos
los instrumentos que utiliza el viajero para acercarse a los destinos turisticos, en parte
para conocerlos y en parte para recorrerlos, donde la linea de discurso serdn los ima-
ginarios contenidos en ellos.

Entendemos que la arquitectura participa en los imaginarios que tenemos de
los lugares, no s6lo desde una perspectiva apreciada desde el exterior, a su vez la
ciudadania local tendra su propio imaginario —tanto individual como colectivo-, del
lugar que habitan. Aqui nos centraremos en el primero, y lo haremos a través de la
arquitectura considerada atractiva turisticamente.

El interés por enfocarnos en el turismo resulta de la observacién de que es
durante los viajes cuando la contemplacion consciente de la arquitectura se pone
de manifiesto con mayor frecuencia, sobre todo en las tipologias turisticas donde
la arquitectura juega un papel protagonista, no sélo a nivel de infraestructura sino
como atractivo motivador de los viajes de placer y de ocio.

Los objetivos principales que persigue esta investigacion son:

1. Conocer la participacion de la arquitectura en los imaginarios turisticos.

2. Analizar los criterios por lo que es apreciada la arquitectura turistica fuera
de los ambitos académicos.

3. Identificar el papel que tienen la arquitectura moderna y contemporénea en
el turismo en México.

j 2. Antecedentes

Entender qué interesa de la arquitectura a quienes estamos relacionados con
el mundo de la construccidon es una cuestion posible de definir de acuerdo a los
intereses en los que se enfoque el analisis, pero conocer qué resulta de interés para
cualquier persona sin esta formacion es una tarea compleja, sobre todo por las
complicaciones metodoldgicas que implica medir aspectos subjetivos de un grupo
heterogéneo cultural, social y econdmicamente hablando. Sin embargo, es posible
aproximarnos a conocer sobre los gustos arquitecténicos a través del analisis de
formas indirectas.

Este cuestionamiento parte de las indagaciones previas realizadas por los
arquitectos Xavier Sust (1975) y Roberto Goycoolea Prado (2001, 2003, 2006),
cuyas aportaciones tedricas y metodoldgicas han servido como modelo para abor-

dar la investigacion.
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a. Xavier Sust (1975)

Este arquitecto cataldn publica en 1975 Las Estrellas de la Arquitectura, donde se
pregunta acerca del interés de la arquitectura, no desde la perspectiva de los/as arqui-
tectos/as, sino por el interés que puedan sentir por ésta las personas.

Lo que interesa a los arquitectos de la arquitectura es facil de determinar,
si se examinan los términos en que se basa la critica especializada. El tipo de
interés puede variar de unos a otros, pero creo que, en general, una termino-
logia compartida que prueba una cierta identificacién de criterios. Términos
como espacio, estructura, programa, textura, relacién forma-funcion, expresion,
tecnologia, proporcidn o abertura son los que suelen centrar la discusién y, por
tanto, permiten detectar los puntos de interés de los arquitectos por la arquitec-
tura. (Sust 1975).

Para ello analiz6 el contenido de una de las guias turisticas de Espafia mds popu-
lar en su momento: La Guia Verde Michelin, concretamente la edicion de 1973 en
lengua francesa. Que si bien no era el unico medio que permitia explorar el interés
de la gente por la arquitectura en si, pero era lo suficientemente revelador y practico.

En su acercamiento observa que los edificios que se recomiendan visitar se con-
vierten en objeto turistico, no por su valor arquitecténico sino por aspectos que des-
pierten necesariamente nuestra curiosidad, algin hecho notable que las haga dis-
tinguirse de la “normalidad”, pues lo cotidiano y lo corriente, por més calidad que
tengan, se ven siempre postergados por lo extraordinario y excepcional. (Sust 1975).

Descubre asi que los edificios recomendados para visitar en la guia estdn valo-
rados por variables, como: su tamano (grandiosidad), rareza y antigiiedad, con una
decoracion profusa, de usos «nobles», algun alarde constructivo, entre otros. Percibe
asi que la apreciacion arquitectdnica del grueso de la sociedad difiere considerable-
mente respecto a los valores inculcados en la academia del gremio arquitecténico.

b. Roberto Goycoolea Prado* (2001, 2003, 2006)

La indagacién que realiza Goycoolea sigue la linea metodoldgica trazada por
Sust, a partir de la cual tiene lugar una indagacién de la percepcion arquitecténica y
urbana de la que se desprenden principalmente tres articulos:

“Las estrellas de Madrid” (2001).

“Los imaginarios turisticos en la configuraciéon urbana” (2003).

® “Los imaginarios turisticos y configuraciéon del espacio. México en la Guia
Verde” (2006).

4, Director de la Tesis Doctoral presentada por la autora.
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En ellos se distinguen dos aportaciones esenciales para esta Tesis. Primera-
mente considera la actividad turistica como un factor influyente en la configura-
cién urbana:

El excepcional aumento del turismo en las ultimas décadas esta produ-
ciendo cambios significativos en el modo de entender y organizar las ciudades
que lo reciben. Frente al urbanismo tradicional, centrado en las necesidades de
los residentes, la relevancia econdmica del turismo lleva a que los asentamientos
turisticamente importantes se gestionen y desarrollen privilegiando las aspira-
ciones de los habitantes temporales. Con el fin de aumentar el consumo turis-
tico, espacios y actividades urbanas se van adaptando a sus requerimientos e
imaginarios. (Goycoolea 2001).

La aproximacion critica de una arquitectura y un urbanismo creados mas para
su explotacidn turistica, que enfocados en las necesidades de los habitantes locales de
las ciudades para los que estan proyectados, nos lleva a reflexionar sobre el compro-
miso social de los profesionales de la construccién. Y ademas nos da pistas sobre la
valoracién que tiene la sociedad (y sus gobernantes) de la arquitectura, no sélo a nivel
de apreciacion estética, sino de las esperanzas puestas en ella, para que a través de su
venta turistica, traiga consigo beneficios econémicos para todos.

A saber, la consideracion de las “identidades culturales” como productos de
control politico e intercambio comercial; uno de cuyos mas pristinos reflejos es
la venta de imaginarios turisticos especificos. Venta que, como se ha expuesto,
poco tiene de inocente y mucho de paradoja, ya que son estos imaginarios lo
que los lugares de acogida deben resaltar en los espacios y actividades disefiadas
para el turismo, condicionando con ello el espacio y la vida de los enclaves y
personas que se venian visitar. (Goycooolea 2003).

Lo anterior nos lleva a sefialar la segunda aportacién significativa que corres-
ponde a la introduccién de los imaginarios turisticos como objeto de analisis para
entender el mismo proceso.

La mayoria, sino todos, los elementos fundamentales de los imaginarios
turisticos surgen de la necesidad que tienen los destinos turisticos de distin-
guirse para ser reconocidos y, de este modo, consumidos. Para lograr este obje-
tivo se promocionan diversas caracteristicas singulares de un lugar destinadas a
alimentar los deseos del potencial viajero. (Goycoolea 2006).

Estos dos estudios, junto a una importante bisqueda bibliografica en torno a
los imaginarios sociales enfocados en la actividad turistica representan el sustento
tedrico y la idea matriz de esta investigacion. De ellos se ha seguido principal-
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mente su metodologia para abordar el caso de México, tal como describiremos
mas adelante.

| 3. ¢Por qué México?

Se ha elegido México como caso de estudio debido a la importancia econdémica
que la actividad turistica representa para el pais, constituyendo la tercera fuente de
divisas (Guevara 2011) —por debajo del petroleo y de las remesas de los migrantes.
Ademas, su popularidad coloca al pais entre los diez destinos turisticos mds visitados
a nivel mundial (OMT 2012) y hay que destacar que la promocion turistica se ges-
tiona desde el Estado, lo que ha ido forjando un “imaginario turistico institucional’,

que lo convierte en un caso especial de estudio.

La oferta turistica centrada en la arquitectura cuenta con una rica variedad de
estilos que abarca una larga brecha histdrica que nos permite observar una evolucién
de estilos que van desde el periodo preclasico, la arquitectura colonial, moderna hasta
la contemporanea.

Las dos ultimas (arquitectura moderna y contemporanea) pese a su valor e
importancia no tienen una presencia representativa en la promocion turistica, sin
embargo existen edificios o conjuntos de ellos con gran valor arquitecténico y patri-
monial reconocidos a nivel internacional por sus multiples variantes y estilos propios,
que cabria contemplar como un valor destacable.

_J 4. Metodologia

Para el anilisis del caso de estudio, al igual que Sust y Goycoolea, se utilizan dife-
rentes medios que sirven como método de acercamiento a los destinos turisticos, entre
los que se distinguen dos perspectivas de enfoque. Una es la que se ofrece desde la
mirada privada y la otra la que nos muestra la vision oficial del pais hacia el exterior.

1. La perspectiva privada

Aun cuando la evolucién de las tecnologias ha innovado enormemente en la
forma en que las personas se acercan a los destinos turisticos, las guias turisticas
como las conocemos tradicionalmente siguen vigentes, y se observa que en su estruc-
tura y contenido por lo general comparten la misma informacién con medios mas
innovadores. Asi podriamos concluir que han cambiado las formas, pero no su conte-
nido. Por esto se han elegido tres guias turisticas de México editadas en el extranjero:

a. Lonely Planet México (2009)
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=

El pais Aguilar México (2007)
Guia Verde Michelin México’

o

2. La perspectiva oficial

Aqui se contempla el analisis de la promocion turistica de México en dos medios
utilizados para la proyeccion internacional, creados por el Consejo de Promocioén
Turistica de México (CPTM), organismo encargado de coordinar, disefiar y operar las
estrategias de promocion turistica a nivel nacional e internacional, para posicionar a
México en el mercado turistico.

Estos medios son de diferente indole, como folletos, revistas, campaiias especifi-
cas, spot publicitarios, entre otros, donde dependiendo del tipo de medio y el publico
al que estd enfocado se destacaran ciertos valores que se desee vender. Aqui centrare-
mos en analizar con criterios cuantitativos y cualitativos dos de ellos:

a. Lapagina web oficial del CPTM: www.visitmexico.com

b. El Video Institucional Rutas de México(s/f) que el CPTM difundi6 en formato
DVD en la Feria de Turismo (FITUR) realizada en Madrid en enero de 2011.

Es necesario hacer notar una diferencia apreciada entre estos dos medios de andli-
sis: en el caso de la pagina web existe un apartado exclusivo dedicado a la arquitectura,
el cual estd contenido en las actividades culturales. En cambio el Video Institucional
Rutas de México, incluye ademas de ésta otras tipologias turisticas, como es el turismo
deportivo, el turismo de élite, el turismo gastrondmico, de sol y playa, entre otros.

Ahora bien, el sistema empleado ha generado cuantiosa informacién ya que se
abarca todo el territorio mexicano —extenso en geografia y atractivos—. Con la finalidad
de concretar y operativizar el analisis de la informacién se ha creado una base de datos
diferenciada por cada medio analizado, en la que se registran uno a uno los edificios
de arquitectura histdrica o contemporanea descritos en cada medio, identificados por
nombre, ciudad, uso original, uso actual, afio o siglo de construccidn, estilo construc-
tivo, autor, entre otros, y los aspectos por los que se recomienda su visita (ver tabla 2).

Una vez recopilada la informacién de interés contenida en los medios seleccio-
nados para el estudio, se completaran los datos no incluidos en las descripciones de
los medios, principalmente fechas de construccion, uso original y uso actual. Hecho
esto, procederemos a analizar cuantitativamente los resultados para medir estadisti-
camente los porcentajes que resulten para conocer cuales son los valores de la arqui-
tectura con mayor frecuencia sefialados.

5. Se espera la edicion del 2012 para su estudio.
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Con ellos se busca realizar tablas comparativas con las que se espera obtener los
siguientes datos:

* % de los diferentes usos (religiosos, civiles, culturales, educativos, residencia-

les, infraestructura, deportivos, comerciales, etc.).

® % de las tipologias arquitectonicas de acuerdo a su época: Arquitectura Histo-
rica, Arquitectura Contempordanea.

Siglo de construccién.

% de los valores asociados a la apreciacion del edificio.

Arquitectos/as o constructores/as mencionados/as.

Y los datos que puedan resultar de interés.

Por otro lado, con intencién de deducir el imaginario turistico que se proyecta
de México y la participaciéon que tiene en él la arquitectura, se registraran todas las
imagenes incluidas en los medios para proceder a realizar las estadisticas donde se
incluye la arquitectura, y aqui se hara también un analisis cualitativo de los aspectos
destacados en las imagenes como son: paisaje, pintoresquismo, gente, fiestas y tradi-
ciones, prestando especial atencion a la arquitectura.

j 5. Dificultades de la investigacion

En primera instancia, en la busqueda bibliografica referida a los imaginarios
sociales, las fuentes se remitian sobre todo a disciplinas como la filosofia, historia y
sociologia, lo cual supuso un esfuerzo doble por ser ambitos poco abordados desde
la disciplina arquitectdnica. La poca familiaridad con el tema supuso invertir tiempo
en adentrarnos en materia para conocer los precedentes, que nos permitieran tener
una postura critica y objetiva, para poder debatir sobre ello y poder generar nuevos
puntos de vista desde la disciplina arquitecténica.

Otra limitacién que se ha afrontado estd relacionada con los medios que origi-
nalmente se delimitaron para el estudio. Por los antecedentes de la investigacion se
decidi¢ incluir la Guia Verde Michelin de México, sin embargo no se han publicado
ediciones recientes, motivo por el cual no se incluye aun en la base de datos de la
investigacion.

Por otro lado en el material con el que se disponia se observé una carencia en
cuanto al numero de imagenes significativas que nos permitieran evaluar el imagina-
rio turistico, por lo cual se decidié incorporar el andlisis del Video Institucional Rutas
de México (s/f), que no se contemplaba en un principio.
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l 6. Resultados obtenidos hasta hoy

A continuacion se resumen los resultados obtenidos hasta el momento de
acuerdo a la estructura que siguen los objetivos planteados:

a. Imaginarios turisticos

En cuanto a la definicién de conceptos, como ya se sefial6 antes, una de las prin-
cipales dificultades de la investigacion ha sido la falta de fuentes bibliograficas que
nos permitieran un acercamiento a los imaginarios turisticos, sobre todo desde una
perspectiva arquitectonica. Entre las referencias consultadas, por los objetivos que
persigue la tesis, destacamos las dos contribuciones siguientes:

El concepto de imaginarios turisticos de Daniel Hiernaux-Nicolas (2002)

Ademas de ofrecernos una definicién clara de lo que entendemos por imagina-
rios turisticos, quiza lo mas significativo de su aportacion cientifica para esta inves-
tigacidn, es que lo hace desde una perspectiva geogréfica y urbana con acento en las
dimensiones culturales y turisticas. Entiende por imaginarios sociales:

Conjunto de creencias, imagenes y valoraciones que se definen en torno a
una actividad, un espacio, un periodo o una persona (sociedad) en un momento
dado. (...) Es una construccion social —al mismo tiempo individual y colectiva-
en permanente remodelacion. (...) Asi el imaginario turistico seria, aquella por-
cidén del imaginario social referido al hecho turistico, (...) cuya construccion es
compleja, (...) intervenida por la transferencia tanto de las impresiones subjeti-
vas captadas a través de experiencias de vida, como de datos recogidos de otras
personas o medios de difusion”. (Hiernaux-Nicolas 2002).

El modelo de la experiencia del viaje. Gunn, C. (1972)

Si bien los imaginarios turisticos e imagen turistica no se entienden como siné-
nimos, existen en ellos caracteristicas similares y ambos conceptos son comple-
mentarios. Respecto al proceso de creacion de los imaginarios turisticos citado por
numerosos autores, destaca el Modelo de la experiencia del viaje de Gunn, (citado en
Molina, 2005).

En él se describen las diferentes etapas por las que el turista transcurre cuando
realiza un viaje de orden turistico, y contempla 7 fases:

1. Acumulacién de imagenes mentales sobre experiencias previas al viaje

2. Modificacion de estas imagenes por la obtencion de informacion

[})

. Decision de viajar
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1>

. Viajar al destino

192}

. Participar del destino

[<)]

. Regresar a casa
7. Modificacion de la imagen global basada en la experiencia de visita

Aun cuando los imaginarios turisticos no tienen un proceso tnico de creaciéon
y desarrollo, este modelo nos fue util para formular una propuesta de esquema con
el cual ejemplificar como pueden formularse. En él se contemplan 8 periodos princi-
palmente (ver tabla 1):

Hay que sefialar que el modelo anterior contempla que el viaje turistico se ha
realizado, sin embargo cuando los imaginarios turisticos se suscitan en el imaginario
colectivo, éste influye en la creacion individual, aun cuando no esté contemplada la
intencion de viajar a los destinos que los motivan. Asi, podemos desarrollar men-
talmente una idea de como es el Caribe, Oriente Medio o el Mediterraneo a partir
del imaginario social colectivo, sin que realmente hayamos experimentado deseos —o
posibilidades— de conocerlos.

Y como antes se menciond, su creacion no sigue necesariamente un patron tnico,
lo que permite que en determinados casos no se incluyan todas las fases de formacion
senialadas en la Tabla 1.

b. La relacion imaginarios turisticos y arquitectura

Aspectos fundamentales relacionan la actividad turistica, arquitectura e imagi-
narios, y su nivel de implicacién puede manifestarse de forma evidente y tangible —en
las diferentes manifestaciones urbanas o arquitectdnicas por ejemplo- o involucrarse
de forma sutil y subjetiva —en la percepcién mental individual que se tiene de los
lugares—. En la investigacion se desarrollan algunos de los mas significativos, como
son: la percepcién de las ciudades por el turismo, la utilizacién de la arquitectura en
la promocién turistica, las exigencias de las tipologias turisticas a la arquitectura, la
fragmentacién social-urbana de las zonas turisticas, la figura del arquitecto como
aspecto explotable turisticamente, la arquitectura iconica, entre otros.

Como puede observarse, la implicacion es multiple y ataile a diferentes areas de
estas disciplinas. Para evaluar su relacion se considerd necesario utilizar una clasi-
ficacién que permita demostrar las diferentes relaciones existentes entre estos tres
elementos. Para ello sugerimos como ejemplo una linea de acercamiento a la tempo-
ralidad respecto al proceso de viaje:

i.  Antes del viaje. Aqui la arquitectura se manifiesta como deseo, como esce-

nario de la experiencia posible que busca encontrar el/la turista. Puede o
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no haber intencién explicita de viajar, sin embargo ya los viajeros puede
recrearse en los escenarios de las imagenes que percibe. La motivacién de
viajar se origina a partir de los beneficios que la persona espera alcanzar en
el proceso de consumo y de las expectativas de fortalecer sus valores perso-
nales (Mort y Rose 2004, citado en San Martin, y Rodriguez 2010). Es en esta
fase donde el imaginario cobra mayor importancia para el negocio turistico,
pues es donde surge el deseo del viaje.

ii. Durante el viaje. Como infraestructura, servicios y como parte de la expe-
riencia donde ya es protagonista del viaje. Aqui ocurre la toma de imagenes
que capturan y retinen en la memoria la visita y su presencia en los lugares
que recorre como parte de su bagaje turistico.

iii. Después del Viaje. La arquitectura en la memoria o recuerdo, como objeto
(en imdgenes hechas por el turista, suvenires, etc.), como constancia de la
experiencia turistica y la contribucién al imaginario colectivo.

c. Los valores apreciados en la arquitectura turistica. El caso de México

En base a los medios ya analizados identificamos que los valores por los que se
destaca la arquitectura en la promocion turistica de México, reafirma los valores pro-
puestos por Sust, sumado a otros que por su frecuencia se incluyeron como destacados.

Entre otros datos es destacable la participacion que la arquitectura tiene en la
promocion turistica. En la pagina web www.visitmexico.com 48 de los 60 destinos
recomendados incluyen la arquitectura como recurso turistico, sin embargo so6lo 8
contemplan la contemporanea.

Algo similar ocurre en el Video Institucional Rutas de México. De las 118 esce-
nas que contiene el video, 54 incluyen un elemento u entorno arquitecténico, lo que
corresponde al 46% del total.

Estos datos representan indicadores claros sobre el alto nivel de valoracion que
tiene la arquitectura en la promocidn turistica del pais.

j 7. Reflexiones finales

El interés de presentar la investigacion que estamos realizando esta encaminado
a mostrar los distintos enfoques desde los que se estan abordando los imaginarios
sociales desde otras disciplinas. Como se demostrd, aqui se utilizan como hilo con-
ductor para abordar los objetivos que se plantearon en torno a la percepcion social
de la arquitectura turistica.
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Los estudios que han precedido a esta investigacion y otras que paralelamente
estan girando en torno a ellos, asi como eventos con un enfoque multidisciplinar,

como el que en esta ocasion nos ha reunido, demuestran que el interés de los imagi-
narios estd tomando importancia como una nocién cada vez mas firme y recurrida
para crear conocimientos que nos permitan entender el comportamiento humano.

Tabla 1

Proceso de creacidn de los imaginarios turisticos

Periodo

Nombre

Descripcion

Fase 1

Formacion de la imagen

Acumulacién de imagenes mentales sobre un lugar a partir de expe-
riencias personales y por el contacto con el imaginario colectivo. Pro-
ceso inconsciente donde puede o no existir deseo y voluntad de viajar
al destino.

Fase 2

Busqueda de informacion

Modificacién de estas imagenes por la busqueda voluntaria de infor-
macién del lugar.

Fase 3

Toma de decisiones

En base al tipo de viaje (circuito, gestionado y organizado por el propio
turista, expediciones, etc.) tipo de turista (nivel cultural, socioeconé-
mico, intereses personales, etc.), tipos de acompafantes (viajes fa-
miliares, de pareja, con amigos, con adultos mayores, etc.), factores
como el costo, tiempo, distancia, medios de transporte, clima, visas,
etc., asi como las motivaciones del viaje.

Fase 4

Preparacién del viaje

Aqui entrarian todas las consideraciones que implica el viaje, desde
hacer la maleta (tipo de ropa de acuerdo al climay el tipo de viaje), de
tipo sanitarias (vacunas requeridas), de acontecimiento fisico (cuando
se considera que el viaje puede implicar dicha preparacién sobre todo
si no se estd habituado a caminar, o bien se trata de algun viaje que
contemple actividades deportivas).

Fase 5

Viajar al destino

La experiencia turistica requiere necesariamente desplazarse del lugar
de residencia habitual.

Fase 6

Experiencia del viaje

Participar del destino. Aqui sucede la experiencia turistica y se busca
la comprobacion y comparacién de la imagen previa con lo que se ex-
perimenta como realidad.

Fase 7

Regreso a casa

Nuevamente implica necesariamente un desplazamiento.

Fase 8

Modificacién de la imagen
global

Basada en la experiencia de visita y el nuevo contacto con el imagina-
rio colectivo se formula una imagen que engloba todas las percepcio-
nes anteriores.

Elaboracién propia en base al Modelo de la experiencia del viaje de Gunn (1972).
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Tabla 2
Los valores de la arquitectura apreciados por el turismo

Valor resaltado

Caracteristicas

Ejemplos

Elementos aislados.

(Singularidad
puntual)

Hincapié en partes especificas del
edificio, sin valorar la construc-
cién por su conjunto

Biblioteca Publica del Estado-Guadalajara. “Es un
moderno edificio que... destaca por su espectacular
clpula,... la cual cubre a su sala de lectura”

Decoracion

Interés en las pinturas, mosaicos,
retablos, etc. del edificio, sobre
todo cuando estos son notables

Archivo Histdrico-Aguascalientes. “La puerta de en-
trada contiene algunos altorrelieves con motivos ve-
getales y geométricos”

Contenido
(Arquitectura como
museo)

El edificio se menciona por lo que
contiene, no por sus propias ca-
racteristicas.

Templo de San Roméan-Campeche. “Destaca por res-
guardar en su interior la imagen de un Cristo negro
traido de Italia por un comerciante en 1565”

La anécdota

El edificio se destaca por sucesos
que ocurrieron en ellos

Alhéndiga de Granaditas-Guanajuato. “Su importan-
cia historica radica en que durante la Guerra de In-
dependencia su puerta principal fue incendiada por
El Pipila”

Antigiiedad

Factor de gran apreciacidn turisti-
ca, entre mas antiguo sea un edi-
ficio, mayor la probabilidad de ser
mencionado.

Catedral-Mérida. “considerada la mas antigua del
pais”

Alardes
constructivos

Se utiliza cuando ésta representa
un valor que asombra por com-
plejidad, rareza, dimensiones...

Acueducto-Querétaro. “obra monumental mas re-
presentativa de la Ciudad, mide 1,280m de longitud
divididos en 74 arcos construidos hace mas de 300
afos”

Servicios

El edificio se menciona por los
servicios que presta.

Hacienda Katanchel-Mérida. “En nuestros dias es un
lujoso hotel que, ademads, ofrece visitas guiadas por
sus instalaciones, sus talleres de tejido y sus hermo-
sos jardines”

Nobleza

Un edificio tiene mayor probabili-
dad de ser mencionado cuando su
uso es “noble” o “elevado”

Casa de Gobierno-Durango.

“sinuoso edificio, utilizado actualmente como despa-
cho del gobernador del estado”

Tamafio
(grandiosidad)

Un edificio o parte de él se dis-
tingue por su tamafio, sobre todo
cuando tiene dimensiones excep-
cionales

Torre Mayor-Ciudad de México. “El edificio mas alto
de Latinoamérica”

Destino

Se menciona por eventos o activi-
dades que se llevan a cabo en el
edificio

Palacio de Mineria-Ciudad de México. “Este inmueble
es la sede de la Feria Internacional del Libro”
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Valor resaltado

Caracteristicas

Ejemplos

Pintoresquismo

Resaltan la idea romantica del
pasado

Edificio de correos-Puerto Vallarta. “Es una casa an-
tigua de estilo tradicional con patio interior que con-
serva su construccidn original”

Rareza formal

Edificaciones que por sus caracte-
risticas se consideran extraordina-
rias o singulares

Centro Cultural Tijuana-Tijuana. “Se trata de un con-
junto de instituciones dedicadas a la promocién del
arte y la cultura, disefiadas a partir de un esquema
vanguardista tanto arquitectéonico como visual, pues
cuentan con construcciones de forma novedosa”

Entorno (contexto)
urbano

Aqui se valoran las circunstancias
que rodean el edificio, general-
mente se refieren a la situacion
urbana

Zdbcalo-Veracruz. “Se ubica en el corazén del puerto.
Rodeado de bellos edificios y sus famosos portales”

Se refiere a las panoramicas que
se perciben desde el edificio

Escultura de Cristo Rey- Barrancas del Cobre, Chi-
huahua. “Su excelente ubicacion le permitirdn tener
una magnifica vista panordmica del poblado”

Entorno paisajistico

Caracteristicas paisajisticas o cir-
cunstancias naturales que rodean
el edificio

Ex Hacienda de Ojo Caliente- Aguascalientes. “Edifi-
cada en un lugar afortunado debido a la existencia de
vastos mantos de aguas termales”

Elaboracién propia basada en Las estrellas de la arquitectura de Sust (1975) con ejemplos de la pdgina web www.visitme-
xico.com
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