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| nf or nagéo, ci ber espaco e consci énci a

Information, cyberspace and consciousness

Rubens R bei ro Gngal ves da S LV

RESUMO

Este artigo, que apresenta una concepcdo tedrico-fil oséficadainfornacdo, comabor dagemnet odol 6gi ca
diaética partedaa egoriaplatonicadacavernaeeva ui paraareflexdo acercadas nodi fi cagdes trazi das
pel a di sseninacdo do uso de conput ador es conect ados ao ci ber espaco. Propde ai nda que o concei t o de
i nf ornacdo, na &rea da G énci a da | nfornacdo, sej a defini do cono processo, e ndo cono produt o, e sugere
gue as categori as ‘ conheci nento’ e agdo’ est el amvi ncul adas ao concei t 0 propost o, tendo por base atese
nar Xi ana da consci énci a. Opont o de vi st a adot ado ndo est a centrado no produto, no fendneno, no obj eto,
nas sim estaori entado aos propdsi tos nos qual s o concei t o é defi ni do emf ungéo de necessi dades soci a s
gue devemser satisfeitas. Oartigoconcl ui argunentando que, nouniversodigita, aexpressdo ' represent acéo
dainfornacdo’ ndo deve ser utilizada emsubstituicdoaoterno ‘infornacdo’ . Naargunent agdo, assunem
-se duas novas categori as: a ' di nensdo’ , associ adaaconteldosinfornacionaisdigitais, ea‘instancia,
rel ativaas tecnd ogias de acessorenatodgita .

Pal avr as- chave: G énci ada | nf ornagdo; ci berespago; consci énci & digitalizagdo; epi stenol ogi a i nfornagao.

ABSTRACT

Thisarticlepresents atheoretic-phi | osgphi cal concepti on based ona di al ecti cal net hodol ogi cal appr cach.
oarting fronthe Hatonic ‘caved legory’, it e aborates arefl ecti onabout the changes brought about by t he
use and d ssenmirati on of conput ers comnectedtothe cyberspace.. It a soproooses that the concedt of infornation
adopted in I nfornation &ience be prinarily defined as a process, not as a product. Based onthe M xi an
thesi s of consci ousness, the author suggests linkingthe categories of “‘knowedge' and ‘action’ tothe proposed
concept. The adopted poi nt of vi ewi s nei t her focused on the product, nor onthe phenonenonor theolect: it
israther arientedtothepurposes, insuwchextert that theconcedt itsefisaefinedaccard ngtothesocia needs
that nust be attendedto. Inthe conclusion, theauthor argues that, at thedigital universe the expressi on
‘infornationrepresentation’ shou dnot be adgted as asubstitutetotheterm'infornation. o newcat egori €s
arepresentedtosuypport theargunent: the ‘“dinension’, relatedtod gita infornational conterts, andthe
‘instace’, rdaedto techdogesao dgta renoteaccess.

Key viords: | nfornati on i ence; cyberspace; consci ousness; d gitalization eo stenal ogy; infornation.
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dagemnet odol 6gi ca pr edoni nant e dos nentor os do
gr upo de pesqui sa vemsendo a abor dagemdi al éti ca.
Nest e arti go procur anos apresentar a concepgao
tedrico-fil oséfi caapartir dagual Vi nes deservd vendo
alinha de agcdo de pesqui sas e pl anos de trabal ho
eddoradssno@D. Traase raurdnerte dedficl
tarefa devi do & necessi dade de si nt ese gque 0 espacgo
desti nado a umarti go de peri odi co exi ge.

I ni ci ada no antoi t o do cur so de dout or ado do
PRAI (URRI-ECJIB ), taisrefl exdes resul taram
emuna propost a de teori a da i nf or nagéo, de cunho
hunani sta e soci al, no canpo da G énciadalnfor-
nacdo (Ad) (S LVA 2003). Odebat e comconpo-
nentes do (RO temsi doi nportante para aret onada
gue vi sa a el i ninag&o de pont os obscuros, corregdes
de runo e de fragi | i dades da const rugdo concei tual e
epi st enol Ggi ca que car act eri za o desenval vi nent o de
unateoria

A émdas quest des t edri co-epi st enol Agi cas,
0 grupo de pesqui sa vemapr of undando o est udo
sobre 0 acesso a versdes di gitai s de col egdes de
i nagens e sons do acervo nanti do pel aesferaplbli-
ca. Trés aspect os caracteri zampri ori tari anent e esses
estudos: a) proposi ¢do de novos concei tos e cat e-
goriasrel acionades ainfornacdonouni versod gital ;
b) observacéo, registroe andlise de préticas de
digitalizacdo e de acesso a col egles digitai s de
i nagens e sons do acer vo plbl i co; e c) i nvesti gacdo
sobre as transfornaces soci ai s e i nstituci onai s
associ adas adi stribuicBoderepresentacbes digita s
desse acer Vo.

Naprineiraparte dotexto é apresentada a
net af ora pl at ni ca da caver na, que nos pernitiu
reunir € enentos paraunareflexdoinicia, deforna
gue pudéssenos desenvol ver acritica ao conceito
de i nf ornag&o no anbito da A. Na seqiéncia, o
bi ndn o i nf or na¢&o e consci énci a € anal i sado em
associ agdo ao ci ber espaco, segundo una concepgao
nateriaistadahistéria Qnsideraglesfina s relnem
0s princi pai s concei tos e categori as agui pr opost os.

A METAFORA DA CAVERNA

Senpr e que se fal a de ci ber espago evoca se,
i npli citanente, umcont exto no qual umconput ador
€ una conexao vi a nodemper mit amnos estar em
cont at 0 comumnundo de cont elidos i nf or n&ci onai s
dgtassoureosnaisvariados assutos, paraas nai s
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di ver sas necessi dades e gost os pessoai s. Apa avra
cyber space, de ori gemaneri cana, foi enpregada
pel aprineiravez pel oautor deficcdocientifica
WI i am@ bson, em1984. No ronance, o ci beres-
paco desi gna “o uni ver so das redes di gitai s cono
| ugar de encontros e aventuras, terrenode coflitos
nundi ai s, novafrontel raecondncaecutura”. Hje
0 ci ber espaco desi gna nenos os novos suportes de
repr esent acéo da i nf or mag&o “do que os nodos
originai s decriacdo, de navegagdo no conheci nento
edere acdosoci d por € es propi ci ados” (LEW, 1998,
p. 104).

Frostrane-nos diantedonenitor, horas afio,
prati canente ‘ anarrados’ a una cadeira, o hos fixos
nas i nagens trazi das at € nGs, s adeumtexto, sga
de una figura, de umgréfico, de umobj eto, de um
filne. Quase ndo pi scanes. e desej ami nt er r onper -
-nos, por umsegundo que segj a, enguant o ‘ navega-
nes’, invariavel nent e di zenos: . SO umninut i nho
gue eu est ou terninando una coi sinha aqui...”. Nio
podenos parar. Navegar € preci so. Eha senpre una
forna pessoal de navegar. Duas pessoas rar anent e
navegar 80 da nesna nanei ra ao passear no nar
de cont etdo da grande rede i nt er naci onal de
conput ador es. Se al guémsuger e “f aga assi mgue €
nel hor”, correoriscodeowir “ndo, doneujeitoé
nel hor, eu estou acost unado assi mi, nesno que a
opcao sugeri da sej a real nent e nai s adequada.
‘ Adentranos’ o nonitor, fixados, naravil hados,
t onados pel a sensacédo de control e de unareal i dade
tecnol 6gi ca que nos traz o que quer enas ver, Vvitinas
gue sonos do i nstint o de sati sfacéo da denanda dos
senti dos. Ao observar nbs 0 conport anent o de um
i ndi vi duo ao consul tar umuni ver so qual quer de
ingensdigitas, ndoseradficil perceber aquase
i nedi at a capaci dade de concent ragéo dos senti dos
no noni t or de vi deo, numnovi nent o de absor ¢éo,
de quase hi pnose, tao absal ut o que nui t as vezes
par ece que naquel e exat o nonent o o i ndi vi duo néo
ouve, ndo vé, nemat ent a para nada que ndo est gj a
rel aci onado a i nagem n&o nove O pescogo para o
| ado enquant o conver sa, quase ndo pi sca, preso que
par ece ao vi sivel no nonitor. Dessa observacdo fica
a curi osa sensacao de que a cont enpl agéo de
i magens di gitai s numnoni tor i npl i ca uma nai or
concent racdo vol unt ari a do que a assun da na
cont enpl acdo de i nagens i npressas empapel .

Ha una al egori a cl assi ca no pensanent o
filoséficodaGéciaAtigaquefoi utilizada cono



suport e da i nagi nagdo na di gresséo feita aci na.

Ratdo (428-348a.C), noLivroM| de ARepibl i ca,

nos conduz combel eza e pr of undi dade por quest des
emt or no da consci énci a quando descreve a al egori a
de una caver na (PLATAQ 1996). Todo o pensanent o
de P at&o gira emtorno da i npossi bi | i dade de
conhecer verdadei ranent e al go que se transf or na,

que ‘flui’ por esséncia, que ndo é perene. Parao
fil ésof o, tudo que venos, tudo que podenos tocar, €
cono una bol ha de sabdo: nada que exi st e no nundo
dos senti dos, nada do que se pode sentir ou per ceber

sensori al nent e € duradour o, propor ci onando apenas
opi ni Ges i ncertas, conheci nent os apr oxi nados ou
inperfeitos, endoumconheci nent o seguro, o qual

s0 é possi vel acer ca daqui | o que reconhecenos com
arazdo, eternae universal, jaque so arazéo pode
se nani festar sobreoeternoe universal. G angul os
de umtri angul o somram180°, e serdo assi mpara a
eterni dade, da nesna naneiraque a‘forna oua
i déi a de una cadei rat era senpre umassento, ai nda
que t odos os assent os das cadei ras de t odo o nundo
sej amdest r ui dos. No nundo dos senti dos, nmundo
vi sivel, nada é apenas surge e desapar ece, cono 0
propri o honem ser dual, constitui do de umcorpo
queflui edeunaal nmaeterna, inortal, noradada
razéo.

@mo bel o di & ogo da al egori a da caver na
H at &0 nostra, na verdade, o percursofeitopelo
fil ésof 0 no caninho que | eva das nogdes i npreci sas
asidéias rea s que est 8o por tras dos f enonenos da
natureza. Siafilosofi apoderi aentdo ser consi derada
cono a descri ¢éo da ati vi dade de umfil 6sof o, de
sua coragem de sua responsabi | i dade pedagdgi ca.
E possivel que A at &0 esti vesse pensando na norte
de Socrat es (469-399a. C) pel os ‘ habi tantes da
caverna’, ja que el e houvera col ocado emduvi da
nogdes a que t odos est avamj & acost unados, que-
rendo | hes nostrar o can nho do verdadeiro
conheci nent o.

Poder - se-i a al egar, cono Lat our (1999), em
artigo de di vul gacédo e popul ari zagéo de seu
pensanent o soci ol 6gi co, 0 esgot anent o do recur so
alicdodeRado, cyo“mtodacavernd’ jateriasido
“recont ado di versas vezes”. Nio ha cono aceitar, no
entanto, aafi rnacdo de que as pessoas “se ri emde
Sicrates e H at &o devi do a confiangaii | i mit ada que
deposi t aramna busca das i déi as”. Nao ha cono
concordar, ai nda, que a proposta do que o soci ol ogo
chana de “pl at oni sno” sej a “nergul har as pessoas

conuns emuna abj ecdo sempar”. A nda que Lat our,
nessa Ul tinmassertiva, tenhata vez por base autores
que anal i samo pensanent o do M x j ovem( DAL PRA
1971; MRX 1972), ndoédificil perceber afragi-
| i dade de sua const rucdo criti ca ao pensanent o de
H at &0 ao concl ui r di zendo que “ndo est anos nai S
na | dade das Gavernas”, ou que Sicrat es tenha cri ado
aorigemdanarrativa, quefaz dele“oinventor do
cinenade Hl | ywood™. Ironiasinfelizes, possivel -
nente, ou ingenui dade subline. Gra, nemSicrat es
nemM at &o referi amse a i dade das caver nas ao
propor aseus a unos/owvi ntes/leitores a'i nagem do
LivioM| o ARepublica Aépocade Sicrates, a
a egori ada caver na estava associ adaaunacriticaa
educacéo no nundo grego do século Va.C Hatao
nao propde que se i nagi ne, cond ent ende Lat our,
gue o nundo soci al sej a conpost o de i ndi vi duos
i sol ados, “i ncapazes de sever, desetocar, defal ar
entre si, de se desl ocar e no qual cada umesta
acorrentado aseul ugar, inpossi bilitadodeverificar
por si nesno aqui | o de que séo fei tas as apar énci as
que se proj etamdi ante del €’. Na verdade, H at ao
esbogava, nuna narrati va sobre a nat ureza hunana,
emumdi al ogo que se da entre Sicrat es e G aucon,
ao qual el e presenciou, a naneirade fornar guar-
di 8es de f or na que procur assemal cangar o saber
nai s el evado: tratava-se de dar a conhecer o
conpor t anent o da nat ur eza hunana, conf or ne f osse
ou ndo subnet i da a educacdo. Latour sugere que
F atdo fal ava dareal i dade, parecendo desprezar o
fatodequenodiaogodoLivioM| otenadeH atdo
€ a educagdo, abordada apartir dasutil diferenca
entrereal eexistente, crucia para o pensanent o
ddé&ia

\al e escl arecer que ndo é ocaso, neste arti go,
por nai srel evatequefossetd ayetivo, deestabd e
cernos una di scussdo sobre 0 ‘ nito’ da caver na,
nas de, apartir da‘aegoria (e kon, i nagem cono
a chana A at &0) da caverna, buscar el enent os de
estinul oarefl exdo ci entifi co-epi stenol 6gi ca: ndo
di scutinos o nito, nos apropri anes da i nagem ndo
recontanos o ‘mito’, refletinos sobre o e kon. Qu
tal vez possanos di zer que o que focal i zanos é o
cardter a egori codonito, ndo o sinbd i co.

Aal egorianos i nteressapor nos estinul ar a
est abel ecer rel agcdes entre col egdes/ docunent os
especial sdaesferapiblicaeapesquisacientificae
técnica Danesnaforna ndosetrata, exatanente,
de buscar a ocorrénci a de una eventual correl acéo
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entre una ci énci a soci al apl i cada e o pensanent o
pl at 6ni co emA Republ i ca. Oque se pretende é o
desencadeanent o de una ref | ex&o di al éti ca %
i nstrunent o de trabal ho, cono emH at&o, e ndofim
emsi %oque di nanize, dé novi nento, ao entendi -
nento acercadaidéi ade ' infornacdo’ , que pernei a
i niner as di sci pli nas, e que no caso da d desen-
vol veu- se numcont ext o nui t 0 af ast ado da ref | exdo
dadéica jaqeessecapocietificosefirnaprind -
pal nent e sob 0 ponto de vi staenpi ricista. Querenos
reunir el enent os para, dial eti canente, pensar 0s
concei tos de i nf or n@c&o, umprocesso, e de repre-
sent agéo da i nf or nagdo, umpr odut o.

Ent endenos que a al egori a pl at 6ni ca com
preende umpr ocesso de i nf or nacédo que envol ve a
idéia, asabedoriaeadialética Aoanpliar sua
consci énci a quando ar rancado das corrent es que o
prendeme ao t onar contat o coma real i dade da qual
s6 vi a sonbras, o0 honemda caverna é | i berto de
una il usdo de outrora, habilitando-se nesno a
retornar etentar retirar os outros acorrent ados da
si t uagao desi nf or nada emque vi vem e na qual as
sonbr as proj et adas na par ede nao passamde
represent agdes da al i enagdo emque est &o opr essi -
vanent e nergul hados. Ol i berto passaater condi ¢les
de of erecer aos seus senel hant es a oport uni dade de
t anbémanpl i ar emsuas consci énci as acer ca da
possi bi | i dade de conhecer e agi r no cont ext 0 emque
Vi vem

Oi deal i sno pl at 6ni co é ndo sb ori gem nas,
cono j & di ssenws, estinul o, para, dialeticanente,
pensar nos arel agdo i nf or nagao/ consci énci a pr ocu-
randoinprinir ai umviés nateriaistanarxi ano. \d e
destacar que aadocdo doterno ‘idealista, enpre-
gado emneados do sécul o XM |, por Lei bniz
(1646-1716), parareferir-seaR atdo, pode prestar-
-Se a equi vocos, jaque do porto de vi stadadoutrina
dos uni versai s (nogBes genéri cas, 1déi as, entidades
abstratas), osfil ésof os de tendénci a pl at 6ni ca sdo
qual i ficados dered i stas por af i rnaremoue as i dé as
sdo “reai s” (MR 2001). Hii snan (2004) tanibém
fal ade um“real i snoideocéntrico” muitas vezes
quali ficadoarbitrari anente dei deal i sno. Epreci so
observar que nesno nas correntes ndo-i deal i stas (os
naterialistas, por exenpl o), surgemprobl enas “que
nao podemser devi danent e trat ados semse | evar
emcont a cert os nodos de fornul & | os e de ent endé-
-loscaracteristicos dosfil Gsof osided i stas”, cono
ocorre, por exenpl o, “como probl ena da f uncéo da
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consci énci a (ou do ‘ sujeito’) no conheci nent o,
i ncl usi ve se se adnite que hé, prinord al nente, a go
a conhecer” (MIRA 2001, p.348). Oidea dafilo
sofiaplatonica, fundanental nente, era o de fornar
ci daddos di gnos e responsavei s. EmAs Lei s, obra
derradei rade H at 8o, posi ¢des i deal i stas tornamse
pragnati stas (HJ SVAN 2004) .

Rode parecer cotraditariofd ar do‘idedista
A atdo associ adoaonaterialistaMrx, nasvaelem
brar que o pensanent o narxi ano é construido apartir
da | 6gi ca de Hegel (1770-1831), comsua di al ética
i deal ista-ob etivanonista, edateoriadaa i enagéo
de Feuer bach (1804- 1872), comseu nateri al i sno
ant ropol 6gi co enpi ri ci sta ( FELERBACH 1988;
HECGEL, 2005). Oideal i sno e o hunmani sno de
Feuerbach, particul arnente, “contaninarani aobra
do Mrx jovem NacriticaaHegel, porém eml1843,
Mrxirarecusar oidedisno, eaéaprdriadad éica
Umano depoi s, no entanto, sereconci | i ara comessa
Ul tina, quando escreve as Teses sobre Feuerbache A
I deol ogi a A endl (MNRX BENAELS 1986). Adial ética
nateridistaé“filhad’ dafilosdfiaidedista coforne
di zemSanpai 0 e Federi co (2006, p.8), “acbrade
Mrx comstru u-semadficil sineseentrenateridisno
eidedisno.

| NFORMACAO E CONSQ ENCI A
UMA ABORDAGEMDI ALETI CA

Uha pesqui sa “cui dadosa” no ci ber espaco
denonst rou que o tena ‘ consci éncia’ é recorrente
no canpo da @ (9 LVA 2002). Nanai ori ados casos,
0s arti gos produzi dos por pesqui sadores ou pro-
fessores vincul ados a i nsti t ui ¢Bes de ensi no ou de
pesqui sa correl aci onadas a d sdoreferentes a
processos cogni tivos de usuari 0s, grupos e pro-
fissiona sdeinfornacdo, oua ndare ativos ao desi gn
nai s efeti vodeinterfaces parausuari os de si st enas
interativos de recuperacao de i nf ornagdo, ou a
corelacdoentrea eadreadesistenas deinfor-
nacdo. Oi nportante peri &di co Journal of Amwrican
Soci ety for Infornation &i ence and Technol ogy
(JAS ST) foi 0 que apresent ou 0 nai or nuner o de
ocorrénci as doterno, advi ndas de aut ores da B opa,
Asia, Austrédlia, Reinolhidoe AwricadoNrte. E
inportante regi strar que no canpo da @, desde seus
prineiros artigos derevi sao, noitoj ase vi nha pesou -
sando acerca da tendtica das i nterfaces, senpre



associ ada aos usos e per cepgdes de det er mi nado
pabl i co-al vo, a época i ncl ui da no que se denoninava
cono * nar- nachi ne cormuni cati ori, e sobre usos e
necessi dades de i nf ornacdo, as ‘ user needs' , ndo se
trat ando de forna al guna de umassunt 0 novo nas
i nvesti gagles dos profissionai sda&ea (DM S 1966,
MENZEL, 1966).

Nat ur al nent e, ao pesqui sar nos o bi ndém o
i nf or magéo e consci énci a embases de dados,
t anbémencont r anos t rabal hos de aut ores de areas
nai s rel aci onadas ao desenvol vi nento e a aval i agdo
de si stenas de i nf ornagéo, atecnol ogiadainfor-
nacao ou a ci énci a da conput agdo. No canpo de
uma fil osofi a da | i nguagemt anbémha est udos
i nportant es, bemcono na area dos est udos cogni -
tivos, ou do conportanent o associ ado ao consuno
na econonia, ou ai nda do canpo do conpor t anent o
edainteligénciaorgani zaci onal, ou nesno acer ca
de quest 0es antii entai s e étnicas. Oque éinportante
dest acar, comrel agdo atodos esses arti gos, € que
resul t aramde una busca como descri t or - bi némo
i nf or nagéo/ consci énci a embase de dados di ri gi da
prinor di al nent e a conuni dade acadéni ca.

Anogdo de consci énci a (do | ati mcum= com
escire=saber) fo e aboradapel afil osofiaa exan
drina, cul turado periodo que se seguiuanorte de
A exandre Migno (356-323a.C) eserviudeinicio
para expressar o or gul hoso i sol anent o do séhi 0 dessa
era, quando as rel agdes como nundo er amconsi -
der adas aci dentai s e secundéri as: o0 sabi o encontra
averdade e areal i dade emsi nesno.

Osi gni fi cado geral da nogdo rel aci ona-se a
possi bi | i dade de dar at encéo aos prdpri os nodos de
ser e as propri as agBes, bemcono de exprini-1 os
comalinguagem Inplica, portanto, umestar ciente
dos propri os estados, percepgles, i déias, etc. Anocdo
fil osofi ca se edifica sobre essas bases®. Hstori-
canente, adeterninacdo doconceitoécorrel ativaa
de esferadeinteriori dade (0 honemconsi go nesno,
odesligar-sedas coisas eretornar parasi nesno),
ou sej a, renete ndo s6 a qual i dade de estar ciente
de seus propri 0s cont elidos psi qui cos ( per cepcdes

ext ernas ou at os aut dnonos do espirito), nas a
“atitude deretorno parasi nesno’, deindagacéo
vol tada para a esferadainterioridade. Supde,
portant o, o reconheci nent o dareal i dade dessa esfera
edestanaturezaprivileg ada épor existir unaesfera
deinterioridade (red i dade privil eg ada acessivel a0
honen) que a consci énci a constitui umi nstrunent o
i nport ant e de conheci nento e de ori entagdo préti ca
Investigar ad dtal i zagdo e 0 acesso a ver sdes
di gi tai s de col egBes/ docunent os especi ai s do acervo
publ i co temperniti do el aborar o pensanent o sobre
os refl exos soci al s einstituci onal s da adogéo da
t ecnol ogi a de ref or nat agdo (ou de t r ansf or nagéo)
paraaversdodigital (9 LVA 2002; 2003; 2004,
2005a; 2005b; 2006). Foi nesse percurso que
vi sl unbor anos una correl acéo entre a i nf or nagao,
ent endi da cono processo, e a al egori a da caver na.
Umprocesso é una concat enagdo de event os, um
est abel eci nent o de conexd@o entre eventos e/ ou entre
fenbnenos, fisid dg cos, psica dgicos, sociaseaté
fisicos, diferentenentedeunacade a constituidade
obj et os ou fenbnenos de car act er es anal ogos,
senel hant es, cono a que cost unanos encontrar nas
abor dagens que f azemr ef er énci a a cadei a dado/
i nf or nacao/ conheci nent 0. A nda que apr esent em
al guna uni dade, que se reproduzamcomcerta
regul ari dade, esses event os ou f enbnenos car act e-
ri zadores do processo da i nf or nacéo nao f azem
sentido seisol ados; seu sentido estanasuarel acéo
como desenvol vi nent o da consci énci a que t enos
acercada possi bi | i dade de conhecer e agir. Entender
ainfornagdo cono umprocesso i npl i cara, ainda, a
exi st énci a de produt os resul t ant es do processo: as
represent agdes. Epreci so representar os fendnenos,
os eventos, ‘traduzi-1os’ emprodut os do processo da
i nfornacdo, que por sua vez acabampor tornar-se
‘ conteldos’ do prdpri o processo. Ai nfornagdo ndo
€ a evol u¢ao do dado, nemo conheci nento a
evol ucdo da i nf ornagdo. | nfornagdo € o processo
no qual o dado e o conheci nent 0 unem se emr epr e-
sent agdo, emtraducéo da presencga hunana, em
sinteses d d éicas doprocessoi nfornaci ond .

*Einteressantenotar que noid onaing & este significadogeral renete & pal avra anareness, e nE0 CONSCi ence ou Corsci oUsness, antias
nai s associ adas ao si gni fi cado fi | as6f i co da nog&o e que renet emrespect i vanent e, a consci énci anoral (& possi bi | i dade de aut oj ul gar -
se) e a consci énci atedrica (a possi bi | i dade de conhecer-sede nodo diretoeinfal ivel). Nosignificado noder no e cont enpor aneo ha
estrei tas conexdes entre o aspectonoral e o aspectotedrico, jaquerenete arel acio da al na consi go nesna, rel acdo i ntrinseca ao
honem(interior, espiritual), pel aqual el e pode conhecer-se denodoinediatoe privilegiado e por i ssojul gar-se de fornasegurae

irfdiva.
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Afimdeindi car canhnhos para prossegui r com
a abor dagemaqui proposta, tal vez sej arel evante
renenorar al guns aspect os. Gono se sabe, adial é
ticadeRa o idedistaparaus, redistaparaouiras,
ndoéada éicadetHge, unteista, ouad a ética
deMrx, nateriaista BrHat&o, osentidoexistente
éoqeadénke dad egestha: ‘fda con, ‘dscorer’,
‘raci oci nar’ : pressupde a sondagemdas consci énci as,
interlocutores, covencinento. PraHygd , ad d éica
estarianaconcil i acdo dos contréri os nas coi sas cono
no espirito, constando de trés nonent os caract e-
rizadores: atese, aantiteseeasintese (ouaafir-
nacdo, a negacado e a negacdo da negacao,
expressdes habi tud nente util i zadas por Hgel ): o ser
(oser §, onada(oser ndoé), ovir-a-ser (oser é
devir). Anatéria seria apenas una nani fest acéo do
espirito, daidéiaabsol uta. EMMrx, queregjeitao
i deal i sno hegel i ano (que por seuturnorejeitaa
natériaesdadmteoespirito), osetidoda‘ddéicd
éocontrério, ndo harel agdo de dependénciaentre
onmundo naterial eoespirito: énanatériaquese
produzemas teses e as antiteses que pronovem
sinteses provisdrias: ada éticadaidé aé apenas
refl exo da di al éti ca da nat éri a (FOLQU E 1966;
MARX; ENGELS, 1986; HEGEL, 2005; SAMPAI Q
FREDER GO  2006) .

SemdUvi da é grande a i nfl uénci a do pensa-
nent o de Mr x emdi f erentes corrent es das ci énci as
sociai s, dahistéria, daecononiapolitica, da
soci o ogia. Brnosso caso, fa apartir daestinl ante
ebelada éicadeRatdo, edepoisnadialéticade
Mar X, que se encontrou o caninho para, emuna
ciénciasoci a aplicada, pensar atriadeinfornacao,
consci énci ae ca egies/ docunentos especiaisd g ta s,
nuna f or mul acéo que nédo se per desse numenpi -
ri sno gue vi sasse apenas e pri nor di al nent e ao acesso
virtual ainagens, fixas ou emnovi nento, perdendo
qual quer traco de original i dade tedrica. Oque se
pr et ende é pensar o concei t o de i nf or nag&o no
senti do darefl exdo narxi ana, da‘totalidade’, da
pr edoninanci a uni versal do todo sobre as partes, da
filosofiadapréxis, daagéo transfornadora cons-
ci ente, hunmani sta e enanci padora, procurando
adot ar umnodel o de acdo cientificainspi rado na
ref | exao desenvol vi da emA Repuibl i ca - da busca da
f orna do bememuna replibl i ca, do uso da sabedori a
cono i nst runent o de | i bert acdo de consci énci as e de
juticasod d.
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Einport ant e dest acar que neste arti go ndo
Nos proponos a i nvesti gar aspect os que envol vem
teorias daideol ogi a. Tanbémnéao se trata de se
desenval ver una | i nha de ref| ex&o acer ca darel acéo
i nf or nacéo/ consci énci a, apoi ando- se emaut or es
contra ou afavor do pensanento narxi ano. Trat a-se
de, inspirados naa egoria pl at 6ni ca e procur ando
g icar nmacocepcdonateridistadahstaia refl eir
sobre umnoni t or de vi deo acopl ado a umconpu-
tador conect ado ao nundo por redes de conuni -
cacdo, cono una net &f ora da caverna, na qual
per cor renos o conpl exo cani hho de apr endi zado
embusca de expans@es da possi hi | i dade de conhecer :
€ 0 caso de se pensar nas di f erengas ou senel hancas
que poder i amhaver entre aquel e que se | i vra das
corrent es na caverna, contenpl ando areal i dade, e
aquel e que Ui i zaatecnd ogi a de acesso a cort elidos
digitai s comaintencdo de anpl i ar sua consci énci a
da real i dade. Ononitor, ent&o, conectado ao
Ci ber espaco, poderi anos servir cono nei o deinter-
cessao emumest ado de i nconsci énci a e de apri nor a-
nentodeunapréticalibertéria

Onundo € nossa caver na, quase priséo, onde
i nagens ou ref | exos de real i dade pret endemdi zer
nai s que o proprioverbo. O z-se: ‘ una boa i nagem
val e por mil pal avras’ - umexageroretdri co apenas.
G fot 6graf os do coti di ano, por exenpl o, que se
dedi camao regi stro f ot ogr&f i co baseados emnét odos
et nogr &f i cos, senpre procuramdri bl ar i nt engdes
escondi das nos obj et 0s, deci frando suas condi ¢des
culturai s. | nmgeme di scurso senpre rengt er ao um
ao outro. Ovast o canpo de si gni fi cagdes e de si gni -
ficantes que ai nagemnos traz, senpre incerto,
ndl tipl o, s6 pode ser ‘dito - nudado emsi gnifica
do - por nei o do di scurso, ai nda que el e nesno
pareca fl utuar, apoi ando-se na i nagem quando é
el ainagem que nai s preci sariade apoi 0. Mis 0
fato é que nos regal anos comi nagens do anpl o
acervo de nundo passado e present e que nos
convi damos ol hos, col eci onanos f ragnent os de
mundo emfotos, filnes, sons, transfornando e
anpl i ando nossa capaci dade de recordar, de
corhecer, desertir, deexqicar, deagr, deexigr. Gm
o surgi nent o e a popul ari zagdo do acesso a ver stes
digta s deinagens, fixas ouemnovi nento, que ante-
riornente fi cavamrestritas aconsul tas nui t as vezes
i npossi bil i tadas pel ad stancia, temse agoranai ores
condi ¢Oes de rel aci onar o refl exo de real i dade com
a acdo que poderia conduzi r a al teracdes emcerto



estado i | uséri o de conheci nent 0. Oci ber espaco
expde a possi bi | i dade do conheci nent o por nei o do
conteudo di gital di sponivel. Oécran de nossos
conput ador es t or na- se port a de acesso a umenor ne
nmundo de i nagens, sej amel as i conogr af i cas ou
textuai s, representacdes de nossas red i dades huna-

nas, reflexos do que sonos, do que pensanos, do
que venos, do que fazenos. Una pequena caver na
nointerior dacaverna nundo, dirigi ndo a nossos
ol hos umi nventarioi npossivel derel atar, tananha
sua vast i dao e suas possi bi | i dades de nos trazer

cont elido r epr esent ado eml i nguagemaquase i nvi si vel

de‘zeros euns’, convertidos, por suavez, emsons,

textos, i nagens digitais. A enhano-nos as ver sGes
di gitai s deinagens e sons do acervo plbl i co: seriam
produt os ou processos? Gnt eldos ou i nf or nagdo?
Gono def i nir i nformagdo? Cono rel aci onar 0s
acervos guar dados nas i nsti t ui ¢des da esfera pldl i ca
atal definicdo?equencsserviriatd correl acao?

O CI BERESPACOE A CI ENCI A DA
| NFOR MACAO

Aonosreferirnos, anteriornente, a‘ con-
teldo’ , ndo nos report avanos ao concei t o que pro-
ponos par a i nf or nagdo: na rede concei tual apre-
sentada emS | va (2002), conteldo ndo € i nf or nagao,
nas represent acdo de i nf ormagéo. No anbi ent e
digita todarepresentacdo de i nfornacéo pode ser
ent endi da cono dado - ndo umdado puro, cono
pr ef eremal guns, que se apresent e a consci énci a cono
i nedi at o, ndo el aborado, ndo or gani zado, nas um
el enent 0 de umpr ocesso ou una r epr esent acéo de
fatos ou de i nst rucdes emal guna f or na apr opri ada
que vi abi | i ze seu ar nazenanent 0, Seu pr ocessanent o
ou sua transni sséo por al gumnei 0 aut ondt i co.
Mesno se ext rapol ar nbs o cont ext o do uni ver so
digital, dirianos que um' dado’ pode at é nesno se
referir aumconpl exo cont elido que, no entanto, nos
servi sse apenas cono base para a resol ugéo de um
probl ena ou para a f or na¢&o de umj ui zo - di feren-
t enent e de / nf or nacdo, que ndo € umel enent o de
umpr ocesso, Nas o propri o processo.

Acadei a consagrada do ‘ dado, i nf or nacao,
conheci nent o’ - senpr e apr esent ada emarti gos
cientificos e sal as de aul a de graduacéo e pds-gra-
duacao cono una | i nha emque cada el enent o vem

aseguir dooutro, absol utanente | i near na sua
repr esent agdo - nos par ece ul trapassada para um
periodo histdricoconoodehg e caracterizado pel a
di sseninagdo de cont etidos hi pert ext uai s emr edes
nmundi ai s de conuni cagdo. Onovi nent o nuna r ede
ndoélinear, énaisaleatdrio, nenos ciclicoqueo
de una cadei a concei tual cono a i ndi cada aci na,
que, por defini cdo, confornejancs referinos anterior-
nent e, é caract eri zada pel a sucesséo de f enbnenos
de caracteres andl ogos, una sérieininterruptade
obj et os senel hant es, emque cada umcri a os el enern-
t 0s necessari os ao desenvol vi nent o do segui nt e.
Acredi tanos estar ai, nesse entendi nentolinear da
sucessédo ‘ dado, i nfornacdo, conheci nento’, una das
ori gens da di spersédo que i npede una nel hor
conpr eenséo do que de fat o si gni fi que cada una
daquel as cat egori as ou concei t os no canpo da d.

I nlner os autores, da @ ou de outros canpos
dapesqui sacientifica, dasareas exatas, sociai s ou
hunanas, j & apresent aramdef i ni ¢des para ‘infor-
nacdo’ , centenas del as acabando por caracteri z&la
nai S cono una cat egori a - una uni dade de si gni fi -
cagéo de umdi scur so epi st enol 6gi co - do que cono
umconcei to, significante de umdi scurso cientifico.
BEmH nhei ro (1997, p. 191) pode-se verificar que esse
canpo de pesqui sa desenva veu-se apartir de vari ada
inter-rel acdodisciplinar, comfortepartici pagdo de
cientistas efil ésof os que deramf or na ao canpo do
conheci nent o i npri nindo nel e del i nit agBes advi ndas
dedreascietificoprofissiona s re aci onedes pri nar-
di al nente ao regi stro docunental , ai nda que o papel
do suport e desses regi stros t enha decai do em
i nport anci a desde os est udos de Shanon e Véaver
emneados do sécul o XX

De qual quer forna, aobservacdolevaacrer
gue ai nda pr edoni na a concepg¢éo segundo a qual
ainfornacdodequetraaaQ sgaaguel aresutante
de nogdes, conceitos e categori as advi ndas de cam
pos caract eri zados por perspecti vas t edri co-net odo-
| &gi cas rel aci onedas aorgani zecdo de l i vros, o etos
ou docunent os, naforna deregistros acessivei s a
consul ta para umresgat e ou recuper agdo da fonte
aigrd.

Na ver dade, enbora exi sta uma tradi cdo
europél ana érea da‘ docunent agdo’ , a consti t ui céo
‘juridi co-acadénmca do canpo da d se da numnei o
cietificoclaranenteenpirico-positivista onorte
-aneri cano; numper i odo hi st éri co caract eri zado por
conflitos nundiai s e i deol ogi as de pds-guerra que
ref or caramnui t oS preconcei t 0s comt eori as gue nao
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esti vessemal i nhadas como perfil do capital i sno
denocréticorepresentativoliberal, antinarxista
Mar cadanent e popper i ana emsua f undanent agéo
filostfica td producBoci entificandopoderiaace tar
ateoria daconsci énci a emMarx, que nega ser a
consci énci a o det er nhnant e da exi st énci a, e prega
justanente ocontrari 0. é aexi sténci aque determna
a consci énci a

Par a Ropper essa vi séo seri a apenas resi dual
da consci énci a, na qual 0s hunanos est ari amsendo
concebi dos cono ser es absol ut anent e regi dos pel as
circunstanci as proven enteseresutates deestruuras
soci oecondni cas. Gomi sso, mui tos dos est udos
desenval vi dos no canpo da d adot amaut or es que,
ndo obst ant e sua i nport anci a par a o desenval vi nent o
do canpo, fundanent ar amt oda sua abor dagemno
pensanent o de Popper, cono é o caso, por exenpl o,
de Brookes. |sso € curioso, jaaque o prdprio B ookes
- ao conentar o trabal ho de Popper intitul ado The
lagcd sdatificdscovery, 1934, noqud ofildsdfo
ar gunent a que a ci énci a ndo est & pr eocupada com
a \erdade, emseu sentido absol uto, nas emtentar
est ender nosso conheci nent o do nundo ext er no
fal seandoteori as correntes, e ndo as veri fi cando -
destacaque, “infeliznente, entora Ropper tenha se
ocupado enor nenent e como cresci mento do
conheci nent o ci entifico, ndo tonou conheci nent o
do concei t o de i nfornacdo, do qual nés tanto
dependenas [...] Rogper sad y i gnores t he concept of
infornatiom (BROKES 1980, p. 126).

Popper par ece dar nui ta énf ase a epi grana
dateoriadaconsci énci a emMrx, superval ori zando
equi vocadanent e a af i r nagéo de que é a exi sténci a
gue det er nhna a consci énci a, semgue houvesse una
adequada val ori zagdo da di al éti caque apontari a para
areversibilidade das rel agfes entre consci énciae
exi sténci a, nas quai s a consci énci asofre os efei tos
deri vados de condi ¢cBes soci oecondnicas, nas que,
da nesna f orna, tanbémat ua sobre el as, nodi -
ficando-as. Para Popper, as predi ¢des de Mrx ndo
passavamde prof eci as, e 0 narxi sno seria, assim
und teoriade sal vagdo. “Por ser assi mé que Fopper
n&o vé conci | i agdo possi vel entre o narxi sno e una
tecnol ogi asoci al ... que ef eti vanent e concede ao
honema condi ¢&o de responsével pel os si st enas
soci oeconbm cos que predom namumcerto
nonent o hi st6ri co” (PENNA 1986; POPPER 2004).

Hanuitas criticas a“cruzada anti narxi sta’
enpr eendi da por Popper, nost rando sua concepcao
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errodnea ao denar car estritanente o que é ci énci a,
de uml ado, cunprindo una tarefa uni canent e
epicaiva easiddaspditicofilosdficas, deaukro,
absal utanent e desprovi das deval or cietifico, epara
guemo proj eto de una critica da soci edade nédo
poceriaestar entreasciénciassocia s. Qrirari anerte
aesseraciocinio, acreditanwos ser fundanental para
ocientistadainfornacdo pensar acutura ahistaria
e as “diferencas pragnéti cas” natransferénci a de
cont etdos i nf or naci onai s ( GONZALEZ DE GIMEZ,
1995).

efao, essaadiserefleteeparecel egtinar
una preni ssa que consi der anos f undanental . Par -
tindo-se do pri nci pi o de que o que se deve reter do
ent endi nent o acerca darel agdo entre tecnol ogi a e
soci edade é que o Estado é umfat or deci si vo no
processo cond umt odo - j & que expressa e or gani za
as forgas sociai s e cul turai s doninant es numdet er -
M nado espaco e t enpo - adot anos a premssa, a
partir de Gastel | s (1996), segundoaqual atecnd ogia
deve expressar a capaci dade de una soci edade
proj et ar- se na busca da naestri a t ecnol 6gi ca,
wilizadoperai ssosues prdpriesimstituigles, indun
do ai o Estado. Dessa forna, por internédi o da
tecnol ogi a poder i anes al cangar a f or nul agéo de una
i nt erface adequada ao acesso aversdes digitai s de
col e¢Bes/ docunent os especi ai s que favoreca a
expansao da consci énci a acer ca da possi bi | i dade de
conhecer ede agi r. Oque se quer di zer € que é preci so
ter consci énci a da possi bi | i dade do acesso ao conhe-
cinento, e que el e deve estar senpre orientado a
acles que vi semao at endi nent o de necessi dades
soci ai s € ouind viduai s. Entendenos, portanto, que
una di nensdo cono a dos cont elidos f ot ogr af i cos
digitais e por extensdo, tanbémdos cont eidos
sonor os e de i nagememnovi nent o, parti cul ar nente
aquel es sob aguarda de i nsti tui ¢Bes pbl i cas, pode
ser tecnol ogi canent e desenvol vi da de for ma
di reci onada ao fort a eci nent o da capaci dade de acéo
doind viduojutoasinstitu gles.

CONSI DERACOES FI NAI S

A abor dagemda i nf or nag&o cono pr ocesso
se da pel a possi bi | i dade da expansao da consci énci a,
da possi bi | i dade de conhecer e de agir. Nio é 0 caso
de defini-la, portanto, cono el enent o da cadei a
‘ dado, i nfornacdo, conheci nento’, naqual o conhe-



ci nent o par ece desenval ver-se ao final de una et apa,

at é umnonent o emque €l e prépri o estari a encerrado
ou, jaquesetratade unacadei a, tornado novanente
dado. O'dado’ néo se rel aci ona apenas a per cepcao
pura, i nedi ata, ao que se apresenta a consci énci a
cono i nedi at 0, ndo construi do, ndo el aborado, nas
a una conpl exa oper agdo ndo | i near de desenval vi -

nent o da consci énci a. Umel enent o ou una quant i -

dade conheci da qual quer que si rva de base a sol ucéo
de umpr obl ena ou par a o desenvol vi nent o de um
j ui zo qual quer pode ser umdado; umel enent o de
represent acdo de fat os ou de i nst rugdes emf or na
apr opri ada par a ar nazenanent o, processanent 0 ou
transnissao por nei 0s aLt ondt i cos pode ser umdado.

Sabe- se que hoj e a evol ugéo dos nei os de
conuni cagdo pernit e 0 acesso e a t ransf erénci a de
dados di gi tai s que resul t amemr epr esent aces de
ataqual i dade de sons, i nagens, textos, etc., chegan
do nmesno a af etar profundanente, ou nesno
subverter, conceitos cono os de ‘ dado’ ou ‘ conhe-
cinmento’ . Se consideranos a i nf or nacao cono
processo que, por nel o de cont eldos i nf or naci onai s,
Vi sa ao conheci nent o, qual quer el enent o que sej a
resul tant e de una or gani zag&o de dados di ver sos ndo
pode ser ent endi do cono una ‘i nfornacdo’, e sim
cono a ‘ representacdo’ de umfat o, umnonent o ou
de uma et apa i nerent e a umpr ocesso chanado
i nformagdo. Oque se denom na, entdo, cono
“infornagdo emc&’ i ndi ca una f or na abr evi ada para
‘represent agdo da i nfornagdo emc&’ . Nasuaforna
digtal, representacdo deinfornacdo sera cont eddo,
ecoteldod gta serasenpre’ dado , esteg adi sperso
ou organi zado. |sso equi val e a di zer que no di sco
rigi do de umconput ador nunca haver & i nf or nacao,
nas representacdo digital deinfornacdo, “dados”.

Esse ent endi nent o se desenvol ve vi sando a
ndoutilizagdodoterno ‘i nfornacdo cono substituto
para a expressao ‘ represent acdo da i nfornacao’ , de
forna a evitar una redundanci a que mui t as vezes
conf unde a conuni cagdo, ou a agdo conuni caci onal ,
nesno ent re profi ssi onal s experi entes. Gonsi derando
arepresentacdo digital deinfornagéo al go quanti -
ficavel (45 negabytes, por exenpl 0) elocd i zavel no
espaco vi rtual (pel os seus ender egos €l et roni cos),
podenws adot ar a categoria‘ di nensdo’ para est udar
tai s conteldos da esfera plbl i ca, jaque unadi nen
sdo é una “grandezareal que, quer sozi nha, quer
comoutras, deterninaa posi ¢éo de umponto... num
espaco” (LALANDE, 1996). Da mesma forna, a

categoria‘instancia podenosreportar atecno og a
de acesso, se consi derarnos as oper agles de acesso
a cont etidos i nf or naci onai s di gitai s cono “f at os
tipi cos que servemde exenpl o para o est udo de una
propriedade geral ” (LALANDE, 1996). Gs ‘fatos
tipicos’ seriamas operagdes de acesso, ou sg a, a
tecnol ogi ade acesso; a‘ propriedade gera’, entéo,
seriaa anpl i acdo da consci énci a: a tecnol ogi a
possi bi | i tando ao i ndi vi duo (e, por extensdo, a
soci edade) a expansédo da consci énci a.

Ai nf ornacédo rel aci ona- se a nossa propri a
capaci dade de exi stir no nundo e ndo a una estrut ura
Ou superest rut ura det erninada. Apenas paral entr ar -
nos di f erent es abor dagens, Brookes consi dera o
conheci nent o cono una est rut ura de concei t 0s
interligados por rel acles, einfornagdo cono una
particuadeta estrutura conforne expressanasua
cl ssi ca pseudonat endt i ca * equagdo f undanental * ,
‘K 9 +Al =K S*tA’, onde a estrut ura do conhe-
cinento‘K g’ énodificada por umfragnent o de
infornacdo ‘ Al’, resul tando nuna nova estrutura ‘ K
[S+A]’, oe‘AS regresataoefeitodeta nodfi-
cacdo. Ainfornacdo, entdo, nesse caso, sOserviria
para nodi fi car una est rut ura de conheci nent o.
Ent endenos que ndo € a i nt er pret agdo das obser va-
¢Oes sensoriai s real i zadas por nei 0 de una det er n-
nada estrut ura de conheci nento que transfornatai s
dados, resul tant es da observacgéo, emi nf or nacéo.
Se consi der anos o ci ber espaco, i nfor nagdo néo €
estruturaestabd eci da, nfo éresu tado, ndo € produt o,
€ t odo umpr ocesso que acaba por nos tornar nai s
consci ent es de que podenas adent rar out r o processo,
ode conhecer, enaisoutro, odeagir. Nlosetrata,
cono procur ands encani nhar ao | ongo do arti go,
deumapriori. NBo seri adesej avel que se ditassem
regras apriori sobreconceitos. Noentanto, astona
das de posi ¢&o fil oséfi cas tornamse i nevit &vei s
guando quer enos saber 0 que é ci énci a, quest &o
oue ndo pode ser resal vi daci entifi canente, exi g ndo
al guna convencéo sobre regras. Trat a- se de con-
cei tuar ainfornagdo associ ando-a a umequi val ente
apr oxi nado da nogédo de devi r, de nudanca - o pro-
cesso -, aquil oque ndo éredutivel aentidades oua
‘coisas’ emprincipioinvariavel's, conm os produt os,
aqui propost 0s cono ‘ represent agdes de i nf or nagao’
‘coisas’, definivel s emfuncdo do (ou no contexto do)
processo denoni nado i nf or nagdo. | nf or nagdo nao
é“coisa’, inplica"“pdr-se emnovi nento”, porém
ndo apenas o novi nent o, bement endi do, mas o

Trans| nf or nacdo, Ganpi nas, 18(3): 191- 201, set./dez., 2006

[EnN
O
©

| NFORVAGAO, I BERESPACO E CONSCI ENCI A



200

RRG SL\A

sentidoonta égi code devir, 0Oprocessodo ser, ou, se
preferinos, oser cono processo. Hatdoreferia-se
ao devir (Teeteto, Parnéni des) cond O ‘ processo
quantitativo ou novi nentd e cono ‘ novi nent o qual i -
tativoounudanca ; fal ava, ainda, sobreodevir cono
destrui ¢do e génese (A /ebo). Tal vez o probl ena da
i nf or nacdo est ) a para a ci énci a cono o probl ena
do devir est& paraaespecul acdo fil osdfi ca, i ndodo
‘“tudoflui’ a0 tudo pernanece .

Pensanos ai nfornagdo no universodigital em
gue Vi venos hoj e, cono processo consti tui do pel a
concat enagdo de event os e f endnenos que possi bi -
I'itama anpl i agdo da consci énci ae, por consegui rnte,
do conheci nent o e da capaci dade de agdo. Osentido
aqui esta associ ado ao f at o de que nossa ef eti va
insercdoemtal processo (ounossainclusdod gtal,
conotd vez prefi ramal guns) possi bilitatornarno-nos
nai s consci ent es da possi bi | i dade de conhecer e,
assim de agir pel as nudancas que j ul ganos
necessarias, particu arnente no anti toinstituci ond .

Assuniir o concei to de i nf or nagdo cono pro-
cesso, e ndo cono produto, sugerindo que os
Ci daddos - criandoparasi a perspecti va de umexerci -
ci 0 de anpl i ac&o da consci énci a acer ca das suas
possi bi | i dades de conhecer ede agir paraatransfor-
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