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RESUMO

A auséncia de um padrdo na elaboracéo de mapas tateis influencia nos elementos de
composic¢do cartogréfica, que em alguns casos ou sdo excluidos ou representados
com caracteristicas relacionadas a visdo normal. Assim, o estudo investiga a relagdo
entre os tipos do elemento orientacdo do mapa tatil relacionado a mobilidade com
seguranga do deficiente visual, visando distinguir a eficAcia no processo de
deslocamento. Deste modo, foram realizados experimentos com o objetivo de
analisar dois tipos especificos de simbolos de orientacdes tateis utilizados no Brasil:
um da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e outro do Instituto
Benjamin Constant (IBC). A escolha das duas instituicbes se deu porque as outras
formas de orienta¢des utilizadas no pais sdo derivagdes das mesmas. A atividade
envolveu quatro individuos cegos congénitos, e a darea para realizagdo dos
experimentos foi o Instituto Benjamin Constant (IBC), no Rio de Janeiro, onde foi
realizado um deslocamento de cada individuo da sala de geografia para o mini
auditorio a partir de orientacdes diferentes. Os resultados indicam que a percepcao
tatil e o processo de cognicdo relacionado a construgdo do mapa mental dos usuérios
apresentam influéncia no entendimento e uso das representacdes analisadas, a partir
da hierarquizacdo entre os elementos que compfem o mapa, do tempo de
deslocamento e de apreensao tatil do elemento em analise.

Palavras-chave: Cegos Congénitos; Orientacdo; Percepcao.
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ABSTRACT

Tactile mapping lack of standards in influences the composition cartographic
elements, which in some cases are either excluded or represented with
characteristics related to normal vision. This study investigates the connection
between the types of element orientation of the tactile map related to the safe
mobility of the visually impaired person in order to the efficiency in the process of
displacement. Thus, experiments were performed in order to examine two specific
types of tactile symbols of guidelines used in Brazil: the Federal University of Santa
Catarina (UFSC) and another from the Benjamin Constant Institute (IBC). The
choice of the two institutions occurred because other forms of guidance are used in
the country as derivations of them. The activity involved four congenital blind
individuals and the area for the experiments was the Benjamin Constant Institute
(IBC), in Rio de Janeiro, where it was performed a displacement of each one from
the Geography room to the mini auditorium from different orientations. The results
indicate that the tactile perception and cognitive process related to the construction
of the mental map of the users influence the understanding and use of
representations analyzed from the hierarchy between the elements that make up the
map, the travel time of apprehension and tactile element analysis.

Keywords: Congenital Blind; Orientation; Perception.

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento da humanidade implica na utilizacdo de métodos e técnicas
que possam integrar alguns grupos de individuos, antes excluidos da sociedade, que
é 0 caso dos deficientes visuais (pessoas cegas e de baixa visdo). Um dos recursos
que vem ganhando destaque no cotidiano do cego é a presenca de mapas tateis e
maquetes, contribuindo para sua orientagdo em ambientes internos de uso publico.

Para a interpretacdo das informacbes contidas no mapa e a mobilidade no
ambiente, o portador de deficiéncia visual apresenta uma estrutura diferente do
vidente, no contexto de aquisicdo de informagdes. A aquisicdo de informacGes
realizada pelo portador de deficiéncia visual difere principalmente no processo de
percepcdo o qual utiliza a relagdo, quase que conjunta, dos outros sentidos.

Um dos destaques referente aos mapas tateis é a auséncia de um padréo
referente aos elementos que compfem o mapa, que promovem a interpretacdo de
alguns croquis como mapas em trabalhos académicos.

A partir de pesquisas realizadas no Instituto Benjamin Constant (IBC) e no
Instituto Militar de Engenharia (IME) como Adelino (2006), Silva e Arruda (2009)
Ferreira (2011) e CondE (2011), foram observados diversos projetos de carater
didatico-pedagdgico, com o objetivo de proliferar a pesquisa e trabalhos voltados
para area da educagdo especial. Segundo o artigo 58 do capitulo V da Lei de
Diretrizes e Bases entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a
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modalidade de educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de
ensino, para alunos com deficiéncia.

Todavia a producao desses materiais esta sendo incluida cada vez mais nos
ambientes de circulagdo, como rede de transportes e prédios publicos. Assim, com a
ampliacdo da demanda, surgem problemas referentes aos elementos cartograficos
presentes, pois 0s usuarios (cegos) apresentam caracteristicas perceptivas e
cognitivas diferentes do cartografo (vidente), proporcionando informagdes dibias,
como por exemplo, com caracteristicas visuais. Deste modo foi elaborada uma
pesquisa que tem por objetivo investigar e analisar as diferentes formas de
representar a orientacdo tatil dos documentos cartogréficos e sua relagdo com os
mapas voltados para os deficientes visuais.

2. DEFICIENCIA VISUAL VERSUS COGNICAO E PERCEPCAO

2.1 A deficiéncia visual

O individuo considerado com deficiéncia visual é aquele que tem perda total
da visdo (cego), ou que tem perda parcial, isto é, possui visdo subnormal (baixa
visdo) (CONDE, 2011). Pedagogicamente, delimita-se como cego aquele que,
mesmo possuindo visdo subnormal, necessita de instrucdo em braille e como
portador de visdo subnormal aquele que & tipos impressos ampliados ou com o
auxilio de potentes recursos 6ticos (CONDE, 2011).

Ainda, segundo Nunes e Lomonaco (2008) a perda da visdo antes dos cinco
anos de idade é chamada cegueira congénita. Ja os cegos que perdem a visao a partir
dessa idade sdo considerados cegos adventicios. O maior erro encontrado em
pesquisas académicas reside nos trabalhos com esse segundo tipo de cego, pois 0
resquicio de alguma informac&o visual j& promove influéncia nos resultados.

Os resultados do Censo de 2000 mostraram um ndmero maior de portadores de
deficiéncia do que o esperado: 24,5 milhdes de pessoas, 14,5% da populacao
brasileira (IBGE, 2011). As estimativas usadas por pesquisadores, como a
Coordenacdo Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE, 2003), 6rgdo do Ministério da Justica, apontava uma taxa de 10%.

2.2 Percepgéo tatil

O conceito de percepcédo é definido como “apreensdo da realidade ou de uma
situacdo objetiva pelo homem” (FERREIRA, 1999), isto é, um processamento
realizado por meio dos 6rgaos sensoriais. A percepcao se difere das outras etapas de
processamento do cérebro, pois se refere a situacfes concretas associadas a
acontecimentos presentes, assim auxiliando na interpretacdo do mundo ao seu redor.

No caso do publico alvo dessa pesquisa, a percepcdo tatil foi a principal
ferramenta na identificacdo dos elementos presentes no mapa, auxiliando na
construcdo do mapa mental do cego. Entretanto além do tato, outro sentido
importante de reconhecimento do meio para o individuo cego € a audi¢do, apesar de
ndo compensar a auséncia da visdo (SENA, 2005).
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O desenvolvimento do tato estd vinculado a dois fatores primordiais: A
consciéncia tatil que esta relacionada a aprendizagem do cego em distinguir, através
da exploracdo de objetos com formas e texturas diferentes, de forma rapida e
precisa. O outro fator importante para o tato é a qualidade tatil, que se relaciona a
textura analisada, assim possuindo caracteristicas que o ajudam a discrimina-la.

A preocupagdo com a qualidade tatil estd na elaboracdo dos mapas tateis, pois
a escolha da textura é primordial no entendimento do usuério. A dificuldade esta na
escolha do material, que visivelmente parece diferenciar-se das outras, todavia
quando a textura é avaliada pelo tato apresenta caracteristicas homogéneas gerando
informagdes dubias.

Um dos fatores que intensifica a confuséo na identificacdo das texturas estd na
producdo de mapas tateis realizada no pais que é basicamente artesanal e dificulta
na qualidade de alguns mapas. Essa escolha de texturas tem uma importancia no
contato do cego com o material, pois ele, através do tato, busca criar imagens
mentais. Nos cegos, as representacdes no dominio privado sdo formadas através de
percepcdes tateis e auditivas, enquanto as do vidente sdo formadas,
predominantemente, através de impressdes visuais (SENA, 2005).

A visdo tem a capacidade de captar a informacdo do todo instantaneamente,
para depois iniciar uma analise das partes ou detalhes desse todo. Ao contrario
ocorre com a forma tatil, que permite a percepcdo da parte, e somente depois de
processar as informacdes das partes é possivel analisar o todo (VASCONCELLOS,
1993).

2.3 Cognicéo

A cognicdo pode ser definida como a “funcdo da inteligéncia ao adquirir um
conhecimento” (FERREIRA, 1999), isto é, envolve alguns processos como
raciocinio, percepcéo, atencdo, memdria entre outros fatores que almejam promover
a construcéo do conhecimento na mente. Ela inicia com a captagdo dos objetos pelos
Orgdos sensoriais através da percepgdo e intensifica a atuacdo a partir do
relacionamento com o contetdo registrado na memaria. O termo cognicédo é tema de
discussdo entre diversos autores de destaque na area referente a atividades mentais
como: Golledge e Stimson (1997) e Serpa (2005).

As grandes dificuldades no processo cognitivo dos cegos estdo nas imagens,
cores e elementos visuais em geral, que ndo sdo diretamente acessiveis as pessoas
cegas, tornando-se incompreensiveis e, em alguns casos, com informacgdes dubias.
Entretanto, existem softwares conhecidos como “leitores de tela” onde a informacéo
textual é interpretada por uma voz sintetizada promovendo uma acessibilidade aos
deficientes visuais.

No caso dos cegos a relacdo da cognicdo possui destaque principalmente
vinculado a origem da cegueira do individuo, por exemplo, aquele cego que nao é
congénito e perdeu a visdo recentemente (dependendo da idade e vivéncia) possui
uma concepgao de mundo que consequentemente vdo auxilia-lo na compreensdo de
simbolos proporcionando uma facilidade no entendimento. Mas existem casos
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especificos nos quais aqueles que perderam a visdo, antes de 5 (cinco) anos de
idade, ndo sdo capazes de reter uma imagem visual tatil (LOWENFELD,1974).
Entdo a origem da cegueira do individuo pode influenciar na concluséo dos dados
nas pesquisas, seja no nivel de educacédo ou outras areas que envolverem o cego nos
testes .

A construcdo da representacdo do espaco no dominio privado é inicialmente
realizada pelos mecanismos sensoriais e, por conseguinte pelo processo
representativo (“cognitivo™), onde inicialmente o individuo realiza uma assimilagao
do ambiente e posteriormente uma acomodagdo. A cognicao espacial é um processo
nico, na medida em que envolve o uso do cérebro humano para reconhecer padrdes
e relacdes no seu contexto espacial (TAYLOR, 2010).

3. CARTOGRAFIA ESPECIFICA PARA DEFICIENTES VISUAIS

3.1 Cartografia Tatil

A cartografia possui diversos ramos especificos, que nesse caso em especial é
a cartografia tatil. Esta se ocupa da confeccdo de mapas e outros produtos
cartograficos que possam ser lidos por pessoas cegas ou com baixa visdo (LOCH,
2008).

O mapa tatil é a uma ferramenta cartografica que utiliza a percepcéo tatil como
forma de decodificagdo da representacdo do espago geografico e de seus fendmenos
voltado para os cegos. Segundo Vasconcellos (1993), os mapas sdo fundamentais
para conhecimento espacial do individuo cego, tanto no ensino quanto em sua
mobilidade. Destacam-se os mapas do IBC que sofreram diversas modificacdes
durante os anos, saindo de eshoco de mapas e tornando-se documentos cartograficos
tateis em uma tentativa de padronizacdo. Contudo, este processo tem grandes
dificuldades em seu processo de elaboragdo, pois algumas matérias - primas que sdo
utilizadas em algumas regides ndo estdo disponiveis em outras, além de alguns
rigores quanto ao tamanho de corte e de distancias entre os materiais, que variam
muito em relagdo ao nivel de alfabetizagdo de cada usuério.

A partir do processo cognitivo as pessoas que enxergam observardo primeiro o
todo e posteriormente as partes, no tato o processo € inverso, isto é, observa-se
primeiro os detalhes para depois ter uma ideia do geral. Essas abordagens devem ser
tratadas com cuidado, pois na cartografia tatil o cartografo (vidente) elabora um
mapa para uma pessoa que nao enxerga, entdo a todo o momento o produtor de
mapa tatil tem que se colocar no lugar do usuério, para assim fazer uma
representacdo cartografica que possa ser utilizada por uma pessoa com deficiéncia
visual.

3.2-Orientagdo geogréfica

O conceito de orientacdo € definido como o “ato ou arte de orientar (-se);
direcdo, guia, regra; impulso, tendéncia, inclinagdo” (FERREIRA, 1999), entretanto
a ideia da palavra estd relacionada a orientacdo cotidiana, isto é, vinculado aos
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deslocamentos diérios dos individuos. Os elementos que compdem o mapa
apresentam destaque na elaboracdo de mapas tateis, visto que, ndo existe uma
padronizacdo e ou critérios pré-estabelecidos sobre o tipo de elementos e a
localizacdo dentro do layout da representacao tatil.

No caso da cartografia convencional, pode-se ressaltar a presenca Decreto n°
89817 de 1984, que estabelece as instru¢Bes reguladoras das normas técnicas da
cartografia nacional. Esse documento destaca as especificacfes referentes aos
padroes estabelecidos para produgdo de documentos cartograficos. Todavia essas
instrugdes das normas da Cartografia Nacional estdo basicamente relacionadas a
cartografia para videntes, diferentemente do publico alvo desta pesquisa.

Os elementos presentes na composic¢ao do layout do mapa apresentam grande
importancia para seu entendimento e elaboracdo. So essenciais 0s cuidados com 0s
elementos colocados no mapa (fonte dados, escala gréafica e/ou métrica, orientacéo,
executor, ano de realizacdo do mapa e ano da fonte dos dados), bem como a escolha
de um titulo representativo e de legenda com fontes (tamanho e tipo de letra)
adaptadas a distancia de leitura do observador (MOURA, 2001).

Neste trabalho o elemento de estudo é a orientagdo geografica, onde foram
investigados diferentes tipos e escolhidos de acordo com a utilizacdo no Brasil, para
pratica da atividade.

O primeiro tipo de orientacdo geografica analisada foi criado pela
Organizaccidn de los Ciegos Espanholes — ONCE (figura 1) — onde seus mapas, sao
produzidos em escala grande (para mobilidade) e em escala pequena (para a
educacdo). A orientacdo desses mapas € representada como uma reta e um circulo
no meio, entretanto no pré-teste para escolha das orientacdes que seriam analisadas,
foi observado e declarado pelos revisores que o formato de orientacdo produzia uma
espécie de “ruido” no momento da leitura. Posteriormente foi informado por outros
cegos que seta promove uma divida na interpretagdo das informacoes.

Figura 1 — Orientacdo elaborada pela ONCE

Nord

No Canada, a pesquisa sobre cartografia tatil estd bem avancada. O governo do
Canada disponibiliza na internet, inGmeros mapas para download. A orientacao
utilizada nos mapas canadenses € de um formato circular com a indicacdo da letra N
indicando a palavra norte (no interior do circulo). Todavia como critério de analise,
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foi escolhido trabalhar com a orientacdo utilizada nos mapas tateis brasileiros, além
de a orientagdo presente no mapa produzido pela Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), pois correspondem a uma derivacéo dos utilizados no Canada e na
Europa (figura 2).

Figura 2— Orientacg8o elaborada pelo Labtate.

A orientacdo geografica utilizada no Instituto Benjamin Constant envolve a
presenca de todos os pontos cardeais, com o formato em cruz, conhecido como rosa
dos ventos em alguns casos (figura 3). No caso dos cegos a necessidade da presenca
da rosa dos ventos torna-se indispensavel devido a dificuldade proveniente do
processo de alfabetizacdo cartografica, e da compreensdo dos termos técnicos
ligados a nogdo espacial.

Figura 3 — Exemplo da orientagéo do IBC.

5. MATERIAIS E METODO

A experimentacdo foi realizada no Instituto Benjamin Constant (IBC) que é
um centro de referéncia, a nivel nacional, para questdes da deficiéncia visual e
localiza-se no Rio de Janeiro. O periodo da realizacdo da pesquisa foi de abril a
maio de 2012. A atividade foi constituida por 4 cegos congénitos totais de ambos os
sexos com idade entre 14 e 36 anos. Foram excluidos individuos que apresentassem
qualquer outro tipo de deficiéncia.

5.1. Materiais

Para essa pesquisa foi elaborado um mapa tatil que representa o espago fisico
do setor de educagdo do Instituto Benjamin Constant, inicialmente foi escolhido
devido a facilidade de realizar os testes dentro da institui¢do. A escolha desta area
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estaria vinculada a possibilidade do envolvimento de menores de idade, que séo
estudantes da instituicdo. Todavia 0 grupo de analise estendeu-se, referente a idade,
devido algumas dificuldades de autorizacéo.

A base cartografica foi impressa em um papel cartdo para ampliar a vida (til
da matriz tatil e posteriormente aplicar a textura e as linhas. A legenda foi
estabelecida e impressa em braile. O processo de texturizacdo da localizacdo de
cada sala foi avaliado pelo revisor oficial responsavel pelos materiais didaticos
produzidos pela Divisdo de Producdo de Material Especializado (DPME) do IBC.

Figura 4 - Mosaico de fotos da andlise da representacéo do vidente.

As orientacBes cartogréficas utilizadas nessa pesquisa sdo a rosa dos ventos
utilizada nos mapas do Instituto Benjamin Constant e a utilizada pelo Labtate
(UFSC).

5.2 Procedimento experimental

A atividade foi baseada em um mapa envolvendo uma caca ao tesouro onde 0s
individuos foram avaliados de acordo com cada etapa. As etapas dividem-se na
hierarquizacdo entre os elementos que compdem o mapa, onde 0 participante
organizou por nivel de importancia cada elemento presente no mapa, percepgao tatil
(tamanho vinculada a identificacdo das informacgdes da orientacdo e localizacdo
dentro do documento cartografico) e tempo minimo do deslocamento na
tarefa(saindo do ponto inicial em direcdo ao local de chegada da atividade) .

A primeira etapa refere-se ao contato dos individuos diretamente com o mapa,
que estava incompleto devido a ndo inclusdo proposital dos elementos pertencentes
ao mapa (escala, titulo, fonte, orientacdo e legenda). Assim posteriormente foi
pedido a cada grupo que indicasse por ordem de importancia cada elemento (Tabela
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1). Nesse primeiro momento, os individuos ndo observaram a auséncia do simbolo
de orientacdo até o final dessa etapa, entretanto, o individuo C ressaltou a falta de
informacdo referente a direcdo e posi¢do do material.

Tabela 1 - Hierarquia dos elementos do mapa.

Hierarquia | Individuo A | Individuo B Individuo C Individuo D
1° Titulo Titulo Legenda Fonte
2° Fonte Escala Titulo Escala
3° Legenda Fonte Fonte Titulo
4° Escala Legenda Escala Legenda
5° Orientacéo Orientacéo Orientacédo Orientacéo

A segunda etapa esta relacionada as informacgoes de guiagem fornecidas, como
por exemplo, siga tantos metros para oeste e siga para o norte, etc. Assim dois
alunos receberam um mapa com a mesma orientacdo tatil (rosas dos ventos do IBC)
(individuos A e B) e os outros dois utilizaram 0 mapa com a orientacdo do Labtate
(individuos C e D). A partir desse teste foi relatado que, o individuo D descreveu
que apenas a presenca do norte dificultava para descobrir quais eram os “lados”
(pontos cardeais) para seguir. Para o individuo A presenca de todos 0s pontos
cardeais possui uma importncia principalmente para aqueles que possuem
dificuldade na identificacdo deles. Entretanto o tamanho pode dificultar em outros
mapas, devido ao tamanho Gnico do braile e consequentemente tornando-se grande
para outros casos.

Em relagdo a percepcao do elemento, os individuos D e C descreveram que ele
pode ser confundido com alguma simbolizacdo, nesse caso varidvel visual forma ,
para identificar na legenda, assim o posicionamento dentro do mapa é primordial
para interpretacdo do elemento.

O terceiro subitem avalia o tempo de realizacdo da atividade, referente ao
deslocamento do usuério do ponto inicial até o suposto tesouro (ponto final). A
divisdo entre os individuos foi a mesma realizada na etapa anterior (tabela 2).

A partir da atividade foi possivel observar que a orientacdo do Labtate gerou
um tempo maior que a do IBC. Apesar da proximidade do tempo dos individuos A e
C, a relacdo da compreensdo destes elementos, esta vinculada a presenga no
cotidiano. Um dos fatores que vai influenciar na interpretacdo dos elementos de
composicao de forma geral, é a vivéncia anterior com essas representaces.

A posicdo das orientagBes foi outro ponto destacado pelo individuo B que,
observou que apesar de possuir uma facilidade na compreensdo dos elementos de
composicdo, o posicionamento pode influenciar de forma consideravel. O individuo
D complementou que apesar desse tipo de orientacdo ndo ser utilizado
constantemente nos mapas do cotidiano, a dificuldade de algumas pessoas na
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interpretacdo de informac@es voltadas para os pontos cardeais pode dificultar, como
nesse caso.

O individuo C reforcou a opinido referente a orientagdo tatil, informando que é
um elemento o qual o cego ndo utiliza, ou ndo apresenta importancia para o
deslocamento, apenas em atividades como estas. Entretanto o individuo A destacou
que a orientacdo estd presente no cotidiano mesmo que algumas pessoas nao
percebam.

Devido aos problemas referentes a segunda orientacdo tatil na etapa anterior, o
tempo no deslocamento dos grupos foi quase dobrado em relagdo ao primeiro
momento.

Tabela 2 - Tempo de percurso.

Tempo Individuo A Individuo B Individuo C Individuo D
Orientacdo | 8 mine 15seg | 6min e 12 seg X X
IBC
Orientacéo X X 8 mine 30seg | 10 min e 20 seg
Labtate

6. CONSIDERACOES FINAIS

A deficiéncia visual tem como caracteristica desenvolver alteragdes no
individuo, interferindo assim no seu controle e desenvolvimento motor. Assim 0s
resultados indicam que a percepcao tatil e o processo de cognicdo relacionados a
construcdo do mapa mental dos usuérios, apresentam influéncia no entendimento e
uso das orientacBes analisadas. Foi possivel observar que os individuos C e D
possuiram mais dificuldades durante a atividade, e a orientagdo desenvolvida pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) provocou davidas na localizagéo,
relacionada com a alfabetizacéo cartografica dos usuarios.

Vale ressaltar que a praticidade em relagdo do tamanho e a simplicidade da
representacdo com auséncia dos outros pontos cardeais seria importante se este
padrdo estivesse presente na maior parte dos mapas feitos no Brasil. Entretanto a
auséncia dos pontos cardeais pode promover uma interpretacdo dubia para alguns
individuos.

A alfabetizacdo cartografica no Brasil possui um déficit grande, pois percebe-
se casos, como nesse grupo especifico de pessoas que terdo o primeiro contato com
um mapa apenas na fase adulta.

Um tdpico importante dentro da pesquisa é que na relacdo de hierarquia
referente ao grau de importancia os usuarios colocaram a orientagdo como o
elemento mais inferior nessa comparacdo. Esta ressalva esta relacionada aos
individuos utilizarem das informaces obtidas através do processo perceptivo, como
por exemplo o som ou odor, para orientar-se no meio tornando a presenca da
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orientacdo no mapa um elemento sem necessidade para 0s usuérios. Os individuos
de uma forma geral falaram que a influéncia e relevancia no cotidiano séo baixas.

Foi possivel analisar que o elemento orientacdo é quase que indiferente para os
cegos na concep¢do dos mapas, podendo estar relacionado com o processo de
alfabetizacdo cartografica. Entretanto a relacdo da orientacdo e mobilidade estdo
vinculadas com as atividades pedagogicas praticadas no instituto, pois durante a
pesquisa 0 comentario referente a comparagbes com a psicomotricidade e a
atividade de orientacdo e mobilidade era bem presente .
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