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Familia e projetos sociais voltados para
jovens: impacto e participacao'

Family and social projects aimed at young
people: impact and participation

Marianne Ramos FEIJO?
Rosa Maria Stefanini de MACEDO’

Resumo

O presente trabalho teve como objetivo analisar projetos sociais voltados para jovens e seu impacto sobre as familias. Partindo
da ¢tica sistémico-cibernética novo-paradigmatica, com enfoque construcionista social, este estudo também levou em conside-
racdo o papel das redes sociais nas questoes de saude. Foi desenvolvida uma pesquisa qualitativa, com andlise e interpretacao do
contelido de dezessete entrevistas, realizadas com sete profissionais, cinco jovens e cinco familiares. Nas entrevistas, identificou-
-se a necessidade de aproximar as familias dos jovens que participam dos projetos, de forma que aumente néo so6 o fortalecimen-
to desses jovens, mas também de suas familias e de suas redes sociais, ampliando sua participacéo social e possibilitando a
reducdo da pobreza e da desigualdade.

Unitermos: Comunidade. Familias. Jovens. Projetos sociais.

Abstract

The aim of this work was to study social projects geared towards young people and the impact of such projects on their families. Employing
the systemic-cybernetic new paradigm and a social constructionist viewpoint, the study also considered the importance of social networks
on people’s health. Qualitative research was developed by analysing and interpreting seventeen interviews carried out with seven professionals,
five young people and five family members. In the interviews, we identified the need to bring families closer to young people who participated
in the projects in order to help empower the young people along with their families and social networks, increasing social participation and
contributing to the reduction of poverty and social inequality in the country as a whole.

Uniterms: Community. Families. Youngsters. Social projects.

O interesse pelo tema nasceu da vivéncia das identificaram diferentes demandas e necessidades - dos
autoras que, tendo atuado em trés projetos sociais, com participantes, da equipe idealizadora, dos técnicos, da
diferentes propostas, objetivos e modelos de intervencéo, familia e da comunidade - como pontos importantes a

YyvyVYYY

 Artigo elaborado a partir da tese de M.R. FEIJO, intitulada “ A Familia e os projetos sociais voltados para jovens: impacto e participacao’. Pontificia
Universidade Catélica de Séo Paulo, 2008. Apoio: Conselho Nacional do Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.

2 Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, Nucleo da Familia e Comunidade. R. Ministro Godoy, 969, 4° andar, Sala 4-05, Perdizes, 05015-001, Sao Paulo,
SP, Brasil. Correspondéncia para/Correspondence to: M.R. FELJO. E-mail: <marifejo@uol.com.br>.

Agradecimentos: Aos entrevistados e ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, sem os quais este trabalho nao seria possivel.

Estudos de Psicologia | Campinas | 29(2) | 193-202 | abril - junho 2012




Od3adVY SWYH 83 Of13d d'W

194

I_ Estudos de Psicologia | Campinas | 29(2) | 193-202 | abril - junho 2012

serem considerados nao sé em sua constru¢ao, mas
também em sua realizacdo e avaliacéo.

Nesse sentido, as demandas de familias com alto
indice de vulnerabilidade (Arpini & Quintana, 2003; Ayres,
Freitas, Santos, Saletti Filho & Franca Junior, 2003) ensejam
um novo enfoque, de modo que 0s projetos sociais
voltados para jovens sejam nelas embasados, para obter
maior eficacia e abrangéncia (Cohen & Franco, 1993).
Além disso, as mudancas experimentadas pela familia,
durante o periodo de participacéo de um filho em deter-
minado projeto social, exigem que se reflita sobre as
futuras agoes. De outro lado, observa-se que falta registrar
e analisar, de forma critica e sistematica, os resultados
obtidos nos projetos sociais voltados para jovens, assim
Como se nota serem escassas as publicacdes sobre o
impacto de tais projetos nas familias dos participantes.

Muitos sdo 0s projetos sociais voltados para jo-
vens, com vistas a melhorar sua condicdo de vida e a
propiciar sua autonomia e protagonismo. Isso, porém,
sO serd possivel se a familia e arede de suporte ao jovem
também alcancarem condicoes de vida no minimo ra-
zoaveis e se, de alguma forma, acompanharem o projeto
social em que ele esta envolvido e sua possivel aplicacdo
na vida pratica.

Assim, os objetivos deste trabalho foram: enten-
der quando e como acontece uma mudanca na vida e
nas relacdes dos jovens que, participando de projetos
sociais, adquirem novos conhecimentos e desenvolvem
novas habilidades culturais, artisticas, esportivas ou que
envolvam o uso de algum tipo de tecnologia, entre
outras; apontar os aspectos (do projeto, do individuo,
da familia, da rede e do contexto) que facilitam ou difi-
cultam tal crescimento; descrever como o projeto afeta
0s jovens, suas relacoes familiares e sua insercéo nas
instituicbes e comunidades de que fazem parte; apontar
como os beneficios do projeto podem se tornar susten-
tdveis e duradouros, mesmo apds o jovem deixa-lo.

Entende-se por“jovem”a pessoa que se encontra
em transicao entre a vida infantil e a adulta. Como crité-
rio de pesquisa, estabeleceu-se a faixa etaria entre 14 e
20 anos no momento da entrevista, bem como a partici-
pacao anterior em projeto social, dos 14 aos 18 anos. O
termo transicdo nao deve ser entendido, porém, como
transitoriedade (Losacco, 2003); refere-se apenas a uma
etapa do desenvolvimento, no qual o individuo néo se

considera e ndo é considerado nem como crianga, nem
como adulto. Entre 14 e 18 anos, é muito provavel que
0 jovem ja tenha entrado na puberdade; portanto, que
tenha experimentado transformacées bioldgicas e
fisicas, que sofra pressdes para abandonar papéis e
comportamentos infantis, que em alguns casos se pre-
pare para o mercado de trabalho, e que ndo tenha sido
emancipado, o que acarretaria outras questoes.

“Projeto Social” sdo acbes conjuntas e enca-
deadas que visam ao desenvolvimento social, a partir
dotrabalho com um grupo de pessoas. O projeto social
voltado para jovens geralmente abarca atividades
programadas para seu desenvolvimento, objetivando
que viva melhorem seu meio social, que atue sobre ele
e o transforme; portanto, que desenvolva maior auto-
nomia e protagonismo, participando de forma efetiva e
transformadora no meio ao qual pertence.

Partindo de uma base sistémico-cibernética
novo-paradigmatica com énfase nas relagdes e nas
interacdes, com enfoque construcionista social (Esteves
de Vasconcelos, 2002; Grandesso, 2000), este trabalho
procura entender os individuos como autores que
influenciam e ao mesmo tempo sdo influenciados pelo
meio em que vivem, que constroem sua experiéncia e
Ihe déo significado na linguagem do meio social a que
pertencem.

Portanto, este estudo considera ndo sé o con-
texto no qual estd inserido seu objeto, mas também a
relacédo das autoras com ele, na medida em que estas
sao parte integrante do que observam, pois interferem,
modificam e ao mesmo tempo séo modificadas pelo
que observam. Desse ponto de vista, a equipe que exe-
Cuta o projeto, quando busca incrementar a autonomia
e o protagonismo do individuo, ao mesmo tempo tam-
bém se modifica e se transforma.

Esta pesquisa baseia-se ainda nos trabalhos so-
bre Redes Sociais, conforme proposto por Sluzki (1997),
e nos estudos sobre o potencial de protecao, apoio e
legitimacéo existente na relagdo com pessoas signifi-
cativas (Aun, Vasconcelos & Coelho, 2005; Dabas &
Najmanovich, 1995; Sluzki, 1997; Soares, Feijé, Valério,
Siquieri & Pinto, 2011). Elas expandem o interesse das
redes pessoais e familiares para as redes de relacéo e
sustentacao, ndo soé de individuos e familias, mas tam-
bém de instituicdes, bairros e comunidades, como
apontam Moré e Macedo (2006). Acrescentam-se a essas




as redes de servicos e equipamentos, as redes de infor-
macdes e as redes de significados e interesses (econd-
micos, politicos), possibilitando a transformacao de
determinado segmento populacional (Acosta & Vitale,
2003). Considera-se que o fortalecimento do individuo
e de suas relacdes com as redes, sejam elas pessoais ou
materiais, é ponto central na questédo da saude e do
bem-estar, pois é em conjunto com o outro, e através
das relacdes, que uma pessoa constréi a visao de si
mesma (Campos & Ferreira, 2007; Grandesso, 2000; Sluzki,
1997; White & Epston, 1993). Assim, na relacdo com o
outro, a pessoa se sente legitima e forte e encontra os
recursos dos quais precisa para sobreviver, crescer e
realizar-se. Considera-se ainda que para um ser humano
5O serd possivel usufruir os seus direitos basicos (alimen-
tacao, educacao, saude, trabalho e lazer) por meio da
convivéncia e da participacao social, especialmente para
0s mais carentes do ponto de vista material, razao pela
qual é fundamental 0 apoio a familia como matriz dessa
socializacdo (Macedo,1994).

Autonomia e protagonismo, temas valorizados
por tedricos da educacdo como Freire (2001) e por filo-
sofos como Santos (2003), sao vistos, neste trabalho,
como fundamentais para a reversao da desigualdade
social, na medida em que estao intimamente ligados a
autopercepcao do individuo, aforca pessoal e a possibi-
lidade de incluséo social. Ou seja, a possibilidade de
atuar sobre determinado contexto dé ao individuo forca
para transforma-lo de acordo com seus valores e neces-
sidades, de forma ativa e participativa.

"Autonomia”é definida operacionalmente neste
estudo como a possibilidade de uma pessoa, familia ou
grupo crescer segundo suas necessidades, valores e
expectativas; como a possibilidade de poder participar
de redes sociais que lhe sejam importantes; de ser dife-
rente dos demais e, a0 mesmo tempo, sentir-se perten-
cer. Rebellato (2002), ao entender a autonomia como
capacidade de autodeterminacéo e autocritica, coloca-
acomo uma capacidade fundamental a ser desenvolvida
nos trabalhos comunitarios, ponto de vista também
adotado neste trabalho. Conforme Carvalho (2003), o
individuo precisa ter autonomia material e psicoldgica
para comunicar-se, seja em uma organizagao mais
ampla, seja nos relacionamentos.

J& "protagonismo” é a atuacao, de forma ativa,
em busca do préprio bem-estar, o que envolve transfor-

macoes necessarias para alcanca-lo, seja na familia, na
escola, na sociedade. Assim, protagonismo é visto como
participacdo social e como enfrentamento de situagdes
e construcao propria do ser social e pessoal (Costa, 2001);
envolve, pois, proatividade.

Em um pais como o Brasil, com enorme desi-
gualdade social, elevados indices de analfabetismo e
baixa qualidade do ensino, muitas pessoas tém difi-
culdades no uso da lingua portuguesa, o que é mais
um fator de exclusdo. Nesse contexto, ndo é suficiente
treinar e simplesmente dar instrumentos praticos, sem
lidar com aspectos do desenvolvimento pessoal, como
assertividade, autoestima, iniciativa, visdo de simesmo,
relagao com o préximo, percepcao das necessidades
da familia e da comunidade. Essas pessoas, e também
aquelas com as quais se relacionam, dependem de um
contexto social, econémico, cultural e politico que
possa incrementar ou viabilizar o seu viver (Macedo,
1994; Sawaia, 2003; Szymanski, 1995, 2002).

Até que ponto seria benéfico ampliar os hori-
zontes dos jovens, fortalecé-los, deixando de fora sua
familia, o meio em que vive e que deve lhe dar apoio
afetivo e material? Se a familia desconhece o que faz o
jovem no programa, se ndo compreende quais benefi-
cios concretos este pode trazer-lhe, se a frequéncia ao
programa muitas vezes produz um distanciamento ain-
da maior entre o jovem e a familia, pode-se perguntar:
que amplitude social pode-se alcancar, considerando-
-se a enorme importancia da familia como rede signi-
ficativa de apoio nessa fase da vida? Observa-se (Santos
& Macedo, 2008) que, ao deixar de lado a familia, os pro-
gramas correm o risco de enfraquecer a autoridade dos
pais e colaborar para sua desqualificacdo perante o
jovem.

Os projetos devem considerar que, mais do que
informacéo e conhecimento, é necessaria a formacao
de rede de apoio que inclua a familia, no sentido de
obter fortalecimento tanto emocional quanto material.
Nesse sentido, este estudo entende que a familia deve
ser parte de todo projeto, por se constituir a base de
pertencimento e legitimacédo social. O jovem pode
transformar, ampliar e enriquecer a troca com o meio,
devolvendo a ele o que adquiriu em conhecimento e
agindo em seu favor. O meio pode favorecer, valorizar,
apoiar, legitimar e viabilizar o seu crescimento continuo,
bem como manter uma troca, da qual as partes se
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beneficiem mutuamente. Quanto mais forem ao encon-
tro dos interesses e necessidades das familias, quanto
mais envolverem as comunidades em que atuam, mais
eficazes serdo os projetos e mais qualidade apresentaréo,
na medida em que terdo o reconhecimento publico de
sua utilidade.

O tema central desta pesquisa consiste em apon-
tar de que maneira a familia e a comunidade séo influen-
ciadas por determinados processos e como os influen-
ciam, no ambito dos projetos sociais. Qual é a dimenséo
qualitativa, ou marca, que um projeto social pode deixar
nos envolvidos? Que relagdo existe entre a proposta do
projeto e o crescimento do jovem? Que influéncia tem
uma familia, que participa do projeto, sobre o desenvol-
vimento do jovem?

Método

Foi realizada uma pesquisa qualitativa, por meio
de entrevistas semiestruturadas com profissionais
envolvidos em projetos sociais, com jovens participantes
desses projetos por mais de um ano, e com seus fami-
liares. Também foram realizadas entrevistas abertas com
familiares e jovens que ja tinham se desligado dos proje-
tos, ou que nédo tinham participado, com o objetivo de
que transmitissem livremente suas ideias e sugestoes,
sem se preocuparem com suas respostas ou temerem
seu desligamento de um projeto ou Organizagao Nao-
-Governamental (ONG).

Tal proposta possibilitou o didlogo e a co-cons-
trucdo com os entrevistados, incrementando o entendi-
mento das diferencas existentes entre as familias, os
jovens e os profissionais envolvidos nos projetos, bem
como as especificidades de cada um, de forma profunda
e contextual (Denzin & Lincoln, 1994). Foi uma tarefa
complexa compreender quais dificuldades e ganhos
viveram no processo e quais aspectos foram envolvidos,
como a condic¢do socioecondmica, as estruturas fami-
liares e sociais, as influéncias culturais, além das questdes
do préprio projeto e da instituicdo. Por essa razao,
entrevistas abertas foram realizadas, a fim de permitir o
alcance dessa meta. Isso porque somente a partir do
didlogo entre os participantes e os pesquisadores é que
foi possivel obter uma construcdo compartilhada sobre
o que eles viveram e sentiram naquele processo.

De acordo com a visdo construtivista, com a
hermenéutica contemporanea, com a dialética (Macedo,
Kublikowski & Grandesso, 2004; Minayo, 1996) e com a
postura pdés-moderna (Grandesso, 2000), a construcao
ndo é a Unica possivel, nem a verdadeira (Kvale, 1994),
mas sim um consenso entre as partes, que se da através
dalinguagem. Ela esta imersa em determinada cultura,
permeada por valores e lentes individuais e &, portanto,
uma visdo construida durante o processo de pesquisa,
iniciada nas reflexées do pesquisador e compartilhada
e validada no decorrer do estudo.

Partiu-se, entao, conforme objetivos citados, da
hipdtese de que projetos sociais bem estruturados, que
oferecam aos jovens algo que Ihes desperte o interesse
e seja realizado em grupo, trazem beneficios a maior
parte deles e a sua familia. Interessou estudar quais bene-
ficios e mudancas podem ocorrer, bem como o eventual
descompasso entre o crescimento/autonomia do jovem
e sua insercao familiar.

O estudo de caso, a partir das entrevistas, com
posterior andlise qualitativa de dados em conjunto, foi
necessario para que se levantassem as peculiaridades e
as semelhancas das experiéncias relatadas, contextuali-
zando-os nas condices dos jovens, das familias e dos
projetos estudados.

Realizou-se um estudo de caso coletivo (Stake,
1994), tanto para estudar cada caso, quanto para refletir
sobre o que é comum a eles.

Buscando coeréncia com os pontos pesqui-
sados, este estudo baseou-se na epistemologia sisté-
mico-cibernética, sequndo o paradigma construtivista.
Assim, pressupde-se que o conhecimento é construido,
e que tanto o participante da pesquisa quanto o pes-
quisador séo partes desse processo de construcéo; que
nao existe uma realidade objetiva nem independente
de quem a observa ou dela participa (Grandesso, 2000;
Macedo, Kublikowski & Grandesso, 2004; Esteves de
Vasconcelos, 2002).

O projeto da pesquisa foi aprovado pelo Comité
de Eticaem Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica
de Sao Paulo (PUC-SP), de acordo com o protocolo
15/2006. A pesquisa foi realizada segundo as diretrizes
éticas para pesquisas com seres humanos, conforme a
Resolugao 196/96 do Conselho Nacional de Saude.
Assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclare-




cido todos os participantes da pesquisa bem como os
responsaveis pelas instituicoes.

Participantes

Este estudo constitui-se de 17 entrevistas, condu-
zidas pelas autoras, com pessoas envolvidas em projetos
sociais voltados para jovens: profissionais, jovens e
familiares. Foram realizadas 14 entrevistas semiestru-
turadas, assim distribuidas: 7 profissionais (a época
atuantes em trés projetos sociais, € com experiéncia
anterior em mais de dez projetos: esportivos, culturais,
de cidadania, liberdade assistida, inclusdo digital,
tutoria); 4 jovens e 3 familiares. Foram também realizadas
3 entrevistas abertas: uma com jovem e duas com fami-
liares. Portanto, foram coletadas no minimo cinco entre-
vistas com cada um dos grupos.

A selecdo dos participantes foi feita por conve-
niéncia, tomando-se como critério que tanto os profis-
sionais quanto os jovens por eles indicados para as
entrevistas deveriam participar, ou ter participado, de
um projeto social. Os jovens deveriam ter idade entre
14 e 20 anos na ocasido da pesquisa, e entre 14 e 18 anos
quando frequentaram o projeto.

Instrumentos

A) Foram realizadas entrevistas semiestruturadas,
individuais, com os profissionais de ONG e demais enti-
dades, que trabalharam por mais de um ano em projetos
sociais voltados para jovens. Tais entrevistas foram feitas
para conhecer a proposta do projeto e seus objetivos, e
também para ouvir a opinido dos profissionais sobre o
impacto dos projetos nas familias dos envolvidos.
Pretendeu-se também levantar necessidades e deman-
das que eles teriam em relagcdo ao campo, assim como
avaliar se a pesquisa seria do interesse deles, e se o
caminho planejado e as entrevistas com jovens e suas
familias estavam adequados.

B) Foram realizadas entrevistas semiestruturadas
individuais com jovens entre 14 e 20 anos, que haviam
participado de projeto social por no minimo um ano,
quando tinham idade entre 14 e 18 anos; e entrevistas
com jovens nesta Ultima faixa etéria, que participavam
ou tinham participado de projetos sociais cumprindo
medida socioeducativa.

A conclusdo de tal etapa permitiu entender
como foiaentrada e a participacao do jovem no projeto;
que diferencas isso trouxe para a sua vida; se modificou
suas relacoes, inclusive com a familia, seus valores, sua
visdo de si mesmo e de suas possibilidades futuras.

C) Apds a entrevista com o jovem que tinha par-
ticipado ou participava do projeto social, foram feitas
entrevistas individuais com os familiares, também de
forma semiestruturada.

Essa ultima etapa da pesquisa de campo possibi-
litou entender como os familiares avaliam a participacédo
do jovem no projeto: os beneficios para ele e para as
relacdes familiares, eventuais impactos, dificuldades e
mudancas ocorridas nas relagdes, na vida da familia, na
sua visao de si mesma e na visao em relacao ao jovem
(antes e depois da participacao do projeto). Serviu ainda
para ouvir a demanda e as necessidades da familia e
quais foram contempladas no projeto.

D) Apds a andlise parcial das entrevistas semies-
truturadas, foi levantada a possibilidade de os jovens e
familias sentirem-se mais a vontade para falarem espon-
taneamente sobre os temas, em entrevistas abertas.
Nessa etapa, foram entrevistados jovens e familiares,
independentemente de estarem ligados a um projeto
social, para ampliar os dados anteriormente obtidos.

Estratégias

Foi realizada pesquisa bibliografica sobre acdes
sociais, pobreza, incluséo, globalizacéo, familias, ciclo
vital familiar, rede social, sexo, etnia, configuracoes
familiares, discriminacéo e preconceito, trabalhos sisté-
micos na comunidade, projetos sociais e preventivos.

Entrevistas foram agendadas por indicacées de
profissionais que atuaram em projetos sociais (processo
bola de neve). As entrevistas foram realizadas em local
definido com os participantes, sendo gravadas mediante
autorizacdo por Termo de Consentimento. Para as entre-
vistas abertas, buscaram-se indicacdes de jovens e de
seus familiares, que ndo pertencessem nem tivessem
pertencido a alguma ONG.

Andlise das entrevistas

A andlise das entrevistas foi indutiva e recursiva,
portanto feita tanto durante quanto apds a realizacédo
das mesmas.
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As entrevistas foram gravadas em audio, trans-
critas e analisadas com uma viséo compreensiva, bus-
cando padrdes, singularidades e categorias de andlise.
Foi analisada a visdo que os profissionais, os partici-
pantes e os familiares construiram do projeto e suas
demandas. Em relacdo aos participantes, constatou-se
que eles procuraram entender a visdo que tinham de si
mesmos, de suas relacdes, das possibilidades futuras
apos terem passado pelo projeto e vivenciado o seu
processo direta ou indiretamente.

Os dados obtidos foram analisados de acordo
com: a proposta de cada um dos projetos; a demanda
da populacéo; o interesse inicial do projeto; as caracte-
risticas da comunidade e das instituicdes envolvidas; o
suporte financeiro; e as condicbes socioeconémicas e
culturais.

Apds aandlise de cada entrevista, foifeita a andlise
do caso, triangulando os dados das entrevistas com o
profissional, com o jovem e com sua familia, além dos
dados do projeto do qual todos participaram, inclusive
afamilia, indiretamente.

Em seguida foram vistos os casos em conjun-
to - estudo de caso coletivo, buscando-se entender os
impactos que um projeto social pode trazer a familia.
Entende-se por “impacto’, conforme Cohen e Franco
(1993), o resultado dos efeitos do projeto. Nao séo exata-
mente os objetivos alcangados por este, mas o que

resultou apds suas agoes, seus efeitos; o que houve com
afamilia e entre ela e o jovem. Procurou-se compreender
se projetos sociais podem resultar em melhora da auto-
estima e desenvolvimento do protagonismo dos jovens.
Ou seja, a relacéo entre os objetivos, a proposta do
projeto, seus efeitos e impactos, (Figura 1).

Resultados e Discussao

Os projetos foram avaliados positivamente e
considerados Uteis e importantes nos trés grupos de
entrevistados: profissionais, familiares e jovens. Boa parte
dos entrevistados expressou, em diferentes momentos
das entrevistas, que sdo necessarias mais vagas para os
jovens em projetos sociais, 0 que reforca aimportancia
que daoaeles.

Todos os entrevistados relataram mudancas no
comportamento do jovem apds o projeto, sendo as
principais citadas: mudancas no relacionamento, aqui-
sicao de visdo critica e politica, crescimento pessoal e
profissional. O desenvolvimento foi expresso claramente
pelos jovens.

Sobre os beneficios para a familia

Os beneficios para a familia foram identificados,
porém todas as categorias relataram que os beneficios

Objetivos do
projeto
pautados em Proposta do
diagndstico e projeto - atividades
levantamento € acoes
das necessidades

Possiveis
Efeitos do impactos nas
projeto nos [> familias dos
jovens jovens e suas
relagdes

Figura 1. Objetivos, proposta, efeitos e impactos.

Fonte: Feijé (2008).




foram indireto: o projeto beneficia a familia, porque
beneficia o jovem. Poucas, porém, foram as atividades
continuas direcionadas as familias. Para os profissionais,
isso se deve também as dificuldades de trazé-las aos
eventos e atividades.

Os profissionais acreditam que as familias tém
ganhos com os projetos; que os familiares passam a ver
o jovem de forma mais positiva e que recebem infor-
macoes através dele. Muitos acham que ampliar a parti-
cipacdo da familia e aproxima-la do projeto é impor-
tante, mas n&o sabem como aumentar a sua participa-
cao. Outros acreditam saber como trabalhar com as
familias, mas também tém dificuldades para trazé-las a
participacdo. Foi ressaltada a falta de recursos para viabi-
lizar a vinda dos familiares, que também, muitas vezes,
trabalham e ndo podem comparecer. Para alguns pro-
fissionais, parte das familias ndo enxerga como oportu-
nidade as atividades que Ihes sdo propostas. Ha também
aqueles que ndo se sentem a vontade para participar, o
que sugere baixo protagonismo, menor autonomia e
pouca apropriacao do servico, além de um possivel
desencontro entre os recursos da familia e a visdo que
os profissionais tém dela.

Segundo as maes entrevistadas, dentre os ganhos
indiretos que as familias recebem dos projetos esta
incluso o aumento de informacdes. Seus problemas
familiares, tais como abuso de substancias quimicas e
violéncia de outros membros da familia, porém, conti-
nuam. Para elas, cursos e formacao sao importantes.

Sobre a participacao da comunidade e da familia
no projeto social

A participacdo da comunidade nos projetos so-
Ciais nao acontece como poderia acontecer. Apesar de
Muitos projetos nascerem a partir da iniciativa de um
membro da comunidade ou préximo a ela, ndo foram
relatadas muitas experiéncias de aproximagao nem de
participacdo de seus membros nos projetos estudados.
Por outro lado, na comunidade hé pessoas dispostas,
disponiveis e com habilidades especificas, que poderiam
ser Uteis nos projetos, mas que ndo sabem como par-
ticipar. Existern também, profissionais e jovens que apro-
vam a participacdo da familia, mas que por diversos
motivos ndo encontraram meios para viabilizar a parti-
Cipacéo dela. Para aqueles familiares que, por um pe-

riodo de tempo ou em determinada situacao, participa-
ram do projeto ou souberam como este funciona e
com quais atividades, o resultado foi positivo, inclusive
no apoio e valorizagdo do mesmo.

J& em outras familias, apesar de acharem o pro-
jeto til e benéfico para o jovem, e apesar de sentirem
seguranca por ele ndo estar na rua, ainda ha o desejo de
que ele ndo se afaste de casa por longos periodos e, em
alguns casos, de que trabalhe. A ajuda financeira para o
sustento da familia é esperada em parte dos lares. Por
crenca de que trabalhar é bom e importante, por falta
de entendimento da proposta do projeto, por necessida-
de, ou por querer que o jovem colabore financeiramente,
hd ainda a pressao para que ele exerca atividade remu-
nerada em algumas familias.

Quando a familia tem recursos para a propria
sobrevivéncia, quando pode oferecer ao jovem um tem-
po para sua formacéo e o desenvolvimento, quando
entende os objetivos do projeto, sua relagdo com este
pode ser diferente. No entanto, isso também pode
depender de outros fatores, como composicao familiar,
momento de vida (ciclo vital familiar), estabilidade e
qualidade das relacées familiares, além das caracte-
risticas do proprio jovem, suas motivagoes e interesses.

Sobre a possibilidade de transformacao social

Por outro lado, ficou evidente que uma transfor-
macao social depende do fortalecimento da autonomia
e da participacao da familia, que, em geral, é muito
necessitada e sem acesso aos bens sociais. Apenas um
profissional salientou que a acdo do jovem, por si s,
pode trazer transformacdo, muito embora esse mesmo
profissional tenha considerado importante a participa-
¢ao da familia no projeto.

Se a familia ao menos souber do que trata o
projeto e como é conduzido, é possivel que estimule a
participacao do jovem e procure acompanhar seu de-
senvolvimento. Acompanhar, geralmente, faz buscar
conhecimento, faz refletir sobre si mesmo, sobre sua
participacao social e sobre seus direitos, especialmente
nos projetos que tém como eixo a cidadania.

Parte dos entrevistados ressaltou que o fatode a
familia colaborar e participar do projeto traz ganhos
para todos. Tanto pelo uso da linguagem, quanto pela
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importancia que atribuem as atividades e contelddos
dos projetos, os familiares que tiveram participacdo
neles distinguem-se dos que ndo participaram e de-
monstram também maior propriedade na discussao
sobre projetos e necessidades da comunidade.

O projeto social pode ser entédo, uma parte do
processo de desenvolvimento social, contribuindo para
a reversao do quadro de desigualdade, pela conquista
de relagcdes equanimes, pois, se um grupo leva seu
conhecimento ao outro e o inclui em suas acdes, todos
saem ganhando, afinam a linguagem, apropriam-se de
seus direitos e fortalecem-se.

Sobre as demandas

Trabalhar para construir algo que venha ao en-
contro das necessidades mais amplas da populacédo
mostrou-se um ponto muito importante, donde a neces-
sidade de se observarem as demandas familiares, as
quais geralmente refletem demandas sociais.

Segundo as maées, é necessario mais trabalho,
mais estudo, mais faculdades e mais vagas em projetos
sociais para jovens. Um dos jovens acredita que agoes e
atividades para as familias sdo importantes para a comu-
nidade, outro acredita que devam ser oferecidos mais
esporte, cultura e cursos profissionalizantes. A ques-tao
financeira e a oferta de trabalho também aparecem fre-
quentemente relacionadas as principais demandas
expressadas.

O conflito entre o jovem e o adulto aparece em
muitas respostas. Alguns colocam claramente que acre-
ditam que a comunidade ndo quer o jovem nas ruas
"aprontando”; que a familia quer sossego e jovens bem
comportados; porém, quase todos dizem que seria bom
se eles estivessem trabalhando, buscando trabalho ou,
no minimo, preparando-se para o mercado de trabalho.

Nas familias aqui estudadas, além das preocu-
pacdes de quem vé ofilho alcando voo e arriscando, ha
a forte presenca da violéncia, 0 medo do tréfico, da
gravidez precoce e ndo planejada, do uso de drogas;
um medo de quem se enxerga cCom pPoUCOS recursos

\AAAAS

para oferecer ao filho alternativas a esses caminhos con-
siderados maus; de quem acredita que pouco podera
fazer para tird-los deles ou evitar que entrem neles.
Portanto, observa-se que, no caso das familias em
situacdo de “exclusdo” social e pobreza material, as
demandas de subsisténcia e a necessidade de resisténcia
(emrelacdo aos preconceitos, a discriminacao, a violén-
Cia e as adversidades frequentes) sobrepdem-se, melhor
dizendo, cruzam-se com as demandas do ciclo vital fa-
miliar e individual. Ou seja, as necessidades dessa popu-
lacdo estao relacionadas com o contexto em que vive,
sem que isso exclua individualidades e singularidades,
como em qualquer grupo ou familia que compartilha
de algo que é socialmente construido (Sawaia, 1999).

No caso dessas familias, as situacdes extremas
de risco, a violéncia e a caréncia, precisam ser olhadas
com bastante flexibilidade: ndo como algo imutavel,
estigmatizante, idealizado, mas como algo a ser transfor-
mado e cuidado.

De maneira geral, na questao sobre as necessida-
des da populacéo, os itens mais citados foram emprego
e trabalho, sequidos de educacéo, cursos, formacao e
capacitacao, que também apareceram com grande fre-
quéncia.

Consideragées Finais

As entrevistas mostraram que o jovem - princi-
palmente quando interessado e quando é autor na
escolha do tipo de projeto de que participara - muito se
beneficia e se desenvolve com ele, levando parte dos
beneficios para a vida familiar. Nessas condicdes, foram
citadas mudancas positivas no comportamento e no
relacionamento do jovem com a familia e com a rede
de pessoas que o cerca. Foram vistos como muito posi-
tivos impactos familiares como melhora na comuni-
cacao dojovem com afamilia, melhora no seu relaciona-
mento com parentes e vizinhos, e melhora na sua par-
ticipagao social, segundo relatos de alguns entre-
vistados.

Melhor seria que tais conquistas fossem alcan-
cadas, sem diminuir a importancia da familia e sem

3 O termo exclusdo é usado entre aspas, uma vez que, como bem discutiu Sawaia (1999), todas as pessoas sdo parte de determinados segmentos sociais,

portanto incluidas e excluidas sempre.




desconsiderar a vida familiar do jovem, uma vez que a
autonomia deste também depende da autonomia de
sua familia e do meio em que vive. Nesse sentido, insiste-
-se, é importante que o projeto Ndo seja um meio de
criar distancia entre o jovem e a familia ou de reforcar
sua exclusdo. A familia pode participar do projeto de
diferentes maneiras: conhecendo seus objetivos e fun-
cionamento, ela pode acompanhar seu andamento, seja
conversando sobre ele com o jovem, seja cobrando
resultados. A familia pode também partilhar planos de
futuro com o jovem e acompanhar o seu desenvol-
vimento.

Espacos de escuta para a familia podem ser muito
importantes, no sentido de conhecer suas necessidades
e demandas, evitando vieses e preconceitos. No entanto,
pelos resultados obtidos, viu-se que os familiares nem
sempre sdo envolvidos e, muitas vezes, quando o sdo e
nao conseguem participar, tornam-se alvo de estigma
e criticas, sendo tachadas de‘desinteressadas”ou “deses-
truturadas’, muito embora nunca tenham tido espaco
para se colocar. Ha que se construir narrativas mais
positivas sobre as familias; narrativas baseadas na ideia
de que todos tém algumas habilidades e possibilidades;
que permitam abertura, e ndo manutencao de precon-
ceitos, haja vista as colocacdes feitas por alguns profis-
sionais. Nao se pode reforcar a ideia de que “a familia
estd comprometida” por falta de valores. Cada familia
tem seus valores, sua cultura e sua forca. Melhor poderao
ser vistas as potencialidades dos jovens e 0s recursos
de suas familias, partindo-se de seus proprios valores e
buscando-se construir conjuntamente valores que pro-
movam a proatividade na direcao da justica social,
evitando-se as atitudes meramente assistencialistas.

A educacao, além de ser primordial para o de-
senvolvimento humano e social, foi destacada pelos
jovens como necessaria. A comunicacao e o dominio
dalinguagem sao fatores decisivos no desenvolvimento
do serhumano e na busca por maior equidade nas rela-
¢oes sociais. Os jovens que tiveram acesso aos projetos
de comunicacao apresentaram grande desenvoltura,
participacao social e visdo critica, além de melhor prepa-
ro para entrar no mercado de trabalho.

E necessario atuar em diversas frentes, com vis&o
transdisciplinar, buscando melhorias na satde, na area
social, na educacao, tanto no ambito individual (crian-
cas, jovens, adultos de todas as idades) como no familiar

e no coletivo. Para isso, ha que se perguntar sempre o
que as pessoas querem; acreditar que elas sabem o que
é bom para si; humanizar os servicos; atender cada vez
melhor, de forma organizada, planejada, sem autorita-
rismo. Educar, para que as pessoas possam cuidar de si
e do mundo no qual vivem, preservando suas relacoes
e didlogos, reforcando e desenvolvendo valores positivos
no que se refere ao respeito a si mesmo, ao outro e ao
meio ambiente.

As praticas voltadas ao desenvolvimento huma-
no devem ser, portanto, coconstruidas e dindmicas, além
de participativas e com foco na melhoria do meio, in-
cluindo o micro e o macrocontexto: o individuo, a fami-
lia,a comunidade e o meio social. Todos devem respon-
sabilizar-se por elas: o Estado, a familia e os individuos
em parceria, seja de forma auténoma ou instituciona-
lizada.
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