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Avaliacao e desenvolvimento da compreensao
de leitura em universitarios

Evaluation and development of college
students” comprehension

Adriana Rosecler ALCARA'
Acécia Aparecida Angeli dos SANTOS?

Resumo

Este estudo objetivou verificar os efeitos de um programa de remediacdo da compreensao de leitura. O delineamento
usado foi quase-experimental, com pré-teste, intervencao e pos-teste. Participaram da pesquisa 41 universitarios, com
idade de 18 a 51 anos, sendo 22 do Grupo Experimental e 19 do Grupo Controle. Foi utilizado o teste de Cloze no pré-
e no pos-teste. Os resultados indicaram que os estudantes mostraram desempenho superior no poés-teste, visto que
houve um incremento na pontuacao em mais da metade dos participantes, mas que tal melhora foi insuficiente para
mudar o nivel de compreensao, na maioria dos casos. Pode-se concluir que as atividades desenvolvidas foram relevantes,
principalmente porque favoreceram a conscientizacdo dos estudantes sobre a importancia da compreensao de leitura
e do estudo eficiente.

Palavras-chave: Compreensao de leitura; Programa de intervencao; Teste de Cloze.

Abstract

The purpose of this study was to evaluate the effects of a program for the remediation of reading comprehension. The
experimental design was quasi-experimental, with pre-test and post-test interventions. Forty-one college students
aged 18 to 51 years participated in the study, which were divided into two groups: 22 in the Experimental Group and
19 in the Control Group. We used a cloze test in the pre- and post-tests. The results indicated that the students
showed improved performance in the post-test as more than half of the participants increased their scores, but this
improvement was insufficient to change the level of reading comprehension in most cases. It may be concluded that
the activities were relevant mainly because they favored awareness of students about the importance of reading
comprehension and effective studying.

Keywords: Reading comprehension, Intervention program, Cloze testing.
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A leitura estd presente em diferentes mo-
mentos da vida do ser humano e constitui ferramen-
ta essencial para a construcdo social e cognitiva do
individuo, contribuindo de forma efetiva para sua
insercdo na sociedade (Santos, Boruchovitch, &
Oliveira, 2009). A respeito da leitura, Santos e Oli-
veira (2004) observam que ela ndo é uma tematica
restrita a uma Unica area de estudo, e que ha muitas
abordagens ou correntes tedricas as quais se recorre
para a compreensao do fendmeno. No entanto,
grande parte dos modelos tedricos é convergente,
ao considerarem a leitura como um recurso inques-
tionavel para o saber e para o desenvolvimento do
pensamento e, ainda, ao entenderem a compreen-
S80 COMO UM processo que envolve a apreensao e
a abstracdo do significado da leitura.

De acordo com Sternberg (2008), a leitura é
um processo complexo, que envolve percepcao,
memoria, inferéncia, deducdo e processamento estra-
tégico, sendo por isso considerada uma atividade
cognitiva por exceléncia. Referindo-se a leitura,
Leybaert, Alégria, Deltour e Skinkel (1997) também
a concebem como uma atividade complexa, em que
ha a interacao de diferentes mecanismos de com-
portamentos, a saber: identificacdo de letras; re-
conhecimento de palavras e seus significados; e
integracao sintatica e semantica. Santos, Primi, Taxa
e Vendramini (2002), fundamentados em Smith
(1989), salientam que o ato de ler refere-se ao pro-
cesso no qual a interpretacao do que ¢é lido depende
nao s6 do que esta impresso, mas também das
hipoteses do proprio leitor, que as formula com base
no seu conhecimento prévio, e das conexodes inter-
textuais estabelecidas, que permitirao a leitura signi-
ficativa. Sendo assim, o ato de ler significa com-
preender o que foi lido.

Nessa perspectiva, ressalta-se que a com-
preensao de leitura requer varios processos cogni-
tivos inter-relacionados, dentre os quais se destacam
0s processos basicos de leitura, como o reconhe-
cimento e extracao do significado das palavras im-
pressas. Como ressaltam Kintsch e van Dijk (1978),
esses requisitos ndo sao suficientes, pois uma com-
preensao eficiente exige habilidades linguisticas
gerais, memoria, capacidade de realizar inferéncias
e conhecimento de mundo, fatores que juntos

contribuem para a construcdo de uma represen-
tacdo macroestrutural do texto. Segundo os autores,
a aprendizagem requer a absorcao de conheci-
mentos que serao utilizados em outros contextos,
sendo portanto necessaria a sua retencdo na
memoria. Por meio de pesquisas, 0s autores veri-
ficaram que leitores com alto nivel de conhecimento
anterior apresentavam melhor desempenho na
compreensao de leitura, quando comparados aos
leitores com baixo nivel de conhecimento anterior.

Assim, segundo Vicentelli (2004), espera-se
que o estudante universitario seja capaz de ler se-
gundo um proposito, que crie estratégias proprias
para compreensdo de leitura, sintetize as informa-
¢Oes a partir do texto e de sua prépria experiéncia,
elabore inferéncias e aplique o conhecimento
adquirido para a resolucdo de problemas. A autora
ainda ressalta que 0 sucesso em um curso superior
esta relacionado com a maturidade de leitura do
estudante, o que envolve habilidades como com-
preensao, ritmo, concentracao, flexibilidade, critici-
dade e criatividade.

No caso especifico dos universitarios, a leitu-
ra é indispensavel, pois o acesso ao contetido das
varias disciplinas e da producao cientifica acontece,
principalmente, por meio dela. Ademais, enquanto
leitor competente, o estudante compreende e se
apropria de forma critica das informacdes contidas
nos textos, tanto no periodo de sua formacao, como
posteriormente em sua atuacdo profissional (San-
tos,1997; Witter,1997).

No entanto, em se tratando da compreensao
de leitura, sabe-se que ela tem sido apontada como
uma das principais dificuldades enfrentadas pelos
estudantes em todas as etapas de escolaridade. No
ensino superior, supde-se que o estudante apresente
um nivel de leitura independente e que seja capaz
de compreender e analisar de forma criativa as infor-
macdes adquiridas (Cantalice & Oliveira, 2009).
Porém, as pesquisas realizadas com universitarios
tém evidenciado o baixo nivel de compreensao de
leitura e indicam que isso interfere diretamente no
desempenho académico (Oliveira, Santos, & Primi,
2003; Oliveira & Santos, 2006; Santos et al., 2002;
Santos, Suehiro, & Oliveira, 2004).




Santos (2004) destaca algumas caracte-
risticas dos leitores com dificuldades na compreen-
sdo de leitura, tais como: falhas no processo de
decodificacdo, caréncias de vocabulario, leitura oral
pobre, deficiéncia de integracdo das informacoes e
de memodria, falta de estratégias de aprendizagem
adequadas e falta de motivacéo para a leitura. Se-
gundo a autora, essas caracteristicas reproduzem
um circulo vicioso, em que os estudantes que apre-
sentam dificuldades de compreensdo evitam as
atividades de leitura, ndo alcancando a pratica
necessaria para uma leitura fluente, fazendo com
que, consequentemente, o envolvimento e o nivel
de motivacdo para essas atividades tendam a dimi-
nuir.

Ainda, de acordo com Santos (1997), o leitor
universitario, no decorrer de suas atividades aca-
démicas, precisa assimilar uma gama variada de
informacdes e isso pode promover nele a cons-
ciéncia da necessidade de melhorar suas habilidades
para a compreensao de leitura. Assim, evidencia-
-se a importancia de programas de diagnoéstico e
intervencao que visem identificar os niveis de com-
preensao e, posteriormente, melhorar as condicoes
de leitura dos estudantes. Complementando, Solé
(1998) salienta que devem ser ensinadas estratégias
para a compreensdo de leitura, possibilitando ao
estudante a habilidade de ler um texto de maneira
eficiente.

Dada a relevancia da compreensao de leitura
para o processo de aprendizagem, faz-se necessario
abordar as possibilidades de como avalia-la. Ao
refletir sobre a avaliacdo da compreensao leitora,
Oliveira, Boruchovitch e Santos (2009) enfatizam
gue essa ndo é uma tarefa facil, uma vez que o
produto que resulta dessa avaliagdéo nem sempre
pode ser observado de forma direta e objetiva.
Segundo as autoras, a literatura registra a comple-
xidade de se elaborarem instrumentos adequados
para mensurar a compreensao leitora. A avaliacdo
dessa habilidade requer instrumentos que fornecam
resultados consistentes quanto a capacidade de
compreensdo e ndo apenas a producao textual.
Geralmente os testes que visam avaliar essa habili-
dade nao englobam os diversos aspectos envolvidos
nesse processo, uma vez que focalizam apenas parte

do comportamento relacionado a leitura e sua com-
preensao.

Uma das possibilidades adotadas para avaliar
a compreensao de leitura é a técnica de Cloze, que
tem sido objeto de atencdo de estudiosos desde
sua proposicdo por Taylor (1953) até os anos recen-
tes, em que estudos mostram sua adequacdo como
medida rapida e confidvel da compreensao de leitu-
ra (Bellon-Harn, Credeur-Pampolina, & LeBoeuf,
2013; Briere, Clausing, Senko, & Purcell, 1978;
Gellert & Elbro, 2012; Kroeger, Burton, & Preston
2009; Shahnazari-Dorcheh, Roshan, & Hesabi,
2012). No Brasil, o Cloze tem sido bastante usado
para o diagndéstico do nivel de compreensao de
leitura em universitarios, visto que consiste na eli-
minacdo de alguns vocabulos do texto, que sdo
substituidos por tracos. Durante a aplicacao do tes-
te, o participante deve completar as lacunas com
as palavras que julgar mais adequadas para comple-
tar o sentido do texto (Oliveira, et al., 2009; Oliveira
& Santos, 2008; Santos & Oliveira, 2004).

Quanto as formas de correcdo dos textos
preparados com a técnica de Cloze, tem-se a literal
e a sinbnima (Bitar, 1989). A correcéo literal consi-
dera como acerto o preenchimento correto da pala-
vra exata que foi omitida, respeitando-se a grafia e
a acentuacao gréfica. J& a correcao sindnima consi-
dera como correto o preenchimento da lacuna nao
apenas com a palavra que foi excluida, mas também
com um sinénimo. Nesse caso, é preciso utilizar um
critério, como por exemplo, um bom dicionéario de
lingua portuguesa, para a selecdo dos termos sin6-
nimos. Ressalta-se que, no presente estudo, optou-
-se pela correcao literal, visto que ela tem se mostra-
do apropriada para afericdo da compreensdo de
leitura especialmente com universitarios, pois mini-
miza o erro decorrente da subjetividade que pode
ocorrer na interpretacdo da correcdo de palavras
sindnimas (Oliveira et al., 2003; Sampaio & Santos,
2002).

Para a interpretacao dos escores obtidos com
o teste de Cloze, pode-se ou utilizar a média e o
desvio-padrao da pontuacdo obtida pelos parti-
cipantes, ou utilizar os niveis estabelecidos por
Bormuth (1968). O primeiro nivel, denominado nivel
de frustracao, exige o acerto de 44,0% das lacunas

SONYLISYIAINN INT VdNLIFT 3A OYSNIFHINOD

65

Estudos de Psicologia | Campinas | 32(1) | 63-73 | janeiro - marco 2015 _I



SOLNVS V'V'V R VUVIIV 4V

66

I_ Estudos de Psicologia | Campinas | 32(1) | 63-73 | janeiro - marco 2015

preenchidas, o que classifica o participante como
leitor que ndo compreende a informacéo lida. No
segundo nivel, denominado instrucional, com acerto
entre 44,1 e 57,0%, considera-se que o leitor de-
monstra uma abstracdo apenas suficiente para a
compreensao e necessita da mediacdo do professor.
Por fim, o terceiro nivel, conhecido como indepen-
dente, exige pontuacdo superior a 57,0% de acer-
tos, avaliando-se que tais leitores possuem uma
compreensdo critica, criativa e autébnoma (Oliveira
et al., 2009; Oliveira & Santos, 2008).

De acordo com Santos (2004), a técnica de
Cloze tem se destacado por sua utilidade tanto para
o diagnoéstico como para o desenvolvimento da
compreensdo de leitura, além de ser uma técnica
que une aspectos de praticidade, economia de
tempo e recursos. Nessa perspectiva, embora ainda
em numero reduzido, algumas pesquisas brasileiras
com estudantes universitarios foram desenvolvidas
com o objetivo de avaliar a eficacia de programas
diagnosticos e interventivos em leitura (Alves, 2010;
Hussein, 2008; Sampaio & Santos, 2002; Santos,
1997). Os resultados evidenciaram melhora na
compreensao de leitura, no desempenho académico
e nos habitos de estudo dos participantes. Além
disso, apds a intervencdo, os participantes mos-
traram-se mais conscientes quanto a importancia
da leitura e das proéprias dificuldades, bem como
mais conhecimento em relacdo as estratégias ne-
cessarias para uma leitura eficiente.

Ainda, em varios outros estudos com univer-
sitarios, vém sendo utilizados textos preparados com
a técnica de Cloze para a avaliacdo da compreensao
de leitura. Podem-se citar, por exemplo, Boruchovitch,
Santos e Oliveira (2007), Calderén Ibafiez e Quijano
Pefiuela (2010), Cantalice e Oliveira (2009), Difabio
de Anglat (2008), Martins, Santos e Bariani (2005),
Oliveira (2011) e Silva e Santos (2004), entre outros.
Em sintese, os resultados dessas pesquisas consta-
taram que o nivel de compreensdo de leitura em
estudantes universitarios ingressantes esta aquém
do desejado, e que a compreensao de leitura rela-
ciona-se com o desempenho académico.

Assim, a técnica de Cloze tem se mostrado
adequada tanto como medida de compreensdo de
leitura, quanto como recurso para auxiliar no desen-

volvimento das habilidades linguisticas dos estu-
dantes em programas especificos de intervencdo
ou, ainda, como recurso pedagogico em disciplinas
diversas. Considerando-se os aspectos aqui apre-
sentados, especialmente no que se refere a impor-
tancia da leitura competente em estudantes do en-
sino superior, o presente estudo propde-se a verificar
os efeitos da aplicacdo de um programa de inter-
vencdo para o desenvolvimento da compreensao
de leitura em universitarios.

Método

Esta pesquisa foi desenvolvida com deli-
neamento quase-experimental, com pré e pds-teste,
utilizando-se de um programa de intervencao. Seu
objetivo foi aprimorar o desempenho dos parti-
cipantes no que se refere as habilidades para a com-
preensao de leitura.

Participantes

Os participantes desta pesquisa foram divi-
didos em Grupo Experimental (GE) e Grupo Controle
(GQ).

O Grupo Experimental foi composto por
estudantes da 12 série do curso de Biblioteconomia,
visto gue sua coordenacdo disponibilizou um espaco
curricular para que o programa de intervencao fosse
desenvolvido. Dos 49 estudantes matriculados nessa
série, 46 participaram do GE. Destes, foram ex-
cluidos 24, por ndao atenderem aos critérios de
participacdo pré-estabelecidos: (a) participacdo no
pré e pos-teste; (b) participacdo em pelo menos
quatro das cinco sessoes da intervencdo. Assim, a
amostra final do GE foi constituida por 22 estu-
dantes, sendo 16 (72,7%) do sexo feminino e 6
(27,3%) do sexo masculino. A média de idade foi
de 25 anos e 2 meses (Desvio-Padrao - DP = 8,47),
sendo a minima 18 e a maxima 51 anos.

Para a composicao do Grupo Controle foram
selecionados os estudantes da 1% série do curso
Arquivologia, com perfil equivalente aos estudantes
do curso de Biblioteconomia, tanto em termos de
interesses como de competéncias quando do ingres-




so na universidade. Assim, o GC ficou constituido
por 19 estudantes, sendo 11 (57,9%) do sexo femi-
nino e 8 (42,1%) do sexo masculino. A média de
idade da amostra do GC foi de 27 anos e 7 meses
(DP = 9,07), variando de 18 a 45 anos.

Instrumentos

Para a avaliacdo da compreensao de leitura,
tanto no pré como no pds-teste, foi utilizado o teste
de Cloze, com o texto “Desentendimento” de Luis
Fernando Verissimo (1995). O texto, que contém
originalmente 250 vocabulos, foi reestruturado com
a omissdo de todo quinto vocabulo, num total de
46 lacunas a serem preenchidas. A pontuacao variou
de 0 a 46, sendo atribuido 1 ponto para cada acerto
e 0 para os erros. O critério para a pontuacdo foi o
literal, que considera como correta a palavra exata
gue foi omitida.

As propriedades psicométricas do teste fo-
ram identificadas por Santos et al. (2002), sendo
que a precisdo do instrumento, medida pelo alfa
de Cronbach, apresentou um coeficiente de 0,82.
Os autores também observaram um bom ajuste ao
modelo de dois parametros da Teoria de Resposta
ao Item - discriminacao e dificuldade -, sendo a mé-
dia de ID de 0,487. Outros estudos realizados com
esse mesmo teste confirmaram evidéncias de vali-
dade e precisdo como medida de avaliagdo da com-
preensao de leitura (Oliveira & Santos, 2008).

Ainda, no decorrer do programa de interven-
cdo, foram utilizados diferentes materiais pre-
parados para as atividades reflexivas e praticas da
intervencado. Primeiramente foram preparados slides
com uma abordagem dos aspectos relativos as habi-
lidades cognitivas e metacognitivas necessarias a
compreensdo de leitura. Em seguida, para as ativi-
dades praticas, foram selecionados trés textos dispo-
niveis na literatura e preparados com a técnica de
Cloze, em diferentes variacoes.

Procedimentos

Ap6s a aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Sao Francisco (Protocolo

n°0330.0.000.142-10), foram agendadas as aplica-
cbes do pré-teste, as sessdes de intervencdo e o
pos-teste, mediante a concordancia do Colegiado
e professores dos cursos. As aplicacbes do pré- e
pds-teste bem como as atividades interventivas
ocorreram de forma coletiva, em periodo normal
de aula.

As sessdes do programa de intervencao reali-
zado com o Grupo Experimental foram desenvol-
vidas no horario de uma das disciplinas do curso,
durante o més de agosto de 2011. Foram realizadas
cinco sessdes, as quatro primeiras com duracao de
duas horas/aula, e a quinta sessdao com duracao de
guatro horas/aula, perfazendo um total de 12 ho-
ras/aula destinadas ao programa de intervencao.

De forma geral, as sessdes da intervencdo
foram divididas em trés partes. Uma parte era des-
tinada a apresentacao e reflexdo em torno dos con-
teldos relacionados a compreensao de leitura e as
estratégias de aprendizagem, tais como: a impor-
tancia da leitura e sua compreensao para as ativi-
dades académicas, formacao e atuacao profissional
futura; os processos metacognitivos necessarios a
compreensao de leitura; as principais dificuldades
para a compreensao; os tipos de leitura; a técnica
de Cloze e sua utilizagdo para o diagnéstico e desen-
volvimento da compreensao de leitura, entre outros.
Na outra parte da sessao, eram propostas ativida-
des praticas com o uso de textos preparados com a
técnica de Cloze. Vale mencionar que, antes do
inicio de cada atividade eram dadas as orientacoes
necessarias para a execucao da tarefa. Por fim, a
sessao era encerrada com a correcao do exercicio
pratico e uma discussao a respeito dos procedi-
mentos adotados, das dificuldades encontradas e
da percepcao dos estudantes sobre as tarefas desen-
volvidas. Ao final do programa, foi realizada uma
avaliacdo das atividades desenvolvidas no decorrer
de todas as sessoes.

Para o planejamento e desenvolvimento das
atividades também se considerou uma sequéncia
progressiva do nivel de dificuldade do Cloze. Dessa
forma, primeiramente utilizou-se um texto de Cloze
gradual, com trés alternativas de respostas. Ja o
segundo o texto foi elaborado com a técnica de
Cloze limitado, em que todas as palavras omitidas
estavam dispostas aleatoriamente, em uma folha
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anexada ao texto. Na sequéncia, o terceiro texto
foi preparado com a técnica de Cloze com a omissao
de todo décimo vocabulo. Na ultima sessao, aplicou-
-se o teste de Cloze ao texto “Desentendimento”
(pos-teste), com as omissdes a cada quinto vocabulo.

Foram utilizados testes da estatistica ndo
paramétrica especialmente em razdo do tamanho
dos dois grupos, GE e GC. Assim, para a compara-
cdo do desempenho dos participantes dos dois
grupos, recorreu-se ao teste de U de Mann-Whitney.
Para a analise do desempenho dos participantes no
pré e pos-testes utilizou-se a prova de Wilcoxon
Signed Ranks (Teste de Sinal 2).

Resultados

Inicialmente, foi realizada a comparacao do
desempenho dos participantes dos dois grupos no
momento do pré-teste, por meio do teste de U de
Mann-Whitney. Os dados mostraram a inexisténcia
de diferencas significativas entre os eles no inicio
do estudo (U=199,5; p=0,803). Na sequéncia,
buscou-se identificar se havia diferencas intragru-
pos, recorrendo-se a prova de Wilcoxon Signed
Ranks (Teste de Sinal Z), pela qual foram identifi-
cados os participantes que melhoraram o desem-
penho, 0s que permaneceram na mesma posicao e
os que pioraram. A Tabela 1 apresenta os resultados
obtidos para o GE e GC:

Os dados da Tabela 1 revelam melhora signi-
ficativa no desempenho dos estudantes em ambos
0s grupos. As médias por rank mostram que 12
estudantes melhoraram seu desempenho do pré
para o poés-teste no GE, enquanto que no GC essa
melhora ocorreu para 15 estudantes.

Tabela 1

Além da comparacao intragrupo, optou-se
também por fazer uma anélise do nivel de com-
preensao de leitura, a partir do nimero de acertos
obtidos pelos estudantes. Para essa analise, utilizou-
-se a proposta de niveis de compreensao de leitura
elaborada por Bormuth (1968). De acordo com esse
autor, conforme ja mencionado, o total de acertos
obtido pelos estudantes pode ser classificado da
seguinte forma: nivel de frustracdo (até 44% de
acertos); nivel instrucional (de 44 a 57 % de acertos)
e nivel independente (acima de 57% de acertos).
Ressalta-se que no Teste de Cloze utilizado nesta
pesquisa a pontuacao variou de O a 46 acertos. A
Tabela 2 mostra o total de acertos obtidos por cada
um dos participantes do GE e GC e o nivel de com-
preensao de leitura no pré- e pos-teste, a partir
numero de acertos obtidos.

A partir dos dados da Tabela 2, pode-se
observar que, de forma geral, a grande maioria dos
estudantes encontrava-se no nivel instrucional nos
dois momentos da pesquisa. Embora 12 estudantes
do GE tenham apresentado melhora na pontuacao
do pos-teste, conforme ja visto anteriormente na
Tabela 1, apenas seis aumentaram suficientemente
para mudar de nivel, considerando-se a proposta
de Bormuth (1968). Separando os estudantes por
niveis, tém-se 0s seguintes resultados: Dos cinco
estudantes que se encontravam no nivel de frus-
tracdo no pré-teste, trés mudaram de nivel no pés-
teste, sendo que dois passaram para o nivel instru-
cional, e um passou para o nivel independente. Dos
16 estudantes com nivel instrucional no pré-teste,
apenas trés passaram para o nivel independente
no poés-teste, enquanto os demais permaneceram
no mesmo nivel. Quanto ao nivel independente no
pré-teste, apenas um estudante obteve pontuacao
para tal e permaneceu nesse mesmo nivel no
pos-teste.

Comparacao intragrupo do desempenho dos participantes do Grupo Experimental e Grupo Controle no pré- e pos-testes

Grupo Experimental

Grupo Controle

Medida Ranks
N M por Ranks Z p N M por Ranks z p
Cloze (pos-teste)  Negativos 7 6,64 2 2,00
Cloze (pré-teste)  Positivos 12 11,96 -1,961 0,050 15 9,93 -3,454 0,001
Empates 3 2




Tabela 2

Total de acertos e nivel de compreensao de leitura dos participantes de ambos os grupos

Grupo Experimental

Grupo Controle

Total de acertos

Nivel de comprenséo

Total de acertos Nivel de comprensao

Participantes

Pré Pos Pré Pos Pré Pos Pré Pos
1 20 23 FRS INS 16 20 FRS FRS
2 26 23 INS INS 25 27 INS IND
3 24 32 INS IND 24 23 INS INS
4 22 22 INS INS 26 26 INS INS
5 25 28 INS IND 21 26 INS INS
6 21 26 INS INS 17 21 FRS INS
7 24 23 INS INS 26 29 INS IND
8 21 21 INS INS 20 20 FRS FRS
9 21 30 INS IND 22 24 INS INS
10 19 27 FRS IND 24 26 INS INS
11 18 23 FRS INS 29 32 IND IND
12 21 22 INS INS 24 29 INS IND
13 22 22 INS INS 17 19 FRS FRS
14 24 23 INS INS 14 22 FRS INS
15 23 25 INS INS 21 23 INS INS
16 26 22 INS INS 25 26 INS INS
17 25 24 INS INS 27 26 IND INS
18 16 14 FRS FRS 17 21 FRS INS
19 27 29 IND IND 13 15 FRS FRS
20 20 19 FRS FRS - - - -
21 21 25 INS INS - - - -
22 23 24 INS INS - - - -

Nota: FRS: Frustragao; INS: Instrucional; IND: Independente.

Quanto aos participantes do GC, os dados
da Tabela 2 mostram que um pouco mais da metade
dos estudantes encontrava-se no nivel instrucional.
Dos 15 quinze estudantes que apresentaram melho-
ra na pontuacgao do pos-teste, apenas seis aumen-
taram no nivel de compreensao. Dos sete estudantes
gue estavam no nivel de frustracdo no pré-teste,
trés passaram para o nivel instrucional no pés-teste
e quatro permaneceram no nivel de frustracdo. Dos
10 estudantes com nivel instrucional no pré-teste,
trés passaram para o nivel independente no pés-
-teste. Dos dois estudantes que estavam no nivel
independente no pré-teste, um diminuiu para o nivel
instrucional, e o outro permaneceu no mesmo nivel
no pos-teste.

Discussao
Considerando-se o propésito do estudo de

avaliar os efeitos do programa de intervencéo na
compreensado de leitura dos estudantes, o fato de

ter identificado que os grupos (experimental e de
controle) eram comparaveis foi essencial para as
analises realizadas. Assim, os resultados do teste U
de Mann-Whitney foram indicativos de que o ponto
de partida de ambos os grupos foi igual no que se
refere ao nivel das habilidades relativas a com-
preensao de leitura.

No tocante a comparacdo intragrupo dos
estudantes no poés-teste do Cloze, os resultados
mostraram melhoras significativas dos estudantes
nos dois grupos. No que se refere ao GE, pode-se
supor que as atividades interventivas estimularam
uma reflexdo em torno da relevancia e da contri-
buicdo da leitura, com compreensdo para o pro-
gresso académico e atuacgao futura dos estudantes.
Além disso, percebe-se que as atividades interven-
tivas com os textos preparados com a técnica de
Cloze podem ter aprimorado as habilidades dos
estudantes, levando-se em conta que mais da me-
tade deles apresentou melhora de desempenho no
pos-teste. Esses resultados sao similares aos obtidos
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em outros estudos, que também empregaram o
Cloze como técnica em programas de intervencao
para aprimoramento da leitura e escrita (Hussein,
2008; Sampaio & Santos, 2002; Santos, 1997).

Quando analisados os niveis de compreen-
sdo a partir da pontuacao obtida no Teste de Cloze
antes e depois do programa de intervencao, tam-
bém se percebeu um incremento na pontuagdo em
mais da metade dos participantes do GE. No entan-
to, apenas seis dos estudantes tiveram melhora
suficiente a ponto de mudar de nivel de compreen-
sdo. Vale ainda mencionar que cinco estudantes
estavam no nivel de frustracdo (ndo compreende a
informacéo lida) no pré-teste, sendo que trés deles
melhoraram a pontuacdo e apresentaram uma
ascensdo no nivel de compreensao. Todavia, no GC
também houve melhora no desempenho dos estu-
dantes no momento do pds-teste, sendo que seis
apresentaram ascensdo no nivel de compreensao.

A partir desses dados, nao se pode conferir
a melhora dos resultados no pos-teste apenas ao
efeito das atividades realizadas durante o programa
de intervencado, uma vez que o GC também mostrou
evolucao no desempenho em compreensao de
leitura. Uma possivel explicacdo para o fato do GC
também ter apresentado resultados superiores no
pos-teste pode ser atribuida ao préprio Cloze, que
se mostra util tanto para o diagndéstico, como para
o desenvolvimento da compreensao de leitura, con-
forme destaca Santos (2004). Além disso, o contato
e o preenchimento do instrumento em dois mo-
mentos (pré e pods-teste) podem ter propiciado
maior seguranca aos participantes no momento de
responder ao teste, levando-se em conta que no
pos-teste eles ja conheciam o formato da medida.

A inexisténcia de efeitos mais significativos
na compreensao de leitura dos participantes do GE
apos as atividades de intervencdo também fez parte
dos resultados de estudos interventivos anterior-
mente realizados com universitarios. Podem-se citar,
por exemplo, as pesquisas de Sampaio e Santos
(2002) e Santos (1997). Contudo, mesmo tendo o
respaldo desses estudos anteriores, levantam-se
algumas possiveis causas para a falta de melhora
de forma significativa na compreensao de leitura
na presente pesquisa. Primeiramente, destaca-se o

fator tempo. Neste estudo, com excecdo do ultimo
encontro, as demais sessdes foram de apenas duas
horas/aula, quando talvez fosse ideal fazer encon-
tros semanais de quatro horas/aulas. Encontros mais
demorados poderiam possibilitar que se desen-
volvesse de forma mais detalhada cada uma das
atividades praticas, assim como poderiam ensejar
a reflexdo em torno do processo adotado pelos
estudantes ao realizarem aquelas atividades. Sobre-
tudo, acredita-se também ser necessario um ndmero
maior de sessdes. Considerando a complexidade dos
processos envolvidos na compreensao de leitura,
conclui-se que cinco sessdes, como realizado neste
estudo, ndo sao suficientes para estimular e desen-
volver as habilidades requeridas para uma com-
preensao adequada.

Conforme j& mencionado no decorrer deste
trabalho, a compreensao de leitura é um processo
complexo, que demanda uma série de habilidades
cognitivas que sao inter-relacionadas, como por
exemplo: reconhecimento de palavras e extracao
de significados; habilidades de meméria; conheci-
mento prévio e de mundo; capacidade para reali-
zacao de inferéncias; além do interesse e uso ade-
guado de estratégias de leitura (Kintsch & van Dijk,
1978; Santos & Oliveira, 2004; Sternberg, 2008).
Contudo, os resultados aqui trazidos mostram que
0 uso da técnica de Cloze pode ser uma alternativa
que possibilita o manejo de muitos desses aspectos,
de forma a favorecer o desenvolvimento da com-
preensao leitora.

Assim, para desenvolver a compreensao de
leitura por meio do Cloze, os textos devem ser pre-
parados a partir das diversas possibilidades de em-
prego da técnica. Segundo Oliveira et al. (2009),
existem muitas variacdes da técnica que podem ser
utilizadas para estruturar um texto. Dentre elas, as
autoras mencionam os varios tipos de Cloze, a
saber: lexical, gramatical, cumulativo, de mdultipla
escolha, labirinto, pareado, restringido, pos-leitura
oral, interativo, entre outros. Vale resgatar que, na
pesquisa aqui desenvolvida utilizou-se o Cloze gra-
dual nos momentos do pré e pés-teste, e que,
durante o programa de intervencao, foram empre-
gadas outras trés variacoes da técnica (Cloze mul-
tipla escolha com trés alternativas de respostas,




Cloze limitado e Cloze com a omissao de todo déci-
mo vocabulo).

Embora tenham sido utilizadas essas dife-
rentes variacdes para as atividades de compreenséo,
isso nao foi suficiente para mudar as habilidades
dos estudantes. Percebeu-se que, se houvesse mais
tempo destinado a realizacdo dos exercicios com o
Cloze, a sensibilizagao inicial promovida pelas ativi-
dades poderia resultar em ganhos mais expressivos
no desempenho do poés-teste. Fundamenta-se esse
aspecto no fato de que foi possivel observar, no
momento da apresentacdo das atividades em cada
uma das sessoes, interesse e entusiasmo por parte
dos estudantes para entender o funcionamento da
técnica e refletir sobre a importancia da leitura para
suas atividades académicas. Em longo prazo, prova-
velmente, esse envolvimento tenderia a ter reflexos
positivos no processo da aprendizagem esperada
para o programa de intervencao.

Em relacdo ao tempo determinado para o
programa de intervencao, cabem algumas consi-
deracoes. Primeiramente, é necessario levar em con-
ta o préprio contexto do curso em que foi realizada
aintervencao: trata-se de curso noturno, composto
majoritariamente por estudantes que trabalham ou
estagiam durante o dia, que tém apenas a noite
para se dedicar aos estudos. Dessa forma, eles ndo
dispdem de tempo para participar de atividades fora
do horério normal de aulas, de modo que o progra-
ma foi oferecido no periodo das aulas, utilizando-
-se da carga horaria de disciplina da grade curricular,
o que justifica a definicdo de apenas 12 horas para
sua realizacao.

Retomando a discussao a respeito dos efeitos
do programa de intervencdo na compreensao de
leitura dos estudantes, aventa-se a possibilidade de
gue pode ter havido, no minimo, uma melhora no
que diz respeito a conscientizacdo sobre a impor-
tancia do estudo e da leitura, bem como uma per-
cepcao quanto ao conhecimento das préprias difi-
culdades. A inferéncia sobre uma melhora qualita-
tivamente perceptivel é sustentada também com
base na avaliacdo realizada junto aos estudantes,
ao final do programa de intervencao. Tanto em con-
versas informais dos estudantes com a proponente
desta pesquisa, como em um relato escrito realizado

pelos participantes ao final do programa de inter-
vencao, percebe-se uma melhora qualitativa e uma
sensibilizacdo maior para as questdes relacionadas
a compreensao de leitura. Vale lembrar que essa
constatacdo caminha na mesma direcao das pes-
quisas desenvolvidas por Sampaio e Santos (2002)
e Santos (1997), que igualmente verificaram - apos
programas de intervencdo com o uso da técnica de
Cloze -, desempenhos qualitativamente superiores
no que se refere aos habitos de estudo e ao uso de
estratégias de leitura.

Contudo, ha que se considerar que 0s estu-
dantes que participaram deste estudo, tanto no GE
guanto no GC, de forma geral, ainda apresentam
resultados insatisfatérios no que diz respeito a com-
preensdo de leitura. Quando analisados os niveis
de compreensdo de acordo com a proposta de
Bormuth (1968), percebe-se que em ambos os gru-
pos o nivel de compreenséo esta abaixo do esperado
para o ensino superior. Esse resultado é recorrente
em pesquisas realizadas com estudantes univer-
sitarios, tais como as de Boruchovitch et al. (2007),
Calderén Ibafiez e Quijano Pefiuela (2010), Martins
etal. (2005), Oliveira (2011) e Silva e Santos (2004),
entre outras. Aliado a isso, pode-se visualizar, a partir
da analise do total de acertos e niveis de compreen-
sdo, que é minima a frequéncia no nivel indepen-
dente, no qual se situam aqueles leitores que pos-
suem uma compreensao critica e autbnoma do que
leem. Esses dados mostram a falta de habilidades
desejaveis para que um estudante universitario se
torne um leitor com nivel independente e, assim,
realcam a importancia de programas que visem
remediar o problema.

Considerando-se o objetivo do presente tra-
balho, que consistiu em verificar os efeitos da
aplicacdo de um programa de intervencao para a
remediacdo da compreensdo de leitura, enfatiza-
-se que, embora os resultados ndo tenham eviden-
ciado impacto positivo na mudanca de nivel de com-
preensdo leitora, as atividades desenvolvidas mos-
traram ser relevantes, principalmente no que diz
respeito a conscientizacdo dos estudantes quanto
aimportancia das estratégias de aprendizagem para
a compreensao de leitura e o estudo eficiente. Da
mesma forma, destaca-se a contribuicdo das ativi-
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dades interventivas em promover nos estudantes a
consciéncia em relacdo a suas dificuldades de leitura
e aprendizagem.

Nesse sentido, confirma-se, mais uma vez,
a relevancia de programas que visem remediar 0s
problemas relacionados as habilidades necessarias
para a compreensdo de leitura e o estudo compe-
tente. Reforca-se, assim, a necessidade de maior
investimento nesses programas para os estudantes
ingressantes na universidade, seja por parte dos pro-
fessores e coordenadores de cursos, seja por ini-
ciativa institucional. Destaca-se principalmente que
o dominio dessas habilidades reflete-se nao apenas
no progresso e melhor desempenho na aprendi-
zagem, mas também na atuacdo cidada e profis-
sional futura desses estudantes.

Assim, outros estudos com foco em progra-
mas interventivos sdo necessarios para investigar
de forma mais detalhada as atividades que possam
contribuir para o ensino e a promocao de habili-
dades cognitivas e metacognitivas promotoras de
uma leitura eficiente. Salienta-se a importancia do
oferecimento de programas de instru¢do no ambito
de projetos de ensino, pesquisa ou extensao, com
vistas a obtencao de resultados em médio e longo
prazo.

Ainda, ndo obstante as limitacdes ja men-
cionadas, destacam-se novamente as dificuldades
de ordem temporal, tendo em vista o contexto do
proprio curso em que a intervencao foi realizada.
Vale também salientar a questdo de que estudan-
tes de diferentes cursos foram comparados, o que
aumenta a probabilidade de que vieses possam ter
ocorrido, de forma a interferir no desempenho no
pos-teste. Espera-se que novas investigacoes pos-
sam superar essas limitacoes.

Acrescentam-se também as questdes relati-
vas a dificuldade de mudanca no desempenho dos
estudantes, primeiramente por se tratar de um pro-
cesso complexo, que envolve aspectos cognitivos,
metacognitivos e afetivos. Aliado a isso, deve-se
considerar que esse processo torna-se ainda mais
complexo em razédo das deficiéncias por eles apre-
sentadas quando do ingresso na universidade.
Dentre elas, podem-se mencionar a falta de conhe-
cimento quanto as estratégias de aprendizagem

(que deveriam ja ter sido ensinadas nas etapas
anteriores da escolarizacdo) e a falta de interesse e
autocontrole sobre as questdes relacionadas a
aprendizagem, além das condicdes gerais em que
o ensino fundamental e médio foram oferecidos.
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