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RESUMEN

Este articulo aporta evidencia empirica sobre las diferencias en los rendimientos salaria-
les desde una perspectiva de género en el sector hostelero espafiol, compardndolas con otros
sectores de la economia espafiola. Mediante la estimacion de una funcién minceriana, los
resultados obtenidos revelan una significativa diferencia negativa del rendimiento del capital
humano en la hosteleria frente al resto de sectores y una mayor penalizacién salarial asociada
al rendimiento educativo para el caso de la mujer en la hosteleria, en contraposicion a lo que
ocurre en el resto de sectores analizados.
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Impact of personal and labour factors in hospitality wages: a gender view
ABSTRACT

This article provides empirical evidence on differences in wage income from a gender
perspective in the Spanish hospitality sector, as compared with other sectors of the Spanish
economy. Using a Mincerian function, the results indicate a significant negative difference
in the returns on human capital in the hospitality compared to other sectors and greater wage
penalty associated with the educational returns for the case of women in the hospitality
industry, in contraposition to what happens in other sectors analyzed.
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1. INTRODUCCION

La relevancia del turismo para Espafia es un hecho constatable estadisticamente. Asi
lo corrobora, por ejemplo, su aportaciéon del 10,9% del PIB (Cuenta Satélite del Turismo
de Espafia, 2012), su dotacién de empleo a un 13,6% sobre el total nacional de ocupados
(Encuesta de Poblacién Activa, EPA, 3er trimestre 2015) o el saldo positivo de 34.923
millones de euros registrado por la ribrica de turismo y viajes de la Balanza de Pagos
en 2015.

Segun la Organizacién Mundial del Turismo (2016), en 2014, Espafia registré 65
millones de llegadas de turistas internacionales (5,74% sobre un total de 1.133 millones)
que generaron un ingreso de 65,2 millones de ddlares (5,24% sobre un total de 1.245
millones). Estos datos situaron al pais en 3" y 2% posicién en el ranking de llegadas de
turistas internacionales y de ingresos por turismo internacional, respectivamente.

Los datos sefialados confirman la trascendencia del turismo para la economia espafiola.
Concretamente en lo que se refiere al mercado de trabajo turistico, y a pesar de su impor-
tancia en la economia espafiola, se ha caracterizado tradicionalmente por un gran nimero
de trabajos no cualificados, inestabilidad y elevada rotacion, salarios relativamente bajos y
escasas perspectivas de promocién (Sdnchez-Ollero, Campos-Soria y Garcia-Pozo, 2014).

Entre todas las ramas de actividad del sector turistico, la hosteleria es la que mads
importancia tiene en términos de ocupados (Segtn Turespaiia, 64,78% sobre un total de
2.322.381 ocupados en 2015) y la que mayor proporcion de mujeres ocupa (Segtn Tures-
pafia 769.000 mujeres frente a 736.100 hombres en 2015). Estas trabajadoras, a su vez,
se encuentran especialmente afectadas por una segregacion horizontal y vertical en los
puestos de trabajo (Campos-Soria, Ortega-Aguaza y Ropero-Garcia, 2010), una elevada
contratacion temporal (Baum, 2013) y unos rendimientos educativos mas bajos (Garcia-
Pozo, Campos-Soria, Sdnchez-Ollero y Marchante-Lara, 2012; Lillo Banuls, 2009). Por
lo anterior, la combinacion de las caracteristicas mencionadas del mercado de trabajo en
ese sector, favorece la precariedad salarial en la mujer en comparacién con el hombre,
generando lo que se conoce como brecha salarial de género. Este fendmeno, también deno-
minado diferencia o desigualdad salarial y, cominmente confundido con la discriminacién
salarial, se emplea para conceptualizar la distancia existente entre el salario masculino y
femenino. Por su parte, la discriminacién salarial hace alusién a la parte de la diferencia
salarial que se fundamenta en motivos estrictamente discriminatorios, es decir, que no se
puede justificar por razones diferentes al sexo de la persona (De Cabo y Garzon, 2007).

Desde los inicios de la Unién Europea, el principio de igualdad retributiva entre
hombres y mujeres por un trabajo de igual valor, ha sido una preocupacion constante. De
hecho, este principio se postula por primera vez en el art. 119 del Tratado de Roma en el
ano 1957. A pesar de ello, parece que los esfuerzos atin no se concretan en una reduccion
de esa desigualdad retributiva. De acuerdo con Eurostat (2016), en 2014, el promedio
de la brecha salarial de género se cifré en un 16,1% para el conjunto de los Estados
Miembros (EU-28). Esto significa que el salario bruto medio por hora de la mujer era un
16,1% inferior al del hombre. La proclividad de la mujer a ser contratada a tiempo parcial,
realizar mayores descansos en sus carreras profesionales, trabajar en industrias de bajas
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remuneraciones y en sectores con menor poder de negociacién, son algunas de las razones
que justifican parte del desajuste sefialado (Ponzellini, Aumayr, & Wolf, 2010).

Como han puesto de manifiesto De Cabo y Garzén (2007), son prolificos los estudios
a nivel internacional y nacional que se han ocupado en cuantificar, explicar y confirmar
que el salario medio de los hombres es, por término medio, superior al que perciben las
mujeres. No obstante, hay que partir de la consideracion de la metodologia empleada
para tal fin. En ese sentido, en el estudio de la brecha salarial entre hombres y mujeres se
diferencian dos aplicaciones metodoldgicas por excelencia: por un lado, la que trata de
explicar las diferencias a partir del rendimiento salarial generado por el capital humano
de los trabajadores (Mincer, 1974); y, de otro lado, aquélla que incorpora el factor de
la discriminacién para completar la explicacién de dicha desigualdad (Blinder, 1973;
Oaxaca, 1973).

El objetivo principal de este trabajo es analizar la incidencia de una serie de factores
personales y laborales sobre el salario de los trabajadores/as del subsector de la hosteleria
espafiola, compardndolos con otros sectores de actividad, todo ello desde una perspectiva
de género. Para ello, se formula una variacién de la funcién de salarios de Mincer (1974),
en la medida en que ésta se define como una regresion lineal, en lugar de la cuadritica
original, introduciéndose a su vez variables adicionales en el modelo que pretenden reco-
ger otros factores que podrian condicionar el rendimiento salarial.

Para la consecucion del objetivo planteado, el resto de este documento se ha organi-
zado de la siguiente manera: en el apartado 2, se profundiza sucintamente en la literatura
sobre las diferencias salariales entre hombres y mujeres en el sector turistico. A continua-
cion, en el apartado 3, se realiza la exposicién metodoldgica, seleccion y descripcion de
las variables. En el epigrafe 4, se presentan los datos y se lleva a cabo un breve andlisis
descriptivo. En el apartado 5, se exponen los principales resultados obtenidos. Finalmente,
se presentan las conclusiones obtenidas y las recomendaciones de politica econémica
propuestas.

2. REVISION DE LA LITERATURA

El origen del estudio de las diferencias salariales de género data de mediados del siglo
XIX. Fue John Stuart Mill, en su obra Principios de Economia Politica (1848), uno de
los primeros economistas en apuntar la desigualad de los salarios de las mujeres frente
al de los hombres.

No obstante, la medicion del alcance de este fenOmeno no comenzaria hasta casi un
siglo més tarde, con los primeros trabajos de Becker (1964), que fueron completados
posteriormente con la propuesta metodolégica de Blinder (1973) y Oaxaca (1973). Desde
entonces, como ya se ha sefialado, la diferencia y discriminacion salarial por razén de sexo
se ha venido explicando, por un lado, desde la Teoria del Capital Humano y, por otro,
desde la optica de la Teoria de la discriminacion.

La Teoria del Capital Humano (Becker, 1964; Mincer, 1974; Schultz, 1961) ha sido
ampliamente utilizada tanto tedrica como empiricamente para analizar las diferencias
salariales entre hombres y mujeres. En sintesis, esta teoria postula, bajo la presuncion
de racionalidad de los individuos, que éstos invierten en capital humano para incre-
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mentar sus habilidades y/o capacidades, en funcion de los costes directos e indirectos
en los que tengan que incurrir y los beneficios que les vaya a reportar. Enmarcada en
la corriente neocldsica, para la que los factores de produccidn, en este caso el trabajo
de los individuos, son retribuidos segtin su productividad, los incrementos en los ren-
dimientos marginales se traducen en aumentos en los salarios (Selva Sevilla, 2004). En
otras palabras, “las diferencias en capital humano entre hombres y mujeres generan sus
diferencias en productividad. Y dado que los salarios estdn ligados a la productividad,
esa es la causa de las diferencias salariales observadas” (Ramos, Rey-Maquieira y
Tugores, 2002: 240).

Ahora bien, las razones tedricas que explican dichas diferencias de inversién se ven
influenciadas por factores sociolégicos y culturales. En este sentido, las mujeres acumulan
menos capital humano debido, entre otras cosas, a su mayor responsabilidad y dedicacion
al cuidado de la familia y el hogar. En consecuencia, cuentan con una menor experiencia
laboral y un mayor condicionamiento en la eleccién del puesto de trabajo, en tanto en
cuanto, eligen ocupaciones en las que, en términos relativos, la remuneracién inicial es
alta, el rendimiento de la experiencia bajo, y el perjuicio derivado de la retirada temporal
de la vida activa, ligero (Anker, 1997).

Por lo que respecta a la teoria de la discriminacién o modelo del “gusto por la discri-
minacién”, Becker (1957) la concibe como la preferencia del discriminador, en este caso
el empresario, de no contratar a mujeres (McConnel & Brue, 1996). Desde este enfoque,
no s6lo se acepta que a distintos niveles de productividad le corresponden diferentes
salarios, sino que en funcidn de la pertenencia a un grupo determinado (ser mujer, en este
caso), dicha productividad puede verse remunerada de diferente manera (Rueda Narviez,
2010). En esta linea interpretativa, podemos encontrar autores como Thurow (1975) cuya
reflexién se basa en que los empresarios, buscando alcanzar la médxima rentabilidad,
invertirdn en la formacién de aquellos trabajadores que tienen mayor probabilidad de
permanecer mds tiempo en la empresa, esto es, en los hombres.

Posteriormente, surgen otros planteamientos para explicar las diferencias salariales
entre hombres y mujeres. Por su parte, Lundberg & Starz (1983), tratan de racionalizar
las desigualdades de género basdndose en la presencia de informacién asimétrica. Asi,
los empresarios en su desconocimiento de los niveles de productividad de los potenciales
trabajadores, tratan de estimarlos a partir de distintas “sefiales”. Estos autores concluyen
que una sefial menos fiable para el caso del grupo minoritario (mujeres) puede explicar
una menor oferta salarial. Otros autores como Blau (1972) o Malkiel & Malkiel (1973),
sefialan la segregacién ocupacional como factor determinante y explicativo de las diferen-
cias salariales entre hombres y mujeres en el mercado laboral.

Todos estos planteamientos diferentes se han ido conjugando con el transcurso del
tiempo, llegando a la conclusién undnime de que una parte de la diferencia salarial por
razén de sexo estd explicada por las diferencias en las dotaciones de capital humano que
presentan hombres y mujeres. Sin embargo, existe otra parte de la mencionada brecha
salarial que no puede explicarse por razones diferentes al sexo (De Cabo Serrano y Gar-
z6n, 2007).

Ya en la década de los 90, Wilkinson & Pratiwi (1995) advirtieron la exigua literatura
sobre la relacion entre turismo y género. Estos autores junto con Kinnard & Hall (1994),
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Sinclair (1997) y Byrne Swain (1995) fueron pioneros en analizar las cuestiones de género
en el sector turistico. En sus trabajos, se afronta la tarea de definir el marco conceptual
del analisis del género en esta actividad y se presentan una serie de casos de estudio que
analizan, desde distintas perspectivas, los efectos del desarrollo turistico (Ramos, Rey-
Magquieira y Tugores, 2002).

En referencia concreta a autores que tratan las diferencias salariales entre hombres y
mujeres en la industria turistica, podemos citar, entre los primeros, a Lee & Kang (1998),
quienes estiman el grado de desigualdad de los ingresos de los trabajadores del sector
turistico de Corea del Sur. Asimismo, destaca el trabajo de Sparrowe & Iverson (1999)
para el sector hostelero de Estados Unidos. En €l se presenta, por primera vez, un modelo
multivariante que permite explicar los efectos del género en el contexto de otros factores
que también afectan a los ingresos. Y, ademds, estiman ecuaciones de ingresos por ocu-
pacién. Entre los dltimos estudios publicados sobre esta materia, se encuentran el firmado
por Fleming (2015) para el sector de la hosteleria estadounidense y el de Ferreira Freire
Guimaraes y Silva (2016) para el sector turistico de Brasil.

En Espaiia, si bien es cierto que el tema de la diferencia y/o discriminacion salarial
de género ha sido muy prolifico (De la Rica y Ugidos, 1995; Herndndez Martinez,
1995; Moltd, 1984; Peinado, 1988; Prieto, 1995; Ribaud y Herndndez, 1989; Simén,
2006; Ulibarri Arce, 2003), su desarrollo ha sido tardio por la falta de estadisticas
adecuadas. Por tanto, cabria esperar que los estudios sobre la temdtica referenciada en
el sector turistico espafiol hayan seguido una tendencia similar. Es importante destacar
el trabajo seminal en este campo de Lillo Bafiuls y Ramén Rodriguez (2005) donde,
a partir de ecuaciones de ingresos, se analizan las diferencias en los rendimientos
educativos (y otras variables) entre hombres y mujeres en el sector turistico espafiol y
sus repercusiones en los salarios. En esta misma linea de investigacidn sobre el capital
humano del sector turistico espafiol, también son destacables los trabajos posteriores
de estos autores (Lillo Bafiuls, 2009; Lillo Bafiuls y Casado Diaz, 2010, 2011, 2012)
. Otra aportacion resefiable es la de Mufioz-Bullén (2009), en la que se analiza la
discriminacién salarial entre hombres y mujeres en la industria turistica espafiola en
comparacion con otros sectores.

Asimismo, son destacables otros estudios cuya atencion se centra en diferentes aspec-
tos para explicar y/o evidenciar las diferencias salariales de género. Asi, podemos citar
los trabajos sobre segregacion ocupacional (Campos-Soria et al., 2010; Campos-Soria,
Marchante-Mera y Ropero-Garcia, 2011; Campos-Soria, Ortega-Aguaza y Ropero-Gar-
cia, 2009; Ramos et al., 2002) desajuste educativo (Marchante, Ortega y Pagan, 2005;
Marchante Mera, Ortega Aguaza y Sanchez Ollero, 2004; Marrero Rodriguez, 2015);
diferencias regionales (Garcia-Pozo et al., 2012); o distribucién salarial (Casado-Diaz y
Simén, 2016).

En este trabajo, y siguiendo la Teoria del capital humano, se analizan y comparan las
diferencias salariales entre hombres y mujeres para cuatro sectores de la economia espa-
fola: Industria, Construccién, Hosteleria y el resto de servicios sin incluir la hosteleria,
con la intencion de verificar una situacion de discriminacion salarial de las mujeres en la
hosteleria.
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3. METODOLOGIA

Con datos procedentes de la Encuesta de Estructura Salarial 2010, con este trabajo
se realizan tanto andlisis descriptivos que permitan tener una visiéon de conjunto de este
sector y un elemento de comparacion con otros sectores de actividad, como andlisis eco-
nométricos que nos permitan estimar la incidencia cuantitativa de los factores personales
y laborales sobre el salario de los trabajadores y trabajadoras de la hosteleria en Espaiia,
como ya se ha sefialado.

Para esta segunda tarea, se estima la funcién salarial de Mincer (1974) a la que se
incorporan otras variables no relacionadas directamente con el capital humano sobre el
salario de las trabajadores/as del sector analizado. La ecuacién de salario aqui propuesta
difiere de la original de Mincer porque utiliza una especificacion lineal para las variables
experiencia previa y antigiiedad (Garcia-Pozo et al., 2012). Esta opcién se ha elegido
debido a la elevada multicolinealidad' entre cada una de estas variables y su cuadrado.
Dado que los rendimientos de la experiencia previa y de la antigiiedad se presentan en
etapas tardias de la vida laboral, el cdlculo a mitad de la carrera profesional no deberia
verse muy afectado con este procedimiento alternativo de estimacion (Strauss & Mai-
sonneuve, 2007). De esta forma, la funcién de salarios que se pretende estimar, tanto
para hombres como para mujeres y para el sector de la hosteleria y del resto de sectores
seria de la forma:

Log(Wr) = Po + PiS + PeExper + PsAnti + PsAme_Latin+ Pslndef TC + PsT_Emp +
PrSobreedu + PsInfraedu + € [1]

La variable dependiente es el salario real bruto por hora en logaritmos (Wr) calculado
en base a la informacion recogida en la EES-2010; en el lado derecho de la ecuacién,
ademds de la constante, se consideran las caracteristicas de los trabajadores y también
de los puestos de trabajo. La constante, [o, es el término cuyo valor indica la parte del
salario que no estd afectada por las variables independientes, sino por otras (estilo de vida,
clima...) que no se han considerado para la especificacion de este trabajo.

En el grupo de las variables de capital humano, se consideran los afios medios de
estudio (S), la experiencia previa (Exper), la antigiiedad en la empresa (Antig), y asi como
una variable ficticia de caracter personal representativa de la nacionalidad latinoamericana
del trabajador (Ame_Latin). Se ha valorado de interés la inclusién de esta variable dada la
representatividad de la poblacién extranjera latinoamericana trabajadora en el subsector de
la hosteleria espafola (casi el 50% sobre el total de 298.315 inmigrantes segtin la Encuesta
Nacional de Inmigrantes en 2007).

Con respecto a las caracteristicas del puesto de trabajo, se definen las siguientes varia-
bles ficticias (dummy): contrato indefinido a tiempo completo (Indef TC), el tamaiio de

1 Entodas las estimaciones planteadas los valores del coeficiente de correlacion entre las variables sefia-
ladas y sus cuadrados superaba el valor de 0.917, alcanzando el valor mdximo en la estimacién correspondiente
a mujeres en el sector de la hosteleria para la variable Experiencia previa (0.952). Por esta razon se opt6 por la
especificacion lineal.
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la empresa (T_Emp) y la educacién formal del trabajador en relacién a los requerimientos
del puesto de trabajo: sobreeducado (Sobreedu) e infraeducado (Infraedu). Por ltimo, €
es el término de perturbacion aleatoria.

3.1. Descripcion de variables

A continuacion, se procede a la descripcion de cada una de las variables empleadas
en la ecuacién salarial.

Para la variable afios medios de estudio (S), la Encuesta de Estructura Salarial 2010,
proporciona informacion sobre el nivel educativo mds alto completado por los individuos.
A cada uno de los niveles educativos se les asigna un valor numérico aproximado al
nimero de afios que se estiman necesarios para completar los estudios correspondientes a
cada nivel. Por tanto, los valores de las variables son los siguientes:

e 2 afios para los analfabetos o sin estudios.

e 5 afios para individuos con educacién primaria.

e 8 aflos para los que completan el primer ciclo de educacién secundaria.

* 9y 11 afos en individuos que finalicen primer y segundo ciclo de formacién pro-
fesional y equivalentes.

e 12 afios para trabajadores con el segundo ciclo de educacion secundaria completado.

e 15 afios para diplomados universitarios.

e 17 afios para licenciados y con estudios de postgrado.

Para la definicién de las variables experiencia previa (Exp) y antigiiedad en la empresa
(Antig) se ha seguido a Arrazola Vacas y Hevia Payd (2006). En relacion con la duracién
de la vida laboral del individuo, debe considerarse lo siguiente: 1) por cuestiones legales,
los individuos no trabajan antes de los 16 afos; 2) se presupone la incompatibilidad de
trabajar y estudiar simultdneamente; 3) y la edad legal de jubilacién se eleva a 65 afios
para los individuos que forman parte de la muestra.

La variable contrato indefinido y a tiempo completo (Indef TC) toma el valor 1 cuando
el trabajador desarrolla su labor durante una jornada laboral completa (40 horas semanales)
y por tiempo indefinido y, O en los demds casos. Con ello se pretende valorar si este tipo
de contrato conlleva prima salarial, con relacién a los trabajadores con contrato temporal
0 a tiempo parcial. La agregacién en una sola variable de ambos tipos de contrato obedece
a que suelen utilizarse en el sector para facilitar la flexibilidad numérica de la plantilla
(Nickson, 2007) entendida como la capacidad de los empleadores para ajustar la oferta de
trabajo a las fluctuaciones de la demanda de sus productos y servicios; y suele implicar
mayor precariedad en el empleo, menor salario, ausencia de oportunidades de formacién
y escasas posibilidades de promocion profesional para los trabajadores.

La variable tamafio empresarial (7_Emp), toma el valor 1 cuando el empleado trabaja
en una empresa de mas de 19 asalariados, y O en el resto de los casos. De esta forma se
pretende recoger el efecto de los pequenos establecimientos, como bares, restaurantes
y pequefios hoteles en el caso de la hosteleria, sobre los salarios de los trabajadores y
trabajadoras.
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Mediante las variables Sobreedu e Infraedu se trata de analizar el desajuste educativo
de los trabajadores/as de la muestra. Por desajuste educativo se entiende la discrepancia
entre el nivel educativo alcanzado por el individuo y el requerido por su puesto de trabajo.
Bajo esta perspectiva, los trabajadores pueden estar sobreeducados, adecuadamente educa-
dos o infraeducados, si su nivel de educacion estd por encima, es igual o queda por debajo,
respectivamente, del nivel educativo requerido por el puesto de trabajo. En la literatura se
han utilizado diferentes métodos? para la medicién del desajuste educativo, agrupados en
objetivos, subjetivos y estadisticos. El método empleado en este estudio es el estadistico,
que calcula la educacién requerida para un trabajador en funcién del nivel educativo medio
en cada una de las ocupaciones. En ese sentido, un trabajador estd sobreeducado cuando
sus aflos de educacion formal superan en una desviacion tipica la media de los afios de la
ocupacion que desempeia (Verdugo y Verdugo, 1989). En este trabajo, en lugar del esta-
distico de la media, se sigue la propuesta de Kiker, Santos y Mendes de Oliveiria (1997)
y se emplea la moda. De esta manera, son trabajadores adecuadamente educados aquéllos
que obtienen un nivel educativo correspondiente a la moda (el mds comun para el puesto
de trabajo analizado) o su contiguo (ya sea el inmediatamente inferior o superior)’. Por
su parte, la inclusion de las variables representativas de los trabajadores sobreeducados e
infraeducados en la funcién de salarios propuesta en este trabajo, se ha realizado mediante
dos variables dummys. Asi, se ha definido la componente Sobreedu para recoger a los
individuos sobreeducados. Esta tomard el valor 1 si el trabajador ha alcanzado un nivel
superior al representado por la moda de cada ocupacién (o mayor al mas elevado en el caso
de haber considerado dos niveles educativos contiguos); y O en el resto de los casos. Y la
variable Infraedu, en representacion de los individuos infraeducados, tomard el valor 1 si
el trabajador ha alcanzado un nivel inferior al representado por la moda de la ocupacién
(o menor al que ha requerido menos afios de estudio en el caso de haber considerado dos
niveles educativos contiguos); y O en el resto de los casos.

La evidencia empirica disponible permite esperar que los coeficientes estimados de
las variables afios medios de estudios (S), experiencia previa (Exper), antigiiedad en la
empresa (Antig), contrato de trabajo indefinido y a tiempo completo (/ndef _TC), infraedu-
cados (Infraedu) y tamafio empresarial (7_Emp), tengan un efecto positivo sobre el salario
real por hora. En contra, se espera un signo negativo para los coeficientes estimados de
las variables América Latina (Ame_Latin) y sobreeducados (Sobreedu).

2 Segtn Blanco (1997), el método objetivo elabora una clasificacién de puestos de trabajo en la que se
determina el nivel educativo que se considera necesario para su desempefio y se compara con el del individuo
analizado. Por su parte, el método subjetivo se basa en datos obtenidos a partir de encuestas realizadas a trabaja-
dores, sobre sus caracteristicas personales y las del puesto que ocupan.

3 El procedimiento se amplia en los casos en los que el nivel educativo completado represente un por-
centaje inferior al 40% del total de asalariados dentro de cada ocupacién. De este modo, si en una determinada
ocupacion los afios medios de estudios requeridos son 15 (diplomados universitarios), pero la moda incluye un
reducido nimero de casos (menor del 40%), también se considerarian adecuadamente educados a los trabajadores
con el segundo ciclo de educacion secundaria (12 afios de estudio) o a los licenciados universitarios (17 afos).
La eleccion del nivel de estudios inmediatamente inferior o superior a la moda se ha realizado teniendo en cuenta
cudl de ellos representa un mayor porcentaje de trabajadores en cada ocupacion.
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4. DATOS Y ANALISIS DESCRIPTIVO

La base de datos utilizada para este trabajo procede de la Encuesta de Estructura Sala-
rial de 2010 (en adelante, EES-2010). Esta encuesta, elaborada por el Instituto Nacional
de Estadistica, es una investigacion sobre la estructura y distribucién de los salarios espa-
noles de periodicidad cuatrienal, realizada en el marco de la Unién Europea con criterios
comunes de metodologia y contenidos.

El sistema de clasificacién empleado por la EES-2010 para su elaboracién se funda-
menta a nivel sectorial, en la Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas CNAE-
2009 y, a nivel de ocupaciones, en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones CNO-2011.

El presente trabajo de investigacién considera los grupos correspondientes a Industria
(E), Construccion (F), Hosteleria (I)* y Otros servicios® (contiene todos los grupos desde G
hasta U, descartando las actividades del grupo I, ya incluidas en el sector de la hosteleria).
Asi, la base de datos aporta informacién para un total de 46.328 observaciones para la Indus-
tria, 11.965 para la Construccion, 6.059 para la Hosteleria y 108.498 para Otros servicios.

La hostelerfa es el sector de referencia, a partir del cual se desprende el siguiente ané-
lisis descriptivo de las variables empleadas en el andlisis econométrico desarrollado en
este trabajo. Los valores medios de las variables analizadas por sector econémico y por
sexo, para el ano 2010, se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
CARACTERISTICAS OBSERVADAS EN LA MUESTRA
DE SECTORES SELECCIONADOS

Grupos de actividades CNAE-2009

Industria Construccion Hosteleria Otros servicios Me.d a
Variables Nacional
H M H M H M H M H M
Salario bruto 13,53| 1031 1041 997 10,09 795| 1385| 10,79| 1326| 10,56
medio por
hora 908)| (643) (5.78)| (484)| (6.88)| (3,59)| (1048)| (7.00)| (9.56)| (6.,79)

Afos medios | 917|992 786 11,93 827 817| 11,04 11,19 996| 1086
deestudio | (381)| (4,13)| (3.75)| (390)| (3.53)| (335)| 426)| (4.18)| (420)| (420
Experiencia | 1333| 1287| 1858| 1240| 1538| 1859| 1315 1340| 1386| 1355
previa 935)| (9.66)| (10,58)| (8.63)| (9.88)| (10,70)| (9.52)| (9.97)| (9,77)| (1001)
Antigiiedad | 12,30 999| 544| 594| 7,76 539| 9,76| 806| 10,15 8,19
en el puesto
de trabajo | (11,00) | (10,20)| (6,80) | (646)| (944)| (635 | (986)| (8,54)| (1021)[ (8.75)
42,16 3995 4005| 3680| 3922| 3994| 40,79 3943| 41,16| 3949
(10,75) | (9,75)| (10,64)| (8,60)| (11,22)| (10,95)| (10,53)| (10.27) | (10,67) | (10,21)

Edad

4 Divisiones 55-Servicios de Alojamiento y 56-Servicios de comida y bebida.
5  Comprenderia todas las actividades entre los grupos 45 y 99, excepto los agregados en la hosteleria, 55 y 56.

Cuadernos de Turismo, 39, (2017),417-436



426 MIRIAM ONS-CAPPA, ALEJANDRO GARCIA-POZO Y JOSE LUIS SANCHEZ-OLLERO

Indefinidos a 0,83 0,76 0,54 0,61 0,69 0,65 0,73 0,57 0,74 0,60
tiempo com-
pleto 037)| (©43)| (050)| (049)| (046)| (048)| (044)| (0,50)| (044)| (049)
Mis de 19 0,79 0,77 0,66 0,60 0,79 0,81 0,82 0,83 0,79 0,82
trabajadores 0A41)| (042)| (048)| (049)| (040)[ (039)| (039)| (038)| (0A4L)| (0,39)
America 0,01 0,02 0,04 0,02 0,07 0,07 0,02 0,03 0,02 0,03
Latina O,11) [ (0,12)| (0,20)| (0,13)| (026)| (026)| (0,14)| (0,16)| (0,14) 0,16
Sobreedu 0,24 0,21 0,22 0,20 0,23 0,20 0,20 0,19 0,22 0,20
043)| (040)| (042)| (040)| (042)| (040)| (040)| (039)| (©AL)| (040)
Infracdu 0,18 0,20 0,20 0,33 0,19 0,12 0,24 0,22 0,21 0,21
0,39 | (©40)( (040)| (©A7)| (039)| (032)| (043)| (©41) (©41)| (041)

Notas: Entre paréntesis los valores de la desviacion estandar de las variables. H= hombres y M= mujeres. Fuente:
Encuesta de Estructura Salarial (EES- 2010). Elaboracién propia.

Independientemente del sexo, la variable salario bruto medio por hora en la hosteleria,
presenta un valor promedio inferior al resto de actividades valoradas. No obstante, si se
calculan las diferencias salariales, en términos absolutos, entre hombres y mujeres de
todos los sectores, se apunta que la hosteleria es, después de la construccion, la actividad
econdémica donde la brecha es mds reducida®.

La media de los afios de estudios se observa superior para las mujeres en todos los
sectores, con la excepcién de la hosteleria (8,17 afios), donde el hombre invierte un poco
mas de tiempo (8,27 afios). Al margen de este hecho, y de los bajos valores medios para
esta variable en esta actividad, se observa, nuevamente, una reducida diferencia de los
promedios entre hombres y mujeres. Por el contrario, la mayor diferencia de afios de
inversion educativa entre sexos se da en el sector de la construccion.

Si hay una actividad que destaque por la componente experiencia, esa es de nuevo,
la hosteleria. Los valores medios obtenidos en hombres (15,38 afios) y mujeres (18,59
afnos), superan comodamente el promedio nacional para cada sexo. Ademds, hay que
mencionar que la mujer en la hosteleria registra la media mds elevada de afios de
experiencia, junto con el hombre en la construccién. Este hecho en el caso de la mujer
podria estar relacionado con los bajos requerimientos educativos que generalmente han
sido solicitados por la demanda laboral del sector hostelero. Dichos niveles reducidos
habrian favorecido la temprana incorporacién de la mujer al mercado laboral, acumu-
lando afos de experiencia.

Por lo que respecta a los afios de antigiiedad en el puesto de trabajo actual, destaca
el valor medio de los hombres en la industria (12,30 afios), muy superior a los obtenidos
por sus congéneres en la construccion (5,44 afios) u hosteleria (7,76 afios). A diferencia
de la superioridad femenina en afios medios de experiencia en la hosteleria, la antigiiedad,
por su parte, queda relegada al promedio mds reducido de toda la muestra (5,39 afos).

En referencia a la edad, destaca su media elevada para el conjunto de la cohorte.
Esta observacién coincide con lo expuesto por Almoddvar et al. (2013), en relacién a

6  Para la industria se ha calculado una diferencia de 3,22€/hora; construccion 0,44€/hora; hosteleria
2,14€/hora y para otros servicios 3,06€/hora.
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que los trabajadores entre 31 y 54 afos, son los que actualmente constituyen el grueso
de la poblacién activa en Espaifia. Los denominados “babyboomers”, nacidos durante la
explosién demografica ocurrida entre 1958 y 1977.

En cuanto al tipo de contrato, destaca la proporcién de mds del 50% en todos los sectores
y sexos de la modalidad contractual de duracién indefinida y jornada completa. No obstante,
también se aprecian diferencias significativas entre sexos. Al margen de la construccién, la
proporcién de mujeres contratadas con esta modalidad es inferior a la de los hombres. Esta
elevada proporcién en la hosteleria encuentra su razén de peso en el uso de una modalidad
especial de contrato fijo denominado fijo-discontinuo, que permite la interrupcién de la
relacion laboral, como consecuencia del factor estacional (Muifioz-Bullon, 2009).

Para la variable representativa del tamafio de empresa, se observa una proporcién que
supera el 60% en todos los sectores, sin diferencias significativas entre sexos.

El porcentaje mds elevado de trabajadores latinoamericanos entre todos los grupos
de actividades se registra en la hosteleria, donde alcanza el 7%, tanto para el caso de
las mujeres como para los hombres. Para Garcia Ballesteros, Jiménez Basco y Redondo
Gonzalez (2009), esta actividad no solo constituye uno de los principales yacimientos
de empleo para los inmigrantes latinoamericanos, sino que también contribuye a su
visibilidad. De acuerdo con datos aportados por la Encuesta Nacional de Inmigrantes
realizada por el INE en 2007, casi la mitad (47%) de los trabajadores extranjeros en
el sector de la hosteleria, que llevaban mds de 3 afios de residencia en Espafia, eran de
origen latinoamericano.

Por tdltimo, en relacién con las variables Sobreedu e Infraedu se observa que el des-
ajuste educativo afecta, como minimo, a un tercio de los ocupados hombres y mujeres de
cada actividad. Los datos muestran que la mayor proporcién del desajuste corresponde
a los sobreeducados, salvo para la mujer en la construccién y para ambos sexos en
otros servicios, cuya proporcion de infraeducados es superior. Se aprecian diferencias
minimas en la proporcién de hombres y mujeres afectados por el desajuste educativo.
No obstante, se debe destacar la significativa diferencia en puntos porcentuales entre el
porcentaje de ocupados/as infraeducados de la construccién (13 p.p.) y la hosteleria (7
p.p.). Prestando mayor atencién a esta ultima, se ha podido constatar, mediante la com-
paracién de los resultados obtenidos para estas variables en este trabajo y los alcanzados
por Garcia-Pozo et al. (2012) para la misma base de datos en 2006, una reduccién del
desajuste educativo de la mujer en la hosteleria espafiola. Si en 2006, el porcentaje de
ocupadas en hosteleria afectadas por desajuste educativo se elevaba al 36%, en 2010
se reduce al 32%.

5. RESULTADOS

En la tabla 2 se presentan los resultados de las estimaciones de la ecuacién [1],
obtenidas a partir del método de minimos cuadrados ordinarios. Concretamente se han
realizado regresiones para las muestras de los sectores industrial, construccion, hoste-
leria, otros servicios privados y para el conjunto de sectores de la economia espafiola
recogidos en la EES-2010, tanto para hombres como para mujeres, en cada uno de los
sectores sefialados.
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Es importante destacar que todas las funciones estimadas para cada sector de activi-
dad y género presentan un valor estadisticamente significativo del test F. Por otra parte,
la bondad del ajuste realizado en todas las regresiones estimadas queda corroborada por
los valores calculados del estadistico R?-ajustado.

5.1. Caracteristicas de capital humano y personales

Bajo condiciones de ceteris paribus la incidencia de la variable afios medios de estu-
dios (S) sobre la variable dependiente (Wr), se traduce en una prima salarial. Es decir, por
cada afio adicional de estudios, el salario se incrementa en una tasa media indicada por el
coeficiente. Este incremento en los salarios, se observa cuantitativamente superior en la
mujer para todas las actividades valoradas, a excepcion de la hosteleria. A esta evidencia,
se suma que la diferencia entre los rendimientos educativos de hombres y mujeres es la mas
alta en comparacion con el resto de sectores valorados, alcanzando un diferencial negativo
de las mujeres frente a los hombres del 114% por cada afo adicional de estudio, cuando
en el resto de sectores analizados ese diferencial nunca supera el 11%. Y, a su vez, dichos
rendimientos, en ambos sexos, son los mds bajos de los obtenidos para la muestra (2,1%
en el caso de las mujeres y 4,5% en el caso de los hombres). En linea con esto tltimo, los
resultados obtenidos en estudios previos para la hostelerfa y/o sector turistico en los que
también se recogen las diferencias entre hombres y mujeres (Garcia-Pozo et al., 2012; Lillo
Baiuls y Casado Diaz, 2010, 2012; Sénchez-Ollero et al., 2014) y, en otros en los que no
se tiene en cuenta (Ferndndez, Pena-Boquete y Pereira, 2009; Garcia-Pozo, Marchante-
Mera y Sanchez-Ollero, 2011), coinciden en afirmar que las rentabilidades obtenidas para
la educacion en este subsector son inferiores a las alcanzadas por otros sectores privados.
Los resultados aqui obtenidos siguen la tendencia y son comparables cuantitativamente con
los estimados para el sector de la hosteleria en estos trabajos que se citan.

En relacién a la variable experiencia (Exper), si bien se observa que las estimaciones
de los coeficientes son estadisticamente significativas (aunque con tasas muy reducidas)
para ambos sexos en todos los sectores, no lo es para la mujer en la hosteleria. Estos
datos ponen de manifiesto la escasa importancia con la que el mercado laboral valora la
experiencia previa al puesto de trabajo actual, siendo el componente del capital humano
que menos rendimiento reporta a los trabajadores de la muestra.

Para todos los sectores implicados, los rendimientos de la variable antigiiedad son
estadisticamente significativos, con coeficientes positivos y superiores para el hombre. Por
su parte, las mujeres obtienen rentabilidades inferiores, siendo la mujer en la hosteleria la
que registra la menor de las tasas. Esta evidencia también ha sido recogida por Sanchez-
Ollero et al. (2014) y Garcia-Pozo et al. (2012).

Para finalizar con este grupo de componentes, merece la pena comentar que la variable
(Ame_Latin) se presenta estadisticamente significativa dnicamente para los hombres en
todas las actividades, salvo para la hosteleria. El coeficiente negativo obtenido para esta
componente, se traduce en una penalizacion salarial. Esto es, un trabajador con nacio-
nalidad latinoamericana percibe un salario en un porcentaje cuantitativamente inferior
(indicado por el coeficiente) al que recibiria otro trabajador del mismo sector, pero de
nacionalidad diferente.
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5.2. Caracteristicas del puesto de trabajo

En referencia a la componente representativa del tipo de contrato, todos los coeficien-
tes’ son estadisticamente significativos y positivos para ambos sexos, salvo para la mujer
en la hosteleria. Ademds, se observa que son las mujeres las que obtienen un rendimiento
salarial mayor por el disfrute de este tipo de contrato en el sector industrial y en la cons-
truccién, pero no seria el caso en el sector servicios. Concretamente y aplicando el método
propuesto por Halvorsen & Palmquist (1980) a la interpretacion de los coeficientes estima-
dos para las variables ficticias, en el sector de la hosteleria los hombres que disfrutan de
contratos indefinidos y a tiempo completo, obtienen una prima salarial del 5,97% frente a
aquellos que tienen contratos de otro tipo en este sector. Esta prima salarial no existe en
este sector en el caso de las mujeres.

Los coeficientes estimados de la variable que recoge el tamafio empresarial son
estadisticamente significativos y positivos en todos los sectores incluidos ya que, como
se esperaba, las empresas de menos de 20 trabajadores muestran tendencia a remunerar
menos a sus trabajadores. La mayor incidencia de esta componente sobre el salario se
da en los hombres en la industria, donde por el hecho de trabajar en una empresa de un
tamafio superior a 19 trabajadores, se obtiene una prima salarial del 26,74%. Muy lejos de
este ultimo rendimiento, se encuentra el 4,29% de la mujer en la hostelerfa.

El signo positivo de esta componente es una evidencia de la asociacioén directa que
existe entre el mayor tamafio empresarial con unas retribuciones mds elevadas (Brown
& Medoff, 1989). En el contexto del sistema de negociacion colectiva en Espaiia, los
salarios sectoriales aumentan conforme mayor es el peso de las grandes empresas y al
incrementarse el nimero de trabajadores con convenios (Aldez Aller, Longds Garcia y
Ulibarri Arce, 2003), los cuales suelen tener cardcter especifico y estdn orientados funda-
mentalmente a la mejora de las condiciones laborales bésicas ya pactadas en los convenios
de ambito territorial.

Por tltimo, se observan los efectos de las variables representativas del desajuste edu-
cativo (Sobreedu e Infraedu). Por un lado, la incidencia de la sobreeducacion sobre el
salario se traduce en una penalizacidon nada desdefiable para la mujer. En otras palabras,
las trabajadoras que estén sobreeducadas para un puesto de trabajo (tienen mds educacién
de la que se requiere para su desempefio), obtienen una remuneraciéon menor que otras
con el mismo nivel educativo, pero cuyo puesto requiere precisamente del nivel que
poseen (estdn adecuadamente educadas). Para la hosteleria, los valores del coeficiente de
la variable Sobreedu para el hombre y la mujer recogen dos extremos. Mientras que la
penalizacién asociada a la mujer es la menor de todas (-6,94%), entre las homénimas del
resto de actividades, la del hombre (-15,30%) es la mas elevada. Para completar el anélisis
de las diferencias de género, los sectores de la industria y construccién muestran la menor
penalizacién salarial para el hombre sobreeducado (-11,84%), mientras que la mujer ocu-
pada en otros servicios, es la mds afectada por este desajuste (-19,82%) en toda la muestra.

Por otro lado, el valor positivo de los coeficientes obtenidos para la variable infrae-
ducacién indica que: un trabajador/a con un nivel educativo inferior al que se requiere

7 Valor del coeficiente estimado una vez interpretado = (efi — 1)*100
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para el puesto de trabajo que ocupa, recibe un salario mayor que otro trabajador/a con el
mismo nivel educativo, pero que estd empleado en un puesto para el que se requiere el
nivel que posee (adecuadamente educado). En cuestion de género y sector, son las mujeres
del sector industrial (15,37%) y los hombres en la hostelerfa (16,53%), los mds favorecidos
econdmicamente por esta condicion.

6. CONCLUSIONES

Bajo una perspectiva de género, este trabajo aporta evidencia empirica de la incidencia
de varios factores personales y laborales sobre el salario de los trabajadores/as del subsec-
tor de la hosteleria espafiola, comparado con otros sectores de actividad. En un contexto
en el que el turismo es un sector de vital importancia para la economia espafiola, junto a
la presencia mayoritaria de mujeres ocupadas en la industria hostelera y, todo ello, condi-
cionado por la generalizada precariedad salarial de la mujer, hacen que esta investigacion
adquiera especial interés en el estudio de las diferencias salariales entre hombres y mujeres
espaiioles. El andlisis efectuado se basa en la estimacién de funciones de salarios diferen-
ciadas por sexos y actividades econdmicas, con el objetivo de verificar la existencia de
desigualdades salariales. El empleo de microdatos emparejados empresa-trabajador, favo-
rece la inclusion en el modelo econémico de variables tanto de capital humano como de
otras relacionadas con las caracteristicas del trabajador y de su puesto de trabajo. De esta
manera, las estimaciones obtenidas para hombres y mujeres ocupados en las actividades
de la industria, construccion, hosteleria y otros servicios, permiten cuantificar y comparar
el rendimiento salarial de las variables analizadas.

Los resultados indican que los rendimientos de la educacién para los trabajadores de la
hosteleria espafiola son destacablemente inferiores, y con mayor intensidad en la mujer, a
los del resto de actividades econdmicas analizadas. Este resultado, unido al elevado por-
centaje de trabajadores que estan sobreeducados para su puesto de trabajo (mds del 50% de
ocupados de la muestra) y a la tardia incorporacién en nuestro pais de las ensefianzas del
turismo al catdlogo de los estudios universitarios (L6pez Bonilla y Lépez Bonilla, 2004),
sugiere, cuanto menos, la necesidad de un reflexivo replanteamiento sobre la respuesta
del sistema educativo a la demanda real del mercado laboral turistico.

En referencia a las variables experiencia y antigiiedad en el puesto de trabajo, los
resultados demuestran su escasa e incluso nula influencia sobre los salarios, especialmente
para la mujer en la hosteleria. En un contexto actual, las mujeres siguen asumiendo la
gran mayoria de las labores de cuidado de los hijos y las tareas domésticas no remune-
radas (Organizacién Internacional del Trabajo, 2016). En consecuencia, la probabilidad
de abandono temporal o definitivo de su puesto de trabajo es mds elevada, abreviando su
permanencia en la empresa. De ahi que las primas salariales para ambas variables sean
mads reducidas o inexistentes. Estos mismos resultados son observados para la modalidad
de contrato y el tamafio del establecimiento.

Por su parte, de estas dos ultimas caracteristicas sefialadas, relacionadas con el puesto
de trabajo, cabe destacar sus primas salariales asociadas. En el caso concreto de la dimen-
sién del establecimiento, se observa el efecto salario-tamafio en aquellos sectores que
cuentan con empresas mas grandes (en nuestra muestra, de mds de 19 trabajadores). En
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concreto, la industria y otros servicios, registran las mayores primas salariales, mientras
que en la hosteleria se reducen. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica (2016),
a 1 de enero de 2016, los mayores porcentajes de empresas pequeilas se concentraron en
el sector resto de servicios (el 84,3% tenia dos o menos asalariados).

A partir de este trabajo, se ha podido constatar que la diferencia salarial por razén de
género es una realidad en todas las actividades valoradas. No obstante, sorprende que sea
la hosteleria junto con la construccién, las actividades donde la brecha salarial es mds
pequeia. Por otro lado, no resulta tan extraio que sea la hostelerfa, la actividad que regis-
tra el nivel medio de salarios mds bajo, siendo la mujer la mds afectada en este sentido.
Como se ha puesto de manifiesto anteriormente, la gran carga asumida por la mujer en el
cuidado del hogar y de los hijos, limita potencialmente su capacidad para emplearse y/o
promocionarse en su carrera profesional. En ese sentido, se han visto relegadas a concen-
trarse en sectores u ocupaciones peor remuneradas.

En completa consonancia con la Organizacién Internacional del Trabajo (2016), en la
explicacion de las desigualdades salariales no s6lo basta considerar variables presumibles
de estimarles un coeficiente, sino que también hay que valorar otras causas. A tener en
cuenta, por ejemplo, estdn la infravaloracién de los trabajos realizados por las mujeres,
las calificaciones requeridas en las ocupaciones dominadas por éstas o la practica de la
discriminacion. Actualmente, es un hecho contrastable la apuesta por politicas de igualdad
de género y de reduccion de la brecha salarial. Aunque se han realizado ciertos progresos
en este ultimo aspecto, el logro se atribuye especialmente a medidas de politica explicitas
encaminadas a hacer frente a los desequilibrios de género en el mercado laboral, mas que
a la mejora general del nivel de vida.

Por tanto, la mitigacién de esta realidad no pasa por reequilibrar los niveles salariales
en un periodo de corto a medio plazo, sino que implica atacar el problema desde su raiz.
Las implicaciones resultan, cuanto menos, ambiciosas, pues supone avanzar hacia el
cambio en los preceptos culturales y sociales que secundan y reafirman la existencia de
salarios diferentes para hombres y mujeres. La comprension y materializacion en apuestas
claras, sobre todo en las generaciones venideras, podria ser clave para la reduccién de las
desigualdades de género en cualquier campo.
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