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0 DISCURSO ETICO DO FORMADOR PARA AVALIAR: A ANALISE DO DISCURSO
NA PESQUISA QUALITATIVA EM EDUCACAQ

Regina Maria Caruccio Martins*

RESUMO: Este texto aptesenta patte de uma pesquisa realizada no campo da formagio
de adultos contendo questoes éticas referentes a avaliacdo dos formadores. Trata-se de
uma abordagem dos posicionamentos éticos dos formadores para avaliar, os quais sdo
identificados através do discurso. Interrogados, exprimem suas dificuldades para avaliar
no contexto da formacao cujo objetivo é o acompanhamento da elabora¢do do projeto
pessoal e profissional de estudantes universitarios franceses incritos no primeiro ano. A
investigacdo apresentada valoriza o estudo da singularidade presente no perfil dos formadores
participantes da pesquisa. O método utilizado, para a analise do corpus constituido pelo
discurso dos formadores, emprega categorias da analise do discurso. Esperamos contribuir
para difusdo desse instrumento de analise em pesquisas qualitativas do campo da educacio
com os exemplos apresentados.

Palavras-chave: Pesquisa Qualitativa; Anélise do Discurso; Discurso Etico do Formador;
Singularidade.

THE ETHICAL DISCOURSE OF THE EDUCATOR TO EVALUATE DISCOURSE ANALYSIS IN
EDUCATION QUALITATIVE RESEARCH

ABSTRACT: This text presents excerpts of a research study conducted in the field of adult
education targeting ethical issues regarding the evaluation of educators. It addresses the
evaluating ethical positioning of educators, which are identified through their discourse.
When questioned, they voice their evaluating difficulties in the context of their guidance
work in the development of personal and professional projects to first-year French
university students. We present the investigation methods and address the issue of the
singularity of profiles of the educators featured in the research. The method used for the
corpus analysis, constituted by the discourse of the educators, employs some categories of
Discourse Analysis. With the examples presented herewith, we hope to contribute to the
dissemination of this instrument of analysis in qualitative research in the field of education.

Keywords: Qualitative Research; Discourse Analysis; Educator Ethical Discourse; Singularity.
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INTRODUGAD

Este artigo é resultado de uma pesquisa' tedrico-pratica
desenvolvida no campo da formacao de adultos. O trabalho compreende
areas do conhecimento que compdem as Ciéncias da educagao e as Ciéncias
Humanas e Sociais, privilegiando, assim, uma perspectiva pluridisciplinar:
psicosociopedagdgica, filosofica e linguistica.

Temos como objetivo analisar as dificuldades e compreender as
incertezas e conflitos demonstrados pelo formador de adultos, no exercicio
de sua pratica profissional, quando este se propoe a avaliar o projeto do
estudante, em situa¢ao de formacio.

Revelou-se necessaria, para essa abordagem, uma reflexio ética
sobre a avaliagao. O conflito de deveres que encontra o formador para finalizar
0 ato de avaliar surge quando esta diante de uma institui¢ao que impde uma
modalidade de avaliacao considerada pouco adaptada a formagao. Assim, uma
abordagem filoso6fica, do campo da filosofia moral e da ética aplicada, nos
permitiu trabalhar sobre essa questao. O contexto especifico ¢ a formagao
de adultos visando o acompanhamento de um projeto pessoal e profissional
em meio universitario (CARUCCIO MARTINS, 2007).

Até o momento, as questoes colocadas em pesquisas sobre a
existéncia de um paradigma ético na avaliagao apresentaram, sobretudo,
questdes relativas a salores no centro das reflexes. A presente pesquisa, sem
provocar uma ruptura epistemoldgica, resulta de um novo paradigma, pois
a problematica nao se coloca somente no processo da atividade avaliativa
propriamente dita, mas no ato final da avaliacdo. Esse ato realizado pelo
Sformador, ao término do processo, resulta em consequéncias conflituais para
si (CARUCCIO MARTINS, 2006).

As questoes de avaliagiao, compreendendo um julgamento de valor,
apresentam dois tipos de abordagens: uma descritiva (sobre a modalidade
como julgam os formadores) e outra normativa ou presctritiva (sobre o modo
como deveriam julgar segundo as normas). No contexto desta pesquisa,
demos preferéncia a uma abordagem apoiada no sentido atribuido ao ato de
avaliar pelos formadores e seus posicionamentos éticos diante das exigéncias
institucionais. Nossa abordagem ¢é compreensiva e explicativa, construida
a partir da questao: por que fazer de outra maneira, quando se esta diante
de um conflito por dever avaliar? (CARUCCIO MARTINS, 2010).
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A ideia de moralidade do ato de avaliar do formador, face as
obrigacoes e imposigdes institucionais, enquanto considerado ato ético-moral,
encontra sua razao de ser numa reflexao que implica no¢des de humanidade e
universalidade aplicadas ao ato de avaliar a pessoa. E isso, independentemente
da situagdo na qual se encontra a pessoa. Nas situagoes da vida cotidiana,
ou naquelas especificas a formagao de adultos, identificamos, normalmente,
um tratamento das regras ou das normas aplicadas as pessoas, sem uma
maior preocupagao com conflitos ou posicionamentos éticos que resultam
para o avaliador, no respeito a essas regras e normas. O dever de respeito as
pessoas, ou o dever de solicitude em relagao a estas, inclui a0 mesmo tempo
o respeito as regras. Nossa proposta ¢ que as pessoas fiquem acima de todas
as regras ¢ de todas as normas institucionais, quando estas comprometem
suas vidas futuras. A existéncia das pessoas e o futuro profissional delas,
presentes no contexto de formacao que serviu a esta pesquisa, podem ficar
comprometidos, justificando dessa forma a importancia de uma reflexao
sobre a questao ética no ato da avaliacio do formador. Trata-se, antes de
tudo, do acompanhamento do processo desenvolvido pelo estudante na
elaboragao de um projeto de estudos, que prepare um projeto profissional
futuro e nao se limite somente a0 momento da formacao.

PREPARACAD DA PESQUISA

Exploracdo do quadro institucional e seus diferentes atores

A preparacio da pesquisa, que estd na origem deste artigo, comegou
com a coleta de dados sobre a instancia institucional, isto é, o ensino supetior
na Francga, nosso local de trabalho. Esse contexto insere a problematica
estudada, cuja andlise permitiu, num primeiro momento, concluir sobre
diretrizes presentes no discurso contido em textos oficiais que foram
consultados (reformas e outras medidas). Constatamos a necessidade de
criagao de um tipo de formagao sobre o acompanhamento de projetos, dos
estudantes recém-chegados a universidade. O objetivo principal era o de
prevenir a evasao do sistema e, consequentemente, a inser¢ao profissional
ao final dos estudos superiores. Foram analisados também os textos
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existentes na propria universidade, permitindo o rastreamento da criagdo
e desenvolvimento dessa formagdo. Identificamos sua fase experimental
até chegar a sua generalizacio, momento correspondente a nossa pesquisa.
Encontramos com pessoas responsaveis pela introducao da formagao no
contexto universitario abordado (Universidade da Sorbonne — Paris II1
e Paris IV), realizando entrevistas que pudessem nos esclarecer sobre a
formacao: os objetivos, as modalidades existentes e as necessidades de
mudangas para sua generalizacao. Realizamos também encontros informais
com os formadores que atuaram na época ou intervieram no passado nas
universidades acima citadas. Essa fase do estudo permitiu uma melhor
identifica¢ao e compreensdao da mudanca operada na postura do professor
(ou formador), isto ¢, apresentando um dever de orientar e acompanhar na
elaboragao de projetos, tanto de estudos profissionais quanto dos estudantes
inscritos nos primeiros anos da universidade.

Observacdo direta da formacao: coleta de dados empiricos e elementos para elaborar a
nocao dever-avaliar

A fase exploratoria da pesquisa que abordamos, compreendendo a
observagao direta da pratica de formacao e da aplicacao do dispositivo, teve
lugar em dois locais diferentes do meio universitario® e em dois momentos
também diferentes. O interesse pela observacdo desses dois contextos
provém das variagoes de modalidades de trabalho pedagdgico e instrumentos
utilizados, bem como dos problemas apresentados pelos formadores para
avaliarem em suas respectivas abordagens.

Esse periodo corresponde também a observacgao da relagdo direta
entre abordagens pedagogicas e diferenca de perfis (consultor e psicologo),
permitindo-nos melhor conhecer e comparar os dispositivos de formacao
empregados. Eram elaborados de maneira diferente, mas possuiam um
unico objetivo: realizar a orientacdo educativa e profissional em meio
universitario. As variacoes nas modalidades de avaliacao, os critérios adotados,
as dificuldades vividas e as opinides dos formadores para avaliar constituiram
também parte do objeto dessa observagao. A coleta de todos esses dados
empiricos permitiu-nos refletir sobre um quadro de referéncia teérico para
construir a No¢ao dever-avaliar, que privilegiamos numa perspectiva discursiva
e construtivista.
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Os primeiros dados recolhidos foram enriquecidos, a seguir, com
as declaragbes de outros formadores, participando das reunides semestrais
organizadas pelo responsavel da formagao e da equipe, constituindo novo
objeto de nossa observagao.

Essa fase exploratéria permitiu um diagnéstico completo da
formagao com a identificacao de questdes-problemas colocadas pelos
formadores. Identificamos uma variedade de dispositivos devido aos diversos
perfis de profissionais atuando na formacao. Além das dificuldades mais
recorrentes, encontramos um quadro ideal que eles desejaram exprimir
para atuarem.

Questao epistemoldgica

O desenvolvimento da questiao epistemologica levou-nos a
elaborac¢ao de um quadro tedrico filoséfico de abordagem da avaliagao.
O modelo filoséfico proposto, para pensar-se o afo de avaliar, teve seu
fundamento nas teorias éticas que admitem ou nao um conflito de deveres.
Realizamos uma pesquisa sobre as correntes filosoficas que negam o conflito
e as que o admitem. Identificamos dois modelos: um mais afastado e outro
mais proximo da nossa problematica. O primeiro corresponde ao modelo
binario de Emmanuel Kant (1994) que classificou os deveres de dois tipos:
na relagdo consigo mesmo e na relagio com os outros. Mas nao deixa
lugar para o conflito e, se conflito existe, é somente de aparéncia, como
na tradi¢ao estoica. O segundo modelo é ternario e inspirou a construgao
da nocao dever-avaliar que propomos na nossa pesquisa. Este modelo foi
desenvolvido por Paul Ricoeur (1990) na obra Soz-méme comme un antre, em
que o autor apresenta sxa peguena ética e propde um modelo do dever de
inspiragao crista. A defini¢ao do conflito apresentada pelo autor situa-se na
aplicagao mesmo das normas das sitnagoes concretas, isto é, no contexto institucional.
Ricoeur (1990) afasta-se de Kant (1994) por constituir sua visdo ética a partir
de um desejo e nao de um imperativo, mas sobretudo com a possibilidade
de uma existéncia de conflitos.

Nossa proposta é de trabalhar com um modelo filoséfico e
ternario do dever que ¢ dialético. Este permite pensar o ato de avaliar,
que é colocado pelo formador, numa perspectiva ética e conflitual dos
deveres para consigo, para com o outro (sujeito em formagao) e para com
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a institui¢ao, segundo o modelo ternario do dever. A nogao de dever-avaliar
visando a representagdao da problematica encontrada na pratica de formagao
do projeto foi construida, primeiramente, a partir de um estudo semantico
dos dois termos em separado, e, a seguir, com uma andlise das circunstincias
encontradas no discurso dos formadores testemunhando a dificil pratica de avaliar
um projeto, sobretudo, de natureza pessoal.

Este artigo foi principalmente dedicado a apresentacao da analise
discursiva, com suas categorias, € 0 que pudemos concluir sobre o conflito
ético encontrado pelo formador para avaliar a partir de uma analise do
material discursivo coletado.

CONSTITUICAD DO CORPUSSE INSTRUMENTOS DE ANALISE

O corpus foi elaborado a partir do registro e da transcri¢ao das
entrevistas realizadas com 13 formadores, que atuam numa formagao
visando ao acompanhamento do projeto do aluno. Essas entrevistas sao
constituidas de um discurso individual no qual os formadores exprimem
suas vivéncias para as avaliarem no contexto dessa formagao.

O corpus foi objeto de uma primeira fase de analise exploratéria
através de um tratamento informatizado* do texto, a fim de se identificarem
os temas e o léxico mais recorrentes no corpus. A recorréncia do termo
nota fol a mais significativa, mas isso sé serviu para confirmar nossa
intuigdo inicial, isto é, a obrigacao representada pelo dever notar o projeto
do estudante. Essa palavra ¢ a primeira expressao de dificuldade dos
formadores. Os outros elementos recolhidos nao foram tao relevantes
para o prosseguimento da pesquisa, justificando assim o abandono do
instrumento de tratamento informatizado e da sua apresentacao, dando-se
preferéncia a uma analise mais qualitativa fundada na analise manual,
tematica e discursiva.

Virios fatores estao na base dessa mudanca de orientacao
no tratamento dos dados informatizados para o tratamento manual:
primeiramente, o tamanho reduzido do corpus; segundo, a observagao do
principio da singularidade dos casos e, finalmente, terceiro fator relevante,
a preferéncia por uma analise discursiva empregando as trés categorias
propostas por P. Charaudeau (1992): locutiva, alocutiva e delocutiva. Estas
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permitiram com mais facilidade a identificacao do nivel de implicagao’

do formador (locutor) em relagao a ele mesmo, ao outro (sujeito em

formacdo) e a instituigao, ao expressar-se sobre o dever-avaliar. O uso

dessas categorias ficou mais coerente com as trés dimensoes constitutivas

do modelo ternario proposto sobre o dever-avaliar: avaliar para si, para o

outro e para a instituigao.

Publico-alvo e variaveis

O Quadro 1 que segue representa o publico-alvo da pesquisa,

os 13 formadores entrevistados e seus respectivos perfis de formagao e

profissional.
Quadro 1
Perfil dos formadores.
Classe Perfil profissional Percurso de
Pares | Professores-formadores-interventores Formacéo
1 Psicélogo-psicanalista IUP - Psicologia Clinica
2 Psicdlogo DESS - Psicologia do Trabalho
3 Psicdlogo-psicanalista DESS - Psicologia Clinica
DEA - Sociologia Clinical
4 Formador de adultos - professor Doctorat - Comunicacao Intercultural
5 Psicdlogo-psicanalista DEA - Psicologia Clinica
6 Psicélogo DESS - Psicologi_a do Trahalhol
DEA - Psicologia
- . DESS, DES - Psicologia/INETOP
7 Psicdlogo-conselheiro .
-conselheiro
8 Psicologo-conselheiro DEA - Psicologia/INETOP -conselheiro
9 Psicologo-conselheiro Maitrise - Psicologia S_ociall
INETOP - conselheiro
10 Psicélogo DESS - Psicopatologia
. . Maitrise - Psicologial
1" Psicdlogo-conselheiro INETOP - conselhgiro
DESS - Psicologia do Trabalho/
12 Formador de adultos - consultor DEA - Cincias da Educagdo
13 Formador de adultos - consultor DEA - Formador de adultos
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Comentarios

O INETOP ¢ o Instituto Nacional de Estudos do Trabalho e de
Orientac¢ao Profissional, fundado na Franga em 1939. Dos 13 profissionais
participantes da pesquisa, 4 formaram-se pelo INETOP como conselheiros
(atividade de orientacdo profissional).

Os niveis e tipos de formacgoes apresentados variam da Maitrise
(4° ano) em Psicologia ao doutorado em Comunicagao Internacional. Os
mais recorrentes sao os atuais Master profissional (antigo DESS = Dipline
d’Eudes Supérienres Spécialisées) e Master preparando a pesquisa (DEA = Diplime
d’Ftudes Approfondies), diploma de nivel 5 segundo a reforma LMD (Licence
3; Maitrise 5; Doctorat 8) de Jacques Attali (1998). O DESS varia entre
Psicologia Clinica e Psicologia do Trabalho, mas o DEA ¢ bem variado:
Sociologia Clinica (1), Psicologia (2), Ciéncias da Educac¢ao (1) e Formagao
de adultos (1).

O Quadro 1 apresenta uma predominancia de formagdes na area
da Psicologia, com especialidades: Psicologia do Trabalho, Psicopatologia,
Psicologia Clinica®. Os profissionais com essas diferentes formagoes sao:
psicélogos, conselheiros de orientagao’, psicoterapeutas e psicanalistas.

Constatamos que uma minoria desses 13 formadores que intervém
sobre o projeto nao exerce um trabalho terapéutico fora dessa pratica de
formagao sobre o projeto. Trata-se dos 3 formadores de adultos que, em
contrapartida, tém uma dupla fun¢ao carregando uma “dupla casquete”,
segundo a linguagem dos profissionais. Eles correspondem aos perfis 12
e 13, como formadores-consultores, e o 14, como formador-professor.
Sao todos os 3 especialistas da formagao de adultos, com uma formagao
de terceiro ciclo (DEA ou DESS), com conhecimentos pluridisciplinares
adquiridos em Ciéncias Humanas e Sociais, a0os quais se associa uma
experiéncia profissional inicial no ensino secudario ou universitario. No
caso especifico do formador-professor, ele intervém também em FLE (Francés
Lingua Estrangeira), desde a formagao inicial em Letras (Lettres Modernes),
tendo realizado, a seguir, um DEA (mestrado) de Sociologia Clinica e um
doutorado em Comunicacio Intercultural. Quanto aos formadores-consultores,
eles intervém na empresa, na area de Recursos Humanos, em Técnicas de
Comunicacao e em Desenvolvimento Pessoal com um trabalho sobre a
trajetoria cultural, as histérias de vida e a perspectiva clinica em formagao.
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Variaveis dos perfis dos formadores

Um primeiro tratamento das 13 entrevistas permitiu a identificagao
de 3 perfis basicos de formadores. Para chegar-se a apresentacao desses 3
perfis basicos, tivemos de classificar os formadores possuidores do perfil de
Sformadores de adultos, segundo 2 variaveis: a variavel consultor e a variavel professor.
Estes distinguem-se dos outros pela auséncia de formacao psicoldgica, mas
sobretudo pela tendéncia psicossociologica. A variante professor ¢ levada
em consideracio pela sua singularidade e pelo fato de ser tnica: “Unica no
sentido unitario, antes de considerar-se no sentido de diferente de todas as
outras.” (VERMERSCH, 2003, p. 241).

O petfil de formador-psicilogo compreende as seguintes variaveis:
psicologos, psicoterapeutas e psicanalistas.

O perfil de formador-consultor compreende os psicélogos
conselheiros de orientacao.

A escolha de trabalhar-se com a nogao de singularidade dos casos
e dos percursos de formagao e profissional permite manter a apresentagao
da tnica presenca de formador de adultos com a variavel professor, a fim
de poder comparar seu posicionamento ético com o posicionamento dos
outros formadores. Considerando-se esse perfil minoritario, o interesse
consiste no fato de estar mais familiarizado com o terreno da pesquisa e
ter uma experiéncia mais direta com o ensino superior.

Os perfis dos 13 formadores entrevistados ficaram entao classificados

em:
* 6 formadores-psicélogos que correspondem aos psicoterapeutas e
psicanalistas (1, 2, 3, 5, 6 ¢ 10);
* 4 formadores-conselheiros que correspondem aos conselheiros de
orientacao (7, 8,9 e 11) ;
¢ 3 formadores de adultos que correspondem a 2 formadores de adultos
(12, 13) e 1 formadot-professor®.

TRATAMENTO DOS DADOS

A primeira fase da analise e tratamento dos dados empiricos
corresponde a uma analise de conteudo tematica. A singularidade dos
propositos presentes no corpus discursivo coletado e analisado deve-se ao tipo
de entrevista semidiretiva e individual realizada com os 13 formadores. Eles
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foram convidados a falar de suas experiéncias pessoais e dos sentimentos
resultantes do dever-avaliar’. O discurso é inevitavelmente atravessado
pelo universo social, ainda em constru¢ao, de uma formacao deciclada e
pré-profissional. Esta visa acompanhar a elaboragao de um projeto pessoal
de formacgao e profissional em meio universitario, como previsto pela
reforma do ensino (ATTALIL, 1998).

A segunda analise do corpus corresponde a uma analise da linguagem'?,
pois visa a analise das ocorréncias e das formas discursivas presentes no az
da lingnagemn (CHARAUDEAU, 1983) entao produzido pelos formadores.
A andlise discursiva e a analise temdtica completam-se e enriquecem-se
mutuamente.

A analise do discurso'" dos formadores esta insetida num momento
critico ou de crise de suas experiéncias. Isso foi observado através de
suas hesitagoes para desenvolver o processo de avaliagao, seja para avaliar
o objeto (o projeto em elaboragdo) seja o sujeito (aquele que elabora o
projeto). A falta de acordo entre os formadores e a busca de defini¢ao de um
dispositivo de avaliagao mais adaptado ao contexto da formacao (em relacao
as suas convicgdes ou outros fatores) estao na origem de suas insatisfagdes
pessoais. O trabalho de pesquisa sé se tornou possivel com a identificagao
dessa falta de precisao na ag¢ao, com as incertezas e discordancias entre 0s
formadores para finalizar o ato de avaliar. Essas condi¢des contribuiram
para tornar a questdo mais complexa e a analise mais voltada para uma
busca de posicionamentos éticos na pratica avaliativa.

A escolha para considerarem-se as circunstancias dificeis e criticas
vividas pelos formadores corresponde também a uma perspectiva visando
as condicoes discursivas e as circunstancias do discurso', implicando a reconstrugio
da significagao e da znterpretagao. Segundo P. Charaudeau (1983, p. 24),
interpretar ¢, para o sujeito interpretante:

[...] fazer hipéteses sobre o saber do sujeito enunciante e sobre os pontos
de vista deste em relacdo aos propositos da linguagem e a si mesmo, sujeito
destinatario (toda interpretacdo ¢ um processo de inten¢ao).

Varios pontos de vista e varias entradas possiveis sao favorecidos
pela perspectiva psicossociolinguistica adotada nessa analise discursiva.

Esta pesquisa esta inserida numa epistemologia da compreensao,
tanto no que caracteriza a identificagao do objeto quanto no modo de sua
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investigacao. A utilizagio do modo zferencial, segundo Sperber e Wilson
(1979), consiste em um processo pelo qual um locutor torna manifesto
um certo numero de informagoes que ele quer comunicar e sobre o qual o
auditorio fard inferéncias, isto €, conclusoes plausiveis. O processo inferencial leva
a produgao de hipoteses provaveis, mas nao constituem uma operagao de
logica formal, em que as proposi¢oes s6 assumem dois valores: verdadeira
e falsa. Nesse modelo znferencial, uma hipotese é retida como pertinente,
isto ¢, inserida comodamente num contexto manifesto. Tudo ¢ questao de
grau e suscetivel de acolher outras hipéteses: uma muito provavel e outra
somente provavel.

A analise do sentido contido no discurso dos formadores permite
desenvolver a questdo ética proposta: identificagao e analise do discurso
ético do formador para avaliar. Mas nenhum dos tragos discursivos esgota
seu sentido nas formas explicitadas no discurso. Isso se explica pelo modelo
de linguagem utilizado, que ¢é inferencial, que depende da interpretacio do
pesquisador, da reconstrucao do discurso numa intencao de explicitagao,
porque, se a interpretagao ficasse ao nivel do enunciado, ficaria somente
ao nivel da intenc¢ao do significado do discurso. Entretanto, a ideia ¢ de se
chegar a interpretar os atos de linguagem' para se alcancar as inten¢oes
de acdo do locutor'; o que serd traduzido por posicionamentos fundados
em tragos linguisticos que exprimam principios e inteng¢oes para a agao.

Marcas discursivas do dever-avaliar com conflito

O corpus discursivo foi analisado segundo as formas lexicais e
modalidades discursivas empregadas pelos formadores para responderem
as questoes sobre o dever-avaliar. Outras formas e modalidades ressaltam o
aspecto conflitual vivido pelos formadores para se posicionarem de maneira
ética, no ato de avaliar, por imposi¢ao institucional.

A modalidade de obrigacio (interna/externa), segundo P. Charaudeau
(1992, p. 607) é definida pelo locutor, no seu enunciado, como uma a¢ao a
empreender, cuja realizagao depende somente dele e, eventualmente, de poder
finaliza-la. Diz que ele deve finalizar a acdo, seja em razao das imposicoes
que ele se da (obrigacgao interna) seja sob pressao de uma ordem emanando
de uma instancia que tenha autoridade (obrigacao externa).
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As expressoes de proibigio ou imperativos para definir o dever-avaliar
como obrigacao, sao as seguintes:

Interna: E necessario; seria necessdrio que en; en ndo tenbo escolba; a gente é
obrigado. . .
Externa: E necessario ter; € necessdrio que ele; a obrigagio de dever; nao deveria

ter; eles sao obrigados; ¢ preciso considerar, ¢ necessario ser. ..
Exemplos extraidos do discurso dos formadores:
Internas: E necessario que eu encontre critérios (F2)
E necessario ter um trabalho critico sobre si mesmo (F3)
Era preciso que eu desse uma nota no final (F6)
Nio tenho escolha de avaliacao (I'7)
Creio que ¢ necessario ser coerente (F8)
Externas: E necessario que o retorno seja comentado (F7)
A obrigacio de ter de colocar uma nota (F9)
Disseram-me que era necessario moderar as notas (F13)

A modalidade de apreciacio (favoravel/desfavoravel), segundo
Charaudeau (1992, p. 604), pressupée um fato sobre o qual o locutor
diz qual é o seu sentimento. O locutor avalia entao nao mais a verdade
do proposito, mas seu valor, revelando seus proprios sentimentos. Essa
avaliagao ¢ afetiva e o julgamento ¢ polarizado num eixo cujos polos sio:
julgamento favoravel e desfavoravel. No presente caso, o proposito sobre
O dever-avaliar ou o sistema de notagao pode ser:

* Favoravel: foi positivo; ¢ positivo
 Destavoravel: achei dificil; ¢ dificil; dificilmente; nem sempre facil
Exemplos extraidos:

* Bu era acompanhadora entdo a vivéncia para mim foi positiva... é
muito dificil avaliar (F12)

A modalidade de aceita¢ao, segundo P. Charaudeau (1992, p. 614),
pressupoe que o locutor recebeu uma solicitagao para finalizar um ato, a qual
responderia favoravelmente ou desfavoravelmente, sem necessariamente
sofrer uma imposi¢ao da autoridade institucional, mas comprometendo
somente sua pessoa. O interlocutor nao esta implicado e ¢ testemunha da
aceitagdo ou da recusa, do acordo ou desacordo a respeito do dever-avaliar

ou do sistema de notacao. Formas mais correntes:
* Aceitagio/acordo: a gente aceitay en aceito
* Recusa/desacordo:enbo horror; nao eston de accordo
Exemplos extraidos:
* Eu tenho horror de colocar notas. .. tenho uma grande dificuldade (F1)
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A modalidade de possibilidade, segundo P. Charaudeau (1992,
p. 609), apresenta o locutor enunciando uma agao a fazer, que depende
somente dele, mas diz que tem uma aptidao que lhe permite realizar a agao.
Possibilidade que pode ser interna e natural para realizar a a¢ao ou externa,
quando recebe autorizagdao para realizar a agao relativa ao dever-avaliar.
Vejamos como se apresentam:
* Possibilidade interna: ex vou poder; eu posso
* Possibilidade externa: isto poderia ser; eles sabem que eles podens; pode acontecer
* Impossibilidade interna: #do se pode; en ndo posso ; en nao poderei/ nunca
* Impossibilidade externa: coisas gue nio podems; nao era possivel; nao é posssively
nao poderd mais
Exemplos extraidos:
* Possibilidade ou impossibilidade interna:
Nio se pode absolutamente julgar (o projeto) (F'1)
Vou poder velar por eles em duas ou trés coisas, mas nunca
poderei dar-lhes matéria para que elaborem seus projetos...
isto é mais de nivel ético para mim... eu ndo podetia notar
(F2)
Eu penso que posso compor com isto (avaliagdo, nota¢ao)
(£3)
Naio se pode avalia-la... pois ela é singular e o caminho
percorrido pela pessoa nao parece em nada com o caminho
que vai seguir uma outra pessoa (F6)
Nio se pode evitar ao outro de sofrer sempre (F7)
¢ Possibilidade ou impossibilidade externa:
Isto poderia ter sentido para eles (os sujeitos em formacao)
(FD)
Eu posso dizer que isto me questionou um pouco (F8)
Existem coisas que eles ndo podem dizer nem fazer (os sujeitos
formados) (F7)
Eles sabem que podem deixar um pouco de sua pessoa... eu
penso que possa existir af efeitos diferenciados (F8)

A modalidade de opinidao ou convic¢ao, segundo P. Charaudeau
(1992, p. 601), contém a pressuposi¢ao de um fato a respeito do qual o
locutor explicita o lugar ocupado no seu universo de cren¢a. O locutor
avalia entdo a verdade de seu proposito e revela seu ponto de vista, que é
de ordem intelectual, suscitado pela razao, de uma crenga mais ou menos
certa. A opinido pode ter duas atitudes de cren¢a: uma de convicgao e
outra de suposicao. A convicgao implica que exista divida sobre a verdade
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do propésito e o locutor tem necessidade de exprimir a certeza que ele
tem sobre a verdade do proposito. Uma certeza que ¢é total, mas que lhe é
propria. A suposicao implica que ele nao tenha certeza total sobre a verdade
do proposito. Esta modalidade ¢ a expressiao de ideias, como podemos
constatar a seguir:
* E importante; julgo fundamental; exprimo alto e forte; penso efetivamente;
eu achava que nao havia nenhum sentido as notas; eu nao gosto de
fazer isso (notar)

Exemplos extraidos:
* Eu penso que ¢ aprisionar as pessoas em categorias que nao correspondem
jamais a realidade que elas representam (F1)
* Efetivamente, eu acho que é uma matéria que nao pode ser avaliada e
notada... eu ndo creio que se possa encontrar um critério (F3)
* O quadro é o que permite o trabalho, se nao existe o quadro, nao se
pode trabalhar (FF6)

E importante para eles de viverem esta situagao bem como ¢é
importante de viver uma entrevista com um profissional porque esta situagao
¢ forcadamente uma situagao de experiéncia importante. .. existe uma regra
que eu julgo fundamental e que exprimo alto e forte, é a tolerancia (F8)

MODALIDADES DISCURSIVAS: ELOCUTIVA, DELOCUTIVA E ALOCUTIVA

A andlise do discurso considerando o grau de implicacao do formador
em relagdo a si mesmo tornou-se possivel através da modalidade elocutiva. Na
relagao do formador com o sujeito em formacao e a institui¢cao, empregamos
a analise da modalidade alocutiva. E, finalmente, numa auséncia do locutor no
discurso é a modalidade delocutiva que convém a analise. Esta tltima modalidade
s6 é possivel apds um trabalho de inferéncia discursiva e de interpretacao, como
explicitado anteriormente, numa perspectiva psicosocigpedagigica investida
na analise. Visa-se assim considerar fundamentalmente os prépositos e
as ideias do formador sobre o dever-avaliar quando intervier na formagao
sobre o projeto.

Modalidade elocutiva

A primeira modalidade, denominada eocutiva (CHARAUDEAU,
1992, p. 599-619), ¢é representada pela explicitagdo do sujeito locutor no
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discurso, especificamente o formador, pela presenca do pronome sujeito ez,
ou pela presenga de tragos lexicais e gramaticais no discurso correspondendo
a primeira pessoa: e, para mim etc. Corresponde ainda ao emprego de
termos qualificantes, de apreciaciao subjetiva e se relacionando a uma
atitude de natureza expressiva, emotiva, avaliativa ou ainda axiolégica, ao
considerar o objeto do discurso. O ato elocutivo nao deve mostrar a implicacao
do locutor na relagiao aos seus interlocutores (o estudante, a universidade
ou o responsavel pela formacao e seus colegas formadores).

Essa modalidade e/ocutiva compreende subcategorias constatadas nas
expressoes: e vejo, en constato, en observo etc.; exprimem saber ou ignorancia, nas
expressoes: ex sei/ en ndo sei, e conbeco/ en néo conbeco etc. Outras subcategorias
correspondem ainda a expressoes de opinido, de convic¢ao, de suposicao,
COMO: e creio, eu penso, en nao eston certo (a), en suponho. Ou ainda, com um valor
de apreciagao que pode ser de natureza ética, pragmatica, estética e hedonica,
com um carater favoravel ou desfavoravel, introduzidas pelas seguintes
modalidades verbais: ex estou contente, eu acho, en prefiro, eu receio etc. Mas sao,
sobretudo, as expressoes que correspondem as obrigagdes, classificadas em
internas e externas que atrafram nossa aten¢ao no contexto desta pesquisa.
A restrigao interna ¢ de dois tipos: moral (com um valor ético) e wutilitario
(com um valor pragmatico). Esses tracos discursivos sao: ex devo, ¢ necessario
que en, en son obrigado(a) a, ¢ necessdrio para nrim, en devo fazer etc.

Modalidade alocutiva

A segunda modalidade, denominada a/ocutiva (CHARAUDEAU,
1992, p. 579-598), é representada pela presenca explicita dos interlocutores.
Apo6s uma analise exaustiva das entrevistas, as referéncias presentes
relacionam-se, sobretudo, as restricoes e as obrigagcoes recebidas pelos
formadores, na relagio com o sujeito em formacgao segundo exigéncias e
imposicoes representadas pela instancia institucional.

Modalidade delocutiva

A terceira modalidade, denominada delocutiva (CHARAUDEAU,
1992, p. 619-629), corresponde a todos os discursos marcados pela auséncia
do locutor e dos interlocutores e em relagao ao propésito do discurso, aqui

Educacdo em Revista | Belo Horizonte | v. 29 | n. 02 | p. 91-113] jun. 2013



106

representado pela obrigacao de dever notar, dever classificar e, finalmente, dever-
avaliar o projeto. Essas diferentes modalidades de avaliagao niao coincidem
com a gualificagio de um projeto considerado pessoal e singular.

O discurso delocutivo é também assertivo, indireto e narrativo,
caracterizado pela presenca de tracos lexicais e gramaticais, como nas
expressoes: é necessario, é conveniente, é obrigatorio, para exprimir as
restri¢oes presentes no contexto ou as formas discursivas utilizadas na
definicdo de algumas modalidades de avaliagao realmente existentes, ou
desejaveis, e entao motivo de conflito para os formadores.

E a partir dessas modalidades discursivas que o trabalho da anélise
dos dados tornou-se possivel para responder a questao colocada sobre o
conflito de deveres e de posicionamentos éticos dos formadores intervindo
sobre o projeto em situa¢ao de avaliar com uma imposi¢ao institucional.

POSICIONAMENTOS NOS ATOS DE LINGUAGEM

Antes de se considerar como posicionamentos éticos o0s
posicionamentos dos formadores para avaliar, a analise dos atos de linguagem
trata dos valores pragmaticos™ que definem esses posicionamentos para avaliar.
Estes correspondem a comprometimentos que atestam seu modo de se
posicionar na situagao de formacao e na sua relacio com a pessoa em
situacao de formacio. As marcas lexicais identificadas sao muito diversas e
se referem a diferentes niveis de posicionamentos na relacao. Esses tragos
linguisticos sao: dizer, explicar, se posicionar, informar, anunciar, clarificar, apresentar,
assinalar, fixar, mostrar. ..

Vejamos essas ocorréncias no discurso dos quatro principais perfils
de formadores que seguem:

Psicélogos: [...] eu digo para eles, eu explico, eu me posiciono em relagdo
a avaliacdo... eu lhes apresento a avaliacio como a nota
correspondendo aos critérios universitarios... (F1)

Dizer-lhes que eu tinha certos critérios e informar-lhes sobre
0 que eu esperava... ao final da avaliagdo (F2)

Eu pedia-lhes de jogar o jogo (F3)

Eu dizia que era obrigatério mas que isto favorecia uma nota
mais elevada na participacdo... Eu lhes dizia ... se eles podiam
participar ou intervir... (F5)
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Eu os engajava a ser motor, a serem desejosos de um projeto,
a serem exigentes em relacdo a universidade... (F6)

Eu previno estes estudantes imediatamente. .. eu 0s autotizo
a se autoavaliar... eu lhes dou os instrumentos para se
autoavaliar... (F10)

Conselheiros: Eu me exerco a explicar aos estudantes onde estou. .. anuncio
desde a primeira sessao em que quadro de imposi¢oes estamos. ..
(E7)

Clarificar as condi¢oes precisas da avaliacdo... eu mostro

muito rapidamnete meus objetivos... eu fixo precisamente

minhas expectativas... tento clarificar as coisas... (F8)

O dossié entao eu lhes peco de me entregar... (F9)
Consultor: Eu apoio seus trabalhos porque o que me interessa ¢ que eles

compreendam o método... (F12)

Eu digo quais sao minhas maneiras de avaliar... (F13)
Professor: Eu os guio, eu tento dar-lhes os melhores instrumentos que

posso para que eles tenham sucesso. .. eu lhes assinalo, eu lhes

digo explicitamente que para mim ¢ uma area de competéncia

importante para avaliar (a comunicag¢ao)... (F4)

Podemos constatar que entre os 13 formadores um unico nio se
exprimiu, o psicélogo conselheiro (F11). Todos os outros foram explicitos
nos seus discursos sobre seus comprometimentos e suas modalidades para
considerar a pessoa em formagao. As expressoes sao, sobretudo, declarativas
(e disse); e exprimem o cuidado do formador para anunciar as condi¢oes
em que se desenvolve a avaliagao.

Outras expressoes identificadas ultrapassam essa fungao declarativa
e explicativa, pois elas trazem outros posicionamentos que correspondem
a outras formas de comprometimento. S3o as seguintes:

e Eu previno... eu os autorizo... eu lhes dou... (F10)
¢ Eu os engajo... (F6)

* EBu os guio... eu tento dar-lhes instrumentos... (F4)
e Eu lhes peco... (F3, F9)

* Euapoio seu trabalho... (F12)

Esses diferentes posicionamentos mostram bem o formador como
um acompanhador ou acompanhante'® (VIAL; CAPARROS-MENCACI,
2007) do processo e da vivéncia dos sujeitos em formagao, para que tenham
sucesso ao final do processo de avaliagdo. Preparar esses sujeitos para
atingirem o final do processo corresponde ao grande desafio que se da o
formador, o de oferecer-lhes todos os meios para o sucesso. Por tras desses
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posicionamentos, o formador mostra bem seu esforco para que o sujeito
em formagao tenha sucesso no seu projeto. Pode ser que o insucesso dos
sujeitos em formagao represente o insucesso do formador. Essa questao de
sucesso do projeto pode também representar dificuldades, pois o sucesso
para o formador, ou para o sujeito em formagao, nao corresponde sempre
a0 previsto pela institui¢ao, causando ainda mais conflitos para se considerar

O pro]eto.

RESULTADOS

As expressoes de obrigacdao correspondem sobretudo a uma
obriga¢ao que os formadores se impdem a si mesmos segundo a expressao
“¢ necessario que eu’:

¢ E necessario que eu encontre critérios e um método.
Mas eles exprimem também uma convicgao, uma crenga:
Eu creio que ¢ necessario ser coerente e claro...
[...] que é necessario fazer outra coisa. ..

Essa tltima afirmagao ¢é a certeza do formador de dever fager de outra
maneira, que ele estaria ainda buscando. O conflito esta presente quando o
formador declara que ele nao teve escolha para avaliar, sendo a nota um
imperativo:

* [...] a obrigagao de dever colocar uma nota... é preciso dizer uma
nota.

Varios tipos de imposicoes apresentam-se, mas a avaliagdao é
inconstestavelmente uma imposi¢ao interna e externa para todos os
formadores, com uma dupla obrigacao, pois é preciso saber moderar as notas.

Fazendo uma sintese dos problemas apresentados pelos formadores,
teremos o seguinte discurso: é preciso encontrar critérios, um método, escutar,
considerar os objetivos e as finalidades da universidade, colocar um quadro,
atribuir uma nota, fazer um acompanhamento muito individualizado das
pessoas em formagao, e ser coerente consigo mesmo. E, no que se refere
aos sujeitos em formacao, o que os formadores deixam transparecer é a
importancia de se posicionarem e realizarem um trabalho sobre si mesmos.

As dificuldades manifestadas pelos formadores para avaliar
nessas condigdes, tendo como obrigacdo uma nota final, foram expressas,
sobretudo, por:
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Impossibilidade:

Dificuldade:

Mal-estar:

Eu acho que nio tinha nenhum sentido...
Isto ndo tinha nenhum sentido...

Isto me parecia louco... uma pena notar uma implicagao
pessoal...

Nio se pode avaliar. ..

Nao ¢ possivel...

Nao se podera dizer a alguém: tuas reflexdes sao boas ou mas,
nao se pode...

Eu nao posso avaliar o percurso de uma pessoa... o trabalho
é delicado...

E dificil de notar um projeto...
E dificil de avaliar. ..

Nem sempre é facil... eu n3o me vejo bem sancionando com
esta nota...

E muito dificil chegar a formalizar as coisas... uma grande
dificuldade para encontrar o bom termo...

Tenho uma dificuldade louca...

Tive uma pratica de avaliagdo muito pervertida na medida em
que ndo estava satisfeita. ..

E mesmo assim uma questio delicada, eu fico pouco a
vontade...

Eu vivo mal a avaliacio... eu fico mal em ter de barrar a
estrada, o caminho...

A vivencia dos formadores por dever-avaliar é sentida como um

mal-estar generalizado. Pode ser considerado até um ato insensato para alguns,

para outros trata-se de uma incerteza e de uma situagao ainda experimental.

Tem também aqueles para quem a experiéncia ¢ dificil pela insatisfacao

pessoal. A constatag¢ao ¢ de uma vivéncia bem problematica para a grande

maioria. Esses sentimentos negativos correspondem a posicionamentos

¢ticos ¢ conflituais no trabalho de avaliacio dos formadores que variam

em intensidade segundo seus perfis profissionais.

CONCLUINDO...

Consideradas as dificuldades dos formadores para viver a obrigagao

do dever-avaliar nesse contexto de formacao, gostarfamos de concluir com a
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citagao de algumas idéias de A. de La Garanderie (1997) sobre a avaliacao
de um projeto e dos sujeitos autores do projeto:

Os atos de conhecimentos que os sujeitos em formagao realizam para a elaboracao
de seus projetos, e cuja execugio seria sancionada pelo insucesso ou sucesso,
s6 podem ser conhecidos por aqueles que os realizam (LA GARANDERIE,
1997, p. 15).

Nas palavras do autor, o formador nao pode identificar os efeitos
dos atos de conbecimento do sujeito em formagao, pois este seria o Gnico a
conhecer a causalidade interna desses atos. Acrescenta-se o problema de
que “[...] um fenémeno que s6 é conhecido de uma tnica testemunha nao
sera jamais um fato.” (LA GARANDERIE, 1997, p. 15) Assim, “[...] se
o fato de um unico autor e uma unica testemunha ¢ proibido em toda
atividade objetiva [...]” (LA GARANDERIE, 1997, p. 15), entdo, neste caso,
nao se pode compreender como a observagao realizada sobre o trabalho
desenvolvido pelo sujeito em formagao possa depender do quantitativo.
A objetividade existiria desde 0 momento em que as informagoes ou 0s
comentarios trazidos pelo sujeito em formagao sobre a coisa externa que
ele produziu, fossem colocados em oposi¢ao ao ato do conhecimento
que se produziu na sua interioridade. O formador que analisa o trabalho
comunica-o, também, com sua reflexdo, o que compreendeu do que o sujeito
em formagao tomou consciéncia para conhecer e da maneira como agiu
para conhecer. E nessa interacio que a avaliacio do trabalho entregue pelo
sujeito em formacgao poderia ser quantificada de maneira justa. Somente
um trabalho de verbalizacio de ambas as partes (formador e sujeito em
formagao) poderia permitir, na confrontagao, uma avaliacio mais coerente
com as circunstancias da formacao. Esse momento de acompanhamento
vivido pelo sujeito em formagao na elaboragao do seu projeto, com forte
interatividade com o formador, ¢ singular e necessita de uma analise de
caso a caso. Os recursos empregados na analise do discurso, se constituidos
meios para abordar um objeto de pesquisa de forma qualitativa, continuam
validos para toda e qualquer situa¢do que apresente uma problematica
de coconstrugao de significados. O respeito ao principio de singularidade é
também fundamental para a pesquisa qualitativa, pois permite considerar
fatos inesperados que venham justapor-se aos previstos para a elaboracao
da pesquisa.
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NOTAS

I Trata-se de uma tese de doutorado em Ciéncias da Educacio, realizada em 2005, na
Universidade de Paris 8, que nunca foi publicada na sua integralidade. Intitula-se: Devoir
Jormer, orienter et évaluer: conflit de devoirs et positionnements éthigues (CARUCCIO MARTINS, 2005).

2Acompanhamos um estagio de observac¢io do dispositivo intitulado Educacao das escolbas,
na Universidade da Sorbonne — Paris IV, e depois, o dispositivo Elaboragao do projeto pessoal
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de formagdo e profissional, na Universidade da Sorbonne Nouvelle — Paris III. Este segundo
terreno de pratica foi escolhido para nossa pesquisa quando deixamos de integrar a equipe
de formadores e distanciamo-nos do terreno.

Material linguistico coletado através do discurso dos formadores e que serviu a analise
dos dados empiricos.

4 Exploramos o corpus com dois programas de tratamento de texto informatizado: Lexico 3
e Tropes. Lexico 3 ¢ a edi¢do 2001 do sistema Lexico cuja primeira versio data de 1990,
realizada pela equipe do SYLED-CLAD?2T, dirigida pelo professor André Salem e Serge
Fleury, da Universidade da Sorbonne Nouvelle — Paris 3. Suas fun¢des foram melhoradas
e a originalidade desse sistema reside na possibilidade que o usuatio tem de armazenar os
resultados da sua andlise lexicométrica desde a segmentagao até a ediciio dos resultados finais.
A facilidade de visualizar os dados e de criar diferentes composicoes, desde a mais simples
estatistica até os cruzamentos de dados fatoriais permite ao pesquisador, cujo objeto ¢ o
texto, avangar sobre hipéteses quantificando e qualificando seus dados. Este programa tem
difusdao comercial. Se vocé é um pesquisador isolado, podera se servir momentaneamente para
seus trabalhos pessoais. Se fizer parte de um laboratério, precisa comprar da Universidade
de Paris 3 e ajuda-los a desenvolvé-lo. O manual completo encontra-se em francés no site:
http://www.caviuniv-paris3.fr/Ilpga/ilpga/tal/lexicoWWW /lexico3.htm. O Tropes é
um programa utilizado na analise semantica de textos por numerosos profissionais. No
site a seguir, vocé pode consultar a documentag¢ao e carregar 0 programa gratuitamente:
http:/ /www.tropes.ft.

5 Segundo M. Canto-Sperber (2002, p. 98), a defini¢do de implicagdao “[...] ¢ uma outra
maneira de designar a relacdo que existe entre um ato e um estado do mundo.”

6O decteto n° 91-129 (de 31/01/1991), do primeiro ministro Michel Rocard, foi modificado
em 18/10/2012 (FRANCA, 2013), definindo o estatuto patticular dos psicélogos da funcio
publica hospitalar territorial e Protecdo Judiciaria da Juventude

7 CEFOCOP : Centro de Formacao de Psicélogos Conselheiros de Orientagao, formacao
realizada em dois anos, recrutamento por concurso da fungio publica em nivel de licenciatura
de Psicologia. Sio empregados da educacio nacional e dispdem de um estatuto que lhes é
proptio. O dectreto n® 72-310 de 21/04/1972 (FRANCA, 2013), do Ministro de Estado,
Lionel Jospin, e Primeiro Ministro Chaban-Delmas, apresentam o estatuto do pessoal
da informacio e da orientacio. O decreto de 91-290 de 20/03/1991 consolidado em
1°/01/2013 (FRANCA, 2013), apresenta as fung¢des dos diretores de Centro de Informacio
e Orientacio, bem como de Conselheiros de Orientacdo Psicélogos

8 Bsses formadores-professores eram minoritatios nesta equipe. Eram somente dois: o
que foi entrevistado e o autor da pesquisa, porém a formacao adquirida no CNAM era
uma referéncia importante para seus recrutamentos, porque os iniciadores da formacio
do projeto eram professores do CNAM (Bernard Liétard e Odéric Delefosses).

9 . . , . L

Introduzimos essa no¢do que é composta do termo dever, como sindénimo de obrigacdo
e imposi¢ao externa da institui¢do, e do termo avaliar, como ato finalizando o processo
de avaliacio.
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0p Charaudeau (1983, p. 14) apresenta a relagdo interdiscursiva definida como “a escolha
de um posicionamento teérico que consiste em conceber o ato de linguagem como
produzido por um emissor determinado, num dado contexto sécio-historico. Este contexto
corresponde a um mundo que ndo ¢ dado inicialmente, acontecendo através da estratégia
humana de significacao”.

ip, Maingueneaud (1998) fez a distingdo entre o discurso e o enunciado. O primeiro refere-se
ao estudo linguistico das condi¢ces de producio do texto, enquanto o segundo analisa o
texto do ponto de vista da sua estruturacao na lingua. A analise do discurso distingue-se
também da pragmatica, pelo uso que esta perspectiva faz da lingua na relagdo ao contexto
textual. Na analise do discurso sio abordadas as estratégias de interlocugao, as posi¢oes
sociais e historicas para a producio do discurso. Trata-se ainda de considerar-se a situacdo
de producao do discurso. Duas perspectivas sdo possiveis: a da lingua e a do discurso.
O discurso encarrega-se das questoes subjetivas e sociais da enunciacio. Os enunciados
que serdo analisados sdo aqueles que implicam um posicionamento no campo discursivo.
Esse tipo de andlise visa a primazia da interdiscursividade, isto ¢, da relacdo com o outro.
Os elementos linguisticos considerados devem corresponder a hipotese que se deseja
demonstrar ou a particularidades de seu objeto.

12 As circunstancias de discurso compreendem, segundo P. Charaudeau (1983, p. 25), “[...]
o conjunto de saberes supostos que circulam entre os sujeitos da linguagem.”

13 A teoria dos atos de linguagem ¢ compreendida na continuidade da teoria da acio,
pois esta engloba de um certo modo a semiologia. G. Mounin (1995, p. 295-96) define a
semiologia da seguinte maneira: “Alguns colocam como critério essencial a inten¢ao de
comunicacio, o que impoe a selecao dos tnicos elementos que resultam de uma escolha.
Distingue-se também a semiologia da comunica¢io da semiologia da significacao.”

1 paul Ricoeur (1990, p. 114) inspira-se em Aristételes para definir o agir humano a partir
de um nucleo, da analise da probairésis, da escolha preferencial (ou decisio).

B Utilizamos as categorias de P. Charaudeau (1992) sobre os enunciados argumentativos
que justificam a escolha da avaliagdo dos formadores passando pela definicao de seus
posicionamentos em relacdo consigo mesmo (para si), em seguida em relacio ao outro (o
sujeito em formacao) e, finalmente, em relacio a instituicao.

16 : : :

Segundo M. Vial e Caparros-Mencacci (2007), a pessoa que realiza o acompanhamento,
chamada acompanbante, ¢ uma pessoa fonte de conhecimento e de informagao que sabe
atrair a aten¢ao sobre o que ¢ necessatio ao acompanhado para problematizar as situagoes.
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