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O paradigma ‘Jornalismo
Digital em Base de Dados'’:
modos de narrar, formatos e
visualizacao para conteldos'

Suzana Oliveira Barbosa
Vitor Torres

Resumo: Neste artigo, retomamos formulagdes anteriores acerca do Paradigma Jornalismo Digital em

Base de Dados (JDBD) para refletir sobre sua preponderancia crescente, apontando extensoes
para o modelo no jornalismo contemporaneo. Uma das mais visiveis e sobre a qual nos cen-
tramos é o que se vem chamando Jornalismo Guiado por Dados, considerada aqui uma das
vertentes do JDBD, pois estd no escopo de abrangéncia do seu conceito. A partir do referencial
tedrico e do mapeamento de exemplos empiricos, inferimos que as novas extensdes do JDBD
materializam, principalmente, modos de narrar, de compor as pecas informativas, de formatos
variados para os contetidos, bem como para apresentagdo das informagdes jornalisticas. Assim,
é possivel indicar a conformagao de hipernarrativas ou narrativas interativas dinamicas, de cariz
complexo, também afinadas com o que se denomina estética base de dados.

Palavras-chave: jornalismo; Jornalismo Digital em Base de Dados; cibercultura

Abstract: The Paradigm of Database Journalism: narrative modes, formats and content visualization

— This article examines earlier formulations of the paradigm of Digital Database Journalism
(DDB)) to reflect about its increasing preponderance, pointing out expansions of the model in
contemporary journalism. One of the most visible expansions upon which we focus is known
as Data-Driven Journalism, which we consider one of the approaches of DDBJ, since it lies
within the scope of the DDBJ concept. From the theoretical framework and mapping of empirical
examples, we infer that the new expansions of DDBJ materialize mainly modes of narration,
of composing informative essays, of varied content formats, and of presenting journalistic
information. Thus, it is possible to indicate the shaping of dynamic interactive hypernarratives
or narratives, of a complex aspect, which are also in tune with so-called database aesthetics.

Keywords: journalism; digital database journalism; cyberculture.

T Este artigo, originalmente apresentado no GT Estudos de Jornalismo do XXI Encontro da Compés (2012), foi
revisto e atualizado para envio a esta revista.
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Paradigma JDBD em expansao continua

Como um modelo tedrico formulado para o melhor entendimento sobre o papel das
bases de dados no jornalismo contemporaneo, o Paradigma JDBD —Jornalismo Digital em
Base de Dados — (BARBOSA, 2007, 2008, 2009, 2011; FIDALGO, 2004, 2007; MACHADO,
2006; RAMOS, 2011a, 2011b?) expande-se em sucessivas apropriagdes, cada vez mais
demarcando distingdes para os cibermeios operando segundo a légica multiplataforma.
No contexto atual, a consolidacdo das bases de dados como estruturantes da atividade
jornalistica e como agentes singulares no processo de convergéncia de meios nos permite
afirmar a sua preponderancia, ao tempo que verificamos extensdes para o modelo.

Uma das mais visiveis € o que se vem chamando Jornalismo Guiado por Dados ou
Data Journalism (BRIGS, 2010; BRADSHAW, ROHUMAA, 2011; ROGERS, 2011; GRAY,
BOUNEGRU, CHAMBERS, 2012). Segundo definicdo mais simples, Jornalismo Guiado
por Dados é aquele produzido com dados, os quais podem ser gerados e disponibilizados
por uma diversidade de fontes publicas e privadas — inclusive as proprias organizagdes
jornalisticas do mainstream — e podem estar estruturados em sua forma mais bruta, co-
mum, em planilhas Excel, ou mesmo publicados segundo padroes de design e formatos
diversos para a narrativa jornalistica que tiram partido de recursos variados para a melhor
apresentagao e compreensao do leitor/usuario, do puiblico.

O termo enfatiza, especialmente, a existéncia de informagoes publicas de paises,
governos, entidades de diversos perfis tornadas cada vez mais acessiveis e diversificadas,
ao tempo que permitem o uso, a exploragao e a publicagao por meio de formatos diversos
e ferramentas de visualizacdo especificas utilizadas para sua apresentacdo. Gera o que
estudiosos classificam como o fendmeno do “big data” ou “a revolugdo industrial do
dado”, conforme indicam Bradshaw e Rohumaa (2011, p. 48). Talvez, um dos exemplos
emblematicos da forca dos dados tenha sido o episédio da divulgagdo dos 250 mil te-
legramas confidenciais de comunicagdes diplomaticas de governos, principalmente dos
Estados Unidos, por parte da organizagao WikiLeaks, em novembro de 2010.

Foi a partir desses dados coletados e disponibilizados pelo WikiLeaks — conhecido
como cablegate — que The New York Times, The Guardian, El Pais, Le Monde e a revista
Der Spiegel puderam dar sentido as informagées contidas nos dados, relacionando-os,
fazendo cruzamentos, andlises e, com isso, puderam revelar assuntos que provavelmente
jamais seriam conhecidos. Esse é também um exemplo referencial por ter levado as
organizagoes jornalisticas a buscarem recursos e parametros que melhor pudessem
estruturar as narrativas publicadas nos respectivos websites, com distintos formatos® para os

2 Aqui, sdo indicados trabalhos de autores que tém investigado o emprego das bases de dados no jornalismo
desde o inicio da década de 2000, a partir da perspectiva que as concebe como fundamentais para estruturagao
da atividade jornalistica, e ndo apenas como ferramentas auxiliares.

3 O termo formato é usado considerando o ambito da narrativa jornalistica, ou seja, a forma, a aparéncia que
assume o contetido jornalistico apresentado e que incorpora os diversos recursos propiciados pelo suporte
digital para modelizar as narrativas (MIELNICZUK, 2003, p. 72).
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conteldos: de textos a documentos em pdf, videogalerias, infograficos interativos, galerias
de foto, mapas gerados a partir de mashups*, slideshows, base de dados navegavel com os
telegramas cuja interface para acesso se apresenta como mapa interativo, uso de técnicas
de visualizagdo para apresentacdo das informagdes contidas nos cables®, entre outros.

Aqui, entendemos o Jornalismo Guiado por Dados® como uma das vertentes, um
dos aspectos compreendidos pelo Paradigma JDBD, uma vez que esta no escopo de
abrangéncia do seu conceito, sintetizado como sendo: o modelo que tem as bases de
dados como definidoras da estrutura e da organizagdo, bem como da composicao e da
apresentagao dos contetidos de natureza jornalistica, de acordo com funcionalidades e
categorias especificas, que também vao permitir a criagdo, a manutencao, a atualizagao,
a disponibilizagdo, a publicacdo e a circulagdo de cibermeios dindmicos em multipla-
taformas. Sendo assim, o Jornalismo Guiado por Dados é compreendido como uma das
extensdes para o Paradigma JDBD no jornalismo contemporaneo, uma vez que demarca
a ampliagdo das possibilidades de emprego das bases de dados no processo de producdo
de contetdos jornalisticos, no seu consumo e circulagdo.

Entre as mais de vinte funcionalidades sistematizadas para o Paradigma JDBD (BARBO-
SA, 2007, 2008, 2009), citamos as mais pertinentes para a discussao que aqui se estabelece:
1) integrar os processos de apuragdo, composi¢do, documentacao e edi¢do dos contetidos;
2) orientar e apoiar o processo de apuragdo, coleta, e contextualizagdo dos contetdos; 3)
regular o sistema de categorizacdo e qualificagdo das distintas fontes jornalisticas, indicando
a relevancia delas; 4) habilitar o uso de metadados para analise de informagoes e extracao
de conhecimento, por meio de técnicas estatisticas ou métodos de visualizagao e exploragao
como o data mining’. Também assegurando a aplicacdo da técnica do tagging?®; e 5) garantir
a flexibilidade combinatdria e o relacionamento entre os contetidos.

Quanto as categorias expressivas do modelo, temos a da dinamicidade como aquela
que permite as demais adquirir representatividade. E a partir dela que se demarca um
novo padrdo para os cibermeios, em contraposi¢ao aos anteriores sites estaticos. Sao elas:

e Automatizacdo. Inerente ao uso de bases de dados nos processos de armaze-

namento, estruturagao, organizacdo e apresentacdo das informacdes. Permite
agilidade nos processos de apuracao, formatagao de contetidos a partir do que

4 Consiste na operacao de combinar contetidos de duas ou mais fontes para gerar um novo.

Ver em: <http:/migre.me/aTego>, <http:/migre.me/aTeij>, <http:/migre.me/aTej5>, <http://migre.me/aTek6>,

<http:/migre.me/aTelK>. Mais sobre o cablegate e seus desdobramentos, em: <http://migre.me/aTemi>.

6 De certa maneira, amplia a nogao que se firmou na década de 1980 como Reportagem Assistida por Computador
(RAC) e que teve no NICAR, (www.ire.org/nicar/), o principal irradiador de suas técnicas para dar suporte as
reportagens investigativas, muitas delas vencedoras de varios prémios Pulitzer. No Brasil, a Associagao Brasileira
de Jornalismo Investigativo (www.abraji.org.br/), entidade criada em 2002, realiza cursos e oficinas sobre RAC.

7 Mineragao ou exploracao de dados. Conjunto de operagoes de diversos tipos que se pode realizar para ex-
plorar relagdes, tendéncias e projegcdes em conjuntos de dados de grandes dimensdes (COLLE, 2002, p. 255).
Ferramentas de data mining se baseiam no conhecimento acumulado que esta invisivel nas bases de dados.

8 Descritor usado como metadado e agregado ao contetido do texto de uma noticia, de uma reportagem, ou a
qualquer outro formato, como video, infografia interativa, slideshow, mapa, etc. Disponivel em: <http:/migre.
me/aTemN>. Acesso em: 11 fev. 2012.
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estd armazenado no arquivo e também as chamadas estatisticas dindmicas ou
Sistemas de Recomendagao de Noticias (SRN), entre outros. Ha trés tipos de

automatizagdo: parcial, procedimental (nivel intermediario) e total.

Flexibilidade. Relacionada a facilidade de recuperacao dos contetidos para a
contextualizagdo e a propria flexibilidade combinatéria entre distintos tipos
de contetdos, o que é fundamental no contexto da producdo jornalistica em
redagoes integradas e no ambito do jornalismo mével.

Inter-relacionamento/hiperlinkagem. Permite incorporar materiais distintos que
estejam disponiveis na base de dados do cibermeio, bem como nas de outras
fontes com informagdes abertas para oferecer andlise e contextualizagdo. Por
outro lado, agrega elementos da hipernarrativa ou da narrativa interativa as pecas
jornalisticas, assegurando, em paralelo, tematizagdes novas para os contetidos.

Densidade informativa. Delimitada, assim como a préxima categoria, a partir
da concepgao de Resolugdo Semantica (FIDALGO, 2004, 2007b), considerada
imanente ao jornalismo digital (MIELNICZUK et al, 2010). A densidade informa-
tiva é assegurada por uma oferta abrangente e diversificada de contetdos (tanto
quanto aos géneros jornalisticos como aos modos de narrar e aos formatos) e de
recursos associados a cobertura jornalistica dos acontecimentos, de acordo com o
tratamento, o processamento e a publicacdo deles no dmbito de cada cibermeio.

Diversidade tematica. Novas tematizagoes podem ser trabalhadas para asse-
gurar também maior densidade informativa e vice-versa. Com a incorporagao
crescente das bases de dados para a estruturagdo do material jornalistico, para
a constru¢do das pecas informativas e para a apresentacdo dos contetdos,
também maiores serdo as possibilidades para novas tematizagdes, ou seja, que
ultrapassem o eixo tematico mais comum utilizado para organizar os contetidos,
como politica, economia, esportes, cultura, além de ciéncia, satide, tecnologia.
Assim, as novas editorias/se¢cdes denominadas “Data” ou “Dados” presentes em
alguns cibermeios (Los Angeles Times, The Texas Tribune, Guardian, The New York
Times, Gazeta do Povo) sdo exemplos atuais ilustrativos de novas tematizacoes

que estdo diretamente relacionadas com a forga dos dados no jornalismo.

Visualizacao. Diz respeito aos modos diferenciados para se representar
informagoes jornalisticas, a partir da sua estruturagdo em base de dados. Aqui
sdo intrinsecas as nogdes de metadados ou metainformacoes, as técnicas de
data mining, do tagging, entre outras. As ferramentas de visualizagdo mais
empregadas sdo a ManykEyes, desenvolvida pela IBM, a Your.FlowingData, para
coletar dados através do Twitter, a Visual.ly e a Treemaps, aplicada para analisar
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extensa quantidade de dados, que gera o padrdo de visualizagdo conhecido
como Squarified (retangulos alongados®).

e Convergéncia. Esta categoria foi agregada as demais a partir do entendimento
de que as bases de dados sao agentes centrais no processo de convergéncia
jornalistica (BARBOSA, 2008, 2009), conformando plataformas de gestao de
contetidos que dao suporte as redagdes integradas, segundo a légica do jorna-
lismo convergente, multiplataforma, que também requer habilidades mdltiplas
dos profissionais sobre os modos de narrar, o uso da hipertextualidade, da
multimidialidade, da meméria, da interatividade nas pecas jornalisticas, sobre

os formatos e as maneiras de apresentar os contetidos.

Modos de narrar: a hipernarrativa em base de dados

Ao compreender o Jornalismo Guiado por Dados como um dos aspectos do Paradigma
JDBD, consideramos os produtos e os formatos dele derivados como configuradores de
modos novos de narrar, assegurados pela hipernarrativa em base de dados. A referéncia
principal aqui € o trabalho de Lev Manovich (2001), o qual atribui status de nova forma
cultural do contemporaneo para as bases de dados, concepcao adotada por alguns pes-
quisadores do campo do jornalismo, do cinema e das artes na nova midia.

Segundo Manovich, as bases de dados possibilitam a redefinicdo da concepgao de
narrativa, gerando a hipernarrativa (huma analogia ao hipertexto), resultado da soma de
multiplas trajetdrias efetuadas através das bases de dados. Ou seja, num nivel material, como
sustenta o autor, a narrativa é apenas um conjunto de /inks, pois os elementos em si perma-
necem armazenados em uma base de dados (MANOVICH, 2001, p. 231). Para demonstrar
a pertinéncia da sua formulagao, ele aplica a teoria semioldgica que prevé as dimensoes
sintagmatica (relagdes se dao de maneira explicita) e paradigmadtica (relagdes ocorrem de
maneira implicita) para compreender os relacionamentos entre os elementos de um sistema.

Assim, a base de dados, que até entdo cumpria um papel implicito, adquire existén-
cia material, enquanto a narrativa, de explicita, passa a condigao de desmaterialidade. O
paradigma, portanto, é privilegiado sobre o sintagma e, desse modo, a narrativa se torna
virtualizada e a base de dados passa a existir materialmente (ibidem). Essa € a hipernarra-
tiva presente em objetos e produtos da nova midia, ja que sdo produzidos a partir de base
de dados e, neles, tracos da narrativa tradicional também estdo presentes, resultando em
muitos hibridos. Por outra parte, na leitura, na interagao ou na exploragéo desses produtos
(entre eles um cibermeio), o usuario atua como um "performador" de a¢des para levar a
narrativa adiante. Pois, se ele ndo se movimenta, clicando nos /inks e escolhendo o que
lera ou vera em seguida, a narrativa para. Complementando, Ellen Lupton (2010, p. 93)

9 Veraplicagao no Newsmap.jp e em: <http://news.bbc.co.uk/2/hi/8562801.stm>. Sobre a técnica: <www.cs.umd.
edu/hcil/treemap/>.
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afirma que as bases de dados constituem a estrutura definidora da informagao, que da
sustentacdo a jornais, revistas, jogos eletronicos, catdlogos etc., géneros que criam um
espaco de informagao.

Outros investigadores também tém acolhido a concepgdo de Manovich como partida
para propor novos entendimentos acerca da narrativa. Entre eles, alguns sdo da area do
cinema (KINDER, 2002: “narrativa interativa em base de dados”; CAMERON, 2008: “narra-
tiva modular”; SIMONS, 2008: “narrativa complexa”), enquanto outros sao pesquisadores
das artes na nova midia, a exemplo de Christiane Paul (2007) e Victoria Vesna (2007), que
vao trabalhar na perspectiva de uma estética base de dados: termo usado para descrever
os principios estéticos aplicados na imponente légica das bases de dados para qualquer
tipo de informacao, filtrando colegdes e visualizando os dados (PAUL, 2007, p. 95).

No campo do jornalismo, encontramos investigadores que empregam a concepgao
de narrativa interativa ou hipernarrativa desenvolvida por Manovich (2001) para pensa-la
em relagdo a composicao de narrativas jornalisticas. Para Machado (2006), por exemplo, a
narrativa, em vez de uma sucessao de a¢des, configura-se cada vez mais como uma viagem
através do espaco constituido pelos conjuntos estruturados de itens organizados na forma
base de dados e torna-se um conjunto continuo de agdes narrativas e exploragdes (2006,
p. 50). Ele argumenta que, ao contrdrio da narrativa moderna, na qual o ouvinte, o leitor
ou o telespectador acompanha a narragdo sem interferir na l6gica interna das agdes, o
fluxo dos novos modelos de narrativa, mais do que incorporar, vai depender diretamente
da intervencdo do usuario.

Mielniczuk (2008), por sua vez, destaca que numa plataforma de gestao de contetidos
jornalisticos estruturada em base de dados, o hipertexto funciona conforme a l6gica de um
sistema dindmico, o que implica diretamente mudangas para as narrativas jornalisticas.
Principalmente, quanto ao uso dos links, que “ganham movimento/animagao fazendo com
que as lexias'® hipertextuais tornem-se muito mais ‘fluidas’ (a troca de uma lexia para a
outra ja ndo depende mais de uma agdo, de um clique)”. Como destaca a autora, é no
transcorrer da narrativa que as lexias podem ir fluindo de uma para a seguinte, e assim por
diante. “Poderfamos pensar que, nesses casos, os links seriam invisiveis” (ibidem, p. 173).

Ja& Ramos (2011a, 2011b), tomando como parametro o Paradigma JDBD e
considerando-o um texto da cultura — segundo o referencial da escola de semiética russa —,
compreende que as bases de dados dominam hierarquicamente a criagao e a manipulagao
de conteldos diversos, estando no centro da criacdo jornalistica e gerando linguagens,
modelizadas pelos formatos'". O resultado desse processo, segundo ela, sdo experiéncias
narrativas, pois em estado puro ndo ha narrativas nas bases de dados (2011b, p. 11). Para
a autora, uma base de dados admite a narragdo, mas ndo ha nada na sua ldgica que

10 Na teoria do hipertexto, é a unidade minima da narrativa, ao passo que, na narratologia, o texto é a unidade
minima da narrativa.

1T Para Ramos, formatos préprios ao meio digital levam em conta o signo informdtico e as caracteristicas estruturais
do texto JDBD.
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fomente a criagdo de uma histéria. Conforme afirma, uma narrativa como uma navegagao
em bases de dados seria o que Jenkins (2008, p. 158) chama de narrativa transmidiatica,
“justamente como uma possibilidade de mdltiplas combinagdes em diversas bases de
dados, ou, como diz o autor, em diversas midias” (2011b, p. 12).

Neste artigo, em consonancia com a conceituagdo do Paradigma JDBD e a cons-
tatagdo de extensibilidades para tal modelo (principalmente com o Jornalismo Guiado
por Dados), avalia-se que a nogdo de hipernarrativas ou narrativas interativas dindmicas
produzidas a partir de contetidos jornalisticos estruturados em bases de dados é adequada
para caracterizar o que se encontrou no mapeamento de exemplos — descritos a seguir
- que materializam modos novos de narrar, novos formatos para os contetidos, assim
como as distintas possibilidades para a visualizacdo das informagdes, as quais estdo
afinadas também com uma estética base de dados. Infere-se que sdo padroes que estdo
se estabilizando porque sdo mais afinados com os aprimoramentos técnicos e com a
melhor compreensdo acerca das propriedades especificas do jornalismo digital nessas
duas décadas de desenvolvimento.

Também pode-se considerar como novas convengdes de midia que geram padroes
culturais compartilhados e nos permitem dar sentido a informagées complexas, de acordo
com Janet Murray (2012, Kindle location 264-5405). Para ela, a criagdo dessas convengoes,
assim como de templates é necessaria para organizar o universo expandido da cobertura
jornalistica: “Templates de noticias online potencialmente podem conter muito mais in-
formagdo como imagens em movimento, documentos originais, visualizagoes interativas,
comentdrios dos leitores, sistemas de recomendagdo” (ibidem, 279-5405). Mas, para isso,
afirma: é preciso estabelecer formas estaveis de midia comparaveis a metafora do jornal im-
presso. E isso demanda esforgo coletivo tanto de jornalistas como de designers da informagao.

Mapeamento de exemplos empiricos

O conjunto de exemplos pesquisados, totalizando 48 sites analisados, esta intrinse-
camente ligado a produtos e formatos trabalhados segundo a nogao do Jornalismo Guiado
por Dados e, portanto, concernentes com o que se define como Paradigma JDBD.

Partimos do mapeamento de diferentes exemplos que abrangem desde fontes piblicas
disseminadoras de dados, modelizados segundo diversos padroes de design, até formatos
especificos de contetidos jornalisticos que empregam recursos diferenciados para estruturar
as hipernarrativas. Esses exemplos estao publicados e distribuidos em sites de cibermeios
do mainstream, organizagdes independentes, governos, cibermeios originalmente nascidos
na web, além de sites de universidades ou grupos de pesquisa.

Por meio da andlise dos exemplos chegou-se a uma tipologia que tem por objetivo melhor
ordenar e distinguir as diversas iniciativas encontradas. Essa tipologia considera: Mashups,
Data/Dados, Sistemas de Recomendacao de Noticias (SRN), Fontes, e sdo assim caracterizados:
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Mashups. Consiste na producao de contetdos, de formatos distintos, a partir
da combinagdo de variadas fontes piblicas de dados. Com isso, os novos con-
telidos gerados podem ganhar apresenta¢des também diversificadas, afinadas
assim com a estética base de dados. Exemplos de formatos criados através de
mashups sao infografias interativas e newsgames.

Data/Dados. Nova denominagdo para editorias/se¢coes em alguns cibermeios
nas quais sao apresentados contetidos produzidos a partir de dados disponibi-
lizados pelos governos de paises, estados, cidades, entre outros. Exemplos sao
as editorias Data, no Guardian; Data Desk, no Los Angeles Times; e Dados, na
Gazeta do Povo (Parana)'.

Sistemas de Recomendacao de Noticias (SRN) ou estatisticas dindmicas. Per-
mitem visualizar — a partir do emprego de variadas técnicas de visualizagao da
informagao — o que é mais popular na cobertura informativa de um site jornalisti-
co ou cibermeio no real time em que acessamos. Aparecem principalmente como
secOes sob as seguintes denominagdes: “Most popular”, “Noticias mais lidas”,
“Mais comentadas”, “Mais compartilhadas”, “Mais enviadas”, “Mais vistas”.

Fontes. Sites mantidos por governos de paises, estados, cidades, além daqueles
de organizagdes independentes que distribuem documentos referentes a admi-
nistracao publica, entre outros, sob os mais diversos formatos. Também como
“Fontes” encaixam-se as iniciativas de sites de organizagbes jornalisticas que,
através de APIs (Application Programming Interface'®), disponibilizam dados
coletados e estruturados por suas equipes. F o que faz o Guardian, por exemplo.

Feito isso, cruzamos nossas descobertas quanto as iniciativas de aplicagdo do Jorna-

lismo Guiado por Dados as categorias expressivas do Paradigma JDBD, o que nos permite

corroborar as proposicoes trabalhadas neste artigo quanto a existéncia de extensibilidades

concretizadas em novos modos de narrar, de uma diversidade de novos formatos para

conteldos jornalisticos e de novas maneiras para apresenta-los.

Andlise aplicada

Mashups

Entre os exemplos encontrados em cibermeios brasileiros e estrangeiros, detivemo-

nos em dois que foram selecionados por conta da composicdo do contetido ofertado e
das diferengas de visualizagao. O “SOPA Opera — Where Do Your Members of Congress

Stand on SOPA and PIPA?”, desenvolvido pela ProPublica, é uma infografia interativa,

12 <www.guardian.co.uk/data>; <http://datadesk.latimes.com/> e <www.gazetadopovo.com.br/dados/>.

13 Conjunto de instrugdes de programacdo para acesso e comunicagao a determinado aplicativo de software
baseado na plataforma web por outro aplicativo.

14 Organizagao independente dos Estados Unidos, especializada em jornalismo investigativo: Ver em: <http://
projects.propublica.org/sopa/>. Acesso em: 13 fev. 2012.
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permanentemente atualizada. Funciona como uma base de dados sobre os membros do
congresso dos Estados Unidos e permite conhecer seus posicionamentos politicos diante
do projeto de lei que visa alterar regras sobre compartilhamento de contetidos na web, o
Stop Online Piracy Act (SOPA). Nela, o leitor/usudrio pode filtrar as possibilidades de acesso
para navegar, interagir, envolver-se com o contetido. Os dados empregados sdo de fontes
origindrias de iniciativas open-data independentes e do préprio governo estadunidense:
OpenSecrets (Center for Responsive Politics'); OpenCongress'®; GovTrack.us'’; Library of
Congress THOMAS'®, e do jornal The New York Times (New York Times Congress API').

O segundo é o especial da BBC.co.uk, “Seven Billion People”?°, cujo tema € a
populacdo da Terra. Neste especial, que usa mecénica de jogos como uma das técnicas
para compor e apresentar o diversificado contetido, dados de diferentes instituicoes foram
cruzados, combinados. Todos aqueles referentes a populagao, por exemplo, estdo basea-
dos em estimativas da UN Population Division?' e todos os célculos sdo fornecidos pelo
UN Population Fund*. Os dados restantes sdo de outras se¢des da ONU, como Global
Footprint Network?* e International Telecommunication Union?*.

Os dois exemplos estdo em conformidade com as categorias do Paradigma JDBD,
pois: refletem a dinamicidade; possuem flexibilidade, porque facilitam a recuperagido
dos contelidos para contextualizagdo; também possuem a caracteristica da densidade
informativa, pois, a medida que novas informagoes sdo apuradas, os contetidos sao atuali-
zados, assegurando o uso de fontes diversas; assim como estao marcados pela diversidade
tematica. Ambos também apresentam modos diferenciados para visualizar informagoes
jornalisticas. O especial da BBC.co.uk empregou a técnica Visual.ly, gratuita, enquanto
a ProPublica usou ferramenta prépria para a interface em mosaico, formada por fotos
de cada congressista. A variedade de formatos (texto, foto, infografia, slideshows, mapas
etc.) para os contetidos revela, ainda, a convergéncia. Outra propriedade presente é a de
inter-relacionamento/hiperlinkagem. Ela aparece com maior intensidade no exemplo da
ProPublica: a interface de imagens em mosaico € toda clicavel, guiando o leitor/usuario
para novos contetidos e possibilitando maior aprofundamento e contextualizagao no tema.

Data/Dados

Pelo que se observa, a incorporacdo das novas editorias/se¢des denominadas Data/
Dados compondo o menu informativo dos cibermeios € crescente. Nelas, se disponibiliza

15 <www.opensecrets.org/>.

16 <www.opencongress.org/>.

17 <www.govtrack.us/>.

18 <http:/thomas.loc.gov/home/thomas.php>.

19 <http://developer.nytimes.com/docs/congress_api>.

20 <http://www.bbc.co.uk/news/world-15391515>. Acesso em: 13 fev. 2012.
21 <www.un.org/esa/population/>.

22 <www.unfpa.org/public/>.

23 <www.footprintnetwork.org/en/index.php/GFN/>.

24 <www.itu.int/en/Pages/default.aspx>.
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uma diversidade de dados, presentes em reportagens, geralmente relacionados a regidao
onde a organizagao jornalistica a qual pertence o cibermeio esta localizada, assim como
modelos diferenciados de visualizagio das informagdes sao empregados para envolver o
usudrio, principalmente ativando recursos multimidia e de interatividade. Esse tipo de acao
reforga o Jornalismo Digital em Base de Dados como paradigma e possibilita o surgimento
de novos modos de narrar e de formatos para contetidos noticiosos.

Em tais editorias, nas quais se encontrou os elementos pertinentes as categorias des-
critas na introdugao deste artigo para o Paradigma JDBD, ha também dados disponiveis
para qualquer usudrio criar e desenvolver novas aplicagoes a partir deles. Outra vantagem
é que, com a proliferacdo dessas aplicagdes — as APIs — o publico tem diversificadas

orientagdes para ler e contextualizar determinados assuntos®.

Sistemas de Recomendacao de Noticias

Os SRN sdo formatados por algoritmos e linguagens de programacao que selecionam
itens, dados, de uma determinada base de dados e personalizam o modo como uma infor-
macao especifica serd visualizada no momento em que se acessa o site (horario e regido,
por exemplo, sdo caracteristicas definidoras de personalizagao de alguns SRN). Esse tipo
de contetido — consolidado em se¢des nas homes e nos menus informativos — confere
dinamicidade aos cibermeios, ao tempo que também é caracterizado por um alto nivel
de automatizacdo. A indicagdo para as noticias “Mais lidas”, “Mais comentadas”, “Mais
compartilhadas” etc. esta amplamente presente em cibermeios nacionais e estrangeiros.
As possibilidades de hierarquizagdo da informagdo nos SRN variam de acordo com as
técnicas utilizadas. Contudo, a presenca de uma base de dados € indispensavel para o seu
funcionamento, o que faz com que elas sejam parte definidora dos SRN — outro formato
para os contetidos jornalisticos materializados pelo Paradigma JDBD.

Em “Nube de Noticias”, SRN do argentino LaNacién.com.ar, emprega-se a ferramenta
de visualizagdo Treemaps?®, uma das que estdo relacionadas com a estética base de dados.
Por meio dela, pode-se: ver como a informacao noticiosa € hierarquizada; ver os contetidos
mais lidos ou aqueles que receberam mais comentarios do publico; consultar o arquivo
dos contetidos publicados no dia em que se esta pesquisando ou de contetidos postados ha
sete dias ou ha um més. Esses SRN permitem, ainda, ler material especifico de determinada
editoria ou combinar uma hierarquizagdo entre todas as se¢oes do cibermeio, refletindo,
assim, o qudo dindamico, flexivel, hiperlinkado e automatizado é. Também possui vasta

densidade informativa, diversidade temdtica e conteldos em multimidia.

25 Ver tabela com exemplos em: <http:/migre.me/aTeo9>.
26 No Guardian.co.uk, em “Zeitgeist” (“espirito do tempo”), a ferramenta também é empregada: <www.guardian.
co.uk/zeitgeist>. Acesso em: 13 fev. 2012.
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Fontes

No Jornalismo Guiado por Dados (BRIGS, 2010; BRADSHAW, ROHUMAA, 2011;
ROGERS, 2011; GRAY, BOUNEGRU, CHAMBERS, 2012), o jornalista deve saber
pesquisar em vastas colecoes de dados, interpreta-los e reorganiza-los para produzir
um contetdo noticioso mais contextualizado e com base documental mais ampla. Os
materiais presentes em sites disponibilizados por governos de paises, estados, cidades,
dentre outros, mantidos por entidades e organizagdes independentes (como WikiLeaks)
empregam recursos diversos para apresentar tais informagoes em distintos formatos,
constituindo-se como importantes ferramentas para o trabalho jornalistico. A habilidade
para aplicar e lidar com técnicas como o data mining ou mineragao de dados (indicada
nos processos do Jornalismo Guiado por Dados) é uma das recomendadas para ser in-
corporada pelo jornalista e é cada vez mais essencial, tendo em vista, ainda, a realidade
das rotinas produtivas em redacdes integradas.

Com a denominagdo “Fontes” como uma tipologia acentuamos tanto a ampliagao
crescente no fluxo de informagdes disponiveis como a variedade criada para a apresentagdo
dessas informagoes segundo diversos formatos. Por isso, entendemos que estd igualmente
relacionada com as categorias de dinamicidade, flexibilidade combinatéria, diversidade te-
mdtica, automatizagao, hiperlinkagem, densidade informativa, visualizacdo e convergéncia.

A tendéncia mundial de governos em todo o mundo de aumentar a transparéncia,
disponibilizando dados referentes a administragao publica sob licencas abertas, assim
como a expansdo de projetos ndo governamentais que compartilham do mesmo ideal de
criar iniciativas open-data®’, certamente favorecerao a expansao do Jornalismo Guiado
por Dados. Ha, ainda, exemplos de sites de organizagdes jornalisticas que possuem
se¢des?® para disponibilizar dados produzidos, organizados e estruturados por seus
jornalistas através de APIs.

O Brasil estad seguindo essa tendéncia, embora num ritmo mais lento. Sdo exemplos:
iniciativas governamentais como o “Data.gov.br” e a Lei de Acesso a Informagdo — em
vigor desde 16/5/2012 — bem como as que estdo sendo levadas a cabo por organizagoes
jornalisticas, como O Estado de S. Paulo, Gazeta do Povo, Folha de S.Paulo, e a agéncia
Pdblica?’, que vém desenvolvendo projetos concernentes com a nogdo do Jornalismo
Guiado por Dados. Para nés, tal cenario confirma a proposicao defendida neste artigo
quanto a expansao do Paradigma Jornalismo Digital em Base de Dados no jornalismo

contemporaneo.

27 Ver exemplos mapeados em: <http://migre.me/aTe09>.

28 Segoes: Open Platform do Guardian <http://www.guardian.co.uk/open-platform>; e Developer Network do
The New York Times <http://developer.nytimes.com/>.

29 <http://apublica.org/> .
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