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CONDICIONANTE DA
COMPETITIVIDADE DA CADEIA
PrRODUTIVA DO ARTESANATO NO
MuNICIPIO DE AIMORES, MG

Antonio Carlos Miranda*
Viviani Silva Lirio**
Sidney Cabral de Souza***

REsUMO

presente trabalho tem por objetivo central avaliar os principais elementos que

condicionam a competitividade da cadeia produtiva do artesanato, no Municipio de

Aimorés, MG. A atividade artesanal, em muitas das cidades brasileiras, vem ganhan-

do espaco como importante fonte geradora de emprego e renda. No caso especifico
de Aimorés, destaca-se o fato de que boa parte das comunidades rurais, situadas nos
distritos adjacentes a sede, desempenha atividades artesanais em paralelo a produgdo
agropecuaria. Como método de pesquisa, optou-se pela pesquisa exploratéria e investiga-
cdo primaria, por meio da aplicacdo de questionarios a 147 artesdos. Os resultados indica-
ram que, embora exista potencial de expansdo da atividade, o principal entrave é a
comercializagdo dos produtos, que carece de canais de escoamento estruturados. Além
desse fator, a baixa organizacdo dos produtores, mesmo com a existéncia de associacoes,
demonstra a importancia de serem envidados esforgos no intuito de aprimorar as condi-
cOes de insercdo da atividade artesanal do Municipio em mercados maiores e mais renta-
vels.

ABSTRACT

he present work has, for central objective; the evaluation of the main elements of

conditions the competitiveness of the productive chain of the handcraft in the city of

Aimorés. In fact, the artisan activity, in many of the Brazilian cities, comes gaining

space as important generating activity of job and income. In the specific case of
Aimorés, the fact of that good part of the agricultural, situated communities in the adjacent
districts to the headquarters, plays artisan activities as underlying to the farming production,
beyond the resident craftsmen in Aimorés is distinguished. As research method, one opted
to the primary inquiry, through applied questionnaires the 147 craftsmen. The results had
indicated that, even so it exists potential of expansion of the activity; the main impediment
is the commercialization of the products that lack of structuralized canals of draining. Beyond
this factor, low the organization of the producers demonstrates the importance to be efforts
in intention to improve the conditions of insertion of the artisan activity of the city in bigger
and more income-producing markets.
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INTRODUCAO

desenvolvimento das estruturas produtivas de um pais e/ou regido sempre

esteve presente nos debates sobre os mecanismos mais eficientes de

alavancagem e desenvolvimento regional. Dentre as agbdes que tém tido

mais éxito nesse processo, as que consideram a coordenacdo entre agen-
tes - levando em conta ndo apenas questdes relativas a inser¢cdo no mercado,
mas, também, fatores ligados a territorialidade -, tém sido prevalecentes.

Nesse contexto, ganham espaco os procedimentos que consideram aspec-
tos locacionais e a estruturacdo de organizagdes produtivas em torno de uma
atividade fim que valorize a vocacdo local. Entre os segmentos produtivos que tém
se beneficiado dessa nova abordagem, o artesanato se destaca. Em varias regides
brasileiras, os artesdos vém se organizando no sentido de gerar ganhos adicio-
nais, tanto do ponto de vista econ6mico, quanto sob a perspectiva social. Na visdo
de Fleury e Fleury (2003:1), “uma das principais caracteristicas da nova economia
é a transicdao da eficiéncia individual para a eficiéncia coletiva”.

Naturalmente, a visdo da territorialidade sempre foi discutida. Todavia, mais
recentemente, tem se favorecido do grande numero de exemplos de sucesso no
Brasil e no mundo. Na realidade, as formas de organizacdao da préopria demanda
tém fomentado a coordenagdo mais estruturada das cadeias de produgdo e de
formas mais sistematizadas e coletivizadas de organizagao setorial (Figura 1).

No caso da atividade observada por esta pesquisa, destaque-se que o ar-
tesanato é uma das formas mais espontaneas de expressdo do povo brasileiro.
Em todas as partes do pais € possivel encontrar uma producdo artesanal diferen-
ciada, feita com matérias-primas regionais e criada de acordo com a cultura e com
o modo de vida da sociedade local. Na realidade, a influéncia de diversas culturas
(nativa, européia, africana, asiatica), aliada a enorme riqueza de elementos natu-
rais presentes no pais (animais, vegetais, minerais e edafoclimaticos) conferem a
essa atividade grande beleza e diversidade (MAO CAIPIRA, 2005).

Além disso, possuindo elevado potencial de ocupacdo e geracdo de renda, “o
fazer artesanal” posiciona-se como um dos eixos estratégicos de valorizacdo e de-
senvolvimento dos territérios, razdo pela qual tem destaque crescente no conjunto
das estratégias de atuagdo empreendidas, tanto pelo setor publico quanto pelo
privado. Em um cenario de busca por produtos diferenciados e originais, o artesa-
nato emerge como contrapartida a massificacdo e uniformizacao de produtos, pro-
movendo o resgate cultural e a identidade regional (ARTE NAS MAOS, 2005).

De fato, o artesanato tem uma grande importancia socioeconémica no cena-
rio atual do Brasil. Reconhecido como fonte geradora de trabalho e renda, forma-
dor de mao-de-obra e reprodutor da cultura brasileira, o artesanato conta com
uma participagao aproximada de 2% do Produto Interno Bruto/PIB brasileiro e,
segundo estimativas do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio/MDIC,
gera uma movimentacdo anual de recursos da ordem de R$ 28 bilhdes, bem como
envolve a ocupacdo de cerca de 8,5 milhdes de pessoas. Ademais, a alta taxa de
desemprego vivenciada transforma em prioridade nacional toda agdo que possa
representar aumento das oportunidades de ocupacdao de mdo-de-obra. Desse
modo, o artesanato passa a ser uma opcdo estratégica para reduzir a pressao
social causada pela baixa capacidade de absorcao de larga faixa da mdo-de-obra
disponivel na sociedade. Além de requisitar significativa quantidade de mao-de-
obra para o seu desenvolvimento, o custo para se gerar um emprego € compara-
tivamente baixo no setor artesanal. De acordo com pesquisa da Organizagdao Mundial
de Turismo/OMT, enquanto a industria automobilistica brasileira precisa de R$ 170
mil para criar um emprego, com apenas R$ 50 garante-se matéria-prima e traba-
Iho para um artesao.
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Figura 1 - Formas de Organizacao da Demanda

Formas de Organizagao ]
Empresas " Rede de Rede de Arranjos
E Atores Grupo de Nicleos E - Rede de
P ornecedores Empresas Produtivos
Individuais Empresas Setoriais P Locais APLs
Isolamento Nio Especializado  Hierarquia Horizontal Concentracdo  Troca de
- de empresas  experiéncias
especializado Compartilha-  Capacitagdo de Marca especializadas
Compartilha- mento de fornecedores comum Complementa
mento de objetivos . Interagdo e -ridades
objetivos Atendimento a AglOes cooperagéo
Agbes padrdes de conjuntas Cooperaggo
conjuntas qualidade Aprendizage técnica
aA(I;%Lé;naS Visdo de Atendimento  m coletiva
conjuntas futuro MPE vinculadas a padrdes de Fortalecimento
a médias e qualidade Presenga de dos elos da
grandes multiplos cadeia
empresas atores produtiva
Territorio

Fonte: SEBRAE, 2003.

Em Minas Gerais, varios projetos de desenvolvimento do artesanato vém
sendo realizados. Além de instituicGes envolvidas em nivel estadual, o estado
conta, também, com varias organizacdes regionais que buscam promover os pro-
dutos artesanais tipicos da sua regido (SEBRAE-MG, 2005).

Como exemplo, pode-se citar a iniciativa da Associacdao de Artesanato de
Araxa, MG que langou um Catalogo de produtos da cidade. Seu objetivo é divulgar,
fortalecer e valorizar os produtos artesanais de qualidade produzidos nesse Mu-
nicipio, além de promover o resgate da histéria, fomentar o crescimento econémi-
co e criar um diferencial aos produtos locais.

Observando, portanto, a importéncia da atividade artesanal, o presente tra-
balho constitui-se um estudo exploratério da Cadeia Produtiva do Artesanato do
Municipio de Aimorés - MG, parte integrante de um conjunto de diagndsticos con-
tratados pelo Instituto Terra, cujo objetivo é a promocdo do desenvolvimento sus-
tentavel do referido Municipio. Os diagndsticos, bem como o estudo exploratorio,
foram realizados com o apoio técnico e financeiro do SEBRAE-MG.

Fundamentalmente, o objetivo deste trabalho foi a realizacdo de uma pes-
quisa ampla sobre o artesanato em Aimorés, com destaque para a identificacdo
dos principais entraves ao seu desenvolvimento e para a proposicdao de acgoes
incentivadoras. O intuito é prover, aos tomadores de decisdo, informacgbes condi-
zentes com a realidade local, capazes de promover e sustentar um conjunto de
diretrizes que possibilitem aos principais atores desta cadeia um comportamento
pro-ativo de maior cooperagdo e integracdo com os interesses locais.

METODOLOGIA

A anadlise de cadeias produtivas agroindustriais tem sido realizada a partir
de diferentes abordagens metodoldgicas, as quais contemplam desde estudos
exploratorios até complexas analises quantitativas. Dentre as varias definigdes
existentes na terminologia cientifica, pode-se classificar uma pesquisa em quatro
grupos principais: exploratéria, basica, aplicada e de desenvolvimento. A pesqui-
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sa exploratdria - opgdo deste estudo - tem por objetivo a caracterizagdo inicial do

problema, sua classificacdo e a definicdo de sua estrutura. Constitui, pois, o pri-

meiro estagio de toda pesquisa cientifica, mas ndo objetiva resolver de imediato

um problema, apenas identifica-lo e caracteriza-lo (BARBOSA et al., 1989).

Nessa abordagem, o enfoque prioritario € o da compreensdo dos elementos
constitutivos de cada segmento da cadeia produtiva sob um enfoque conjunto,
organizado em dois aspectos basicos: uma colecdo de elementos e uma rede de
relagdes funcionais Via de regra, essas varidveis se interpenetram e interagem
por meio de ligagées dinamicas, que envolvem fluxos e feedbacks de produtos,
informagdes ou outros fatores ndo especificos.

Na verdade, o que se observa é que as inter-relagdes dos elementos de um
sistema envolvem mecanismos de propagacao e realimentacdo, os quais dificul-
tam a identificagdo de ciclos de causa-efeito ou de estimulo-resposta, a partir de
analises tradicionais segmentadas por elementos. Embora a percepcdo dessa rea-
lidade complexifique as possibilidades analiticas e dificulte a chegada de conclu-
sGes mais diretas, permite uma avaliacdo realistica das relacGes entre variaveis
causais e dependentes.

Nesse sentido, como direcionador das investigacGes, utilizou-se referéncia
conceitual sob o enfoque sistémico do produto, o qual enfatiza o carater sistémico
das cadeias produtivas, e que reconhece as caracteristicas de interdependéncia,
propagacao, realimentacdo e sinergia, presentes na sua estrutura de funciona-
mento. De acordo com Staatz (1997), citado por Silva (2001), o enfoque sistémico
é direcionado por cinco conceitos-chave:

(1) verticalidade - significa que as condigdes em um estagio sdo, provavelmen-
te, influenciadas fortemente pelas condigdes em outros estagios do siste-
ma;

(2) orientacao por demanda - a demanda gera informacdes que determinam os
fluxos de produtos e servigos por meio do sistema vertical;

(3) coordenacdo dentro dos canais - as relagdes verticais dentro dos canais de
comercializagdo, incluindo o estudo das formas alternativas de coordena-
cdo, tais como contratos, mercado aberto etc., sdo de fundamental impor-
tancia;

(4) competicdo entre canais - um sistema pode envolver mais de um canal (por
exemplo, exportacdo e mercado doméstico), restando a analise sistémica
de produto buscar entender a competicdo entre os canais e examinar como
alguns destes podem ser criados ou modificados para melhorar o desempe-
nho econdmico; e

(5) alavancagem - a analise sistémica busca identificar pontos-chave na sequén-
cia produgdo-consumo, em que acbes podem ajudar a melhorar a eficiéncia
de um grande numero de participantes da cadeia de uma sé vez (SILVA, 2001).
E preciso considerar, entretanto, que nesse ambiente produtivo complexo a

abordagem analitica deve ser pautada pela capacidade de enfrentar o desafio de

articular as dinamicas competitivas bastante diferenciadas (HOFFMAN, et al., 2004).

Nesse contexto, duas abordagens analogas a visdo de cadeias produtivas emer-

gem: os arranjos produtivos locais e os sistemas produtivos e inovativos locais.

Os arranjos produtivos locais sdo aglomeracgles territoriais de agentes eco-
ndmicos, politicos e sociais - com foco em um conjunto especifico de atividades
econdmicas - as quais apresentam vinculos mesmo que incipientes. ]Ja os sistemas
produtivos e inovativos locais sdao aqueles arranjos produtivos nos quais a
interdependéncia, articulacdo e vinculos consistentes resultam em interagdo, coo-
peracdao e aprendizagem, com potencial de gerar o incremento da capacidade
inovativa enddgena, da competitividade e do desenvolvimento local (ALBAGLI et
al., 2003). Logo, as novas estratégias de desenvolvimento local devem considerar
dois aspectos fundamentais®:

a) Em primeiro lugar, é preciso reconhecer que o aproveitamento das sinergias
coletivas geradas pela participacdo em aglomeragdes produtivas locais efe-
tivamente fortalece as chances de sobrevivéncia e crescimento de todos os
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agentes participantes de uma cadeia produtiva, constituindo-se em impor-
tante fonte geradora de vantagens competitivas duradouras.

b) Em segundo, os processos de aprendizagem coletiva, cooperacdo e dinami-
ca inovativa assumem importdncia crescente para o enfrentamento dos novos
desafios colocados pela inclusdo na chamada Sociedade da Informacao.
Especificamente, em termos da estrutura da cadeia do artesanato, esta

possui caracteristicas muito peculiares (perfil da producdo), ndo permitindo

estruturacdo adequada e detalhada de forma prévia, ja que é preciso conhecer o

tipo de artesanato desenvolvido para, entdo, compreender sua formacdo. Ainda

assim, com vistas a criar um direcionamento para o trabalho desenvolvido, foi criada

uma orientacdo para a estrutura da cadeia produtiva do artesanato (Figura 2).

Figura 2 - Esquema Basico da Cadeia Produtiva do Artesanato

TRANSFORMACAO
INSUM MERCAD
SUMOS ARTESANAL CARO J

INFRA-ESTRUTURAE
OUTROS SERVICOS RELACIONADOS

Fonte: elaborado pelos autores.

PROCEDIMENTOS IMETODOLOGICOS

A realizacdo de diagnosticos setoriais pode ser fundamentada em um conjun-
to variado de opcgdes conceituais e metodoldgicas. De acordo com o SEBRAE (2001:3)

Dependendo dos objetivos especificos estabelecidos, da disponibilidade de re-
cursos fisicos e financeiros e da flexibilidade dos cronogramas de execucdo,
estas opgles contemplam desde estudos baseados em grandes amostras de
integrantes do sistema, a analises simplificadas, fundamentadas essencialmente
em informagdes de carater secundario.

Ainda nesse aspecto, de acordo com COBRA (1992), a investigacdo cientifica
objetiva a resolucdo de problemas utilizando métodos fundamentais para o desen-
volvimento de pesquisas. A metodologia adotada deve ser escolhida em fungdo do
problema a ser estudado, do objetivo da pesquisa e da abrangéncia temporal e
espacial do tema. Assim, o planejamento de um projeto de pesquisa deve ser com-
posto, considerando diferentes dimensdes (Figura 3).

De acordo com COSTA (2006), segundo as varias classificagbes existentes,
pode-se dizer que a presente proposta de pesquisa possui carater tedrico-empirico,
pois parte de uma formulacdo tedrica que sera confrontada com dados qualitati-
vos e empiricos, coletados no decorrer do trabalho, a partir de observacdes da
realidade. Em pesquisas dessa natureza, embora existam premissas importantes,
lastreadas pelas teorias de suporte ao trabalho, o pesquisador ndo deve partir de
hipoteses rigidas, definidas a priori, e sim construir questdes ou focos de interes-
ses amplos, que vdo se definindo a medida que o estudo se desenvolve.

1 Uma discussdo mais aprofundada sobre tais questées pode ser encontrada em LASTRES et al.
(1998) e CASSIOLATO e LASTRES (1999).
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Esse mecanismo proporciona melhor visdo e compreensdo do contexto do
problema, uma vez que envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas,
lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situa-
cdo estudada, procurando compreender os fen6menos segundo a perspectiva dos
participantes da situacdo em estudo.

Figura 3 - Estrutura de Planejamento de um
Projeto de Pesquisa

Defini¢@o do problema

"2
Fontes de informacdes

¥
Planejamento da pesquisa

Dados /\ Dados

primarios

secundarios
="
v .
Pesquisa Concluss
: . onclusoes
qualitativa <
=E A
Entrevistas Analise e
pessoais interpretagdo dos
v dados
A

Determinagao do

v »
tamanho daamostra Trabalho de campo

A

v P . -l t
Elaboracdo do  — eSClu’lsa piloto
questionario (pre-teste)

Fonte: adaptado de COBRA (1992).

Quanto ao design da pesquisa, esta é do tipo exploratério, pois proporciona
oportunidades para descobertas de idéias e dados (MALHOTRA, 2001); é adequa-
da a problemas mais abrangentes, tendo como objetivo principal fornecer uma
visao geral do problema considerado, contribuindo para o surgimento de novas
idéias e enfatizando a ndo formulagdo de hipoteses estruturadas, embora ela
possa ser originada de hipdteses pouco definidas. Esse tipo de método é caracte-
rizado pela alta flexibilidade, desestruturagdo e versatilidade.

Para atendimento dos objetivos do projeto, elegeu-se a utilizacdo de pes-
quisa primaria de forma amostral. No periodo de realizacdo deste estudo
exploratério, ocorreu, simultaneamente, a elaboracdo dos Diagndsticos das Ca-
deias Produtivas da Fruticultura e Bovinocultura de Leite no Municipio de Aimorés,
0 que viabilizou a coleta de dados primarios junto a 147 artesdos. As informagdes
se restringiram a localizagdo das propriedades que realizam produgdo artesanal,
ao tipo de artesanato, a técnica utilizada e a quantidade produzida. Posterior-
mente, definiu-se uma amostra com 90% de significancia para levantamento de
dados adicionais.
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Foram consideradas como variaveis prioritarias do estudo: a) mdo-de-obra;
b) aquisicdo de maquinas e equipamentos; c) aquisicdo de insumos; d) aquisicdo
de embalagens; e) relacionamento com atacadistas e varejistas; f) transporte; e
g) armazenagem. A opgdo por tais variaveis deu-se a partir da orientacdo metodoldgica
utilizada, que busca a percepcao integrada da cadeia, bem como da necessidade de
ser selecionado um conjunto de fatores passivel de organizacdo e analise.

DELIMITACAO DA AREA DE EsTUDO E FONTE DOs IDADOS

Foi definida como area de estudo o Municipio de Aimorés, MG (zonas rural e
urbana). O Municipio foi subdividido em distritos de acordo com as convencdes
locais, sendo estratificado nas seguintes regides: Aimorés; Alto do Capim; Concei-
cdo do Capim; Expedicionario Alicio; Tabaluna; Mundo Novo; Penha do Capim; San-
to Antonio do Rio Doce; S&do Sebastido da Vala. Definiu-se como Zona Urbana a
cidade de Aimorés; as demais regides compdem a Zona Rural do Municipio.

Os dados foram coletados por pesquisadores treinados e apds a validacdo
dos questionarios por meio de pré-teste. Os dados foram, entdo, tabulados e
compilados de modo a facilitar sua apresentacgao.

RESULTADOS E IDISCUSSAO

De acordo com os depoimentos obtidos ao longo da pesquisa primaria, foi
possivel tecer a caracterizacdo do artesanato municipal dentro de uma visdo
sistémica que compreende, também, os pontos criticos da cadeia. Esse procedi-
mento é importante para que se possa prover uma base de informagGes que orien-
tem o planejamento das agdes sustentaveis a serem desenvolvidas.

De acordo com os entrevistados, a mdo-de-obra familiar é um fator facilitador
para a atividade artesanal®. Os trabalhos sdo realizados pelos membros das fami-
lias, ndo havendo necessidade de custos adicionais com funcionarios. Ainda que
se trate de custo implicito, ao se considerar o baixo custo de oportunidade da
mao-de-obra em Aimorés, esta é uma percepgdo facilmente compreendida.

Deve-se ressaltar, contudo, que houve dubiedade nas posigdes quanto a
qualificacdo da mao-de-obra disponivel no Municipio. Alguns entrevistados consi-
deraram que existe oferta qualificada para realizacdo dos trabalhos, enquanto
outros acreditam ser necessario um amplo aperfeicoamento. Esta aparente con-
tradicdo é natural em funcdo do ponto de vista de cada individuo sobre o tema
qualidade, mas abre margem para a criagcdo de mecanismos de apoio e treinamen-
to adicionais aos atualmente existentes.

A esse respeito, inclusive, destaque-se que a presenga de treinamento é
considerado elemento favoravel pelos entrevistados, em virtude de existirem al-
gumas associacdes que oferecem cursos, mas ndo em carater regular. Na realida-
de, foi justamente nesse quesito que houve maior diferenciagdo de perspectiva
nas respostas; por existirem treinamentos isolados o resultado gerado €&, via de
regra, aquém do desejavel. Segundo um dos entrevistados, “muitas vezes as
pessoas fazem o0s cursos e ndo conseguem colocar em pratica”.

As principais vantagens e pontos de estrangulamento (por variavel) identi-
ficados pelos entrevistados estdo descritos na Tabela 1. A partir dos resultados
apresentados, pode-se observar que uma das principais queixas — a desvaloriza-
¢do do trabalho artesanal - estad, segundo os depoimentos colhidos, diretamente
relacionada a comercializagdo dos produtos. Como ha grande entrave na venda
regular da producdo, os artesdos tendem a nao se sentirem valorizados. Assim,

2 Destaca-se, aqui, o artesanato como pluriatividade, entendida como uma atividade n&do-agricola
desenvolvida nas regibes “ditas” rurais, que envolvem a mao-de-obra familiar de maneira aditiva as
atividades bdsicas da propriedade.
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Tabela 1 - Principais Facilidades e Dificuldades (Entraves) Identificadas
para a Insercao Competitiva da Produgcdo e Comercializacao
de Artesanato em Aimorés, MG

FACILIDADES DIFICULDADES
1. Mdo-de-obra familiar 1. Falta de qualificacao
2. Treinamento 2. Falta de mao-de-obra
M&o-de-Obra 3. Falta de apoio técnico continuo
4. Desvalorizagdo do trabalho (ma
remuneragao)
1. Acesso informacdo sobre suas 1+ Indisponibilidade de recursos
Aq,U|5!930 de caracteristicas e usabilidade proprios
mac!umas e 2. Acesso ao crédito.
equipamentos — =
3. Acesso a informagéo
Aquisicdo de 1. Facil acesso 1. Recurso financeiro
|nsun’10_s ) 2. Matéria-prima sazonal
(matéria-prima)
L 1. Nenhuma 1. Falta conhecimento
Aquisicao de
embalagens 2. Recursos financeiros
1. Venda na feira 1. Prego baixo
N 2. Atravessador 2. Falta de oportunidade de
Saell‘:?iastt)acsom 0s 3. Venda por encomenda thdrekagncentivo
] 4. Bem difundido 4. Falta de ponto de venda
5. Atravessador, em relacao a
Relagdo com pré¢do tem como vender para
atacadistas atacado
1. Atravessador, por buscar o 1. Providenciar sozinho para
Transporte da produto na propriedade realizar venda em Aimorés
producao

2. Cliente (encomenda)

Fonte: dados da pesquisa

acdes que busquem aprimorar a capacidade de uma insercao mais competitiva e
organizada no mercado (local ou ndo) seriam, sem duvida, muito favoraveis aos
agentes que participam da cadeia e a sua competitividade como um todo.

Outro fator que po6de ser percebido ao longo da construcdo da pesquisa
refere-se ao baixo conhecimento da demanda (local e regional), o que gera perda
de oportunidades de negécio.

Em relacdo a aquisicdo de mdaquinas e equipamentos, constatou-se que o0s
agentes consideram o acesso a informacdo um quesito favoravel, pois conhecem
0 processo produtivo e sabem o que precisa ser feito para aprimorar sua produ-
cdo. Todavia houve, ainda que pontualmente, artesaos que indicaram dificuldade
de acesso aos equipamentos necessarios. O desconhecimento dos procedimen-
tos necessarios, a falta de recursos e a exigua capacidade de coordenagdo sdo
fatores que concorrem para essa realidade.

Sobre 0 acesso ao crédito, houve unanimidade: os recursos proprios ndo sdo
suficientes para investir na atividade. Além disso, foi consensual a queixa em rela-
cdo ao acesso aos mecanismos de crédito, em termos de seu conhecimento e
implementacdo. Segundo os entrevistados, ha muita dificuldade na obtencdo dos
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empréstimos e, por vezes, os artesdos sequer tém acesso as informacGes sobre
as linhas disponiveis.

No que se refere a aquisicdo de matéria-prima, a principal queixa refere-se a
sua sazonalidade. Como ndo ha organizacdao da producdo, isso implica em deman-
da irregular pelos insumos basicos, o que cria altos custos de transacdo entre os
agentes. No caso das embalagens, o problema se agrava ainda mais: de acordo
com os entrevistados, ndo ha muita clareza, por parte dos artesdos, sobre as
vantagens da utilizacdo de embalagens adequadas. Em outras palavras, a agre-
gagao de valor advinda do uso de uma embalagem mais adequada e de melhor
apresentacdo ndo é percebida pelos produtores. Embora tenha sido citado o que-
sito restricdo financeira, como justificativa parcial para o ndao uso de embalagens
mais modernas, foi possivel constatar que a falta de percepcdo de sua relevancia
é o entrave maior.

No que tange ao relacionamento com os varejistas, sequndo os entrevista-
dos, praticamente toda a comercializagdo é feita por encomenda de pessoas com
baixo poder de compra, da propria comunidade, o que ndo incentiva esforcos por
maior agregacao de valor aos produtos.

Uma segunda opcdo, bem mais restrita, sdo os “atravessadores”. Segundo
os depoimentos, embora usualmente sejam vistos de forma indesejavel, a pre-
senga desses agentes € considerada uma vantagem em termos da comercializacdo,
ja que fomenta a demanda e cria nichos de mercado que, em sua auséncia, ndo
existiriam. Normalmente, as vendas realizadas pelos intermediarios sdo feitas para
varejistas de Belo Horizonte, Governador Valadares (MG) e Vitéria (ES). Entretan-
to, depoimentos afirmam que alguns desses atravessadores chegam a exportar
produtos para os Estados Unidos.

A identificacdo de que existe espaco para escoamento da producdo em dire-
cao ao mercado externo reforga ainda mais a necessidade de organizagao dos
produtores, bem como o estabelecimento de canais de comercializagdo mais ade-
quados. Na atualidade, os canais de distribuicdo desempenham, cada vez mais,
papel fundamental para a empresa (urbana ou rural), podendo ser considerado o
fator mais relevante para o desenvolvimento efetivo da sua participacdo no mer-
cado. Além disso, no longo prazo, a estratégia de valorizar a importancia do canal
pode ser bastante eficaz. Isso ocorre porque a construgdo de um relacionamento
entre o fabricante e os membros de seu canal ndo é algo facilmente replicado; ou
seja, um potencial competidor ndo teria as condicdes de coordenacgdo igualmente
estabelecidas.

A Unica desvantagem citada em relacdo a presenca dos “atravessadores”,
refere-se a parca valorizagdo da mdo-de-obra: se paga pouco pelo servigo ou
produto encomendado. Como ndo existe alternativa mais adequada aos produto-
res, é usual o aceite dos valores estipulados, a despeito da baixa remuneragao.

Quanto ao transporte da producdo, este foi tido como elemento benéfico. Tal
classificacao refere-se ao fato de que, na maioria das vezes, os clientes e
atravessadores buscam os produtos na residéncia dos artesdos. Todavia, as pes-
soas que moram nos distritos e que comercializam os produtos em Aimorés consi-
deram o custo de deslocamento uma dificuldade para sua atividade, ja que sdo
poucos os artesdos que optam por esse canal de comercializagdo (normalmente é
feito individualmente), o que encarece o transporte.

Com relacdo a armazenagem da producao, ndo houve nenhuma colocagdo, por
se tratar de produtos feitos, em sua maioria, por encomenda. A produgdo é usual-
mente pequena e o estoque, por conseguinte, é realizado nas préprias residéncias.
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A partir da descrigdo realizada foi possivel, entdo, identificar as principais
oportunidades para a producgdo artesanal em Aimorés. De acordo com a pesquisa,
28,57% dos entrevistados consideram o aprimoramento das condigles de
comercializagdo fundamental para o desenvolvimento da atividade. Foi percebido
o claro interesse das pessoas na atividade, mas ndo sdo muitas as oportunidades
vislumbradas, principalmente em virtude da escassez de locais para a venda e
destinacdo dos produtos (Tabela 2).

Tabela 2 - Distribuigdo Percentual das Oportunidades Identificadas
para o Desenvolvimento do Artesanato no Municipio
de Aimorés, MG

Oportunidades identificadas Percentual
Comercializacao 28,57%
Treinamento 25,00%
Organizacao 17,86%
Apoio Financeiro 10,71%
Apoio Técnico (continuo) 7,14%
Iniciativa propria 3,57%
Nenhuma 3,57%
Nao respondeu 3,57%
Total 100%

Fonte: dados da pesquisa.

Além disso, 25% dos entrevistados consideram o treinamento fundamental
para o desenvolvimento da atividade. Como dito, acredita-se que a manutengao
de cursos regulares favoreceria a padronizacdao da producdao e o aumento da
qualidade, o que, por si s6, ampliaria as possibilidades de comercializacdao (de
fato, tais questdes estdo integradas e devem receber tratamento simultaneo).
Além disso, 17,86% dos entrevistados afirmaram que a organizacdo é fundamen-
tal para o fortalecimento e viabilizagdao do artesanato local.

Interessante considerar, ainda, que os artesdos visualizam a necessidade
de ampliar as formas de organizacao como instrumento de melhoria das condi-
¢Oes de desenvolvimento de suas atividades. Nesse sentido, quando questiona-
dos sobre quais agdes deveriam ser implementadas com vistas a transformar gan-
hos potenciais em ganhos reais, o destaque foi a questdo da organizacao dos
produtores. Apenas 11,11% dos entrevistados afirmaram ndo perceber vanta-
gem alguma na criacdo e/ou participacdo em organizacoes de qualquer natureza
(Tabela 3).
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Tabela 3 - Distribuicdao Percentual dos Relatos dos Artesaos
sobre as Formas de Organizacao mais Adequadas

ao Desenvolvimento de suas Atividades no

Municipio de Aimorés, MG

Formas de organizacgao citadas Percentual
Associacoes 50,00%
Nao soube responder 27,78%
Cooperativas 11,11%
Pequenos grupos de trabalho 11,11%
Acao individual 11,11%
Total 100%

Fonte: dados da pesquisa.

Pelos resultados descritos, a metade dos entrevistados disse que a melhor
forma seria trabalhar com Associacdes. Ao se constatar, porém, que todos os dis-
tritos tém uma Associacdo, percebe-se que o problema é mais de adequacdo do
que de organizacdo de novas associacdes (de acordo com os entrevistados, as
organizacgdes existentes ndo conseguem atuar de forma satisfatoria).

Isso indica que a criacdao de parcerias, consultorias na drea, ou mesmo a
realizacdo de cursos, com vistas a aprimorar o que ja é existente nos distritos,
seriam muito Uteis e evitariam a sobreposicdo de esforgos. Considerando que a
construcdo de movimentos de organizacao de produtores deve ser participativa e
surgir da vontade e entendimento locais, o aproveitamento das iniciativas ja dis-
poniveis é a melhor conduta.

O destaque de alguns respondentes quanto a preferéncia por pequenos
grupos (11,11%) deve-se ao fato de que, segundo a experiéncia dos mesmos, as
dificuldades de relacionamento entre as pessoas seriam minimizadas, caso se
promovesse a organizagdo em grupamentos menores. No entanto, aprofundando
0 entendimento com os entrevistados, percebe-se que existe, por parte dos
artesdos locais, grande desconhecimento sobre a estrutura formal de uma organi-
zagao cooperativista, assim como sobre os limites de acdao de uma associagao
(citada por 11,11% dos respondentes). Assim, uma vez mais se identifica a impor-
tancia da criacdo de cursos e/ou outras acdes de apoio e conscientizacdo da co-
munidade, a fim de que a opcdo seja feita com a maior clareza possivel.

Também merece destaque o fato de que um numero expressivo de
respondentes - 27,78% - nao parece estar devidamente mobilizado para agles
de carater coletivo (11,11% ndo desejam e 16,67% ndo souberam informar). Con-
siderando que o principal entrave citado foi a comercializagdao dos produtos, a
percepcao da necessidade de fortalecer as relagGes entre os artesdaos é funda-
mental para o sucesso da atividade local, o que implica na necessidade de serem
criados, além dos incentivos as organizacdes existentes, fomentos a construcdo
de uma mentalidade cooperativa.

Os artesdos também foram questionados sobre as expectativas de expan-
sdo de suas atividades. Nesse sentido, os produtores mostraram-se otimistas:
62,5% dos entrevistados tém uma visdo positiva, declarando que a atividade deve
expandir-se, enquanto apenas 12,6% afirmam que ela deve manter-se estagna-
da ou retroceder (Tabela 4).
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Tabela 4 - Expectativa dos Produtores Locais quanto ao
Desenvolvimento do Artesanato no Municipio
de Aimorés, MG

Expectativa dos Artesdos Percentual
Crescimento 62,50%
Nao ha expectativa 18,80%
Estagnacao 6,30%
Retrocesso 6,30%
Nao respondeu 6,30%
Total 100,00%

Fonte: dados da pesquisa.

Esse resultado, conquanto estimulante, merece reflexdo. Na medida em que
a atividade mostra grande dificuldade no quesito comercializagdo, a construgdo de
mecanismos de coordenacdo e canais adequados de distribuicdo é algo importan-
te a pensar. A perspectiva de aumentar a produgdo, sem que se tenham criado
mecanismos de suporte ao escoamento da produgdo, implicaria em aumento - e
ndo em minimizagdo - dos problemas ja existentes.

Na realidade, os artesdos parecem ndo ter uma visdo clara e sistémica da
sua atividade. Em outros termos, a idéia de encadeamento e convergéncia de
propositos, base de uma abordagem sobre cadeias produtivas, ndo estad clara ou
ndo é compreendida em sua totalidade. Isso fica evidenciado na paradoxal
constatagdo identificada na pesquisa: o gargalo é a comercializagdo, mas a pers-
pectiva é de expansdo da atividade, sem que sejam propostos mecanismos de
escoamento da produgdo, ou mesmo de planejamento da mesma.

CONCLUSOES

O artesanato, em suas mais variadas manifestagdes &, para muitos
municipios brasileiros, importante atividade geradora de emprego e renda. Carac-
terizada, em muitos casos, como atividade adjacente a outras, vem ganhando,
pelas suas caracteristicas de preservagao cultural e inclusdo social, espago cres-
cente nas politicas publicas e foruns de debate setoriais. No caso de Minas Gerais,
o artesanato é variado e tem relevancia maior nas comunidades rurais do entorno
de grande numero de municipios. No caso de Aimorés, hd grande diversidade de
perfis artesanais, como o uso de iniUmeros insumos e com variada perspectiva de
expansao.

Nesse sentido, este estudo buscou caracterizar a cadeia produtiva do arte-
sanato em Minas Gerais e, simultaneamente, identificar os fatores condicionantes
de sua competitividade. Para tanto, fez-se uso de levantamento primario de da-
dos ja que, nesse caso, o contato com o artesdo e a percepgao de sua realidade
foram fundamentais a analise proposta.

Os principais resultados indicaram que ha grande espago para a construcdo
de mecanismos de apoio a atividade. A comercializagdo dos produtos, principal
entrave apontado pelos respondentes, merece atengao especial. A criagdo de
mecanismos que favoregam a construgdo de canais de comercializagdo mais con-
sistentes parece ser fundamental a sustentacdo da atividade. Além disso, a cria-
cdo de rotinas de treinamento que favorecam a padronizacdo dos produtos
comercializados, bem como a facilitagdo do acesso ao crédito sdo ferramentas
que, com certeza, terdo impacto favoravel sobre a competitividade da cadeia.
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Por fim, considerando a relevancia da atividade artesanal para o Municipio,
e mesmo para grande nimero de familias situadas no meio rural (outros distritos),
fica clara a importancia de que as entidades de ambito social coordenem o proces-
so de organizacdo dos produtores - e da producdo - como fator fundamental a
melhoria das condi¢des de trabalho e remuneracdo dos artesdos locais. Como
acdes praticas, propdem-se:

a) construcdo de parcerias formais com entidades de apoio ao desenvolvimen-
to da atividade artesanal, a exemplo dos escritorios regionais do SEBRAE,
com vistas a estruturacdo de cursos (técnicos e de vocagdo administrativa);

b) organizacdo de cursos sobre educacdo e organizacdo associativista e
cooperativista, de modo que se possam aproveitar os esforgos ja realizados
de coordenacdo dos artesaos;

c) construcdo de grupos de apoio a confeccdo de projetos de financiamento,
principalmente para micro crédito, a serem criados com o apoio das coope-
rativas e da Prefeitura Municipal;

d) identificacdo dos principais mercados potenciais de destino da produgdo local,
a fim de que se conheca a demanda e o perfil do produto a ser ofertado; e

e) observacdo da possibilidade de construir, com outros municipios préoximos,
grupos de cooperagdo técnica.

Naturalmente, essas ndo sao acdes simples ou de possibilidade imediata.
Todavia, o contato com a realidade dos artesdos de Aimorés permite afirmar que a
superacdo de alguns entraves teria efeito positivo mais que proporcional a quais-
quer esforcos realizados.
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