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JUVENTUDE, GERACOES E TRABALHO:
AMPLIANDO O DEBATE

Ana Heloisa da Costa Lemos”

pesar do interesse em compreender a questdo das geracées ndo ser uma novi-

dade - o estudo de Manheim (1993 [1928]) pode ser apontando como um marco

importante desse debate -, na dltima década, proliferaram estudos, predominan-

temente norte-americanos, buscando compreender as expectativas dos jovens
contempordneos, notadamente no que tange a sua insercdo no mercado de trabalho.
A literatura académica no campo da Administracdo e, principalmente, a midia de
negdcios tém produzido descricSes da geracdo que mais recentemente ingressou no
mercado de trabalho, os individuos nascidos entre 1980 e 2001, a denominada Geragdo
Y (ALSOP, 2008). Em tais trabalhos, os integrantes dessa Geracdo sdo caracterizados
como hedonistas, individualistas, ansiosos, capazes de lidar com tecnologia digital e
com uma quantidade grande de informacdo. No campo profissional, sdo descritos como
individuos que esperam ter o reconhecimento de seus pares e superiores, anseiam
por rdpida ascensdo na carreira, além de desejarem ter autonomia e flexibilidade no
trabalho. Também sdo vistos como menos leais ds organizacées do que seus ante-
cessores (TULGAN, 2009; EISNER, 2005; ALSOP, 2008; ERICKSON, 2008; LIPKIN;
PERRYMORE, 2010; TAPSCOTT, 2010).

No Brasil, na drea de Administracdo, o interesse em melhor compreender a
denominada Geracdo Y € mais recente. Estudos buscando retratar a referida geracéo
comec¢aram a surgir no inicio de década passada (COIMBRA, 2001) e a se avolumar
nos Ultimos anos (VELOSO; DUTRA; NAKATA, 2008; VASCONCELQOS et al., 2010;
VALE; LIMA; QUEIROZ, 2011; CAVAZOTTE, LEMOS; VIANA, 2012; LEMOS; COSTA;
VIANA, 2012). Em sua maioria, esses trabalhos procuram entender as aspiracées
profissionais dos jovens ingressantes no mercado de trabalho e que, aparentemente,
tém expectativas diferentes das geracées anteriores. Todavia, conforme ressaltam
Oliveira, Piccinini e Bittencourt (2012), a caracterizacdo dessa geracdo € passivel de
criticas por seu cardater as vezes generalizante, que retrata um grupo geracional como
um bloco homogéneo, sem levar em conta diferencas sociais, econémicas, culturais,
de género e etnia.

Uma possivel explicacdo para essa homogeneizacdo pode ser encontrada na
origem das produc¢ées que sobressaem no debate sobre a dita Geracdo Y, no campo
da Administracdo: sensiveis a demanda do setor produtivo, cada vez mais preocupado
em reter essa nova forca de trabalho, os estudos findam por focar um grupo especi-
fico desses jovens, constituido por individuos com formacdo superior ou em vias de
obté-la, oriundos das camadas médias, candidatos naturais as posi¢cSes de geréncia e
quadros técnicos superiores das organiza¢cbes. A atracdo e, principalmente, retencdo
de jovens formados em boas universidades tém sido motivos de preocupac¢do dos ges-
tores e dos profissionais de recursos humanos, que convivem com o turnover elevado
desse estrato da forca de trabalho. A necessidade de atrair quadros qualificados, de
um lado, e a baixa qualificacdo da forca de trabalho brasileira, de outro, tém levado
as empresas a se ressentirem da pouca lealdade organizacional dos jovens profissio-
nais. Nesse sentido, ao problema do turnover tem sido atribuida uma suposta causa
“geracional”, isto €, acredita-se que os jovens ndo se fixariam as empresas devido a
seus valores e expectativas peculiares, o que justificaria a necessidade de realizacdo
de estudos capazes de dar conta dessas peculiaridades.
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Cabe ressa ftmr que ndo apenas a produgdo nacional, m as, sobretudo, a nter—
nacional, tem buscado responder as hdagagdes dos gestores acerca dos m otivos da
baixa lkealdade dos jovens, que ndo hesitom em trocarde em prego diante de ofertus
que julgam m ais atruentes. Trabahos com o os de Eisner (2005), Tulgan (2009) e
Lipkinh e Perrym ore 2010), dentre outros, visam justom ente exp licar com o m otivar
esses profissionais. Assin , a caracterizacdo dos jovens que predom iha na lierotura
estrange ira produzida no cam po da Adm i isttacdo acaba tratondo um grupo particu kar
de jovens, bem nascidose bem educados, com o representantes de toda um a geragdo.
Em lihha com essa preocupagdo, que tom bém se m anifesto no contexto em presarial
brusikiro, a producdo nacional acaba focalizando o m esm o subgrupo geracional re—
fletindo a descricdo hom ogene izadora presente nos estudos estrange iros.

Todav ia, apesarde parte da producdo naciona | sobre os jovens contem pordneos
tratd—los com o um blco hom ogéneo, trubahos recentes cham am atenc¢do para os
equvocos dessa genera lizagdo (VELO SO ; BARBOSA,2012).Com o destncam as autorus,
a sociolbgia ndo tem ignorado as diferencas que atravessam o conceito de geragdo.
A hda que este conceito seja valido, individuos nascidos em um m esm o periodo sdo
ntegrontes de um grupo geracionalpor com partiharem vivéncias historicas com uns,
no entanto, as caructerizagées que genera lizam os va bres, expectotivas e sentim entos
desses ind viduos sdo duv idosas. Poresse m otivo, pesqu isas no cam po da sociobgia e
da antropo bg o tendem a utilizar o conceito de “juventudes”, por entender o cardter
m u ltifocetndo desse grupo geracional. Nesse sentido, pesqu isadores brosik iros das
referidas dreas m enfotizado m ais as pecu liaridades dos subgrupos que conform am
esse grupo geraciona ldo que suas sem e hancas, buscando construirm U ttp bos retrotos,
capazes de darconto das d iferengas econdm icas, socia s, cu twra s, €t icas e de género
que caracterizam seus htegrontes (ABRAMO ; BRANCO, 2005; KLIKSBERG, 2006).

Dessa form a, em respostn as ponderagdes de 0 liveira, Piccininie B ittencourt,
pub licadas na secto Ideias em Debate destn pub licagiio (0&S n .62, jul./set. 2012),
€ realm ente questionavel trotor os jovens brasikiros com o um grupo hom ogéneo,
ntegrontes de um a supostn Gerogdo Y ocidental, tendo em visto as diferencas que
m arcam essa juventude. Ao questionam ento dos autores, pode-se acrescentar que,
m esm o0 em sociedades econom icam ente m ais afluentes, onde as desigua dades eco—
ndém icas tendem a serm enores, a referida caracterizacdo hom ogene zadora tom beém
€ duvidosa.Ndo se pode ignorarque, m esm o nos Estndos Un idos, onde parte expres—
siva da literotura sobre a Gerugdo Y tem sido produzida, hd diferencas econdm icas,
sociais, €tn icas e cu lura s considerdve s que, certom ente, influenciom as expectotivas
e asp iragbes de sua juventude.

No que diz respeito as religSes entre origem social, vabres e aspiragdes n-—
dividuais, pode-se hquirir se os jovens integruntes dos estratos econdm icos m enos
favorecidos se aproxim am m ais, no que diz respeito a esses va bres e asp iragdes, de
seus antecessores oriundos do m esm o estruto social ou de seus contem pordneos,
pertencentes a outros estrotos. Levando em conto as considerugSes de Bourdieu
(1998) acerca da reproducdo da estrutificacdo sociol da sociedade contem pordnea, a
m aorproxin idade estoria associoda a origem socialcom um . Ao ressa ltra existéncia
de cond icGes estruturais que reproduzem as desiguadades sociais, Bourdieu (1998)
argum enta que a origem socialdos individuos condiciona, em gronde m edida, suas
asp iragdes, refletindo, em suas troje®rios ndividuais, trojetorias de clisse. Nesse
sentido, os fi hos das e lites detentorus de e levado cap ittl econdm ico tenderiom a re—
produziras “vocagdes” de seus pais, nam esm a m edida que os fi hos dos possu idores
de m enor capitt| seguiriom as trojetdrios dos seus. Bourdieu (1998) considera que,
m esm o0 as eventuais excegdes, isto €, os casos dos individuos que, ndo obstunte a
origem socialm enos favorecida, lbogram rom percom esses cond icionantes e ascender
na escala social, ndo contrud izem a tendéncia estrutural de lheadora das trojetrias
colketivas. Aqueles que rom pem com o destino nscrito em sua origem acabam por
segu i, em certos aspectos, os hdb itos de sua clsse. Introduzindo co debate o conceito
de habitus - central a sua obra —Bourdieu (1998) revel a diném ica reproduzida e
consubstonciada nos hdb itos, nos gostos e estilbbs de vida, que fazem da estrutificagdo
socialum fendm eno de forte condicionam ento estrutural. A andlise do autor perm ite
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reforcar o questionam ento das supostos sem e hancas geracionais: sem a ponderocdo
das diferentes origens sociais dos jovens, a caracterizacdo da Gerugdo Y corre o risco
de tom aro todo, pe kb parte . As considerugées do referido autor; apesarde terem com o
referéncio a sociedade fruoncesa da década de setentn do sécu b passado, perm item
twnto refletir sobre a realidade froncesa contem portéinea, m arcada por protestos de
Jjovensfihosde im igrontes que reivindicam m aior nclusdo naque kb sociedade, quant
pensaro caso brusik o, ntroduzindo no debate sobre a nossa juventude a necessidade
de estudar os diferentes grupos sociais que conform am essa geragdo.

No caso especfico do Brusil, a necessidade de aprofundaro im pacto dasd iferen—
¢as sociais nas asp imgdes e tru jetorias geracionais € m ais evidente quando se observa
os resu ltodos de pesquisa recente (CARDO0SO, 2012) que m apeou a educacdo form al
e nsergdo no m ercado de truba ho de jovens brusikiros. Ao revelr que 5,3 m ihées
de jovens entre 18 e 25 anos ndo trubaham , ndo estudam e ndo estdo procurando
em prego, o estudo cham a atencdo para um a parcel nada desprezivel de jovens
(19,5% do totml) que estd inativa e sem perspectivas de hsercdo twnt no m ercado
de trabaho, quanto no sistem a de ensiho. Se forem som ados a esse contingente os
Jjovens que estdo buscando, m as ndo encontrum em prego, o ttal de excluidos do
m ercado de traba ho sobe para 7,2 m ihGes. Denom inada “gerocdo perdida” em m a-
tria de jomal RIBEIRO, 2012), esse contingente de jovens reforca a in portdncia de
se ohar com cuidado as generalizagdes fe itis acerca das asp irmcGes da denom inada
Gerugdo Y, principam ente quando o assunto € a nsercdo no m undo do traba ho, pois,
em lihha com os argum entos de Bourdieu (1998), ha nitidas clivagens sociais que
shalizam a provavel existéncio de aspiragdes e vabres distntos, entre individuos
desse grupo geracional.

A constotogdo da existtncia de um num ero expressivo de jovens brusikiros
inativos e com poucas perspectivas de insergdo no m ercado de traba ho pée em xeque
descricGes que caracterizam os integrontes da Gerugdo Y com o am b iciosos, focados
em suas carreiras, preocupados com o aperfe icoam ento profissionale pouco kais as
organ zagGes. Dessa form a, as d iferengas econdm icas, socinis e cu lturais, sem m encio—
naras de género e etnia, devem ser kevadas em conto, tom bém |, pe bs pesqu isadores
no cam po da Adm i istragdo, com vistus a am p liaro entend in ento das expectotivas e
asp imgdes dos jovens que vém ingressando no m ercado do troba ho . Nesse sentido, o
cam po de pesqu isa na drea de Adm i istragdo, vo ltmdo para com preender as geragdes,
pode se am pliare incluirestudos que exp brem subgrupos e particu bridades que t©m
sido pouco contem p khdas nos troba hos existentes.

Cabe ressa lwr, finam ente, que, apesardas lin ittgdes dos traba hos recentes no
cam po da Adm i istragdo, quando o assunto € caracterizar toda um a Gerogdo, ndo se
pode ignorar a sua contrbu icdo para o entend im ento das expectotivas do grupo que
tem sido alo dos estudos: jovens com form acdo superior. Conform e anteriorm ente
ressa ltodo, esses traba hos surgem em resposto a preocupagdo das em presas com d
a o rototividade desse estroto da forca de trabaho que tem se m ostrado pouco kal
as organ zagGes. Nesses estudos, caberia, apenas, evidenciar a natureza circunscrita
dos achados, capazes de retratorem boa m ed ida os vabres do grupo de jovens in—
vestigados, m as questiondve | com o tentotiva de carocterizar toda um a gerogdo . Va ke
destocar, ainda que, apesar da m abria dos referidos estudos trotar apenas de um
estroto de um grupo gerocionalm uito m aior, ndo se pode desprezar a i portdncia
de conhecer;, tmm bém , as expectotivas dessa elite de profissionais. Integrantes dos
quadros gerenciois e tanicos superiores das organ zagdes, m u itos desses jovens
tBm se frustrudo em suas experiéncias profissionais, abandonado seus em pregos e,
em vdrios casos, desistindo de fozer canreira em em presas privadas. Socia lizados em
um m undo m arcado pe b transitoriedade e precariedade dos vincu bs de traba ho, o
Jjovem com form agdo superiortem sido pouco t lkerante a condicdes de traba ho que
considerom frustrantes, caructerizadas por jomadas extensas, com pressGes des—
m esuradas e prom essas ndo cum pridas. Abrir o proprio negocio, prestar concurso
pub lico e buscar a canre i académ ica ©m sido alemativas segu idas porm u itos que,
preparados para trihar bem sucedidas carre iras corporotivas, decidem m udar suas
trajetrias profissionais. Mesm o ndo sendo este seu propdsito hicial, acred itn—se
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que estes estudos, ao buscarem entender as expectativas e aspiracées de um grupo
especifico de individuos - jovens com formacdo superior - ao mesmo tempo em que
auxiliam as empresas a reter esses profissionais, podem, também, trazer a tona as-
pectos da dindmica das relacées de trabalho das organizacées contempordneas que
vém desagradando trabalhadores, de todas as geragées.
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