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ADMINISTRACAO E A QUESTAO SOCIAL: ENTRE O
“ROBINSONISMO”™ E O “BETIENNISMO””

Fernando Guilherme Tenério*

Resumo

as Ultimas décadas de hegemonia liberal econémica ou, como alguns

desejam denominar, neoliberal, o determinismo de mercado se sobressai

a sociedade. Tal leitura de mundo - o mercado ndo como um enclave da

sociedade, mas desejando substitui-la - tem influenciado, sobremaneira,
as instituicoes de ensino superior (IES), notadamente aquelas dedicadas as ciéncias
sociais aplicadas, como é o caso da Administracdo. Desejando sair do marasmo pre-
dominante nos textos académicos, recorremos a estética desde os romances Robinson
Crusoé e Germinal, para inferir que as teses centrais dessas ficgdes - individualismo
e coletivismo - podem ser facilitadores da interpretacdo das matrizes curriculares
praticadas nas IES dedicadas ao ensino e a pesquisa em Administracdo. Parece, com
as excecgles de praxe, que 0 ensino e a pesquisa, nessa area de conhecimento, tém
reforcado a relagdo senhor-escravo em detrimento de perceber o trabalhador como
um ser social, portanto politico, com potencial decisério no processo produtivo. Desse
modo, Robinson Crusoé, como amo de Sexta-Feira, guarda coeréncia com as praticas
gerenciais contemporaneas em oposicao ao desejo emancipatorio de Etienne Lantier.
O deus mercado, com o seu potencial fetichista que tudo transforma em mercadoria
pelo valor de troca, deve ser exorcizado por meio da intersubjetividade dos seres
sociais, referenciado pelo valor de uso. Assim, no texto, os personagens Robinson e
Etienne sdo antitéticos sem, contudo, reconhecer que o primeiro exprime a realidade
do mundo do trabalho, do sistema, e o0 segundo delineia uma sociedade gerencialmente
compartilhada desde o mundo da vida.

Palavras-chave: Ensino da Administracdo. Questdo econdmica. Questdo social
e ser social.

ADMINISTRATION AND THE SOCIAL ISSUE: BETWEEN
ROBINSON AND ETIENNE THEORIES

Abstract

n the last decades of economic liberal hegemony or, as some would like to call,
neoliberal, market determinism stands to society. Such reading of the world - as
market not as an enclave of society, but intending to replace it - has influenced
greatly higher education institutions, especially those dedicated to applied social
sciences, such as Administration. Wishing to abandon the prevailing slump in academic
texts, we use the aesthetics from Robinson Crusoe and Germinal novels to infer that
the central thesis of these fictions - individualism and collectivism — may facilitate the
interpretation of curriculum matrices practiced in higher education institutions dedicated
to teaching and research in Management. It seems to be, with the usual exceptions,
that the teaching and research in this area of expertise, has strengthened the
master-slave relationship to the detriment of noticing the employee as a social being,
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therefore political, with decision-making potential in the production process. Robinson
Crusoe, as master of this love of Friday, is coherent with contemporary management
practices as opposed to the emancipating desire to Etienne Lantier. God Market, with
its fetishistic potential that turns everything in commodity through exchange value,
must be exorcised through inter-subjectivity of social beings, referenced by value
in use. Thus, in the text, Robinson and Etienne characters are antithetical without,
however, recognize that the first expresses the reality of the labor world, the system,
and the second outlines a shared managerial society from the world of life.

Keywords: Management education. Economic issue. Social issue and being
social.

Introducio

notadamente a tecnologia da informagao (TI), tem influenciado sobremaneira
0 pensamento gerencial e as praticas organizacionais quando, no inicio dos
anos 1970, a TI passa a ser instrumento do cotidiano das organizagdes sem
distincdo a sua natureza juridica ou produtiva. Isto &, os procedimentos produtivos
e/ou gerenciais desde entdo tém substituido os processos mecanicos, da automacgao
rigida a automacao flexivel. De outro lado, parece ser também que as corporagoes
profissionais (CP) e as instituicdes de ensino superior (IES), com excegdes, ainda nao
acompanharam o fenémeno tecnoldgico aludido. Tal fato pode promover as seguintes
questdes: até que ponto as CP e as IES dedicadas ao ensino e a pesquisa das chamadas
ciéncias sociais aplicadas, como é o caso da Administracdo, estdo preparadas para estes
novos tempos? Ou, é necessario o ensino e a manutencao de tais profissdes sob bases
curriculares que, reivindicando o status de ensino superior na realidade, preparam
profissionais que no mercado de trabalho irdo disputar vagas para operarem “maqui-
nas inteligentes”? Possivelmente, os denominados cursos de formacao de tecnoélogos
sejam, no momento, suficientes para atender ao mercado de trabalho como o foram
no passado os cursos de formacdo de ensino médio chamados de profissionalizantes.
Nao devemos esquecer que na atualidade o significado de profissionalizante, o que
queira isso dizer, esta sendo utilizado inclusive na pds-graduacao stricto sensu.

Apesar disso, ndo é incomum existirem aqueles que defendem a posicdo de que
0 ensino e/ou pesquisa em Administracdo?!, notadamente nos cursos de pos-graduacao
stricto sensu, estao carentes de disciplinas que habilitem, instrumentalizem os pds-
-graduandos a pratica gerencial. Significando dizer que as IES dedicadas ao estudo
da Administracao estariam cada vez mais se afastando do preparo de profissionais as
lides operacionais, as acdes burocraticas das organizacdes, para dar énfase ao saber
conceitual, ao pensamento abstrato. Ou, em algumas IES, o dominio do ensino estaria
mais voltado a pesquisa, com supremacia das metodologias investigativas de orienta-
cdo quantitativa aquelas das praticas funcionais. Possivelmente, as IES que seguem
nessa direcdo, ou seja, formar pessoas sob o viés de orientacdo mais conceitual ao
pratico, procuram minimizar o efeito de uma tecnologia que ndo sé é poupadora de
mao de obra como também instrumentaliza a mente do trabalhador?, o reduzindo,
inclusive a sua consciéncia, a uma coisa, a um recurso.

Saindo da discussao dicotémica teoria-pratica, a posicdo deste texto é que a
contemporaneidade tecnoldgica, ao fomentar a modernizacao das organizacdes por
meio da TI, tem exigido de sua forca de trabalho conhecimentos cada vez mais ope-
racionais em vez de reflexivos. A demanda por mao de obra tem exigido um desem-
penho flexivel, por vezes multifuncional, porém, dependente da capacidade de saber

» arece ser que o fendmeno da inexorabilidade do avanco cientifico tecnolégico,

1 A palavra Administracdo aqui sera escrita com a inicial maidscula para significar uma das dreas de
conhecimento das ciéncias sociais aplicadas.

2 A expressao trabalhador, neste texto, significara, sempre, a despeito de grande parte da classe média
ndo se considerar como tal, todo aquele individuo assalariado.
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manejar computadores e seus distintos programas. Mesmo aqueles possuidores de
formacdo superior, como o sdo os pdés-graduados, ndo escapam de se verem depen-
dentes ou de atuarem como extensdo de hardwares e softwares, eles também sdo
selecionados segundo o seu potencial no saber utilizar os métodos e os recursos da
informatica. Fato que muitas vezes transforma aquilo que no passado foi considerado
como trabalho imaterial, intelectual, em trabalho material, manual, na medida em que
os trabalhadores, ndo apenas o chao de fabrica, todos os assalariados, sdo transfeitos
em manipuladores de sistemas programados. O potencial criativo do trabalhador de
colarinho branco na sociedade pds-industrial, na qual o sistema produtivo de bens ou
servicos é diretamente dependente da TI, tem diminuido e se transformado, a seme-
Ihanca do colarinho azul, em extensao de maquinas computadorizadas, provocando,
assim, “dissonancia de status” e/ou de uma “mente precarizada™.

No entanto, o fato de algumas IES complexarem o seu ensino e pesquisa, a fim
de sair do rango operacional ao conceitual, ndo é garantia de que os pds-graduandos
concluam seus cursos com capacidade reflexiva® ou atendam aos supostos da moder-
nidade, aqueles de final do século XVIII, que apontavam a necessidade de um pensar
republicano, de se pretender o bem comum, o moto desejével de uma sociedade
igual, solidaria, emancipada, esclarecida®. O que se tem percebido é o realce, também
projetado pela modernidade, apenas da liberdade individual, do empreendedorismo’.

3 "Pessoas com nivel relativamente alto de educacdo formal tiveram de aceitar empregos com um
status ou rendimento abaixo do que acreditam estar de acordo com suas qualificacées sdo propensas
a sofrer de frustragdo de status” (STANDING, 2013, p. 27).

4 Sob a sociedade pds-industrial, "Ha um indicio crescente de que a paraferndalia eletrénica que permeia
cada aspecto de nossas vidas vem exercendo um impacto profundo no cérebro humano, na maneira
como pensamos e, de forma ainda mais assustadora, na nossa capacidade de pensar” (STANDING,
2013, p. 39). Guy Standing, em entrevista a Pau Mari-Klose, diz que a mente precarizada é a forma
de pensar do “precariado”, um novo fenémeno de classe na sociedade em que vivemos. Assim, o
precariado pode ser definido por trés aspectos: "Cada vez mais o trabalho que leva a cabo o precariado
é casual. N&do implica estabilidade, nem trabalho a tempo integral. [...] O precariado ndo tem acesso
a direitos sociais [...] nem acesso a outros beneficios que n&o salariais. [...] [e nas suas relagées
com o Estado] ndo tem assegurados direitos sociais, econémicos e politicos” (MARI-KLOSE, 2014,
p. 39). Max Weber, em Etica protestante e o espirito do capitalismo, ao discorrer sobre o capitalismo,
0 associa também ao progresso cientifico tecnolégico da época, a industrializacdo, da automacédo
rigida, comenta que a “moderna ordem-econémica [...] esta ligada as condicées técnica e econémica
da producdo pelas maquinas, que determina a vida de todos os individuos nascidos sob este regime
como forga irresistivel, ndo apenas os envolvidos diretamente com a aquisicdo econémica” (WEBER,
2001, p. 130). Ainda Max Weber apud Michael Léwy, a propdsito do fenémeno burocratico e dos seus
meios: "Uma maquina sem vida é espirito que se congelou. Ora, é somente por ser isso que ela tem
0 poder de obrigar as pessoas a pér-se a seu servico, o poder de determinar e dominar o cotidiano
de sua vida de trabalho, tdo fortemente como o faz na fabrica. A maquina viva representada pela
organizagdo burocratica [...] também é espirito congelado. Em associacdo com a maquina morta,
ela trabalha para fabricar o habitéculo dessa serviddo dos tempos futuros [a ‘jaula de aco’]” (LOWY,
2014, p. 54, grifo do autor).

5 “Praticar ciéncias humanas sem fazer reflexdo sobre as condicoes do pesquisador, sobre as perspec-
tivas nas quais trabalha, ou sobre a problemdtica mesma dessas ciéncias, é correr o risco de cair
no positivismo e tomar por verdade aquilo que ndo passa de um aspecto parcial de uma verdade,
é fazer um trabalho que ndo pode ter valor cientifico. [...] Se queremos fazer ciéncia em matéria
de ciéncias humanas, somos obrigados a ser filésofos, quer dizer, a reflexionar sobre o estatuto do
conhecimento, sobre o estatuto do sujeito que conhece e sobre o seu lugar na elaboracdo das ver-
dades” (GOLDMANN, 2008, p. 135- 6).

6 “"Esclarecimento [Aufklarung] é a saida do homem de sua menoridade, da qual ele préprio é culpado.
A menoridade é a incapacidade de fazer uso de seu entendimento sem a diregdo de outro individuo.
O homem é o préprio culpado dessa menoridade se a causa dela ndo se encontra na falta de en-
tendimento, mas na falta de decisdo e coragem de servir-se de si mesmo sem a diregdo de outrem.
Sapere aude! Tem coragem de fazer uso de seu préprio entendimento, tal é o lema do esclarecimento
[Aufklérung]” (KANT, 2008, p. 63-4).

7 “(A)rautos do pensamento conservador procuram desqualificar a centralidade da luta contra a
desigualdade, afirmando que a diversidade de talentos e de capacidade de engajamento deve ser
respeitada. De fato, nenhuma pessoa sensata poderia ser contraria & meritocracia e a recompensa
pelo empreendedorismo. No entanto, tais valores apenas encobrem o pior cinismo quando ndo vém
associados a luta contra a desigualdade de oportunidades e condicées. A diversidade de talentos é,
muitas vezes, a capa que se usa para acobertar que a diversidade de riquezas é um problema que
quebra a possibilidade de desenvolvimento individual por mérito” (SAFATLE, 2012, p. 24).
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O exercicio da modernidade enquanto emancipagdo humana esta relacionado apenas
a como o individuo podera usufruir segundo seus interesses, e ndo pelos interesses
comunitarios. Dai que algumas matrizes curriculares estejam, mesmo que dedicadas
ao conceitual, ao tedrico, subordinadas a légica do pensamento Unico, do pensamen-
to voltado ao mercado, segundo os cénones do liberalismo econémico. E quando se
trata do liberalismo politico, acredita-se que apenas por meio do voto, da democracia
representativa, o processo é suficiente no que presta as discussdes da sociedade.
Por isso, a questdo econdmica se eleva a questdo social, 0 mercado se sobrepuja a
sociedade, a gestdo estratégica se sobreleva a gestdo social.

A tese central deste ensaio, apesar de ser recorrente vale a insisténcia, na
medida em que pensamos sobre o problema, sabemos interpreta-lo, contudo, ndo
mudamos, o status quo permanece®. A proposicao é que a Administracdo, como area
de ensino, pesquisa e pratica, tem, preferencialmente, atendido mais aos ditames do
mercado, aos valores da organizagdo econdmica de orientagdo liberal, do que atendi-
do a questbes que promovam a justiga social. Portanto, o pressuposto central deste
texto é que a questdo econémica no ensino, pesquisa e pratica em Administragdo
tem se sobressaido a questdo social. Se aqui entendemos por mercado as “relagdes
comerciais baseadas essencialmente no equilibrio de compras e vendas, segundo a lei
da oferta e da procura” (HOUAISS, 2001, p. 1.897), por social consideramos aquilo
que é “concernente a sociedade [ou] relativo a comunidade, ao conjunto dos cidad&os
de um pais” (HOUAISS, 2001, p. 2.595). Desse modo, fica clara a antinomia entre
o significado de mercado e social. Enquanto no primeiro, mercado, esta pressuposta
a competicdo pela lei da oferta e da procura, no segundo, social, é considerada a
abrangéncia entre as pessoas®, uma vez que o engrandecimento pessoal depende das
relagbes sociais nas quais o individuo esta inserido?®.

Além desta introdugdo e das consideragbes finais, o texto sera dividido em duas
outras segdes. Os argumentos descritos nas segdes “Robinsonismo” e “Etiennismo”
serdo referenciados pelos seguintes romances: Robinson Crusoé, de Daniel Defoe
(2011), e Germinal, de Emile Zola (2012). No primeiro caso, Robinson Crusoé, o per-
sonagem principal, € um inglés que apds um naufragio viveu solitéario em uma ilha,
onde conseguiu sobreviver a custa do esforgo individual. Ja em Germinal, a figura
central do romance ¢ Etienne Lantier, ex-operador de maquinas que, desempregado,
vai trabalhar em uma mina de carvao no norte da Franga. Etienne acreditava na pos-
sibilidade de agbes coletivas para sair da miséria na qual viviam os mineiros.

Se por um lado o fato de utilizar romances como referéncias de estudo tem
como objetivo sair da mesmice, do marasmo, por outro, apesar de as prosas serem
determinadas pelos momentos em que foram escritas, podem fustigar a reflexdo so-
bre a contemporaneidade do exacerbado individualismo robinsonista!t, que pode ser
contradito pela possibilidade coletivista, étiennista, ainda que esta utopia, para nao
sermos ingénuos, possa ser esmagada pela “forca bruta” (LUKACS, 2000, p. 123)
da realidade robinsoniana. Desse modo, o intento de sair da mesmice, da monotonia

8 "Os filésofos apenas interpretam o mundo de diferentes maneiras; o que importa é transforma-lo”
(MARX, 2007, p. 535).

9 “A producgéo da vida, tanto da prépria, no trabalho, quanto da alheia, na procriacdo, aparece desde
j& como uma relacdo dupla - de um lado, como relagdo natural, de outro como relacdo social -,
social no sentido de que por ela se entende a cooperacdo de varios individuos, sejam quais forem
as condigbes, o modo e a finalidade” (MARX, 2007, p. 34).

10 "O desenvolvimento de um individuo é condicionado pelo desenvolvimento de todos os outros,
com os quais ele se encontra em intercurso direto ou indireto [...] Em poucas palavras, é evidente
que um desenvolvimento sucede e que a histéria de um individuo singular ndo pode ser de modo
algum apartada da histéria dos individuos precedentes e contemporédneos, mas sim é determinada
por ela” (MARX, 2007, p. 422).

11 “Costuma-se ouvir dizer que a época atual se caracteriza por um irresistivel aumento do individua-
lismo. [Foi Christopher Lasch] um dos primeiros a se interrogar sobre o lado possivelmente contra-
produtivo de um individualismo entrado em fase pés-moderna, inevitavelmente chamado a virar
um narcisismo pds-moderno a pregar e a preconizar a invasdo do eu [moi] por toda a parte: nas
relagbes de trabalho, na politica, nos meios de comunicagdo, no sistema educativo, na autoridade
e nas relagdes entre os sexos” (DUFOUR, 2008, p. 19, grifo do autor).
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da escrita académica por meio da estética, é levar em consideragdo que “a grande
literatura é a que consegue ir além das aparéncias superficiais, captando e recons-
truindo a totalidade social como todas as suas contradicdes” (BOTTOMORE, 1988,
p. 139). Reforgamos essa tese com Gyorgy Lukacs, considerado o Marx da estética,
ao dizer que a arte, [apesar de ser] “somente uma esfera entre muitas, tem, como
pressupostos de sua existéncia e conscientizacdo, o esfacelamento e a insuficiéncia
do mundo” (LUKACS, 2000, p. 36), ou que “a literatura € um reflexo da realidade
objetiva” (LUKACS, 2010a, p. 41), ou ainda que

[...] a literatura pode representar os contrastes, as lutas e os conflitos da vida social
tal como eles se manifestam no espirito, na vida do homem real. Portanto, a literatura
oferece um campo vasto e significativo para descobrir e investigar a realidade. Na
medida em que for verdadeiramente profunda e realista, ela pode fornecer, mesmo
ao mais profundo conhecedor das relagSes sociais, experiéncias vividas e nogdes in-
teiramente novas, inesperadas e importantissimas (LUKACS, 2010a, p. 80)2.

Se desejamos sair do marasmo, também pretendemos sair do laudatorio das
hegemonicas teorias organizacionais, apologéticas da racionalidade instrumental, cuja
profissdo de fé é seguir no estudo e prescricdo do que é visivel, exterior, preterindo as
estruturas que condicionam as relagdes sociais no interior das organizagoes, e destas
com a sociedade. A semelhanga de outras areas do conhecimento, com as excegdes
de praxe, parece dominar no estudo da Administragdo e, por via de consequéncia,
nas teorias que a valorizam?3, comportamento similar ao descrito por Gyoérgy Lukacs
(20104, p. 201) em outras areas de dominio:

Os economistas vulgares se refugiam nos mais superficiais pseudo problemas da
esfera da circulagdo, de modo a banir do mundo da ciéncia econémica o processo de
produgdo, na medida em que este é processo de produgdo da mais-valia. De modo
analogo, a estrutura classista da sociedade desaparece da sociologia; a luta de classes,
da ciéncia histérica; e o método dialético, da filosofia.

“A maneira de conclusdo”, embora seja uma expressdo geralmente utilizada
para finalizar um texto, aqui pretendo terminar esta introducédo, alertando ao possivel
leitor que ndo dé continuidade a leitura do artigo, conclua a sua leitura aqui mesmo,
se nao tiver vontade de ler um texto substanciado por um referencial bibliografico que
tem na emancipacdao do homem a sua razao de ser propagado. Guardar “neutralidade
cientifica” naquilo que se fala e/ou se escreve é uma quimera, os valores que cada
guem carrega consigo tornam-se explicitos, consciente ou inconscientemente, no dito,
na interpretacdo que alguém faz da realidade que o circunda®.

12 Advertimos aos leitores que, apesar de o texto utilizar romances para ilustrar a redacdo deste ensaio,
ele ndo tem a pretenséo de descrever ou discutir teorias da estética. No entanto, reconhecemos que
Gedrgy Lukacs foi o autor privilegiado para entender a estética como possibilidade de promover a
dialética entre a interioridade espiritual e a realidade exterior, na medida em que o “que impressiona
em Lukacs é o modo com o qual os conceitos estéticos fundamentais se fundem em toda uma filosofia
da histéria e em toda uma dialética filoséfica da relacdo subjetividade-objetividade” (TERTULIAN,
2008, p. 50). Como no dizer do préprio Lukacs, "O romance, [é uma] forma representativa [de]
época na medida em que as categoriais estruturais do romance coincidem constitutivamente com
a situagdo do mundo” (LUKACS, 2000, p. 96). Secundamos Lukacs com as falas de Lucien Gold-
mann e Philippe Nassif: “A arte é uma forma especifica de reproduzir a realidade, e é uma forma de
consciéncia social [...] a criacdo literaria [é] um eficaz veiculo de conhecimento quando é capaz de
refletir a realidade do mundo” (GOLDMANN, 2008, p. 10). "Mantenho que a histéria do desenvol-
vimento do espirito humano se mescla com a histéria da arte. A invengdo da perspectiva por parte
dos pintores do Renascimento suscitou uma nova compreensdo matematica do mundo. E as novelas
de ficcdo orientaram a ciéncia moderna sugerindo novas possibilidades” (NASSIF, 2014, p. 86).

13 “"Sobre as diferentes formas de propriedade, sobre as condicées sociais da existéncia, se eleva
toda uma superestrutura de sentimentos, ilusbes, modos de pensar e visées da vida distintos e
configurados de modo peculiar. Toda classe os cria e molda a partir do seu fundamento material e
a partir das relagées sociais correspondentes” (MARX, 2011b, p. 60).

14 Hans Kiing, no seu livro Islao: passado, presente e futuro (2010), ao comentar sobre o pensamento
do sul-africano e mulgumano Farid Esack a propdsito da interpretacdo dos livros sagrados, assim o
reproduz: “"Esack diz que ‘ndo ha qualquer interpretagdo inocente, nem qualquer intérprete inocente,
nem qualquer texto inocente’ e que nenhum intérprete pode simplesmente escapar a sua propria
histéria, a sua linguagem e a sua tradicdo” (KUNG, 2010, p. 602). Max Weber, nos Ensaios sobre
a teoria das ciéncias sociais, Sdo Paulo, Centauro, 2003, ja comentava a influéncia dos juizos de
valores no processo da producdo académica.
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“Robinsonismo’”

Dados os valores projetados pelo viés do empreendedorismo de mercado, sob

o qual as matrizes curriculares sdo subordinadas, ou da obliqua diregdo individualista
que tais matrizes privilegiam, o ensino da Administracdo estd mais para a “Ilha do
Desespero”'s, na qual viveu ficcionalmente Robinson Crusoé durante aproximadamente
28 anos, e onde “possivelmente estava mais feliz naquela condicdo solitaria do que
na vida livre em sociedade” (DEFOE, 2011, p. 174). Contudo,

[...] particularmente um dia caminhando com a espingarda na mé&o a beira-mar [...]
quando a razdo, por assim dizer, argumentou comigo [...] e me disse assim: “Bem,
tu te encontras numa situagdo desoladora, é verdade, mas por acaso te lembras onde
estd o resto de vos? Ndo eram onze a bordo daquele barco? Onde estdo os outros
dez? Por que ndo se salvaram eles e te perdeste tu? Por que foste escolhido? Sera
melhor estares aqui ou 1a?” [...] Todos os males devem ser avaliados junto com o
bem que neles se encontra, e comparados com o que |Ihes poderia ser pior (DEFOE,
2011, p. 117).

Procurando responder a essas perguntas sem desespero, porque sd a razdo

poderia fazer naquele momento de isolamento na ilha, Crusoé fez a seguinte benfa-
zeja reflexdo:

Pensei entdo mais uma vez em como estava bem abastecido para minha subsisténcia,
e qual teria sido o meu destino caso o navio, numa probabilidade de cem mil contra
um, ndo tivesse deixado o local onde encalhou primeiro, sendo empurrado para mais
perto da costa, de modo a me dar tempo e ocasido de nele recolher todas essas coi-
sas'®, Qual teria sido o meu destino se eu me visse obrigado a viver nas condigbes
em que cheguei a ilha, sem o necessario para a vida, sem suprimentos ou maneira de
obté-los? Particularmente, perguntei em voz alta (embora para mim mesmo) o que eu
teria feito sem uma arma, sem municdo; sem ferramentas para fabricar coisa alguma
ou para trabalhar; sem roupas, cobertas, uma tenda ou qualquer tipo de protecao.
Que eu possuia isso tudo em quantidade suficiente e me encontrava em condigdo
favoravel para me sustentar a ponto de até poder viver sem a minha arma quando a
municdo se esgotasse; de maneira que tinha uma possibilidade toleravel de subsistir
sem que nada me faltasse até o fim dos meus dias; pois eu tinha imaginado desde
o inicio maneiras de prevenir acidentes que poderiam suceder, inclusive no porvir,
ndo so depois do fim da municdo mas mesmo quando minha saude ou minha forca
declinassem (DEFOE, 2011, p. 117).

Karl Marx, no livro I de O Capital: critica da economia politica, utiliza o roman-

ce de Daniel Defoe para tecer comentarios sobre a economia capitalista da época
(século XIX), que nem por isso deixa de ser conteldo estimulador ao entendimento
da economia contemporanea e dos efeitos sistémicos que ela provoca:

15 "30 de setembro de 1659. Eu, pobre e desgracado Robinson Crusoé, tendo naufragado durante
uma terrivel tempestade ao largo, cheguei a praia nesta ilha deserta e infeliz, a que dei o nome de
‘Ilha do Desespero” (DEFOE, 2011, p. 126). A ficcdo criada por Daniel Defoe “parece ter vindo das
experiéncias de um marinheiro que de fato ficou isolado, o escocés Alexander Selkirk (1676-1721),
[em uma] das pequenas ilhas do arquipélago de Juan Fernandez, a quase seiscentos quilémetros
da costa do Chile, no oceano Pacifico. (Essa ilha, [...], chama-se hoje oficialmente Isla Robinson
Crusoé, muito embora Defoe tenha situado a ilha de Crusoé muito ao norte dali, no mar do Caribe!).
[...] Quando Selkirk voltou a Inglaterra em 1711, obteve alguma fama depois que Richard Steele
escreveu a seu respeito em 1713-4, em seu periédico The Englishman. O préprio Defoe pode ter
estado com Selkirk, mas a narrativa do marinheiro sé lhe teria servido de sumario ponto de partida”
(DEFOE, 2011, p. 17). Apesar dessa possibilidade, Fernanda Duréo Ferreira, em seu livro As fontes
portuguesas de Robinson Crusoé (1966), comenta que Daniel Defoe “inspirou-se na figura dum
homem que viveu solitariamente muitos anos na ilha de Sta. Helena e cuja histéria é descrita por
Jodo de Barros, Ferndo Lopes de Castanheda e Gaspar Correia. Para além disso, no desenrolar da
obra irdo surgindo episddios semelhantes a outros que muito bem conhecemos de Os lusiadas, de
A peregrinacdo, de Esmeraldo de situ orbis e Décadas da Asia, Lendas da India e outras obras dos
sécs. XV e XVI” (FERREIRA, 1996, p. 11).

16 Robinson Crusoé, apds o naufragio do navio, regressa a este e consegue recolher roupas e objetos

que considera necessarios a sua sobrevivéncia, entre eles, espingardas, pistolas, pdlvora e "“ferra-
mentas para trabalhar em terra, e foi sé no final de uma longa procura que encontrei a caixa do
Carpinteiro, um tesouro deveras util para mim, e muito mais valioso que um carregamento inteiro
de ouro teria sido naquela hora” (DEFOE, 2011, p. 103).
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A economia politica adora imaginar experimentos robinsonianos. Fagamos, por isso,
Robinson aparecer em sua ilha. Moderado por natureza, tem, entretanto, de satisfazer
diferentes necessidades e, por isso, € compelido a executar trabalhos Uteis diversos,
fazer instrumentos, fabricar mdveis, [...], pescar, cacar. Nao falaremos de suas oragoes
e de coisas analogas, pois Robinson se compraz nelas, considera restauradoras ativida-
des dessa natureza. Apesar da diversidade de suas fungdes produtivas, sabe que ndo
passam de formas diversas de sua propria atividade, portanto, de formas diferentes
de trabalho humano. A proépria necessidade obriga-o a distribuir, cuidadosamente, seu
tempo entre suas diversas fungdes. Se uma absorve parte maior ou menor de sua
atividade que outra, é porque ha maiores ou menores dificuldades a vencer para se
conseguir o proveito ambicionado. E o que a experiéncia lhe ensina, e nosso Robinson,
que salvou do naufragio o relégio, o livro-razdo, tinta e caneta, comega, como bom
inglés, a organizar a contabilidade de sua vida. Sua escrita contém um registro dos
objetos Uteis que possui, das diversas operagbes requeridas para sua producgdo e,
finalmente, do tempo de trabalho que em média lhe custam determinadas quantidades
dos diferentes produtos. Todas as relagGes entre Robinson e as coisas que formam
a riqueza por ele mesmo criada sdo [...] simples e limpidas [...]. Elas ja contém, no
entanto, tudo que é essencial para caracterizar o valor (MARX, 1998, p. 98-9)'7,

Porém, um dia, quando na ilha desembarcam individuos com instintos antropo-
fagicos, Crusoé salva aquele que seria canibalizado, ao qual fez “saber que seu nome
seria Sexta-Feira, o dia em que eu tinha salvado a sua vida; [...]. Ensinei-lhe também
a me chamar de ‘amo’, dando a entender que era também o meu nome” (DEFOE,
2011, p. 285)8. A distancia amo-escravo, patrdo-empregado, superior-subordinado
deve ser mantida porque, sob o robinsonismo, mesmo que uma pessoa salve a outra
da morte, ndo se deve esperar agradecimento, reconhecimento, amizade, “visto que a
gratiddo ndo é uma virtude inerente a natureza do homem, e nem sempre os homens
guiam seus atos pelos favores que recebem, mas antes pelas vantagens que esperam
conseguir” (DEFOE, 2011, p. 329). Ou como diz o grande escritor portugués Eca de
Queiroz: “As amizades nunca passam de aliangas que o interesse, na hora inquieta da
defesa ou na hora sofrega do assalto, ata apressadamente com um cordel apressado, e
que estalam ao menor embate da rivalidade ou do orgulho” (QUEIROZ, 1901, p. 403).

Dada a pregacgdo fundamentalista dos valores liberais, econémicos e politicos,
reproduzidos nos dias de hoje nas IES, o “herdi de Defoe é instantanea e universal-
mente conhecido [...], um arquétipo do herdi individualista e confiante dos tempos
modernos” (DEFOE, 2011, p. 10), o empreendedor?®. E “em seu isolamento Robinson
ilustra e reforga a necessidade do individualismo radical e da independéncia [empreen-
dedora], de cada um abrir caminho no mundo em seus proprios termos” (DEFOE,
2011, p. 29). A seguir, a andlise em que Karl Marx, de modo irénico, denomina essa
atitude individualista de robinsonada:

17 Outro pensador alemdo que vai fazer referéncia ao livro de Defoe é Max Weber. Ao relacionar a
ética protestante com o capitalismo, diz: "Quando entdo a intensidade da busca pelo Reino de Deus
comecava a se transformar gradualmente em sdébria virtude econémica; as raizes religiosas esvaem-
-se lentamente para dar lugar a mundanidade econémica. Aparece entdo, como no Robinson Crusoé
[...], 0 homem econémico isolado que leva a cabo atividade missiondria no lugar da busca espiritual
solitaria pelo Reino do Céu [...], apressado através do mercado da vaidade” (WEBER, 2001, p. 127).

18 "“A epistemologia de corrente dominante oculta uma ontologia do econémico que postula uma visdo
da estrutura e das conexdes da sociedade mercantil capitalista. Para esse paradigma, a sociedade
em que se desenvolve a agdo econdémica é constituida mediante a agregagdo dos individuos, arti-
culados entre si por nexos externos e ndo necessarios, tais como os que atavam Robinson Crusoé
a Sexta-Feira” (BELUZZO, 2013, p. 41).

19 Daniel Defoe, ao escrever Robinson Crusoé, publicando-o em 1719, parece ser influenciado pelo
pensamento liberal econémico e politico que comegava a surgir naquele momento. Segundo Henri
Denis (1974), a linguagem liberal sob a perspectiva econémica comega a tomar félego com a con-
tribuigdo do francés "Pierre Le Pesant, senhor de Boisguillebert” (DENIS, 1974, p. 147). Ainda de
acordo com Denis, na Inglaterra, terra de Defoe, David Hume e Adam Smith desenvolveram, res-
pectivamente, o legado politico e econémico do pensamento liberal. Por sua vez, Lucien Goldmann
faz o seguinte comentario sobre a literatura dessa época: "E uma forma literaria critica, que implica
um fenémeno positivo: a afirmagao do individuo e do valor individual, implicito nas obras novelescas
desse periodo, desde Don Quixote até Vermelho e negro e Madame Bovary; porém também é€, e
precisamente a partir dessa afirmagdo primeira do valor do individuo, uma critica social extrema-
damente enérgica. Porque a novela mostra que é a sociedade em que vivem seus herdis, sociedade
baseada exclusivamente nos valores do individualismo” (GOLDMANN, 2008, p. 68).
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Individuos produzindo em sociedade - por isso, o ponto de partida €, naturalmente, a
producdo dos individuos socialmente determinada. O cacador e o pescador, singulares
e isolados, pelos quais comecam Smith e Ricardo, pertencem as ilusGes desprovidas de
fantasias das robinsonadas do século XVIII%, ilusGes que de forma alguma expressam
como imaginam os historiadores da cultura, simplesmente uma reagdo ao excesso de
refinamento e um retorno a vida natural mal-entendida. Da mesma maneira que o
“contrato social” de Rousseau, que pelo contrato pde em relagdo e conexao sujeitos por
natureza independentes, ndo esta fundado em tal naturalismo. Essa aparéncia, apenas
a aparéncia estética das pequenas e grandes robinsonadas (MARX, 2011a, p. 39)2.

Apesar da critica de Marx a essa visdo robinsonada de mundo, a ficgdo criada
no século XVIII por Daniel Defoe??, sua fantasia, ainda serve para ilustrar os tempos
atuais porque, em Robinson Crusoé, “a cultura capitalista e imperialista ocidental que
ele representa e glorifica, a ilha é uma oportunidade para a expropriacao colonial,
para o desenvolvimento e o progresso (alguns diriam para a espoliacdo) através da
tecnologia humana” (DEFOE, 2011, p. 30). Tal afirmacdo nos remete ao cliché de que
“qualquer semelhanca é mera coincidéncia”, principalmente quanto a manutencao
da cultura capitalista ou neoliberal se desejarem, do individualismo exacerbado ou,
como no dizer de Dany-Robert Dufour no seu livro O divino mercado: a revolugdo
cultural liberal:

Em suma, talvez tenhamos nos tornado pés-modernos (isto é, infracriticos e pds-
-neuroticos), mas nunca fomos verdadeiramente modernos. Inoportunamente, caimos
na trilha estreita do egoismo antes mesmo de termos alcangado o horizonte de um
individualismo bem compreendido. A consequéncia € inelutavel: ja que malogramos
na instauragdo de uma sociedade de iguais, s6 nos resta ficar atolados numa socie-
dade de egos. Logo, adeus individualismo, bom dia egoismo (DUFOUR, 2008, p. 23).

Tom Bottomore e William Outhwaite, no Diciondrio do pensamento social do
século XX, comentam que deve “ficar claro que qualquer tentativa de definir liberalismo
é como buscar um alvo movel”, uma vez que o significado de liberalismo “muda ndo
apenas com o seu nivel de abstracdo e com o passar do tempo, mas também de pais a
pais” (BOTTOMORE; OUTHWAITE, 1996, p. 421). Aqui assumimos que o liberalismo é
de “tradicao politica ocidental” e “refere-se a liberacdo dos desejos de um individuo” e
sob a perspectiva de um “estado minimo” (BOTTOMORE; OUTHWAITE, 1996, p. 421),
fato inconteste, no caso brasileiro, de meados dos anos 1980 a contemporaneidade.
"0 liberalismo &, como teoria econ6mica, fautor da economia de mercado; como teo-
ria politica, é fautor do estado que governe o menos possivel ou, como se diz hoje,
do estado minimo?3, isto &, reduzido ao minimo necessario” (BOBBIO, 1986, p. 114).
Portanto, o liberalismo como ideologia

20 “Foi o utilitarismo do século XVIII, inscrevendo-se no rastro do liberalismo de Locke, que primeiro
assinalou essa emergéncia. [...] Adam Smith afirmava [...] a possibilidade de se subtrair, no con-
junto das condutas sociais, a todo principio moral ou transcendental. Ja que a sociedade doravante
se apresentava como um conjunto em que ‘cada homem se tornou um comerciante’, passara a ser
permitido a qualquer um entregar-se inteiramente a atividade econémica e mercantil perseguindo
objetivos perfeitamente egoistas; o interesse coletivo devia ser menos servido” (DUFOUR, 2008,
p. 86, grifo do autor).

21 Marx volta a fazer referéncia ao romance de Daniel Defoe em o Capital: critica da economia politica:
livro I, quando na Parte Primeira discute mercadoria e dinheiro: “A economia politica adora imaginar
experimentos robinsonianos” (MARX, 1998, p. 98).

22 “"Robinson Crusoé pode ser visto como um articulado porta-voz das novas atitudes econémicas,
religiosas e sociais, as que vieram logo apos a Contrarreforma; e no contexto do desenvolvimento
do individualismo, a tardia data de sua criacdo - 1719 - deve ser vista como algo que pesa no
argumento geral do livro” (WATT, 1997, p. 15).

23 "0 neoliberalismo é, em primeiro lugar, normativo; o mercado deve dominar tudo e o Estado deve
ficar reduzido ao papel de preservar as instituicbes que permitam o funcionamento do primeiro. Em
decorréncia disso, ele é essencialmente prescritivo, arrolando as medidas que devem ser tomadas
para que seja construido (ou reconstruido) esse mundo ideal, completamente organizado pelo mer-
cado. Nao ha papel ai, portanto, para a 'ciéncia’ econémica. [...] Ha um deslocamento da ciéncia
pela ‘técnica’, da Economics pela Business Administration” (PAULANI, 2005, p. 136, grifo do autor).
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[...] econémico-politica € uma concepgdo negativa do estado, reduzido a puro ins-
trumento de realizacdo dos fins individuais, e por contraste uma concepgdo positiva
do ndo estado, entendido como a esfera das relagdes nas quais o individuo em re-
lacdo com os outros individuos forma, explicita e aperfeicoa a prépria personalidade
(BOBBIO, 1986, p. 115).

Ou seja, o individualismo preconiza que cada um de nés tem o direito a escolher
o préprio caminho ou, como no dizer de Friedrich A. Hayek, precursor do chamado
neoliberalismo econémico:

[o individualismo] tem como caracteristicas essenciais o respeito pelo individuo como
ser humano, isto é, o reconhecimento da supremacia de suas preferéncias e opinides
na esfera individual, por mais limitada que esta possa ser, e a convicgdo de que é
desejavel que os individuos desenvolvam dotes e inclinagdes pessoais (HAYEK, 1990,
p. 40-1)%.

Dadas as limitagdes e os objetivos do texto, interessa-nos o liberalismo como
doutrina econO6mica, ou seja, como aquele conjunto de ideias favoraveis a existéncia
do mercado como concepgdo das relagdes comerciais submetidas a lei da oferta e da
procura, da livre-concorréncia, e como regulador das relagdes sociais no interior das
organizacgoes e destas com a sociedade?. Por conseguinte, a interpretagao do signifi-
cado de liberalismo aqui exposta tem como elemento condutor o fato de o mercado,
o valor de troca, ser o determinante que favorece comportamentos robinsonianos,
tanto no que diz respeito a salientar o mérito do individualismo como de este ser o
imperativo categoérico, a forma do agir empreendedor, do robinsonismo. Imperativo
que tem permeado e conflitado a sociedade desde meados do século XIX ao entrante
XXI. Ainda utilizando Norberto Bobbio:

Pode-se descrever sinteticamente este despertar [permear] do liberalismo através da
seguinte progressdo (ou regressdo) historica: a ofensiva dos liberais voltou-se histo-
ricamente contra o socialismo, seu natural adversario na versédo coletivista (que €, de
resto, a mais auténtica); nestes Ultimos anos voltou-se também contra o estado do
bem-estar, isto €, contra a versdo atenuada (segundo uma parte da esquerda também
falsificada) do socialismo; agora é atacada a democracia, pura e simplesmente. A
insidia é grave. Nao esta em jogo apenas o estado de bem-estar, quer dizer, o grande
compromisso historico entre o movimento operario e o capitalismo maduro, mas a
propria democracia, quer dizer, o outro grande compromisso histérico precedente en-
tre o tradicional privilégio da propriedade e o mundo do trabalho organizado, do qual
nasce direta ou indiretamente a democracia moderna (através do sufragio universal,
da formacdo dos partidos de massa etc.) (BOBBIO, 1986, p. 126).

Apesar de o copyright do livro de Norberto Bobbio ser de 19842¢, a atualidade
de suas observacOes naquele ano sdo realidades que vivenciamos no nosso cotidiano,
como exemplifica a crise instalada pelo viés da monetarizacao que, desde os anos
2008, vem assolando os paises europeus, sem deixar escapar os Estados Unidos da
América, o Japdo e, por via de consequéncia, o Brasil?’. Ndo resta divida também de

24 “Considerando o individualismo metodolégico como a prética de buscar, para os fenémenos sociais,
quaisquer que eles sejam, explicagbes que recaiam no agir individual, vale dizer, encontrar na
motivagdo e na agdo dos agentes soberanos o fundamento dos fenémenos sociais de modo geral
e dos fenémenos econémicos particularmente, Hayek, foi um pioneiro” (PAULANI, 2005, p. 97).

25 “A doutrina liberal é a favor do emprego mais efetivo das forcas da concorréncia como um meio de
coordenar os esfor¢os humanos, e ndo de deixar as coisas como estdo. Baseia-se na convicgdo de
que, onde exista a concorréncia efetiva, ela sempre se revelara a melhor maneira de orientar os
esforgos individuais” (HAYEK, 1990, p. 58).

26 BOBBIO, N. 1l futuro della democrazia. Una difesa delle regole del gioco. Torino: Giulio Einaudi
Editore S.P.A, 1984.

27 “A crise deflagrada em 2008 demonstra de forma cabal como as transformagoes ocorridas nos Ultimos
trinta anos no tamanho das instituicbes e nos instrumentos de mobilizacdo do crédito ampliaram
a participacdo do consumo na formacdo da demanda efetiva e, ao mesmo tempo, acentuaram a
instabilidade das economias capitalistas. A aventura do crédito desregrado ndo é desconhecida dos
que se dedicam ao estudo da matéria, mas foi reproduzida com esmero no ciclo recente. [...] A
transformacéo na drbita financeira e a concentragado das politicas monetarias nos modelos de metas
de inflacdo desataram um forte movimento especulativo, primeiro com as empresas de tecnologia
e depois com os imdveis residenciais” (BELUZZO, 2013, p. 142).
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que manifestagdes antidemocraticas de origem fascistas, como xenofobia, racismo
e outros preconceitos de diferentes indoles, vém acompanhando ou, talvez, sendo
estimuladas por essa mesma crise, que, sem dulvida, foi e estd sendo alimentada pelo
ideario liberal-econ6mico, que, associado a perspectiva pds-moderna, exacerba as
diferengas em detrimento de solidarias e conciliadoras visées de mundo. E no que diz
respeito as relagées de producdo, o liberalismo econémico tem fomentado processos
de flexibilizagdo do trabalho e de sua legislacdo, a ponto de culpar o salario minimo e
0s ganhos trabalhistas obtidos ao longo da histéria como os ingredientes causadores
da crise econdémica pela qual passam os paises na contemporaneidade.

E da litania liberal-econ6mica que o mercado deve ser o provedor e regulador
das relagdes sociais de produgdo e pela qual sdo estabelecidos os fundamentos epis-
témicos do saber gerencial. Saber que pressup&e o trabalhador ndo como sujeito,
mas como extensdo do processo produtivo, como o homo economicus, aquele que
fundamenta as decisdes exclusivamente por razGes econOmicas €

[...] ndo ha como negar que o duro trabalho de Crusoé é motivado pela necessidade
e a satisfacdo dos resultados obtidos [...]. O motivo dominante em Crusoé é o seu
proprio proveito econémico [...] Ha poucas duvidas de que, embora ndo seja cem
por cento o homo economicus, Crusoé vive em fungdo de um motivo econdmico, ou
talvez seja governado por ele. Sua sensibilidade esta conectada as coisas materiais;
ele é metddico, trabalhador, e sabe como fazer uma acurada avaliagcdo de resultados
(WATT, 1997, p. 161-2).

Fetichizados pelo modo como a organizagdo econdmica da sociedade é prati-
cada e por via de consequéncia os sistemas sociais organizados, os trabalhadores,
sob o robinsonismo, sdo percebidos como mercadorias, como recursos, como capital
humano, como um bem com cotacdo no mercado de trabalho. “A existéncia do traba-
Ihador €&, portanto, reduzida a condicdo de existéncia de qualquer outra mercadoria.
O trabalhador tornou-se uma mercadoria [...]” (MARX, 2010, p. 24)2.

Se ainda desejamos ser enfaticos nessa relagdo trabalhador-mercadoria, o ser
humano como uma coisa, podemos recorrer a lembranca que Gyo6rgy Lukacs faz de
Friedrich Engels: “A economia’, diz Engels em comentario a Critica da economia politica,
de Marx, ‘ndo trata de coisas, mas de relagGes entre pessoas e, em ultima instancia,
entre classes; mas essas relagbes estdo sempre ligadas a coisas e aparecem como
coisas’ (LUKACS, 2003, p. 23, grifo do autor). Dai que a

[...] esséncia da estrutura da mercadoria [...] se baseia no fato de uma relagdo en-
tre pessoas tomar o carater de uma coisa e, dessa maneira, o de uma “objetividade
fantasmagorica” que, em sua legalidade propria, rigorosa, aparentemente racional
e inteiramente fechada, oculta todo traco de sua esséncia fundamental: a relagdo
entre os homens. [...] Nosso objetivo é somente chamar a atencdo - pressupondo as
analises econ6micas de Marx - para aqueles problemas fundamentais que resultam
do carater fetichista da mercadoria como forma de objetividade, de um lado, e do
comportamento do sujeito a ela, de outro (LUKACS, 2003, p. 194).

Podemos concluir que Robinson Crusoé, como um dos classicos da literatura
universal, “é uma obra em que ndo ha lugar para a expressao do coletivo; uma obra
na maior parte dedicada ao egocentrismo imune a critica” (WATT, 1997, p. 176), uma
obra que, enfim, manifesta, ainda que descrita em uma distante época, o comporta-
mento muitas vezes presente no nosso cotidiano que é a insensibilidade para com os
outros. Na realidade, a manutencao do robinsionismo, assim como a sua exaltagao,
é também a manutencdo, a perpetuacao da relagdo de dominio de uns sobre outros,
da relacao senhor-escravo que a seguir procuraremos descrever.

28 “"Como coloca Marx, o fetichismo ndo é nada mais que determinada relacdo social entre os proprios
homens que para eles assume a forma fantasmagadrica de uma relagdo entre coisas, tendo de ser
também tomado ai como ‘coisa’ o individuo isolado, passivel de generalizacdo. [...] Na medida em
que continuamos a viver numa sociedade na qual a troca é a forma por exceléncia de organizagdo
de sua vida material, o fetiche continua ai firme e forte” (PAULANI, 2005, p. 197-8).
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A relacio semhorrescravo

O item ora proposto confirma a relagdo de vassalagem criada por Robinson
Crusoé quando salva Sexta-Feira da morte para em seguida ensinar-lhe a chama-
-lo de “amo”, tipo de relagdo ainda predominante na contemporaneidade brasileira
da casa grande e senzala. Essa relagao pode muito bem ser representada na seme-
Ihante empregador-empregado, superior-subordinado e assemelhados, relagdo essa
determinada por aquela dominante na sociedade, a relagdo capital-trabalho. A fim de
melhor explicitar este item, aproximaremos a nossa descricdo a partir da metafora
senhor-escravo, elaborada por Georg Wilhelm Friedrich Hegel no texto Fenomenologia
do espirito. O extrato condensado da referéncia bibliogréfica que aqui utilizamos é
daquela publicada em 2011, pela Vozes; Editora Universitaria Sdo Francisco, especifi-
camente a parte “A - Independéncia e dependéncia da consciéncia-de-si: dominagdo
e escraviddo”, do capitulo “IV. A verdade da certeza de si mesmo”:

A consciéncia-de-si € em si e para si quando e por que é em si e para si para uma
Outra: quer dizer, s6 é como algo reconhecido. [...] De inicio a consciéncia-de-si é
ser-para-si simples, igual a si mesma mediante o excluir de si todo o outro. Para
ela, sua esséncia e objeto absoluto é o Eu; e nessa imediatez ou nesse ser de seu
ser-para-si é [um] singular. O que é o Outro para ela, estd como objeto inessencial,
marcado com o sinal de negativo. [...] Uma é o senhor, outra é o escravo. [...] O
senhor se relaciona mediatamente com o escravo por meio do ser independente, pois
justamente ali o escravo esta retido; essa € sua cadeia, da qual ndo podia abstrair-se
na luta, e por isso se mostrou dependente, por ter sua independéncia na coisidade. O
senhor, porém, € a poténcia sobre esse ser, pois mostrou na luta que tal ser sé vale
para ele como um negativo. O senhor é a poténcia que esta por cima desse ser; ora,
esse ser é a poténcia que esta sobre o Outro; logo, o senhor tem esse Outro por baixo
de si: é este o silogismo [da dominacdo] (HEGEL, 2011, p. 142-151, grifo do autor)?°,

Observamos de antemdo que a leitura do pensamento hegeliano ndo é facil de
ser compreendida, principalmente quando a formagdo do leitor ndo esta proxima do
pensar filosofico. Nesse caso, a curiosidade é que nos moveu na tentativa de aproximar
a concepcdo de um dos maiores fildsofos do mundo ocidental a uma interpretacdo,
ainda que pedestre, modesta, de um pensar que “se impde ao respeito e a admiragdo
daqueles que tomam conhecimento de sua importancia, de sua originalidade; por outro,
no entanto, ela costuma derrubar a maioria dos que tentam Ié-la” (KONDER, 1991,
p. 27). E foi caindo aqui e acold, tropecando na consciéncia e no reconhecimento,
vocabulario-chave para entender a metafora hegeliana, que procuramos avangar na
compreensdo das robinsonadas praticas.

Segundo o Dicionario Hegel (INWOOD, 1997), consciéncia normalmente é

[...] usada para distinguir os estados e eventos mentais conscientes dos inconscientes,
mas em filosofia indica primordialmente a consciéncia intencional [proposital, delibe-
rada] ou a consciéncia de um objeto [...]. Kant e Hegel empregam [consciéncia] ndo
sO para denotar a consciéncia de um sujeito, mas o prdprio sujeito consciente, em
contraste com o objeto do qual ela esta consciente (INWOOD, 1997, p. 78).

Na Fenomenologia do espirito, Hegel utiliza a expressdo consciéncia-de-si
significando “conhecimento de si ou percepcdo de si mesmo” (INWOOD, 1997, p. 78),
autoconsciéncia. Desse modo, ser autoconsciente “ndo é apenas ser consciente de si
em contraste com objetos, mas ver o mundo externo como o produto, a possessao ou a
imagem especular do préprio eu” (INWOOD, 1997, p. 78). O uso que faz Hegel dessas
expressoes “também depende do sentido coloquial dessas palavras (autoconfiante,

29 Karl Marx e Friedrich Engels seguiram as pegadas hegelianas ao escreverem, em 1948, o Manifesto
Comunista, e logo na introdugdo ao texto dizem:
“A histéria de toda sociedade existente até hoje tem sido a histéria das lutas de classes. Homem
livre e escravo, patricio e plebeu, senhor e servo, mestre de corporagdao e companheiro, em uma
palavra, opressor e oprimido, em constante oposicdo, tem vivido uma guerra ininterrupta, ora dis-
farcada, ora aberta, que terminou sempre pela reconstituicdo revolucionaria de toda a sociedade
ou pela destruicdo das classes em conflito” (BOYLE, 2006, p. 33-34).
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seguro, etc.)” (INWOOD, 1997, p. 78). Para um melhor entendimento do significado
de autoconsciéncia em Hegel, fundamental para entender, também, a relagdo senhor-
-escravo, reproduzimos a conclusdo do verbete consciéncia e autoconsciéncia do
Dicionario Hegel:

A descrigdo de Hegel da autoconsciéncia tem trés caracteristicas notaveis. Primeiro,
a autoconsciéncia ndo é uma questdo de tudo-ou-nada, mas progride através de
estagios cada vez mais adequados. Segundo, é essencialmente interpessoal e requer
reconhecimento reciproco de seres autoconscientes: € “um Eu que é um nds, e um
nos que é um Eu” [...]. Terceiro, é pratica, assim como cognitiva: encontrar-se a si
mesmo no outro, a apropriagdo do ser-outro, que é no que a autoconsciéncia consiste,
envolve o estabelecimento e o funcionamento de instituicdes sociais, assim como a
investigagdo cientifica e filoséfica (INWOOD, 1997, p. 80).

Por sua vez, reconhecimento em Hegel*° diz respeito a como percebemos a po-
sigdo do outro na sociedade, e é nesse entendimento que nos apoiamos para enfren-
tar a dialética senhor-escravo, superior-subordinado e, porque ndo, Estado-cidadéo,
capital-trabalho, enfim, é na distincdo entre um e outro que Hegel vai tratar, na
Fenomenologia do espirito, da luta pelo reconhecimento. “Notar, atentar para, prestar
atencdo a alguém de um modo especial para |lhe prestar homenagem” (INWOOD,
1997, p. 275). Isto é, como os outros nos olham, em qual posigdo eles nos veem na
sociedade, como me distingo, como sou respeitado, € um reconhecimento susceptivel
de comparacgao. Desse modo,

[Hegel] ndo esta tratando do problema de “outras mentes”, do nosso direito episte-
moldgico a ver outros como pessoas (e de outros a nos ver como pessoa), mas do
problema de como nos tornamos uma pessoa plenamente desenvolvida pela obtengdo
do reconhecimento de nosso status por parte de outros (INWOOD, 1997, p. 275, grifo
do autor).

[Dai que a] consciéncia-de-si € em si e para si quando e por que € em si e para si
para uma Outra; quer dizer, s é algo reconhecido. O conceito dessa unidade em sua
duplicagdo, [ou] da infinitude que se realiza na consicéncia-de-si, € um entrelacamen-
to multilateral polissémico. [Portanto o] desdobramento do conceito dessa unidade
espiritual, em sua duplicagdo, nos apresenta o movimento do reconhecimento. [...]

A dissolugdo daquela unidade simples é o resultado da primeira experiéncia; mediante
essa experiéncia se pde uma pura consciéncia-de-si, € uma consciéncia que ndo é
puramente para si, mas para um outro, isto €, como consciéncia essente, ou cons-
ciéncia na figura da coisidade. Sdo essenciais ambos os momentos, porém como, de
inicio, sdo desiguais e opostos, e ainda ndo resultou sua reflexao na unidade, assim
os dois momentos sdo como duas figuras opostas da consciéncia: uma, a consciéncia
independente para a qual o ser-para-si é a esséncia; outra, a consciéncia dependente
para a qual a esséncia é a vida, ou ser para um Outro. Uma é o senhor, a outra é o
escravo (HEGEL, 2011, p. 142-147, grifo do autor)3!.

Apesar de Defoe ter escrito Robinson Crusoé no inicio do século XVIII e Hegel
escrito a Fenomenologia do espirito no inicio do século XIX, no pensar hegeliano, por
ser um pensar desde o movimento da histéria, a relacdo senhor-escravo é substanciada
pela propria dialética da histéria da humanidade na qual o fendmeno da subordinacao,
hierarquizacao e outras formas de submissdo de uns em relacdo aos outros faz parte
desse movimento. Ndo queremos dizer com isso que tal fendmeno seja natural, que
decorre da ordem regular inerente a natureza humana. Ele é urdido a fim de promo-
ver uma vinculagdo, uma dependéncia entre pessoas, portanto, é de caso pensado,

30 O tema reconhecimento vai ser desenvolvido como uma teoria social critica por meio de Axel Hon-
neth, representante da terceira geracdo da Escola de Frankfurt. No Brasil, o texto que referencia
as teses honethianas podera ser encontrado no livro: HONNETH, A. Luta por reconhecimento: a
gramatica moral dos conflitos sociais. Sdo Paulo: Editora 34, 2003.

31 O senhor = a Ser para si. Para ele, tudo o mais é apenas meio. Ele se reconhece através do reco-
nhecimento pelo outro, mas ndo reconhece esse outro” (KOJEVE, 2002, p. 52). "0 escravo trabalha
para o senhor e ndo para si” (KOJEVE, 2002, p. 52), assim, analogicamente, o empregado trabalha
para o empregador e ndo para si.
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projetado para que uns estejam vinculados a outros segundo procedimentos em que
um passa a ser o superior e outro(s) inferior(es). Dominancia, submissdo, sujeigdo,
substantivos que formam a esséncia da relacdo senhor-escravo, da nao liberdade32.
Em Marx, de acordo com Honneth, o capitalismo,

[...] isto é, o poder de dispor dos meios de producdo que uma Unica classe detém
como ordem social que destrdi necessariamente as relacdes de reconhecimento entre
os homens mediadas pelo trabalho; pois, com a separacao dos meios de producao,
€ arrancada aos trabalhadores também a possibilidade do controle auténomo de sua
atividade, a qual €, no entanto, o pressuposto social para que eles se possam reconhecer
reciprocamente como parceiros de cooperagao num contexto de vida em comunida-
de. Mas se a consciéncia da organizagdo capitalista da sociedade é a destruicdo das
relagdes de reconhecimento mediadas pelo trabalho, entdo o conflito histérico que
principia por esse motivo tem de ser concebido como uma luta por reconhecimento;
por isso reportando-se a dialética do senhor e o escravo da Fenomenologia, o pri-
meiro Marx pode interpretar ainda os confrontos sociais de sua época como uma luta
moral que leva os trabalhadores reprimidos a restauracgdo das possibilidades sociais
do reconhecimento integral. A luta de classes ndo representa para ele primeiramente
um confronto estratégico pela aquisicdo de bens ou instrumentos de poder, mas um
conflito moral, no qual se trata da “libertacdao” do trabalho, considerada decisiva da
estima simétrica e da autoconsciéncia individual (HONNETH, 2003, p. 232).

Contudo, avaliemos a metafora hegeliana como uma situacdo limite, como uma
inventiva, uma imaginagdo com potencial para esclarecer certas atitudes dentro e entre
os sistemas sociais formalmente organizados, assim como certas relagdes que ocorrem
nas sociedades. Pensar o trabalhador, o assalariado, na situagao limite senhor-escravo,
de uma escravidao assalariada, é entender que na sociedade burocratizada na qual
vivemos sempre pessoas estdo submetidas a vontade de outrem, sempre existe alguma
espécie de poder, de uma forca que procura dominar o(s) outro(s) na “jaula de aco”.

Vemos, assim, que a escritura do texto hegeliano, na pagina célebre da Fenomeno-
logia que descreve a dialética do Senhorio e da Servidao, repousa sobre um implicito
ndo escrito que, para voltar a comparagdo inicial, pode ser designado como o veio
que corre ao longo de toda a histéria do Ocidente e que aponta para a diregdo de um
horizonte sempre perseguido, e no qual o seu destino se 1& como utopia de suprema
grandeza e do risco mais extremo: a instauracdo de uma sociedade onde toda forma
de dominacao ceda lugar ao livre reconhecimento de cada um, no consenso em torno
de uma Razdo que é de todos (VAZ, 1981, p. 26).

Pretendemos ilustrar o horizonte sempre perseguido no item a seguir, quando
utilizaremos outro classico da literatura ocidental, Germinal, de Emile Zola, no qual
“0 escravo - coitado! - [o trabalhador] é posto em contato com a condigdo humana
em toda a sua rudeza, porém é privado dos meios que lhe permitiriam viver e pensar
a dimensao divina da liberdade” (KONDER, 1991, p. 30). Ou da possibilidade de um
agir coletivo, comunitario, voltado para o bem comum, na busca de outro mundo que
ndo aquele vergado sob o amo, sob o senhor a /a Robinson Crusoé.

“Etiennismo’”

Existe conformidade entre as ficgdes escritas por Daniel Defoe e Emile Zola®,
na medida em que ambos descrevem seus romances a partir de situacdes concre-
tas. No caso de Robinson Crusoé, como apontado anteriormente, a experiéncia do
marinheiro escocés Alexander Selkirk parece ter motivado a redagdo de Defoe ou de
qgue outras situacles induziram a sua escrita**. Para escrever Germinal, Zola, além
de trabalhar com relatos jornalisticos originados das péssimas condigdes de vida e

32 “A verdadeira liberdade é inalcangavel enquanto a sociedade néo tiver sido tornada racional, isto €,
tiver superado as contradigdes que criam ilusbes e distorcem a compreensdo tanto de amos como
de escravos” (BERLIN, 2014, p. 149).

33 Emile-Edouard-Charles-Antoine Zola.
34 Ver nota de rodapé n. 15.
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trabalho dos mineiros franceses, também teve como fonte o livro “La Viesoutrraine
[A vida subterranea], do engenheiro Louis Simonin [...] publicado pela editora Hachette
em 1867” (ZOLA, 2012, p. 526). No caso de Germinal, “tudo se passa como se a
matéria desse romance houvesse amadurecido lentamente, durante cerca de quinze
anos, no mesmo ritmo que o renascimento e a reconstrugdo das forgas politicas que
falavam pela classe trabalhadora e pelos intelectuais revolucionarios” (ZOLA, 2012,
p. 528). Além disso, Zola também entrevistou um mineiro para “que Ihe contasse
sua jornada, explicasse a distribuicdo das tarefas, o funcionamento das maquinas, o
emprego do vocabulario técnico” (ZOLA, 2012, p. 534) e de “23 de fevereiro a 3 de
margo de 1884, Zola faz pesquisas em Anzin, nas minas de carvdao em plena greve,
para o seu ‘romance operario™ (ZOLA, 2012, p. 551).

Germinal faz parte de um projeto literdrio idealizado pelo préprio Zola, de-
nominado Les Rougon-Macquart, com o subtitulo Histdria natural e social de uma
familia no Segundo Império®. E o objetivo de Germinal é que fosse um romance que
demonstrasse “a revolta dos operariados, o estimulo a sociedade que subitamente
cede por um instante: para resumir, a luta do capital e do trabalho. E nisso que reside
a importéncia do livro, eu o quero predizendo o futuro, formulando a questao mais
importante do século XX” (ZOLA, 2012, p. 531), a relagdo patrdo-empregado3.

A fim de melhor entender a importéncia do “ciclo dos Rougon-Macquart”, vale
reproduzir, ainda que de maneira extensa, a analise que Salete de Almeida Cara faz
da obra de Zola no livro Marx, Zola e a prosa realista (2009). Consideremos também
que esta citagdo podera auxiliar na melhor compreensdo do exposto na introdugdo
deste texto, quando foi apontado que a literatura podera facilitar a compreensao das
relagdes sociais na sociedade em que vivemos:

O ciclo dos Rougon-Macquart vai expor ficcionalmente a formacao da hegemonia
capitalista numa sociedade de economia ainda tradicional e rural, ja diferenciada
pelo proprio avanco da producdo capitalista, entre crises mundiais da agricultura, do
comércio, da industria, e num Império fragilizado.

Tomando o ciclo dos Rougon-Macquart como conjunto, nele a divisao do trabalho, da
vida social e das classes estdo expostas pela sua propria separagdo em cada um dos
romances que o compdem, todavia ligados pelos mesmos fundamentos modernos.
Desse modo Zola apreendia, como um problema, a totalidade do mundo do capital.

O conjunto dos romances traz, portanto, uma pauta de interesses histdricos e formais
que ainda mobiliza o leitor, mesmo quando o ciclo dos Rougon-Macquart encontra seu
limite maximo no romance escrito em 1892, La Débdacle.

Desse modo, o leitor estara diante de uma tensdo que sera cada vez mais constitutiva
do préprio jogo do capital, tal como hoje o vivemos, e cuja sustentagdo hegemonica
se da justamente pelo proprio descarte de valores e ideias, facilmente por outros e
mais outros, e pela adesdo geral as estruturas da acumulagdo e do consumo, numa
conformagdo que alcanga o ambito mais particular dos individuos (CARA, 2009, p. 14).

Por que o titulo deste terceiro item do presente artigo € denominado “Etiennis-
mo”? Porque Etienne Lantier é o principal personagem de Germinal. A acao do livro
ocorre entre os anos de 1866 e 1867, logo apds a criacdo, em 28 de setembro de 1864,

35 O Segundo Império foi implantado por Napoledo III entre os anos de 1852 e 1870. Foram os seguintes
o0s romances da série Rougon-Macquart: La Fortune des Rougon (1870), La Curée (1871), La Ventre
de Paris (1873), La Conquéte de Plassans (1874), La Faute de I’Abbé Mouret (1875), Son Excellence
Augéne Rougon (1876), L'Assommoir (1877), Une Page d’amour (1878), Nana (1880), Pot-Bouille
(1882), Au Bonheur des dames (1883), La Joie de Vivre (1884), Germinal (1885), L'Ouvre (1886),
La Terre (1887), La Reve (1888), La Bete Humaine (1890), L'’Argent (1891), Le Debacle (1892),
Le Docteur Pascal (1893). Ver: ZOLA, E. The Rougon Macquart Novels by Emile Zola. Disponivel
em: <http://emilezola.info>. Acesso em: 21 ago. 2013.

36 "Em 5 de outubro de 1902, o povo de Paris, ao qual se juntou uma delegacdo de mineiros de Denain,
Ihe faz um cortejo flinebre como ndo se via desde a morte de Victor Hugo. Em 4 de junho de 1908,
seu corpo sera levado ao Panthedn. Mais tarde, conforme as vicissitudes politicas e ideoldgicas, o
Estado o honrara ou o esquecerd. Ele continua sendo uma figura mais amada pela esquerda do que
pela direita. O povo nunca parou de Ié-lo. A critica moderna descobriu sua obra, que é atualmente
estudada da mesma forma que os classicos” (ZOLA, 2012, p. 556).
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da Associagdo Internacional dos Trabalhadores (AIT)3, mais tarde conhecida como
Primeira Internacional, na qual desempenharam papel relevante Karl Marx e Friedrich
Engels. Influenciado pelas ideias originadas na Internacional, Etienne vocaliza para
0s mineiros que trabalhavam na mina Voraz, na cidade de Montsou, norte da Franga,
a possibilidade de que outro mundo seria possivel que ndo aquele no qual viviam sob
a relagdo senhor-escravo, patrdo-empregado, capataz-operario. Para tanto, Etienne
procurava responder as seguintes perguntas: “por que a miséria de alguns? Por que a
riqueza de outros? Por que uns se submetiam aos outros, sem a esperanga de um dia
tomarem seu lugar?” (ZOLA, 2012, p. 168). Também inspirado por um anarquista russo,
Suvarin, que trabalhava como maquinista na Voraz e que Ihe transmitiu conhecimentos
sobre cooperativismo3, Etienne sonhava “com uma associagao universal de troca, em
que o dinheiro é abolido e a vida social se baseia no trabalho” (ZOLA, 2012, p. 169).

N&o, sem duvida, a vida ndo era engracada. [Os mineiros] trabalhavam como ver-
dadeiras bestas numa atividade que equivalia a uma punicao dos condenados de
outrora, eram massacrados mais do que deviam e nem sequer tinham carne na mesa
para comerem a noite. Verdade que tinham sua racdo e comiam, mas era tdo pouca,
apenas o bastante para continuarem sofrendo sem morrer de uma vez, esmagados
pelas dividas, perseguidos como se houvessem roubado. Quando chega o domingo,
dormiam de cansaco. Os Unicos prazeres se resumiam a se embriagar ou fazer filhos
nas mulheres; ainda por cima, a cerveja inchava a barriga e os filhos, mais tarde,
zombavam deles. Ndo, a vida ndo tinha graca nenhuma (ZOLA, 2012, p. 170).

Etienne acreditava nas ideias oriundas da Internacional e das leituras que vinha
fazendo e transmitindo aos camaradas, acreditava que enfim o mineiro despertaria e
lutaria por um mundo melhor, sem classes, sem senhores e escravos. Supunha Etienne
que a sua fala germinaria

[...] na terra como uma verdadeira semente; e um dia eles veriam s6 o que brotaria
no meio dos campos: homens, um exército de homens que restabeleceria a justica.
N&o eram os cidaddos todos iguais apds a Revolugao3®? Agora que todos votavam, por
que deveria o operario permanecer escravo do patrdo que lhe pagava? As grandes
companhias, com suas maquinas, destruiam tudo, e agora eles nem mesmo dispunham
contra elas das garantias de outrora, quando as pessoas da mesma profissao reunidas
em corporagles sabiam se defender. Era, por isso, uma maldigdo! (ZOLA, 2012, p. 171).

Com sua voz escaldante, ele [Etienne] falava sem parar. Era como se o horizonte cerrado
arrebentasse de repente, uma brecha de luz se abrindo sobre a vida sombria daquela
pobre gente. O recomeco eterno da miséria, o trabalho brutal, aquele destino de bicho
que da sua |a e que é sangrado, toda a infelicidade desaparecia, como se varrida por
um intenso raio de sol; e, num deslumbramento feérico, a justiga descia do céu. Visto
que o bom Deus estava morto, a justica garantiria a felicidade dos homens, fazendo
reinar a igualdade e a fraternidade. Uma nova sociedade nascia em um soé dia, assim
como nos sonhos, uma cidade imensa, de um esplendor de miragem, na qual cada
cidadao vivia de seu trabalho e participava dos prazeres comuns. O mundo velho e
podre desabara em p6, uma humanidade jovem, purgada de seus crimes, formava um
Unico povo de trabalhadores, cuja divisa era: a cada um segundo seu mérito, e a cada
mérito segundo suas obras. E pouco a pouco esse sonho se ampliava, se embelezava,
ainda mais sedutor por almejar o ponto mais alto do impossivel (ZOLA, 2012, p. 173).

Em dado dia, discursando aos seus companheiros de trabalho, Etienne apontou
de maneira veemente que um dos critérios das relagdes de produgdo entdo surgindo,

37 Em 2014, fez 150 anos da fundagao da Associacdo Internacional dos Trabalhadores (AIT).

38 Em uma de suas resolucdes originadas no Congresso de Genebra, em 1866, a AIT reconheceu (entre
outros temas como a jornada de trabalho, o trabalho juvenil e infantil, sindicato, etc.) a importéancia
do trabalho por meio do cooperativismo, embora ndo considerasse que essa forma de producédo
mudasse as condigdes gerais da sociedade sob o capitalismo: “a) Reconhecemos o movimento
cooperativo como uma das forgas transformadoras da atual sociedade baseada no antagonismo de
classes. Seu grande mérito é mostrar na pratica que o atual sistema empobrecedor e despético da
subordinagdo do trabalho ao capital pode ser superado pelo sistema republicano e beneficente da
associacdo de produtores livres e iguais” (MUSTO, 2014, p. 105, grifo do autor).

39 Revolugdo Francesa de 1789.
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o0 assalariamento, a compra da forga de trabalho, era um dos ingredientes impeditivos
da liberdade dos mineiros, uma vez que essa compra transformava o trabalhador em
uma coisa, em uma mercadoria. Na fala disse: “O sistema assalariado é uma nova
forma de escravidao [...]. A mina deve pertencer ao mineiro, como o mar ao pescador,
como a terra ao agricultor. Estdo me entendendo?” (ZOLA, 2012, p. 286). Aclamado
pela multiddo que o ouvia, Etienne continuou o seu discurso naquilo que mais o cha-
mava atengdo, a necessidade de que o trabalho fosse coletivo, que os instrumentos
de trabalho, os bens de produgdo e consumo fossem igualitariamente distribuidos a
cada membro da coletividade. O romanesco, um sonho, estava presente na sua ex-
planagdo*®. Desejava que a sua prelegdo apontasse caminhos.

Tendo partido da tenra fraternidade dos catecimenos, da necessidade de reformar o
sistema assalariado, ele chegava a ideia politica de suprimi-lo. [...] o retorno a vida
primitiva, a substituicdo da familia moral e opressora pela familia igualitaria e livre,
igualdade absoluta, civil, politica e econdmica, garantia de independéncia individual
gragas a posse e ao resultado integral dos instrumentos de trabalho, e finalmente
a instrugdo profissional e gratuita, financiada pela coletividade. [...] erguia o futuro
da humanidade, o edificio da verdade e da justica, desenvolvendo-se na aurora do
século XX. [...] falava desse novo mundo como se fosse uma maquina que pudesse
ser construida em duas horas [...]. Chegou a nossa vez - exclamou num ultimo rom-
pante. - O poder e a riqueza agora serao nossos (ZOLA, 2012, p. 287).

Ndo pretendemos com essa minimalista extragdo do classico Germinal, a se-
melhanca de Robinson Crusoé, expor todo seu conteldo, que, na tradugdo brasileira,
realizada por Mauro Pinheiro, é descrito em 556 paginas*'. Aqui, apenas extraimos
trechos que consideramos pontuais para dizer que a vida corrente ndo tem nenhuma
graca para os trabalhadores, ndo importando se de colarinho azul ou branco. Pois, para
que o cidaddo viva do seu proprio trabalho, € necessario reconhecer a importancia
que o trabalho tem na vida dos homens e das suas relacdes. E entender o trabalho
como a génese do ser social, tema a ser tratado na segdo a seguir.

Ser social

A palavra social, no Iéxico da lingua portuguesa, significa:

1 concernente a sociedade <reivindicacdo>
2 concernente a amizade e unido de varias pessoas <convivio> [...]
4 relativo a comunidade, ao conjunto dos cidaddos de um pais; coletivo [...]

5 que tende ou é dado a viver em grupos, em sociedade; sociavel, gregario <o Homem
é um ser s.> (HOUAISS, 2001, p. 2.595).

Assim, o social ao qual aqui nos reportamos vai querer dizer tudo aquilo re-
lacionado a interacdo de pessoas, de relagbes sociais, do compartilhamento coletivo
de ideias, de processos decisorios voltados para o bem comum, ou seja, de acdes
intersubjetivas comunitariamente perseguidas, republicanas. Por sua vez, o signi-
ficado de ser social serd aqui exposto a partir da obra seminal de Gy6rgy Lukacs,
Para uma ontologia do ser social, que diz que a sabedoria de “um auténtico ser humano

40 O romantismo, muitas vezes, é utilizado para significar ingenuidade de pensamento, sentimen-
talismo, apego as tradicdes, etc. Aqui utilizaremos o romantismo como expressado por Michael
Léwy (2008b, p. 12-13, grifo do autor), quando diz que “[sem] querer decidir o debate, e a titulo
de hipdtese do trabalho, parece-nos que um dos tracos fundamentais do romantismo, enquanto
corrente sociopolitica (alias, inseparavel de suas manifestacoes culturais e literarias), é a nostalgia
das sociedades pré-capitalistas e uma critica ético-social ou cultural ao capitalismo. [...] Na visdo
pré-capitalista do mundo, esse passado pré-capitalista se encontra ornado de uma série de virtudes
(valores de uso ou valores éticos, estéticos e religiosos), a comunidade orgdnica entre os individuos,
ou ainda, o papel essencial das ligagoes afetivas e dos sentimentos — em contraposicao a civilizagdo
capitalista moderna, fundada na quantidade, o preco, o dinheiro, a mercadoria, o calculo racional
e frio do lucro, a atomizagdo egoista dos individuos”.

41 Robinson Crusoé, traduzido por Sergio Flaksman, com introducdo e notas de John Richetti, foi
publicado com 405 paginas.
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gue quer uma vida com sentido, s realizavel em comunidade e no amor. E pois, 0 impulso
a ver homens concretos em sua concreta humanidade” (LUKACS, 2012, p. 10) No entanto,
essa autenticidade de possibilidades intersubjetivas, de interacdes sociais, é condicionada
pela forma como a organizagcdo econémica da sociedade se impde, uma vez que

a peculiaridade qualitativa da autocompreensdo do ser humano é decisivamente
determinada pelos tipos de atividade que a respectiva estrutura econdmica da socie-
dade promove ou inibe, faculta ou impede etc. Essas condicdes de ser ontoldgicas
altamente complexas determinam para cada ser humano singular (no interesse de
sua classe, nagdo etc.) o espago concreto de suas possibilidades de reagdo e de agdo
(LUKACS, 2012, p. 53).

E a origem da reacdo e acdo do ser social esta no trabalho, na praxis, pois € por
meio de agdes concretas em busca da sua sobrevivéncia como aquelas que ocorrem
dentro dos sistemas sociais organizados, no mundo das atividades produtivas e criativas,
na vida cotidiana e podendo “mesmo afirmar, legitimamente, que a atitude cientifica da
humanidade tem a sua orlgem geneticamente vinculada a essa necessidade elementar”
(LUKACS, 2012, p. 74), que é o trabalho*2. Portanto, € por meio do trabalho que o ser
humano interage ndo sé com a realidade que o cerca, sob as circunstancias que deter-
minam a sua existéncia, também interage com aqueles que fazem parte dessa realidade.
“Marx diz ‘Os homens fazem a sua prdpria historia; contudo, ndo a fazem de livre e
espontanea vontade, pois ndo sao eles que escolhem as circunstancias sob as quais ela
é feita, mas estas lhes foram transmitidas assim como se encontram’” (LUKACS, 2012,
p. 345). Dai que nos processos interativos, nas relagdes sociais, cada ser humano, cada
ser social, interage segundo as situages que o determinam em dada realidade, pratica
e/ou conceitual, no ambiente humano que o circunda, na sociedade.

Uma premissa importante dessa situagéo [...] € o fato [...] de que o ser humano s pode
existir em sociedade, mas que essa sociedade ndo precisa ser - de um ponto de vista
histérico-ontoldgico — aquela ao qual pertence por nascimento. Cada ser humano é, por
natureza, um complexo bioldgico, compartilhando, portanto, todas as peculiaridades do
ser organico (nascimento, crescimento, velhice, morte). Contudo, por mais irrevogavel
gue seja esse ser organico, o ser bioldgico, do homem tem um carater determinado de
modo predominante e crescente pela sociedade (LUKACS, 2012, p. 354)%,

42 “Somente o trabalho tem, como sua esséncia ontolégica, um claro carater de transicdo: ele é,
essencialmente, uma inter-relacdo entre homem (sociedade) e natureza, tanto inorgénica (ferra-
menta, matéria-prima, objeto do trabalho etc.) como organica, [...], mas antes de tudo assinala
a transicdo, no homem que trabalha, do ser meramente biolégico ao ser social. Com razao, diz
Marx: ‘Como criador de valores de uso, como trabalho util, o trabalho é, assim, uma condicdo de
existéncia do homem, independentemente de todas as formas sociais, eterna necessidade natural
de mediacdo do metabolismo entre o homem e natureza e, portanto, da vida humana.’ [...] Ndo
nos deve escandalizar a utilizagdo da expressdo ‘valor de uso’, considerando-a um termo muito
econémico, [...], o valor de uso nada mais designa que um produto do trabalho que o homem pode
usar de maneira Util a reprodugdo da sua existéncia. No trabalho estdo contidas in nuce todas as
determinagées que, [...], constituem a esséncia [...] do ser social. Desse modo, o trabalho pode ser
considerado o fenémeno origindrio, o modelo do ser social [...]” (LUKACS, 2013, p. 44). "O homem
atinge essa subjugacdo do mundo ndo pelo aumento em conhecimento obtido pela contemplacdo
(como tinha suposto Aristételes) mas pela atividade, pelo trabalho, a moldagem consciente pelos
homens do meio ambiente e uns dos outros — a primeira e mais essencial forma de unidade de
vontade e pensamento e ato, da teoria e da pratica. O trabalho transforma o mundo do homem, e
transforma-o a ele também, no curso da sua atividade” (BERLIN, 2014, p. 128).

43 "Marx argumentou que ‘a esséncia humana ndo é uma abstracdo inerente a cada individuo isola-
damente. Na sua realidade, ela é o conjunto das relagbes sociais’. Em outras palavras, os seres
humanos ndo consistiam numa natureza humana, fixa, residindo em cada individuo, mas, [...], toda
a histéria ndo mais era sendo o desenvolvimento [...] da natureza humana através do intercurso
social” (FOSTER, 2011, p. 163). Por sua vez, a "produgdo é uma atividade social. Qualquer forma de
trabalho cooperativo ou divisdo de trabalho, seja qual for a sua origem, cria objetivos e interesses
comuns, ndo sdo analisaveis como mera soma dos fins ou interesses individuais dos seres humanos
envolvidos. Se, como na sociedade capitalista, o produto de todo o labor social de uma sociedade é
apropriado por um setor dessa sociedade para seu exclusivo beneficio, em resultado de uma inexo-
ravel evolugdo histdrica, que Engels, mais explicitamente (e muito mecanisticamente) do que Marx,
tenta descrever, isto vai contra as necessidades humanas “naturais” - contra o que os homens,
cuja esséncia como seres humanos é serem sociais, requerem em ordem a desenvolverem-se livre
e completamente” (BERLIN, 2014, p. 134-135).
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Mesmo que o individuo ndo reaja de modo comunitario ou percebendo a existén-
cia do outro, desenvolvendo suas acdes exclusivamente para si, demonstrando pouca
solidariedade, atuando egocentricamente, de forma consciente ou inconsciente, ele o
faz na vida em sociedade. Circunstancias e suas interpretagdes podem contribuir para
manifestagdes individualistas, atitudes robinsonianas. No entanto, tais manifestacdes
sO poderdo ser expressas em ou para coletividades. O eremita, ao isolar-se, o faz para
demonstrar a sociedade a sua inconformidade com o que percebe nos agrupamentos hu-
manos. O anarco-individualista age para demonstrar ao(s) outro(s), a(s) autoridade(s),
a sua resisténcia a qualquer forma que denote a relagao senhor-escravo. Apesar disso, e
mesmo aqueles que apregoam ou assumem a posicdo liberal-econdmica, cujo preceito
da individualidade é sublinhado pela relacdo mercantil sob a égide do livre mercado que
ndo o V&€, por aqueles aderentes a essa ideologia, como um dos espagos da sociedade,
mas como se a sociedade o fosse. Porém, Gyo6rgy Lukacs, citando Karl Marx, diz:

Quanto mais fundo voltamos na histdria, mais o individuo, e por isso também o indi-
viduo que produz, aparece como dependente, como membro de um todo maior: de
inicio, e de maneira totalmente natural, na familia e na familia ampliada em tribo [...];
mais tarde, nas diversas formas de comunidade resultantes do conflito e da fusao de
tribos. Somente no século XVIII, com a “sociedade burguesa”, as diversas formas de
conexdo social confrontam o individuo como simples meio para seus fins privados, como
necessidade exterior. Mas a época que produz esse ponto de vista, o ponto de vista
do trabalho isolado, é justamente a época das relagdes sociais (universais desde esse
ponto de vista) mais desenvolvidas até o presente. O ser humano €, no sentido mais
literal, um [...] [animal politico/ser social], ndo apenas um animal social, mas tam-
bém um animal que somente pode isolar-se em sociedade (LUKACS, 2012, p. 398)%.

Portanto, é na sociedade ou nos espacgos nela originados, como sdo as organi-
zagOes publicas ou privadas, conselhos municipais, associagdes de bairro, sindicatos,
cooperativas e demais organizagdes da sociedade civil organizada, que o individuo,
ndao de modo robinsonado, mas de forma etiénnica, deve atuar a fim de minimizar
ou eliminar a relacao senhor-escravo existente no interior de qualquer sistema social
formalmente organizado ou em qualquer espaco social no qual esse tipo de relacao
ainda persiste. E qual seria 0 meio de que dispde o ser social, o ser humano, para ma-
nifestar ou expor suas inquietagdes e/ou proposicdes. Qual o meio que esse complexo
bioldgico, o homem, dispGe para dar a conhecer as suas aflicdes e/ou sugestbes. O
meio disponivel para esse complexo bioldgico é a linguagem, que busca por meio de
agoes ou pores teleoldgicos, do trabalho, chegar a um fim, alcancar objetivos*:. E a
linguagem “surgiu porque os homens ‘tinham algo para dizer um ao outro. A necessi-
dade criou seu ¢érgdo correspondente’. O que significa, porém, dizer algo?” (Friedrich
Engels apud LUKACS, 2013, p. 127), comunicar, dizer ao outro o que se deseja*?

44 Na sua leitura existencialista de mundo, Jean-Paul Sartre diz que “vive-se o que se é, e 0 que se
é em uma sociedade, pois ndo conhecemos outro estado do homem; ele é precisamente um ser
social” (SARTRE, 2015, p. 99).

45 “"Somente no trabalho, no pér do fim e de seus meios, com um ato dirigido por ela mesma, com o
por teleoldgico, a consciéncia ultrapassa a simples adaptacdo ao ambiente - o que é comum também
aquelas atividades dos animais que transformam objetivamente a natureza de modo involuntario - e
executa na propria natureza modificagbes que, para os animais, seriam impossiveis e até mesmo
inconcebiveis” (LUKACS, 2013, p. 63). “[Em] Lukacs, o pér teleoldgico significa, antes de tudo, uma
acdo (trabalho) orientada por um fim previamente ideado. O ponto de partida decisivo da ontologia
do ser social encontra-se na defini¢do da especificidade humana como uma nova forma do ser surgida
mediante o complexo do trabalho, que Lukacs define como pér teleoldgico” (LUKACS, 2010b, p. 44).

46 "Comunicacgles tdo importantes como aquelas referentes ao perigo, aos meios de alimentacdo, ao
desejo sexual etc. ja encontramos nos animais superiores. O salto entre essas comunicagées e aquela
dos homens, as quais Engels se refere, estd exatamente nessa distancia. O homem sempre fala
‘'sobre’ algo determinado, que ele extrai de sua existéncia imediata em um duplo sentido: primeiro,
na medida em que isso é posto como objeto que existe de maneira independente; segundo - e aqui
a distdncia aparece ainda mais intensamente, se isso é possivel -, empenhando-se por precisar
cada vez o objeto em questdo como algo concreto; seus meios de expressdo, as suas designagoes
sdo de tal modo constituidos que cada signo pode figurar em contextos completamente diferentes.
Desse modo, a reproducéo realizada através do signo linguistico se separa dos objetos designados
por ele e, por conseguinte, também do sujeito que o expressa, tornando-se expressao intelectual
de um grupo inteiro de fenémenos determinados, que podem ser aplicados de maneira similar por
sujeitos inteiramente diferentes em contextos inteiramente diferentes” (LUKACS, 2013, p. 127).
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Como observado, o processo de comunicagdo originalmente estd associado ao
ser social que, por intermédio do trabalho e da sua divisdo, isto &, da distribuigdo de
atividades em dado agrupamento humano, vai desenvolver-se por meio da reprodugao
da vida humana, do homo erectus ao homo sapiens. Ou seja, a histéria da reprodugdo
humana, a partir dos primatas, desenvolve-se organicamente com a necessidade que
tinham os homens de se adaptarem ao meio natural, bem como dentro do préprio gru-
po, portanto, uma reprodugdo organico-cultural, no dizer de Jirgen Habermas (1990).
Dai que na evolugdo da reprodugdo da espécie humana trabalho e linguagem sdo os
elos fundamentais no caminhar do surgimento das sociedades. Enquanto a relagao
entre os primatas é unidimensional, na qual cada individuo pode ocupar um status,
0 mesmo em cada esfera funcional, com o homo sapiens o relacionamento ocorre
de forma intersubjetiva, sob a expectativa de comportamento ou de desempenho de
papéis sociais possiveis. O processo intersubjetivo ocorre por meio de agdes sociais*’,
que é a maneira como os seres humanos enfrentam a realidade.

O enfrentamento da realidade sob ag8es sociais que se dirijam ao bem comum
ndo pode ser praticado sob condigGes nas quais os falantes, os seres sociais, tém a
sua fala limitada por estruturas hierarquicas ou sob a relagdo senhor-escravo, que,
compulsoriamente, delimitam os dizeres de acordo com interesses particulares, uti-
litaristas, monoldgicos, robinsonistas, que atendem aos supostos da res privata em
detrimento da res publica. AgGes nas quais os seres sociais desejem potencializar o
bem comum sdo aquelas que buscam a concordancia ou a uniformidade de opinides
por meio de uma agdo social em que todos, sem qualquer tipo de coergdo, tém o direito
a fala. Tal tipo de agdo social Jirgen Habermas denomina agdo social comunicativa:

Refere-se a interagdo de pelo menos dois sujeitos capazes de falar e agir que estabe-
lecam uma relacdo interpessoal (seja com meios verbais ou extraverbais). Os atores
buscam um entendimento sobre a situacdo da acdao para, de maneira concordante,
coordenar seus planos de acao e, com isso, suas agdes. O conceito central de interpre-
tacdo refere-se em primeira linha a negociagao de definigdes situacionais possiveis de
consenso. Nesse modelo de acao a linguagem assume, [...], uma posicao proeminente
(HABERMAS, 2012, p. 166)%.

Dai que uma pergunta pode ser formulada: na sociedade na qual vivemos,
aqui e alhures, é possivel o entendimento se o trabalhador, os seres humanos de
uma maneira geral, é ainda percebido como uma coisa*®, um ser material, um capital
intelectual, como mercadoria disponivel, disputado no mercado de trabalho como uma
simples quantidade na populagdo economicamente ativa, € ndo como um ser social?
Salientamos, mais uma vez, que o trabalho deveria ser percebido como um processo,
um movimento, que ocorre por meio de relagdes sociais no interior das organizacdes
e, consequentemente, das relagdes desses sistemas organizados com a totalidade,
com a sociedade.

Portanto, o carater social € o carater universal de todo o movimento; assim como
a sociedade mesma produz o homem enquanto homem, assim ela é produzida por
meio dele. [...] Ndo apenas o material da minha atividade - como a prépria lingua na
qual o pensador é ativo - me é dado como produto social, a minha prépria existéncia
é atividade social; por isso, o que faco a partir de mim, faco a partir de mim para

47 Em sentido lato, agdo social é um conceito central nas ciéncias sociais que exprime: “a) segundo
a tradicdo ndo marxista, toda acdo dotada de significado, na qual este resulta de uma interacdo
do agente com outros atores, podendo revestir-se ou ndo de linguagem simbdlica; b) na tradicdo
marxista, os modos de producdo essencialmente relacionados com a forma de trabalho” (FVG,
1986, p. 11).

48 Os demais tipos de acdo social elencadas por Jirgen Habermas sdo: teleoldgica, estratégica, nor-
mativa e dramaturgica. Ver: HABERMAS, J. Teoria do agir comunicativo: racionalidade da acdo e
racionalidade social. S4o Paulo: Editora WMF Martins Fontes, 2012. v. 1.

49 “A influéncia cada vez mais unilateral do setor econémico na sociedade global tende, mais além da
supressao de toda consciéncia dos valores supraindividuais no interior da vida econémica, a debilitar
a presenga e agdo desses valores no conjunto da vida social e sobretudo a reduzir sua autenticidade
ao estatuto da falsa consciéncia, da subjetividade pura, e inclusive da charlatanaria. E o fenémeno
da reificacdo” (GOLDMANN, 2008, p. 114, grifo do autor).
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a sociedade, e com a consciéncia de mim com um ser social. [...] Acima de tudo é
preciso evitar fixar mais uma vez a “sociedade” como abstragdo frente ao individuo.
O individuo é o ser social. Sua manifestagdo de vida - mesmo que ela também né&o
pareca na forma imediata de uma manifestagdo comunitaria de vida*®, realizada si-
multaneamente com outros - &, por isso, uma externagdo e confirmacgdo da vida social
(MARX, 2010, p. 106-7, grifo do autor)®t.

Desse modo, a concepcao de homem que desejamos nessa vida social, nessa
vida em sociedade, mesmo que seja em uma sociedade de organizacdes, como disse
Amitai Etzioni®?, ndo é aquela romantizada por Daniel Defoe, em que o personagem
principal Robinson Crusoé sobrevive as préprias custas ou, como desejam os robin-
sonistas de plantdo, através de suas normativas, que prescrevem como deve ser o
comportamento do ser humano. O homem ao qual nos referimos nesta terceira segao
do artigo € aquele consciente, que ndo esta sozinho na sociedade, ndo atua solitaria-
mente. Acreditamos na possibilidade de o homem ser um sujeito transindividual, ou
seja, de os trabalhadores, os cidaddos, se perceberem como coletivo, desenvolverem
suas atividades como grupo, como “coletividades nas quais 0s seres humanos pensam
e agem juntos” (LOWY, 2008a, p. 172)53. Portanto, o “coletivo ideal [n&o deve ser]
o do rebanho, tampouco da massa, muito menos o da empresa, mas precisamente
principia como solidariedade intersubjetiva, como unidade polifénica de direcionamento
de vontades, que sdo repletas do mesmo conteldo final humano concreto” (BLOCH,
2006, p. 52).

A Administracdo como area de conhecimento, como ciéncia social aplicada, de-
senvolve suas propostas de intervengao aquém das necessidades da sociedade, mas
consoante com as determinagdes do mercado®*. Sua leitura utilitarista de mundo, seu
cdlculo utilitario das consequéncias, maximiza resultados monetarios, minimizando

50 “"E somente na comunidade [com outros que cada] individuo tem os meios de desenvolver suas
faculdades em todos os sentidos; somente na comunidade, portanto, a liberdade pessoal torna-se
possivel. [...] Na comunidade real, os individuos obtém simultaneamente sua liberdade na e por
meio de sua associagdo” (MARX, 2007, p. 64).

51 "Se se deseja expor ontologicamente as categoriais especificas do ser social [...], entdo a tentativa
deve comecgar com a analise do trabalho. [...] E o mais superficial olhar sobre o ser social mostra
a indissoluvel articulacdo entre suas categorias decisivas, tais como as de trabalho, linguagem,
cooperacdo e divisdo do trabalho” (LUKACS, 2004, p. 55). O trabalho “é, segundo sua esséncia,
uma inter-relacdo entre o homem (sociedade) e a natureza e, por certo, tanto com a inorgénica,
que, sem duvida, em determinados pontos, pode figurar igualmente na sucessdo recém-indicada,
porém antes de tudo caracteriza no préprio homem que trabalha a transicdo desde o ser meramente
biolégico ao social” (LUKACS, 2004, p. 58).

52 "A nossa sociedade é uma sociedade de organizagdes. Nascemos em organizagdes, somos educados
por organizagoes, e quase todos nés passamos a vida a trabalhar para organizacées. Passamos muitas
de nossas horas de lazer a pagar, a jogar e a rezar em organizagoes. Quase todos nés morreremos
numa organizagdo, e quando chega o momento do funeral, a maior de todas as organizacées - o
Estado - precisa dar uma licenga especial” (ETZIONI, 1972, p. 7).

53 "O sujeito completo da acdo, e implicitamente a estrutura de consciéncia, ndo podem ser com-
preendidos sem que parta do fato de que os homens atuam conjuntamente, que hd uma divisdo
do trabalho” (GOLDMANN, 2008, p. 146). Se “trabalhamos a partir do sujeito coletivo, chegamos
facilmente a dar conta do conjunto, [...], de uma parte incomparavelmente maior de fatos se si
trata da realidade social” (GOLDMANN, 2008, p. 153).

54 "O modelo de andlise e planejamento de sistemas sociais que ora predomina, nos campos da
administracdo, da ciéncia politica, da economia e da ciéncia social em geral, é unidimensional,
porque reflete o moderno paradigma que, em grande parte, considera o mercado como a principal
categoria para a ordenagdo dos negocios pessoais e sociais” (GUERREIRO RAMOS, 1981, p. 140).
"O mercado corresponde assim a uma tentativa de produzir um novo grande Sujeito suscetivel de
ultrapassar em poténcia todos os antigos, gragas a essa Providéncia [...]. Basta em suma, que tudo
enfim va bem, que aceitemos nos submeter a essa forca superior de regulamentacdo, uma forma
[...] de racionalidade [...]. Nada deve poder entravar o exercicio soberano dessa forca. Tudo que
se assemelha a um desejo de regulamentacdo moral ou politica resultaria apenas de irrisérias ten-
tativas do homem tentando submeter a Providéncia a seus miseraveis calculos. E preciso, segundo
a palavra de ordem do liberalismo, ‘deixar fazer’ [laisser-faire], pois, no fundo, é deus que faz.
O liberalismo, nesse sentido, estd no fundamento do desenvolvimento do capitalismo” (DUFOUR,
2008, p. 87-8, grifo do autor).
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fatores que possam contribuir para o bem-estar do ser social, do trabalhador. Essa
oratéria da Administracdo aproxima-se da observacdo que Leda Paulani (2005) faz
em relagdo a Economia:

Se me permitem repisar o argumento, ndo se trata de ignorar a retorica na ciéncia
econbmica e em suas controvérsias. Pelo contrario, se nos reivindicamos tributarios
da tradigdo critica (como é o caso da autora deste trabalho), a analise da retdrica dos
textos econémicos configura-se um instrumento indispensavel para desvendar, por
tras de enunciados aparentemente objetivos e neutros, interesses especificos e, mais
ainda, prescrigdes dissimuladas - e, no mais das vezes, conformistas - de politicas
sociais e econémicas. Marx, é bom lembrar, fez isso o tempo todo. Mas o objetivo,
sempre, é o de perseguir a verdade — no caso, as verdades socioecondmicas —, seja
para aceita-las, seja transforma-las, seja, ainda, para, mais tarde, perceber que
ndo eram tdo verdadeiras assim. S assim, penso, estaremos munidos para cobrar
da Modernidade aquilo que ela ainda pode nos oferecer (PAULANI, 2005, p. 158-9).

As praticas gerenciais, como é comum, atuam predominantemente de maneira
estratégica, portanto, como forma calculada de enxergar o mundo, utilitarista, pro-
curam atenuar suas decisGes e praticas com o discurso da responsabilidade social
empresarial, da governanga corporativa, da sustentabilidade e quejandos. Ndo esque-
cendo que essa mesma “leitura social” de mundo cria, periodicamente, apodos para
o trabalhador, como é o caso da expressao colaborador. E quando deseja dar mais
status a esse colaborador, o denomina de empreendedor, desejando que atue como
um novo Robinson Crusoé. Porém, no seu dia a dia, dentro e fora das organizagoes,
o trabalhador é uma extensdo do processo produtivo, quer como mao de obra ou
consumidor dos produtos e/ou servigos que ele mesmo elabora®>. Quanto mais a Ad-
ministragdo se submete a racionalidade instrumental para tornar-se mais produtiva,
mais raciocina dentro dos limites normativos e prescritivos, portanto, ndo é capaz de
compreender as questdes sociais emanadas da racionalidade substantiva, porque, com
essa atitude, corre o risco de uma leitura positivista de mundo, consequentemente,
acritica, ndo dialética®®. Tal leitura, tal pensamento conceitual, como bem apontou
Guerreiro Ramos, é inocente®’, porque procura definir seus parametros de atuagdo
como se ciéncia natural fosse®®. Ndo é demais recorrer mais uma vez aquele que,
provavelmente, foi um dos maiores pensadores criticos brasileiros, Alberto Guerreiro
Ramos, para enfatizar o que desejamos:

A teoria da organizagdo, tal como tem prevalecido, é ingénua*. Assume esse carater
porque se baseia na racionalidade instrumental inerente a ciéncia social dominante
no ocidente. Na realidade, até agora essa ingenuidade tem sido o fator fundamental

55 Na realidade, em "“todos os aspectos da vida cotidiana, em que o trabalhador individual parece
imaginar-se como sujeito de sua prépria vida, o imediatismo da sua existéncia destréi-lhe essa
ilusdo” (LUKACS, 2003, p. 335).

56 Ha uma grande diferenca entre uma visdo de mundo positivista e uma dialética. A visdo de mundo
positivista “"se conforma em tirar uma fotografia o mais exata e minuciosa possivel da sociedade
existente, enquanto que [a visdo dialética] trata de delimitar na sociedade que estuda a conscién-
cia possivel, as tendéncias virtuais que estdo se desenvolvendo e que se orientam em diregdo a
sua superagdo. Em suma, a primeira tenta dar conta do funcionamento da estruturacdo existente,
enquanto a segunda se centra nas possibilidades de variacdo e de transformacdo da consciéncia e
das realidades sociais” (GOLDMANN, 2008, p. 76).

57 Esse tipo de comportamento inocente aproxima-se daquilo que Lucien Goldmann chamou de "o
‘especialista analfabeto’ [que] é um perigo que pode desenvolver-se consideravelmente na sociedade
de organizagdo” (GOLDMANN, 2008, p. 75).

58 "Os fatos naturais, por sua casualidade, podem ser explicados, ainda que ndo possam ser com-
preendidos; pelo contrario, os fatos culturais devem ser explicados e, ademais, compreendidos”
(GOLDMANN, 2008, p. 26).

59 Como enfatiza Guerreiro Ramos (1981, p. 1), a “"palavra ingenuidade é usada aqui no sentido em
que a empregou Husserl, que reconheceu que a esséncia do sucesso tecnoldgico e econémico das
sociedades industriais desenvolvidas tem sido uma consequéncia da intensiva aplicacdo das ciéncias
naturais”. Por sua vez, Paul Ricoeur (2009, p. 161), ao comentar o pensamento husserliano, diz
que “vé na reflexdo transcendental um modo de filosofar que tem sua prépria histéria e atravessa
a histéria da ‘ingenuidade’, isto é, grosso modo a histdria das ciéncias, das técnicas e das filosofias
objetivistas que permaneceram fascinadas pelo naturalismo cientifico” (grifo do autor).

O&S - Salvador, v. 23, n. 78, p. 460-486, Jul./Set. 2016
480 www.revistaoes.ufba.br



Administragcdo e a questao social: entre o “robii i ” e o "éti

de seu sucesso pratico. Todavia, cumpre reconhecer agora que esse sucesso tem sido
unidimensional® [...], exerce um impacto desfigurador sobre a vida humana associada
(GUERREIRO RAMOS, 1981, p. 1).

Assim, a busca de uma melhor racionalidade produtiva implica irracionalidade
perante o outro, deixando ao largo a razdo emancipadora desejada pela modernidade
- liberdade, igualdade e fraternidade -, conflitando, portanto, com os parametros da
razdo. Com D. J. Silva apud Ana Paula Paes de Paula (2012)¢%, reforgcaremos o signi-
ficado desse conflito por meio do tedrico critico Max Horkheimer:

.

Horkheimer acredita que a crise ética é resultado da crise da prépria razédo e, sob
seus efeitos, os interesses de mercado passam a ser predominantes na consciéncia
dos individuos: as relagdes econdmicas, baseadas na tecnologia e na maximizagdo
da produtividade, transformam os individuos em meros produtores e consumidores
vorazes de mercadorias. Instala-se uma “feliz” apatia e uma “frieza burguesa”, pois na
busca de garantir a sobrevivéncia e evitar o sofrimento a qualquer custo, os individuos
se tornam cada vez mais incapazes de sentir inquietagdes morais e se importar com
o outro, colocando em risco o proprio sentido da sua existéncia (PAULA, 2012, p. 68).

Préximo as consideragdes finais, salientamos que o ser social que aqui preconiza-
mos estaria mais acorde com Etienne Lantier, retratado por Zola, que Robinson Crusog,
descrito por Defoe. O ser robinsoniano ndo se percebe como um ser social, politico,
cujas acdes sdo dependentes e direcionadas a totalidade, a sociedade, portanto, ao
outro. O ethos robinsoniano suscita praticas operacionais e/ou gerenciais confinadas
ou determinadas pelo valor de troca, mercantil. O fetiche da mercadoria define a sua
maneira de ser, dai que o trabalhador sob essa perspectiva é treinado a perceber o
outro hierarquicamente, o amo sempre esta presente nas suas relagbes sociais. Por
sua vez, o ser social desejado pela AIT, na qual Etienne se inspirou na sua militancia
na mina Voraz, € um ser politico ante a persisténcia do fen6meno senhor-escravo. O
ethos etiennista é determinado pelo valor de uso, ndo como praticas orientadas aos
valores de mercado, suas praticas estariam voltadas ao coletivo, a sociedade. Desse
modo, o trabalhador etiennista é instado a perceber o outro sob os supostos da liber-
dade, igualdade e solidariedade. A militancia a partir de Etienne Lantier é coletivista
e ndo individualista, como em Robinson Crusoé.

Comnsideracdes finais

A possivel existéncia nas IES da relagdo antindmica teoria-pratica, apresentada
na introdugao deste texto, ndo quer descaracterizar matrizes curriculares que preconi-
zam disciplinas instrumentais em detrimento das conceituais, tampouco desvalorizar o
emprego de métodos de pesquisas, quer de origem qualitativa ou quantitativa. Defen-
demos a posicao de que o estudo da Administracao ndo deve ater-se a qualquer tipo
de ismo. A posicdo que aqui assumimos € a possibilidade de a reflexdo interdisciplinar
ser o mote por exceléncia do pensar da Administracdo®2. Para tanto, no presente texto
nos apoiamos, a guisa de introducdo, nas tematicas, na estética, particularmente na

60 Apesar de a transcrigdo a seguir ter sido originalmente escrita nos anos 1964 (copyright), acreditamos
que ainda hoje tem sua validade quanto ao significado da unidimensionalidade, apontada por Guer-
reiro Ramos, que tem origem no pensamento de Herbert Marcuse: “A sociedade industrial recente
aumentou, em vez de reduzir, a necessidade de fungbes parasitarias e alienadas (para a sociedade
em seu todo, se ndo mesmo para o individuo). Os anuncios, as relagoes publicas, a doutrinacdo e o
obsoletismo planejado ndo mais séo custos improdutivos gerais, mas elementos dos custos bdsicos de
producdo. Para ser eficaz, tal producdo de desperdicio socialmente necessario exige a racionalizacdo
continua — a utilizagdo incessante de técnicas avancgadas e ciéncia. Consequentemente, um padrao
de vida crescente é o subproduto inevitavel da sociedade industrial [e pds-industrial] politicamente
manipulada, uma vez ultrapassado certo nivel de atraso. [...] Este é o terreno racional e material
para a unificacdo dos opostos, para o comportamento unidimensional” (MARCUSE, 1979, p. 63).

61 SILVA, D. J. Etica e educacdo para a sensibilidade em Max Horkheimer. Ijui: Editora Unijui, 2001.

62 "Uma auténtica interdisciplinaridade supde ciéncias humanas dialéticas e todo reagrupamento de
perspectivas positivistas ou idealistas sera incapaz de criar uma interdisciplinaridade, somente criaréd
organizagées administrativas nas quais os distintos setores terdo o mesmo chapéu porém seguirdo
sendo setores particulares” (GOLDMANN, 2008, p. 164).
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ficcdo, ndo so para fugir da mesmice redacional comum aos textos académicos, mas
também para mostrar a possibilidade da interagdo de conhecimentos que o senso
comum talvez ndo perceba como possivel.

Desse modo, os extratos reproduzidos de Robinson Crusoé, a semelhanga de
Germinal, tiveram como objetivo apenas estimular a reflexdo e dar importancia a um
fendOmeno persistente na formagdo de graduandos e pos-graduandos nas IES dedica-
das ao ensino da Administracdo, o robinsonismo, portanto, na manutencgao da relagao
senhor-escravo, desconsiderando outras possibilidades como o étiennismo, por meio de
um agir intersubjetivo no qual todos tém o direito a fala sem qualquer tipo de coergdo. A
partir dessa antitese, o pressuposto central deste texto foi de que a questdao econémica
no ensino e pesquisa da Administragdo tem se sobressaido a questdo social. Isto &, o
significado de social é mais percebido como um tema ligado a caréncias, a privagées
por que passam os individuos desassistidos ou de praticas estratégicas travestidas de
responsabilidade social corporativa, do que a Administragdo como um saber que trata
de relagBes sociais nos sistemas sociais organizados, e no qual o trabalhador deve ser
visto como um ser social, e ndo como um ser reificado. Entender o mercado apenas
como um dos enclaves da sociedade e ndo como a sociedade. ;

Por sua vez, uma visdao de mundo em diregdo ao desejado por Etienne, uma
sociedade com justiga social, voltada para o bem comum, vai parecer como mais uma
leitura utdpica. Se entendemos utopia apenas como “qualquer descrigdo imaginativa de
uma sociedade ideal, fundamentada em leis justas e em instituigdes politico-econémicas
verdadeiramente comprometidas com o bem-estar da coletividade” (HOUAISS, 2001,
p. 2817), portanto, como um “projeto de natureza irrealizével; ideia generosa, porém
impraticavel; quimera, fantasia” (HOUAISS, 2001, p. 2817), a compreensao do signi-
ficado de utopia esta correta. No entanto, se entendemos utopia como uma referéncia
critica a “organizagdo social existente” (HOUAISS, 2001, p. 2817), embora pressionada
pela realidade concreta que vivemos, € possivel a aproximagdo com esses tipos de
modelos abstratos, uma vez que a utopia € uma esperanga, é uma “intuicdo objetiva
do que-ainda-ndo-veio-a-ser como algo que-ainda-nao-se-tornou-bom” (BLOCH, 2005,
p. 146)%. Quando dizemos aproximar-se, € no sentido de avinhar-se de contelidos
cujo fundamento epistemoldgico ndo caracterize o trabalhador como uma coisa, um
recurso monetarizado, mas como um sujeito do processo produtivo, como um cidadao
ndo como um cliente ou contribuinte, como um sujeito ativo®*. Para tanto, o ensino,
a pesquisa e a pratica da Administragdo ndo podem ser implementados como se ela
fosse um conhecimento isolado, monodisciplinar, mas como um saber interdisciplinar,
na medida em que a interagdo de saberes é o fundamento epistemoldgico indispensavel
para compreender a complexidade da sociedade®>.

63 "Tudo que vive, disse Goethe, possui uma atmosfera que envolve. Tudo que é real, sendo vida,
processo, podendo ser correlato da fantasia objetiva, possui um horizonte. [...] A utopia concreta
situa-se no horizonte de toda realidade. A possibilidade real envolve até o fim as tendéncias-laténcias
dialéticas abertas. [...] Ha ainda algo em aberto, que pode ser concebido diferentemente do que
até agora, que pode ter suas medidas invertidas, pode ser amarrado de modo diferente, pode ser
alterado. Onde ndo se pode mais nada e onde nada mais é possivel, a vida parou” (BLOCH, 2005,
p. 220-21, grifo do autor).

64 Lucien Goldmann (2008, p. 75) diz que o homem pode ser definido por meio de duas dimensdes
fundamentais: “tendéncia a adaptacdo ao real e a tendéncia a superacdo do real em dire¢do ao
possivel, em direcdo a algo que se situa além” do status quo.

65 "Se é verdade que a coisa mais produtora de cultura é o sonho capaz de imaginar um mundo possivel
melhor; e se o objetivo utdpico do transdisciplinar é a unidade do saber, o grande desafio lancado
ao pensamento neste inicio de século e milénio é a contradi¢do entre, de um lado, os problemas
cada vez mais globais, interdependentes e planetarios (complexos), do outro, a persisténcia de um
modo de conhecimento ainda privilegiando os saberes disciplinarizados, fragmentados, parcelados
e compartimentados. O modo de pensamento ou de conhecimento fragmentado, monodisciplinar e
simplesmente quantificador, tomando como critério de construcdo o ponto de vista (o paradigma)
de um ramo do saber autodeterminado ou disciplina, como todos os seus interesses subjacentes,
é responsavel pela prevaléncia de uma inteligéncia bastante miope ou cega na medida em que
é sacrificada a aptiddo humana normal de religar os conhecimentos em proveito da capacidade
(também normal) de separar ou desconectar” (JAPIASSU, 2006, p. 15).
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Ainda nesse sentido de aproximagdo, porque ndo nos acercarmos dos signifi-
cados que nossos vizinhos do continente Abya Yala, artificialmente denominado de
América Latina®®, usam em relagdo ao viver em sociedade? Ao Bem Viver ou Viver
Bem do que Viver Melhor®”.

Portanto, o suma gamafa ou sumak kawsay é o processo da vida em plenitude. A
vida em equilibrio material e espiritual. A magnificéncia e o sublime se expressa em
harmonia, em equilibrio interno e externo de uma comunidade.

E o caminho e o horizonte da comunidade, alcancar o suma gamafia ou sumak kaw-
say, que implica primeiro saber viver e logo conviver. Saber viver implica estar em
harmonia consigo mesmo: estar bem ou sumangafa e logo, saber relacionar-se ou
conviver com todas as formas de existéncia.

[...]

Neste sentido, Viver Bem é viver em comunidade, em irmandade, e especialmente
em complementaridade, é uma vida comunitaria, harmdnica e autossuficiente. Viver
bem significa complementar-nos e compartir sem competir, viver em harmonia entre
as pessoas e com a natureza. E a base para a defesa da natureza, da vida mesma e
de toda a humanidade (ARKONADA, 2012, p. 130, grifo do autor)®8.

Assim, desde os anos 1990, professores e/ou pesquisadores tentam sair dessa
autodeterminacdo no ensino, pesquisa e pratica da Administracdo por meio de um
conceito gerencial que, se ainda ndo é transdisciplinar, pelo menos intenta se acoplar.
Tal conceito tem sido preferido a questdo social e preterido a questao econdémica. O
conceito ao qual nos referimos é o de gestdo social, que, ao longo desses Ultimos
anos, tem procurado uma definicdo que ndo sé incorpore de maneira interdisciplinar
outros saberes aos fundamentos epistemoldgicos dos processos gerenciais, como
também tem difundido, por meio de encontros nacionais, pesquisas e publicacbes, a
esperanca de que outro modo de administrar é possivel, que ndao aquele hegemonico
até a contemporaneidade, o modo do calculo utilitario das consequéncias. Assim, a
gestdo desejada ndo tem como fundamento epistémico a lei da oferta e da procura,
a lei do mercado que, por natureza, é excludente, mas sim o fundamento epistémico
daquilo que é concernente a cidadania, a sociedade, portanto, a inclusdo social, ao
valor de uso.

No entanto, devemos considerar que as sementes plantadas a época da Pri-
meira Internacional, apesar de ndo terem germinando como o desejado, foram,
assim mesmo, cultivadas pelos trabalhadores durante boa parte do século XX, isto
é, a classe trabalhadora, por meio de suas lutas, obteve ganhos diretos e indiretos,
que, regulados por leis, permitiram que esses trabalhadores tivessem uma sobrevi-
véncia, ainda que precaria, no amparo de suas necessidades basicas. E a sociedade
civil, igualmente, vem conseguindo praticas de controle social em relacdo as acdes

66 "Abya Yala vem sendo usado como uma autodesignacdo dos povos originarios do continente como
contraponto a América. A expressdo foi usada pela primeira vez em 1507, mas s6 se consagra a
partir do final do século XVIII e inicio do século XIX, por meio das elites crioulas, para se afirma-
rem no processo de independéncia em contraponto aos conquistadores europeus” (Disponivel em:
<http://filosomidia.blogspot.com.br>. Acesso em: 19 ago. 2013).

67 “"As palavras utilizadas em espanhol para traduzir suma qamafia (aymara) ou sumak kawsay
(quechua) séo 'Viver Bem’, utilizado em Bolivia, e Bem Viver, utilizado em Ecuador” (ARKONADA,
2012, p. 129). "O Viver Bem ndo é o mesmo que viver melhor, ja que viver melhor é a custo do
outro. Viver melhor é egoismo, desinteresse pelos demais, individualismo, somente pensar no lucro.
Porque para viver melhor, frente ao proximo, se faz necessario explorar, se produz uma profunda
competicdo, se concentra a riqueza em poucas mdos” (ARKONADA, 2012, p. 130, grifo do autor).

68 Poderiamos acrescentar a essa transcri¢do outra, de Ana Paula Paes de Paula (2012, p. 102): “Se
a busca é por um novo tipo de sociedade, devemos ir mais longe do que meramente obter resulta-
dos: é necessario superar o determinismo préprio do gerencialismo, compreendendo a gestdo como
uma construgdo social e cotidiana. E fundamental admitir que um modelo econémico puramente
centrado do mercado ndo vai garantir um desenvolvimento sustentavel e nem a qualidade de vida
dos cidaddos hoje ou no futuro. E indispensavel perceber que o temor da abertura a participacdo
e a aversdo em relagdo aos arduos e conflituosos processos democraticos implicam em uma vis&o
reducionista das capacidades humanas e nos aprisionam nos limites de uma sociedade violenta,
individualista e corrupta”.
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do Estado. No entanto, com o despertar do liberalismo econ6mico, também denomi-
nado neoliberalismo nos anos 1970, o deus mercado, a Providéncia mercantil, vem
desde entdo cultivando as relagdes produtivas com sementes transgénicas e usando
fertilizantes que adubam a questdo econOmica, e ndo a questdo social. No que diz
respeito a sociedade, a Providéncia mercantil, por meio do seu potencial fetichista
que tudo pretende transformar em mercadoria, em valor de troca, tem apodado o
cidaddo como um cliente, consumidor, empreendedor a moda Robinson Crusoé, e
ndo como um sujeito que deveria ser portador de direitos, como desejava Etienne
Lantier. Portanto, uma gestao que ndo pense o trabalhador ou o cidadao como homem
econdémico, unidimensional, mas sim como individuo transindividual, coletivo, aquele
que deve agir e pensar intersubjetivamente, como grupo, por meio do didlogo e ndo
do mondlogo, a fim de alcangar uma relagdo concertada, democraticamente, entre o
trabalho e o capital e entre a sociedade e o Estado. Ou seja, por meio da condugao
de processos decisorios alinhados com o que estamos chamando de gestdo social, um
controle democratico da produgdo de bens ou servicos, uma gestdo compartilhada por
todos os atores do processo, independentemente da posigao que ocupe na sociedade
ou no interior das organizagoes.
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