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Trabalho docente, readaptacio e sailde:
a experiéncia dos professores de uma

universidade publica

I ' Ana Paula Santos Arbex, ? Katia Reis Souza, 3> André Luis Oliveira Mendonca |

Resumo: O objetivo principal deste artigo ¢
analisar, pelo Angulo dos préprios trabalhadores, os
sentidos da readaptacio na vida dos professores de uma
universidade publica, sob o enfoque metodoldgico

da pesquisa qualitativa. Participaram do estudo

oito professores readaptados com vinculo estdvel na
universidade, sendo que dois pertenciam ao colégio

de aplicagdo. Quanto a discussio do material, optou-
se pelo método de andlise do discurso, objetivando
interpretar, a partir de sua prépria fala e vivéncia, como
os docentes lidam com o fato de serem readaptados. As
principais categorias empiricas advindas das andlises
das falas foram: “Vocé tem que correr atrds para

que seu trabalho seja publicado e ainda ministrar e
preparar as aulas”; “A readaptagio foi favordvel para
minha saide porque saf da sala de aula”; “Aqui h4

falta cronica de professores™; “O pior do processo de
readaptacio ¢ o tratamento dado pelos colegas”™; “Na
pericia central vocé ¢ muito maltratado”. Concluiu-se
que a readaptacdo funcional é um processo gerado por
condigbes coletivas de trabalho como, por exemplo,

a sobrecarga de aulas, o que exige a necessidade de
intervengdes institucionais de cardter coletivo para a

promogao de ambientes laborais mais sauddveis.
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Introdugao

O mundo do trabalho tem sofrido profundas mudangas com o processo de
globaliza¢ao e a nova ordem estabelecida nas relagbes entre capital e trabalho.
Segundo Hardt e Negri (2005), distingue-se, nesse cendrio, o fato de que o trabalho
industrial perdeu sua hegemonia, ganhando notoriedade o “trabalho imaterial”, ou
seja, trabalho que cria produtos imateriais, como o conhecimento, a informagao,
a comunicagio e as relagdes afetivas. Nesse sentido, o paradigma do trabalho
imaterial permite novas lentes conceituais de interpretagio dos modos atuais de
exploragao do trabalho, pois sao formas de produgao para as quais nao se deve mais
adotar como referéncia os padroes convencionais do trabalho fabril e fordista. No
caso especifico dos docentes, estes sao reconhecidamente trabalhadores intelectuais
na drea de servigos (LIMA; LIMA-FILHO, 2009), na qual, devido & imaterialidade
do trabalho, muitos aspectos da atividade docente nao sio vistos.

Em estudo realizado por Alvarez (2004), a autora assegura que existe um
desconhecimento a respeito do processo de trabalho docente universitdrio e
das condigbes materiais em que ele se realiza. Constatou-se que essa dimensao
invisivel do trabalho académico possui uma interface com um sentimento de nao-
reconhecimento social por parte dos professores, podendo ocasionar ressonincias
no seu quadro psiquico. Ademais, segundo a autora, nao se pode falar em jornada
de trabalho formal para o docente universitdrio, pois essa categoria trabalha
a noite, nos feriados e finais de semana. De fato, alguns estudos confirmam
a expansio do tempo de trabalho do professor, e nao somente de professores
universitdrios, para todo o tempo de descanso e de lazer (BRITO; ATHAYDE,
2003; GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAQ, 2005). Trata-se do que alguns
autores denominam de intensificagio do trabalho docente (LEMOS, 2011;
ASSUNCAQ; OLIVEIRA; 2009).

Nota-se, entdo, que o servico publico, e nele o trabalho docente, nio
ficaram incélumes as transformacgoes ocorridas no mundo do trabalho,
pois a precarizagio das condigbes de trabalho e de saide afetaram social e
psiquicamente esses trabalhadores. Lacaz (2010) afirma que a impregnagao da
l6gica capitalista e da reestruturagao produtiva neoliberal, identificada como
capitalismo organizacional e académico nos espagos da universidade publica,
produz a precarizagao das condi¢oes do trabalho docente. Como desdobramento

desta nova forma de trabalhar — que imp&e a competigdo e o individualismo,
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entre outras caracteristicas préprias do capitalismo —, ocorrem repercussoes na
satde dos trabalhadores, especialmente na esfera psicoafetiva e da saide mental.

Percebe-se, entdo, que a realidade enfrentada no cotidiano laboral impae
efeitos no perfil epidemiolégico das doencgas relacionadas ao trabalho
dos professores, o que leva a pertinéncia de um debate renovado acerca da
génese dessas doengas e de sua gravidade (TOLDRA et al., 2010). Dentro
desse contexto, a readaptacio no trabalho é um dos resultados dos efeitos das
condi¢oes de trabalho na sadde dos professores.

Em estudo realizado por Nunes, Brito e Athayde (2001) com trabalhadores
de escola da rede publica de ensino do Estado do Rio de Janeiro, os autores
constataram que nao existe um sistema, no setor publico, para investigar as
relagoes entre sadde e trabalho, conhecer o trabalho efetivamente realizado e,
quando oportuno, intervir sobre as fontes de nocividade.

Nos termos da lei, readaptagio profissional “¢ a investidura do servidor
em cargo de atribui¢des e responsabilidades compativeis com a limitacao
que tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em inspegao
médica” (BRASIL, 1990; RIO DE JANEIRO, 1979). O principal critério para
a readaptagao do professor ¢ a avaliagao pericial da sua capacidade laborativa.
A readaptagio dependerd sempre de prévia inspecao realizada por junta médica
(RIO DE JANEIRO, 1979). Deste modo, a junta médica oficial é responsdvel
pela indicagdo das restriges das atividades laborais de cada trabalhador, caso
a caso, nio existindo um protocolo tnico para a readaptagio docente, exceto
pelo fato de ser realizada sempre “extraclasse”, ou seja, o professor readaptado
(pertencente 3 UER]) deverd ser afastado das atividades de sala de aula.

Trata-se de um direito do servidor publico estatutdrio, diferenciando-se
da reabilitagdao dos trabalhadores (do setor privado) vinculados ao INSS. De
todo modo, a reinser¢io no trabalho, seja pela readapta¢io ou reabilitagio,
possui importante significado para o trabalhador a ser compreendido, pois
seu afastamento por motivo de satide gera uma nova condigao laboral, social e
simbdlica — a de readaptado —, levando-o a vivenciar relagoes singulares sucedidas
no préprio ambiente de trabalho, além de sentimentos de perda, frustragio e
fracasso (NUNES; BRITO; ATHAYDE, 2001).

Diante dessas assertivas, organizamos este artigo em trés se¢oes, afora esta

introdugao, a saber: na segunda parte, apresentamos os fundamentos filoséficos
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e conceituais do estudo; nela apresentamos os principais pressupostos teéricos
do campo da sadde do trabalhador, do materialismo histérico, da concepgao
“vitalista” de satide, da ergonomia da atividade e da psicodinimica do trabalho,
jd que consideramos essas abordagens complementares para a construgao de uma
concepgao relacional entre trabalho e satide. Na terceira se¢ao, descrevemos a
metodologia do estudo. Quanto & quarta segdo, apresentamos os resultados de
nossa pesquisa de campo e as andlises interpretativas dos materiais empiricos.
Por fim, nas considerag¢des finais, concluimos que a readaptagao funcional ¢
um processo gerado por condicbes coletivas de trabalho — e.g.: sobrecarga de
aulas —, o que exige mudangas com a participagdo ativa dos trabalhadores e

suas organizagoes.'

Sadde do trabalhador e readaptagao do professor

A perspectiva do campo da satde do trabalhador amplia o ponto de vista
académico, politico e institucional da Satde Coletiva, através da demarcagio
do processo satide e doenga dos diversos grupos humanos, em sua relagao com o
trabalho, contrapondo-se a base conceitual das concep¢oes hegemonicas sobre a
relagdo trabalho-satide (da medicina do trabalho e da satide ocupacional). Essa
perspectiva transcende o marco do direito previdencidrio-trabalhista e coloca em
destaque o lado humano do trabalho (MINAYO; GOMEZ, 2011).

Nessa linhagem, servem de fundamento filoséfico as andlises substantivas de
Marx sobre o trabalho, colocando em destaque seu ndcleo fundamental acerca
da produgao da vida material: o trabalho nao deriva somente da necessidade de
satisfagao biolGgica para a reprodugio da vida, mas, sobretudo, de uma satisfagao
social, de realizagao humana que possibilita a produ¢io de valores e de ideias
(MARX, 1974).

Por esse 4ngulo tedrico, interpreta-se que é no modo de produgao capitalista
que o trabalho deixa de ser liberdade de realizagao de si mesmo, passando a ser
estranho e alienado (MARX, 1974). De acordo com Dejours (2004), pode-se
perceber a centralidade do trabalho, na constru¢ao da identidade humana e na sua
sadde, como fonte de sofrimento e prazer. O trabalho pode ser um gerador de sadde
ou, ao contrdrio, um constrangimento patogénico. O trabalho jamais ¢ neutro.
Ou joga a favor da satide ou, pelo contrdrio, contribui para sua desestabilizacao e

empurra o sujeito para a descompensacao (DEJOURS, 2004, p. 138).
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Em O normal e o patolégico, Canguilhem (1990) desenvolve o argumento
de que a vida se refaz pela instaura¢io de novas normas, frente as adversidades
do meio. A normalidade consiste, assim, na capacidade de adaptagio e de
variagao do organismo as mudangas circunstanciais do meio externo e interno
(PORTOCARRERO, 2009). Canguilhem busca pensar o adoecimento e a
saide como produgao de condicdes de existéncia e considerando seu cardter
de imprevisibilidade. Dessa forma, a presen¢a de uma patologia nao estabelece
a linha diviséria entre o normal e o patolégico, mas pode representar novos
sentidos desse adoecimento e os efeitos produzidos na vida do sujeito (RAMOS;
TITTONI; NARDI, 2008). Questiona-se, entio, a racionalidade do modelo
hegemonico do campo da sadde: o biomédico. No modelo biomédico, predomina
a perspectiva que favorece interveng¢oes técnicas, mas pobres do ponto de vista
afetivo e subjetivo (CZERESNIA, 2010).

De modo complementar, a perspectiva tedrica do campo da saide do
trabalhador serve de base a uma reformula¢io no atual modo de conceber o
trabalho e suas relagdes com a satde, comecando por conhecer a situagio do
trabalhador readaptado pelo 4ngulo do préprio readaptado, valorizando a sua
experiéncia e o seu conhecimento (ODDONE et al., 1986).

Convergente com a Sadde do Trabalhador, a ergonomia oriunda da escola
franco-belga, propde uma racionalidade diferenciada, segundo a qual as principais
causas dos problemas que afetam os trabalhadores estdo na inadequagio do
trabalho em relagao ao homem. (WISNER, 2004; GUERIN et al., 2001). Dessa
forma, essa abordagem se opoe completamente 2 ideia de adaptagao do homem
ao trabalho. Esse pressuposto contribui para se colocar a questao a respeito da
readaptagio no trabalho no seu devido lugar: “readaptar o qué?”, e nao “readaptar
a quem?” (GOMES, 2011).

Complementarmente, a perspectiva ergolégica (SCHWARTZ; DURRIVE,
2007) propde o conhecimento das situacdes reais de trabalho para, entio,
compreendermos os processos de adaptagdo ou de inadaptagio ao trabalho. De
acordo com Duraffourg (2007), aqueles que nao se adaptam ao trabalho, que
resistem, tornam-se literalmente “inadaptados” e sdo, muito frequentemente,
culpabilizados. Desse modo, mascara-se a realidade dos problemas do trabalho e

das condigdes as quais as pessoas estao submetidas no trabalho, deplorando-se as

consequéncias nefastas sobre a saide (DURAFFOURG, 2007).
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Neste artigo, desenvolvemos o argumento de acordo com o qual existe um
importante aspecto a ser considerado nos processos de readaptagao no trabalho,
confirmado pela escassa literatura sobre o tema (BATISTA; JULIANI; AYRES,
2010; FANTINI; SILVEIRA; ROCCA, 2010; MEDEIROS; BARRETO;
ASSUNCAQ, 2006), que diz respeito as suas implicagoes na subjetividade
dos trabalhadores: a readapta¢ao nio pode ser reduzida apenas aos distdrbios
clinicos, nos quais a causa do adoecimento fica centrada nos fatores biomédicos.
Ela é um processo complexo, que compromete a vida das pessoas. Portanto, faz-
se necessdrio compreender o sentido do afastamento do trabalho levando-se em
conta os efeitos do processo de ruptura sofrido pelo trabalhador.

Ao pensarmos a readaptagio e o afastamento do trabalho nao s6 como ameaca
de ruptura, podemos apontar sua potencialidade enquanto resisténcia, uma vez
que a condi¢do de “estar fora” pode permitir ao trabalhador a reinvencio de
outros fluxos que produzem novos sentidos para reconfiguragées do trabalho
cotidiano (RAMOS; TITTONI; NARDI, 2008). Em face dessa problemdtica,
tem-se como pergunta norteadora central: qual o sentido da readaptagio na vida
dos professores afastados de suas fungées no trabalho?

Acreditamos que a relevincia do estudo reside na diminuta e quase ausentes
pesquisas e publicagdes a respeito da temdtica “readaptacio de professores de
universidades”. Nosso objetivo principal consiste em analisar, pelo angulo do
trabalhador, os sentidos da readaptagio na vida dos professores com vistas a romper

com a légica da naturalizagao das doengas relacionadas ao trabalho docente.

Metodologia

O presente estudo foi desenvolvido na Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERY]), localizada no bairro Maracana na cidade do Rio de Janeiro. O érgao
responsdvel pela execugao, planejamento e informagdes a respeito da politica de
Satde do Trabalhador e da readaptagio ¢ o Departamento de Seguranga e Saide
no Trabalho (DESSAUDE).

Participaram do estudo oito professores readaptados, o que significa dizer
que sao docentes que estdo afastados de suas fungdes originais ou tiveram suas
atividades laborais alteradas devido a sua situagdo de satde. Por conseguinte,

o critério de inclusio era pertencer ao quadro de professores da Universidade e

Physis Revista de Saiide Coletiva, Rio de Janeiro, 23 [ 1 ]: 263-284, 2013



estar formalmente readaptado. Optou-se por estudar a readaptagdo através de
entrevistas individuais com professores que estivessem hd mais de dois anos em
situagdo de readaptagio, acompanhados institucionalmente pelo DESSAUDE.
Os docentes participantes da pesquisa foram selecionados através do critério de
acessibilidade, sem distingao de lotagao, pois nosso intento principal ¢ conhecer
o ponto de vista e a experiéncia de professores readaptados por intermédio de
relatos diversos de experiéncia. Cabe a observacio de que dois docentes, dos oito
entrevistados, pertencem ao quadro de professores do Colégio de Aplicagio da
universidade, Cap-Uerj.> Optamos por manté-los em nossa andlise, devido ao
fato de que, nos depoimentos, esses docentes mostraram similaridades em relagao
as vivéncias dos professores universitdrios; principalmente no tocante aos fatores
da organizagao do trabalho que geram sobrecarga e, consequentemente, levam os
docentes ao adoecimento. Ademais, as falas dos professores do CAP ampliaram,
sem ddvida, nossa compreensio em relagao 2 vivéncia da readaptagio e dos
problemas do trabalho docente na universidade. Assim, usamos um artificio para
diferencia¢ao dos grupos de entrevistados, qual seja: os professores da universidade
serdo identificados como PU (professores da universidade), enquanto os docentes
do colégio de aplicagao serdo referidos pela abreviagao PC (professores do Cap).
Destarte, desenvolvemos um estudo exploratério de cardter qualitativo, que,
do ponto de vista epistemoldgico, permite incorporar, teoricamente e na prética,
a evidéncia empirica de que a satide e a doenga nio se reduzem a uma experiéncia
orgénica, bioldgica e externa aos sujeitos, pois o corpo humano estd atravessado
pelas determinagdes das condigoes, situagdes e estilos de vida (MINAYO, 2004).
O pressuposto fundamental é o de que a agao humana ¢ radicalmente subjetiva.
O comportamento humano, ao contrdrio dos fendmenos naturais, nao pode
ser descrito e muito menos explicado apenas com base nas suas caracteristicas
exteriores ou, somente, por meio de dados estatisticos e matemdticos, uma vez que
o mesmo ato pode corresponder a sentidos muito diferentes (SANTOS, 1997).
Quanto a técnica de pesquisa adotada, realizaram-se entrevistas individuais
e semiestruturadas, com roteiro de perguntas abertas. A partir das entrevistas,
foi realizada a andlise do material, tendo como base a Anilise do Discurso,
seguindo uma tradi¢ao dos estudos argumentativos e interpretativos. Segundo

Gill (2003), o discurso é “uma forma de agao” e uma “prdtica social’; através
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da andlise de discurso, “pode se ver a vida social como sendo caracterizada por
conflitos de vérios tipos” (GILL, 2003, p. 250). Por conseguinte, o texto se torna
uma unidade complexa de significa¢oes.

Organizamos a apresenta¢ao de nossas categorias iniciando cada bloco de
andlise com trechos de discursos retirados das entrevistas com os professores.
Trata-se de uma forma de ordenagio dos nossos resultados, realgando o ponto
de vista dos proprios trabalhadores. As principais categorias empiricas advindas
das andlises das falas foram: “vocé tem que correr atrds para que seu trabalho seja
publicado e ainda ministrar e preparar as aulas”; “A readaptagio foi favordvel para
minha sadde porque saf da sala de aula”; “aqui hd falta cronica de professores”
“O pior do processo de readaptacio ¢ o tratamento dado pelos colegas”™; “Na
pericia central vocé ¢ muito maltratado”.

A pesquisa foi conduzida dentro de padroes éticos dispostos na Resolugao
CONEDP ne 196/96 e foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da ENSP/
FIOCRUZ — CEP/ENSP n° 135/11, em 06/07/2011.

Resultados e discussao

“...vocé tem que correr atrds para que seu trabalho seja publicado |...] e
ainda ministrar e preparar as aulas”

Porque vocé tem as metas do Boletim de Produ¢io Académica, eles vao ao Lattes
abrem o curriculo e capturam de 14 o que vocé produziu nos dltimos trés anos; se
vocé atingir as metas da pontuagio que eles deram, e que a cada dia estd mais dificil
de atingir, ganha a bolsa. A tabela diz 0 minimo que a pessoa tem que produzir por
ano. Resumo hoje ndo vale mais nada, a participacdo em Congresso vale, mas s6 a
publicagio do trabalho completo. Vocé tem que correr atrds para que seu trabalho
seja publicado; entdo, ¢ altamente desgastante, e ainda ministrar e preparar as aulas.
(Professor 1 - PC).

A fala de um professor do CAP-Uerj a respeito do desgaste decorrente das
exigéncias das atividades de ensino e pesquisa denota aspectos similares ao
trabalho de professores que exercem suas atividades em universidades. No
caso especifico dos docentes da UER], é preciso destacar, como citado pelo
entrevistado, o recebimento de uma “bolsa” de produtividade. Trata-se de um
programa exclusivo desta universidade denominado Prociéncia (Programa de

Incentivo a Produgao Cientifica, Técnica e Artistica) que se destina a promover
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a produgao cientifica por meio da concessio de uma bolsa especial de dedicacao
exclusiva. O docente incluido no Prociéncia receberd uma bolsa de pesquisa cujo
valor serd equivalente a 70% do vencimento-base (UER], 2010).

Tais informagbes nos levam a constatar um cendrio que propicia a
competitividade interna entre os docentes, jd que de cerca dos 2.100 professores
da universidade, apenas 400 (aproximadamente) receberio a referida dotagao. Os
readaptados, por sofrerem os efeitos da restri¢ao laboral — como o afastamento
de sala de aula —, acabam tendo um declinio de sua pontuagao no processo de
avaliacio do Prociéncia, pois estar ativo lecionando ¢ um critério para a concessao
da bolsa, conforme a ponderacio deste professor:

Eu tenho a bolsa do Prociéncia; antes de ser readaptado eu ficava sempre entre os
primeiros colocados, como deixei de dar aulas por causa da readaptagio, isso fez com
que meus pontos caissem muito na avaliagdo para concessao da bolsa. Na tltima ava-
liagdo eu fiquei em pendltimo lugar, apesar de ter aumentado a produgio cientifica.
A saida da sala de aula diminuiu a pontuagao. Por isso esse mecanismo de exigéncias
deve ser adaptado a casos como o meu, sendo o professor pode acabar perdendo a

bolsa de pesquisa (Professor 4 - PU).

Constatamos, a partir da observagao do professor entrevistado, que o docente
readaptado, além de conviver com as limitagdes laborais devido a sua situagao
de saide, deve submeter-se as regras da producio académica, em condigoes de
igualdade com os demais docentes. Neste ponto chama ateng¢ao a necessidade
de formulagdo de politicas adequadas 4 satide e ao trabalho de quem se encontra
readaptado em universidades publicas, pois sao conhecidas as atuais exigéncias do
trabalho nessas institui¢es. Segundo Mancebo (2007), verifica-se no cotidiano
universitdrio a instalagdo de hordrios atipicos e a aceleragao no desempenho
das atividades, afetando em cheio a produ¢io docente e reduzindo o tempo de
convivéncia, bem como o campo coletivo de cria¢ao. Por outro lado, de acordo
com Vieira, Van Bellen e Fialho (2006), cada universidade é uma realidade, um
mundo & parte, um campo académico que gera suas préprias forgas. Portanto,
cada universidade deve promover as mudangas que entender serem mais bem
adequadas a sua realidade.

E necessdrio analisar com cuidado o sentido da atividade em sala de aula, visto
que ela é uma das categorias sobressalentes nas falas dos professores readaptados:

Esse trabalho me gratifica enquanto profissional, porque eu ainda oriento alunos, em-

bora poucos, e, como eu saf da sala de aula, aumentaram minha produgio cientifica e
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publicagées. Isso é um aspecto muito positivo, porque por eu estar nesse laboratério fui,
de certa forma, solicitado a escrever esses artigos e publicd-los; nao foi dificil de atender

porque era uma conseqiiéncia do que eu vinha fazendo no trabalho. (Professor 8 - PU).

Niao obstante, deve-se estar ciente de que, embora os docentes estejam
sofrendo com o excesso de exigéncias académicas (BOSI, 2011; MANCEBO,
2007), aatividade de escrever artigos é reconhecidamente importante e percebida
como prazerosa por parte de alguns docentes entrevistados. Percebe-se que a
queixa central, presente aos discursos dos professores da UER], refere-se 4 soma
de todas as atividades docentes que geram, ao fim, sobrecarga de trabalho.
Note ainda que na fala anterior, a atividade de escrever e publicar artigos estd
também relacionada ao sentido de uma capacidade de continuar ativo, obtendo
reconhecimento entre seus pares. De acordo com Luz (2005), a “produc¢ao” de
artigos pode ser uma categoria que atua positiva ou negativamente, desde que
“sob ritmo préprio” e com ampla liberdade: é um fator positivo, pois é pressuposto
para a inovago e a criagdo ¢ ¢ o que move o progresso cientifico, base da ciéncia
moderna; quanto ao aspecto negativo, é que essa produtividade, sem liberdade
e sem ritmo préprio, incide sobre os “produtores” toda a sobrecarga de trabalho.
No entanto, de acordo com Dejours (2004), os homens nao estao passivos frente
a organizagao do trabalho, pois s3o capazes de se proteger, elaborando defesas

que abrandam o sofrimento.

A readaptacio foi favordvel para minha satide porque sai da sala de aula”

Outro ponto que se destaca, a partir da andlise das falas dos entrevistados,
diz respeito a readaptagao do docente da UER] ser extraclasse, ou fora da sala de
aula, e como essa situagao é percebida pelos professores:

A readaptagio foi favordvel para minha satde porque saf da sala de aula que ¢ muito
desgastante. Ser readaptado significa continuar produzindo, deixar a parte do trabalho
pesado, de carregar o piano [...] ndo naquele ritmo alucinante: tinha que produzir (arti-
gos) e mais o tempo dentro de sala de aula [...] entdo o fato ¢ que eu ter saido de sala de

aula, depois de trinta anos de trabalho, pra mim foi muito positivo. (Professor 1 - PC).

Segundo o estudo de Sampaio e Marin (2004) a respeito da educagio bdsica,
verifica-se, no Brasil, uma queixa constante dos professores quanto ao aspecto do
trabalho na sala de aula. Situa¢oes como organiza¢ao de turmas excessivamente
numerosas, disciplina e controle de turma concorrem para o desestimulo e para

o adoecimento no trabalho. A esse respeito, Neves e Silva (2006) mencionam o
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caso de professoras, também do ensino bdsico, que passaram a desenvolver a¢oes
reativas, devido 2 “satura¢io emocional”. Aquilo que um dia foi motivo de prazer
— a relagao com os alunos — anos depois deixa de ser algo estimulante. Nesses
estudos, embora o contexto laboral seja diverso ao deste artigo, as autoras fizeram
mengdo a problemas semelhantes ao trabalho docente universitdrio, tais como:
superposi¢ao das atividades que o professor tem de desenvolver, como o apoio
e enriquecimento das aulas, as atividades de corre¢io de trabalhos de alunos,
apoio aos alunos nas atividades extracurriculares e de formagao em servigo para
os préprios professores.

De acordo com Quadros et al. (2010), o gerenciamento da sala de aula
¢ uma tarefa que precisa ser mais bem entendida, tanto nas institui¢oes de
Educagao Bédsica quanto nas de Ensino Superior e, por isso, mais discutida nos
cursos de formagao de professores. Para os autores, a assimetria presente na sala
de aula, que privilegia os professores em relagao aos estudantes, deve promover
a discussao de uma agenda/contrato, de forma a se tornarem mais explicitos os
objetivos a serem compartilhados.

Contudo, o ponto que queremos realgar é que, na fala do professor, a
readaptacio ¢é interpretada como positiva, pois ele pode afastar-se da sala de
aula. Verifica-se, no entanto, uma auséncia de critica a respeito do processo de
trabalho docente como fator de adoecimento, cabendo avaliar até que ponto
a readaptagdo e o afastamento da sala de aula funcionariam como estratégia
defensiva contra o sofrimento no trabalho (DEJOURS, 2004), no sentido
de tornar ameno o mal estar laboral, mas sem uma solug¢ao para a causa dos

problemas de satide dos professores.

Eu consegui voltar a trabalhar bem devagarzinho, aos poucos, assim foi aumentando
o grupo de alunos, até hoje s6 consigo no méximo ter quatro alunos em volta de mim;

mais do que isso, j4 fico agitada e tonta. (Professor 4 - PU).

De acordo com Gasparini, Barreto e Assungao (2005), quanto mais alunos e
mais turmas, maior vai ser o volume de trabalho e maior o esforco intelectual do
professor. O niimero excessivo de alunos por turma foi apontado pelos professores
entrevistados como um dos fatores de sobrecarga ao trabalho, resultando em

efeitos para a saide do profissional, tais como agita¢ao, estresse e irritagao.

A readaptagio funcional me proporciona trabalhar com nimero menor de alunos,
continuo produzindo, s6 que com muito menos estresse, do que com grupos grandes
de alunos. (Professor 2 - PC).
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Para Carlotto (2004), os fatores de estresse do trabalho docente, se persistentes,
podem levar & Sindrome de Burnout. A ocorréncia de burnout em professores
¢ considerada atualmente um problema social de extrema relevincia. Segundo
Sousa e Mendonga (2009), ela é consequéncia de reagoes a fontes de estresse
ocupacional que se acumulam. Para Carlotto e Cimara (2008), a impossibilidade
de mudanca estrutural nas institui¢des de ensino, para os professores, pode levar
a utilizagao da estratégia de afastamento, de fuga e de esquiva no trabalho, porém
isso resulta em maior exaustao emocional. A despersonalizagao eleva-se na medida
em que h4 maior utilizacao da estratégia de afastamento. Assim, verificou-se
que quanto maior o uso de afastamento, menor o sentimento de realizagiao no
trabalho. Conclui-se que, para esses autores, existe uma relagdo entre organizagao
universitdria e trabalho docente que terd como resultado provével consequéncias
de amplas propor¢oes sobre a satide dos trabalhadores da educago, necessitando
de aprofundamento com novas investigagoes.

O ntmero de alunos ¢ sempre muito grande na drea médica nas salas de aula e leva a
um certo estresse; entdo, isso praticamente foi abolido na minha vida profissional. Eu
gosto do contato com os alunos; o trabalho atual me gratifica enquanto profissional
porque eu ainda oriento alunos, embora poucos e, como sai de sala de aula, aumentou
minha produgio cientifica e publicagdes. Isso é um aspecto muito positivo; de certa
forma, eu fui cobrado a escrever esses artigos e publicd-los. (Professor 8 - PU).

Observamos que, para os entrevistados, embora a sala de aula seja
reconhecidamente um lugar de realizagio profissional, ela ¢ também o principal
espaco de adoecimento e da sobrecarga fisica e mental. H4 uma relagio de
ambivaléncia, de prazer e sofrimento no trabalho de professores universitdrios que
Mancebo (2007) interpreta como um paradoxo, pois o trabalho docente constitui-
se num lugar contraditério que suscita, a um sé tempo, “sobretrabalho” e prazer.
Percebe-se, nas falas, a existéncia de sentimentos colidentes, estando presentes
aspectos positivos e negativos que concorrem para o sofrimento no trabalho.

Em nenhum momento eu quis sair de sala de aula porque o que eu gosto mesmo ¢ de
dar aula. Eu detesto burocracia, eu nao suporto; o que eu gosto mesmo ¢ de dar aula
[...] Eu sofri muito porque nunca quis sair de sala de aula, nunca. (Professor 3 - PU).

Para Brant e Minayo-Gomez (2009), o sofrimento, quando visto unicamente
como algo decorrente do préprio sujeito, culpabiliza o trabalhador pelas suas
vivéncias. O ponto que aqui queremos realgar é o sentido que a readaptagio

assume na vida dos trabalhadores, individualizando o processo de adoecimento
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no trabalho, quando, em verdade, estamos tratando de um problema de satide
coletiva. E urgente o reconhecimento do fato de que o adoecimento dos docentes
acontece no ambito (visceral) da prépria dindmica do trabalho universitdrio.
Observamos, durante as entrevistas, que a readapta¢io favorece a situagdo

adaptativa no trabalho, nio propiciando a transformagao do trabalho.

[...] aqui hd falta cronica de professores”

Outra questdo que aparece na andlise das entrevistas diz respeito as condigoes
de trabalho: quase a totalidade de entrevistados teve alguma observagao sobre as
condi¢oes fisicas, estruturais e gerenciais da universidade ou a respeito da carga
hordria de trabalho dos professores readaptados e seus locais de trabalho:

A readaptagio diminuiu meu nimero de alunos, mas aqui h4 falta cronica de profes-
sores, eu ndo tenho o descanso a cada duas horas conforme o recomendado. Hoje, por
exemplo, o elevador nio estd funcionando e eu estaria proibida de subir pelas escadas.

(Professor 5 - PU).

Segundo Lemos (2011), o panorama de precariza¢io nas universidades abre
caminho para que os professores vivenciem uma condigao de trabalho deteriorada,
com impacto significativo do ponto de vista fisico e psiquico. Para a autora, existe
um conjunto de diferentes niveis da gestdo do ensino superior que terminam
por afetar o cotidiano do professor, como o contingenciamento e a liberac¢io de
recursos, ¢ ainda a defini¢ao da politica de vagas de docentes e discentes. De
acordo com Chauf (2003), a universidade publica carece de investimento social
e politico. Para isso, sao necessdrias condicoes de trabalho compativeis com a
formagao universitdria, que compreende, entre outras, infraestrutura de trabalho
(com instalagdes e equipamentos que garantam o seu funcionamento), realizagao
de concursos puiblicos e garantia de condi¢oes salariais dignas que permitam ao

professor trabalhar em regime de tempo integral.

“O pior do processo de readaptacio é o tratamento dado pelos colegas”

A discriminagio ¢ outro ponto que se destaca na andlise das falas, pois os
entrevistados se queixam do forte estigma que existe em relagao aos professores
readaptados:

A readaptagio ndo dd conta e, da forma que estd, muitos professores adoecem. Na

verdade, deveriam colocar um programa para preservar a saide dos professores [...] jd

Physis Revista de Satide Coletiva, Rio de Janeiro, 23 [ 1 ]: 263-284, 2013

275

Trabalho docente, readaptacio e satide: a experiéncia dos professores de uma universidade piiblica



276

| Ana Paula Santos Arbex, Katia Reis Souza, André Luis Oliveira Mendonca |

foi colocado em reunido de departamento que estou causando problemas no depar-
tamento inteiro por ser readaptada, j4 fui acusada de estar forjando a readaptacio.
(Professor 5 - PU).

Sob a perspectiva da antropologia, os estudos de Goffman (1975) nos
permitiram entender que a sociedade estabelece os meios de categorizar as
pessoas e os atributos considerados como comuns e naturais para os membros de
cada uma dessas categorias. Desse modo, quando surgem evidéncias de que uma
pessoa tenha um atributo que a torne diferente de outras, sendo incluida numa
categoria menos desejdvel, deixamos de considerd-la comum, colocando-a numa
categoria inferior e reduzindo-a a uma condigao menor. Trata-se de um estigma,
especialmente quando seu efeito de descrédito é muito grande. O estigma
discrimina e inferioriza. Para esse autor, a caracteristica central e o principal
desafio da situacdo de vida do estigmatizado é a questao da “aceita¢ao”. Aqueles
que tém relagdes com ele (o estigmatizado) ndo conseguem lhe dar o respeito e
a consideragio que receberia em condigbes normais. Ao exame dos relatos dos
entrevistados, percebe-se que o estigma relacionado 4 sadde e ao trabalho afeta
a interagio no cotidiano laboral e ainda pode gerar sentimento de inseguranca
e de impoténcia no trabalhador. A discriminagao se transforma em estigma ao
“marcar” o individuo com uma particularidade.

O pior do processo de readaptagio ¢ o tratamento dado pelos colegas. Eu ndo vejo o
processo de cuidado e humanizagao com o readaptado; por mais que se queira, isso
nao existe. Vocé teoricamente ¢ visto como um aleijado, mas nio tem como compro-
var que vocé é. As pessoas sé entendem como incapacitado quando vocé perde um

braco ou alguma coisa visivel (Professor 7 - PU).

No cotidiano, o readaptado ¢ recebido com desconfianga pelos colegas de
trabalho e muitas vezes pela prépria chefia, por nio acreditarem na sua dor e
sofrimento, passando ele, entdo, a se sentir discriminado. Estudos como o de
Nunes, Brito e Athayde (2001) mostram que essa nova situagao pode ocasionar
sentimentos de culpa no trabalhador e de sofrimento no que diz respeito a nio-
aceitagdo da situacio de readaptagdo pelos colegas, uma vez que o individuo
passa a ser considerado como “armador”. Ele acaba sendo malvisto pelos colegas,
pois a dor nio ¢ visivel, ficando restrita a quem a sente.

Schwartz e Durrive (2007) chamam a atengao para a desestrutura¢ao dos

coletivos de trabalho. Para esses autores, a complexidade dos sistemas de trabalho
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aumenta e, portanto, a importincia dos coletivos também deveria aumentar. Daf
surge uma interrogagio advinda das andlises das falas: existe, hoje, coletivo de
trabalho operando unido nas universidades? Nio seria a readaptagio, também,
uma consequéncia da perda dos vinculos pessoais e coletivos no trabalho? Tocamos,
assim, na dimensao coletiva do adoecimento no trabalho, pois a situagao de sadde
dos profissionais da educagio como problema de sadde puiblica deve ser equacionada
com a participa¢ao ativa dos trabalhadores e suas organiza¢oes, contrapondo-se a

individualiza¢ao do adoecimento e a culpabilizagao do trabalhador.

“Na pericia central vocé é muito maltratado”

O érgao responsdvel pela readaptagio dos servidores estaduais do Estado do
Rio de Janeiro ¢ a Superintendéncia de Pericia Médica e Satide Ocupacional
(SPMSO), hoje subordinada a Secretaria de Estado de Satde e Defesa Civil.
Segundo as falas da grande maioria dos entrevistados, o processo é burocratizado
e pouco humanizado:

L4 vocé ¢ tratada igual a cachorro, eu tive que chegar para moga e falar assim: eu
fiquei cinco anos dentro de uma faculdade de graduagio e eu quero pelo menos ser
tratada com educagio. (Professor 3 - PU).

Na pericia central, onde vocé é muito maltratado, nem olham para cara da gente,
chegam a ser grosseiros. (Professor 4 - PU).

[...] na pericia, comega que ¢ um prédio sujo, imundo, o médico que me atendeu ficou
no computador o tempo todo; nem olhou na minha cara. Eu cheguei as 8:00 e s6 fui
atendida as 16:00. Aquilo 14 ¢ um horror. Vocé t4 fragilizado; ¢ um momento que
tinha que ser bem tratado (Professor 6 - PU).

Segundo Brito et al. (2001), a maneira como ¢ realizada a readaptagao pelo
6rgao da pericia médica, de forma individualizada e separada de “questoes gerais
do trabalho”, faz com que os especialistas nao analisem os processos de trabalho
e sua ligagdao com o adoecimento. Neves e Nunes (2010) asseguram que a pericia
médica sofre grandes criticas dos trabalhadores atendidos em atos periciais, por
dois motivos: primeiro, porque suas agdes nao parecem coerentes, uma vez que se
esperava do ato pericial uma atitude investigativa que buscasse os determinantes
que geram adoecimento no trabalho e também um olhar médico de fato sobre
a doenga e sobre o doente; o segundo ¢ o fato de o trabalhador nio participar
ativamente do processo decisério, sendo colocado numa postura passiva pela

coer¢io e pelo medo.

Physis Revista de Satide Coletiva, Rio de Janeiro, 23 [ 1 ]: 263-284, 2013

277

Trabalho docente, readaptacio e satide: a experiéncia dos professores de uma universidade piiblica



278

| Ana Paula Santos Arbex, Katia Reis Souza, André Luis Oliveira Mendonca |

Em estudo realizado por Martini (2011) a respeito do processo de reabilitagao
de pessoas deficientes, o autor analisa algumas implicagoes éticas e de condutas
técnicas do profissional que trabalha com a reabilitagdo. Guardadas as devidas
diferengas do trabalho do profissional de reabilitagao para o trabalho da pericia
médica que avalia a readaptacio, o ponto que queremos realgar no referido estudo
diz respeito ao “lugar” ocupado por esses profissionais, que deveria considerar seu
paciente como “sujeito”. Este é um ponto capital, cuja importincia merece toda
nossa atengao: a possibilidade de se colocar diante da fragilidade do outro sem
se impor numa rela¢io de poder. Trata-se, segundo o autor, para que nao se caia
nesse tipo de opressao, de considerar a “ética” como precondigio da relagao.

Todas essas ponderagoes apontam para a necessidade de maior qualificagao dos
profissionais da pericia médica com vistas 2 humanizagao do atendimento sob o
angulo do trabalho, o que implica transformar o préprio modo como se concebe
o trabalhador, usudrio do servico — de objeto passivo a sujeito de conhecimento
a respeito do seu trabalho e da sua sadde. Para Deslandes (2004), resgatar a
humanidade do atendimento em sadde significa ir contra a violéncia — jé que
esta representa a antitese do didlogo, a negacao do “outro” em sua humanidade —
seja fisica e psicoldgica, que se expressa nos “maus-tratos’; seja simbdlica, que se

apresenta pela dor de nao ter a “compreensao de suas demandas e expectativas”.

Consideracoes finais

De acordo com o exposto, vimos que a readaptagdo ¢ um processo complexo,
gerado por condigdes coletivas de trabalho como a sobrecarga de aulas. A saide
dos trabalhadores readaptados nao pode ser reduzida apenas aos disttirbios
clinicos, nos quais a causa do adoecimento fica centrada nos fatores biomédicos,
nao se levando em consideracio a andlise do contexto de trabalho que gerou o
adoecimento.

Em resposta a nossa pergunta central (qual o sentido da readaptagao na vida
dos professores afastados de suas fungdes no trabalho?), confirmamos e repetimos
as palavras de um professor universitdrio entrevistado: “A readaptacio nio dd
conta e, da forma que estd, muitos professores adoecem. Na verdade, deveriam colocar
um programa para preservar a saiide dos professores”. Verificamos que, embora se
perceba uma caréncia de critica a respeito do processo de trabalho docente em

universidades como fator de adoecimento, existem apreciagdes que vislumbram a
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necessidade de intervengoes institucionais de cardter coletivo para a promogao de
ambientes laborais mais sauddveis.

Quanto as possiveis diferengas existentes entre os dois grupos de professores
entrevistados (Cap e Universidade), afirmamos que n3o foram observadas
incongruéncias nos depoimentos entre eles, tanto no que se refere as exigéncias
de trabalho e seus efeitos a satide quanto a vivéncia da readaptagio. Contudo,
s30 necessdrios novos estudos que aprofundem o conhecimento a respeito das
situagoes de trabalho de ambas as atividades docentes, buscando modificar as
condig¢oes laborais e seus efeitos sobre a satide.

E necessirio ainda compreender a readaptagio como um dos indicadores
do processo de precarizacao e de degradagao da saude. Diante da andlise das
entrevistas, ficou explicita a auséncia de uma politica de saide no trabalho
pensada numa perspectiva de inclusio dos readaptados. Conforme explicitam
Nunes, Brito e Athayde (2001), a auséncia de uma politica voltada a satde dos
funciondrios publicos federais, estaduais e municipais passa pelo envolvimento
das equipes envolvidas nas pericias, que desconhecem o trabalho realizado. Além
disso, o agravamento da satide dos profissionais de educagio necessita de inovagao
e aprimoramento nas metodologias de intervengao (SOUZA; BRITO, 2012).

Por fim, este trabalho nos permitiu entender, ainda que de maneira circunscrita
a um estudo local, que a politica de readaptacao precisa de uma reformulagao (ou
inversao) na atual concepgdo da prépria atividade de readaptar levada a efeito
pelos 6rgaos publicos. Repetimos a afirmativa de que ¢ necessdrio (e urgente)
“a adaptagido do trabalho a0 homem”, e ndo o contrdrio. Porquanto, assumimos
como premissa bdsica que as distintas formas de organiza¢io e de condi¢oes de

trabalho docente s2o os elementos-chave na determina¢ao do quadro de saide e

readaptagio no trabalho (BRITO et al.,, 2001).°
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Abstract

1eaching, readjustment and health: the

experience of teachers at a public university in
Brazil

In this paper we aimed at analyzing, from the perspective
of workers themselves and under the methodological
approach of qualitative research, the meanings of
readjustment in the lives of professors at a public
university. Eight readapted professors with stable
relationship with the university and two others from
Application School have participated in this study. As for
the discussion of the material, we have chosen the method
of discourse analysis, aiming to interpret from their own
speech and experience, how the professors deal with the
fact that they are readjusted. The main categories of
empirical results from the speech analyzes were: “You
have to catch up with your papers to be published and
teach and prepare lessons, as well” “The readjustment was
favorable to my health condition just because I've quit
classes”, “There is chronic lack of professors here”, “The
worst in the process of readjustment is the treatment you
receive from colleagues”, “In central expertise you are
very badly treated”. It was concluded that the functional
readjustment is a process generated by collective work
conditions, for example, the overhead of classes, which
requires the need for collective character of institutional

interventions to promote healthier working environments.

» Key words: readjustment to work; teaching; health worker;
classroom; medical expertise.
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