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Resumen

El presente trabajo, por una parte, identifica las actividades productivas, sobre todo las
relacionadas con el turismo que retinen los requerimientos minimos de importancia territorial
(aglomeracién productiva) y sectorial (especializacién productiva) para ser sujetas de politicas
publicas y estrategias de fomento de Sistemas Productivos Locales de base terciaria en el Estado
de Baja California Sur y sus municipios; y, por otra parte, evalta la percepcién de los empresarios
del Estado respecto a las principales variables del desarrollo local y su impacto en el desempeiio
de sus empresas, resaltando en esta evaluacion la importancia que tiene la necesidad de impulsar
esquemas de cooperacién empresarial, por ejemplo, como los Sistemas Productivos Locales como

medio para incrementar la competitividad empresarial del territorio.
Palabras clave: competitividad empresarial, desarrollo econdmico territorial, sistemas productivos.
Abstract

This work has as a goal to identify tertiary productive activities, with potential to form Local
Productive Systems and enhance the business network of Baja California Sur, as well as to
evaluate the entrepreneurs’ perception, regarding the main variables of the local development
and its impact of the development of their companies. The results of the investigation tell that
variables such as competitiveness and business cooperation, are correlated directly as factors that

can favor a better integration of the local productive systems.

Keywords: business competitiveness, territorial economic development, productive systems.
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Introduccion

Un rasgo caracteristico de la economia mundial en la actualidad es la
intensificacién de la competencia en los mercados internacionales que exige
estrategias a las empresas, sobre todo las micro, pequehas y medianas
empresas locales, que les permita enfrentar ese entorno altamente competitivo
de los mercados globales. En este escenario, Carreto (2013: 91) sefiala que
han surgido modalidades de organizacién productiva alternativa basadas
en la cohabitacién competitiva y colaborativa a niveles local y territorial,
que tienden a conformar aglomeraciones entre diversos productores y
a integrar Sistemas Productivos Locales (SPL). Como algunos autores
sefialan (Rodriguez, Montafio, Pérez, Gonzalez, 2015: 115), los SPL articulan
una estructura de cooperacién e integraciéon que favorece los esfuerzos de
innovacién de las empresas a una escala territorial dada, lo cual permite
incrementar su productividad y su situacién competitiva.

En esta investigacion se conceptualiza a los sistemas productivos locales
como Sistermas que vinculan unidades productivas —en particular micro, pequerias
y medianas empresas localizadas en un territorio- para desarrollar acciones o
estrategias conjuntas (Organizaciéon de las Naciones Unidas, 2012). Los
sistemas productivos locales son empresas asociadas y localizadas en un
territorio con un objetivo comtin que permiten fomentar la creacién de nuevos

eslabonamientos productivos y promover el desarrollo econémico local.

El paradigma del desarrollo local pretende diversificar las actividades
productivas, mejorar la competitividad del tejido empresarial, fomentar la
cualificacion de los recursos humanos y del mercado de trabajo, mediante la
innovacién y generacion de tecnologias, a partir de los recursos endégenos que
posee un determinado espacio territorial y el marco dereferencia que condicionael
entorno externo (Llamazares y Berumen, 2011) ;al respecto, estos autores muestran
que existe un enlace entre el desarrollo econémico territorial y la competitividad,
ya que ambos universos son complementarios e interdependientes; por tanto,
el binomio competitividad-desarrollo econémico local debe considerar las

caracteristicas de las regiones y las necesidades de cada localidad.

En este contexto, para el Banco Mundial (2010), el desarrollo local es
el trabajo conjunto que desempefa una comunidad con la finalidad de
alcanzar un crecimiento econémico sostenido, el cual permita beneficios en

la calidad de vida de quienes viven en la comunidad. Para este organismo, la

34 1



ANO 18,2016-1 1 ENERO-JUNIO  1ISSN 14058626 1 Pics. 3357 MUiMERA

comunidad es entendida como una ciudad, un pueblo, un area metropolitana
o una localidad dentro de una nacién, en cuyo desarrollo econémico local
intervienen los intereses de los gobiernos locales (aunque también es deseable
que los gobiernos estatales y nacionales participen coordinadamente), las
empresas, las universidades y los centros de investigacién, con el objetivo de
lograr una mejora en la economia local.

En este ambito, diversos especialistas en la tematica (Navarro, 2012;
CEPAL, 2011; Llamazares y Berumen, 2011; Alburquerque, 2007; Vazquez,
2007; Berumen, 2006) exponen que considerar lo local, como lo hace el enfoque
de desarrollo territorial, significa adoptar una categoria que articule los
procesos sociales, econémicos, tecnoldgicos, ambientales y culturales con las
précticas politicas y las estrategias para asegurar la irrupcién de capacidades
endégenas del desarrollo. Asi, las regiones tienen la posibilidad de promover
una dindmica local fundamentada en el consenso y en la participacion de sus
actores, asi como en el desarrollo de su subsistema econémico productivo y
de creacién de un entorno institucional e innovador en el territorio.

En la actualidad, la economia de Baja California Sur (BCS) tiene como
fuerza motriz un fuerte y sostenido crecimiento del sector terciario, sustentado,
principalmente, en el turismo, a partir del cual se desarrollan actividades
complementarias a la oferta y la demanda derivadas de su operacién, como
el comercio, el transporte y otros servicios. Dada esta situacion, el presente
trabajo sustenta que deberfa fomentarse el desarrollo de sistemas productivos
y la densificacién del entramado de relaciones productivas del Estado y sus
municipios, a partir de actividades de base terciaria (sin negar la importancia
del impulso de actividades productivas de base primaria e industrial), en
particular, de aquellas relacionadas con el turismo, cuyo desenvolvimiento
podria contribuir a una dindmica territorial sostenible y al incremento de
la competitividad econémica y, sobre todo, a una mejor articulaciéon de la
estructura productiva de la entidad. La relaciéon de ambos factores (sector
terciario y competitividad) podria contribuir al desarrollo de las regiones
de BCS, con base en el aprovechamiento de las ventajas competitivas que
presenta el turismo y los sectores relacionados con esta actividad.

Los objetivos de este trabajo son: contribuir al eventual disefio de politicas
publicas que fomenten la conformacién de sistemas productivos locales
(SPL) y el fortalecimiento del entramado productivo del Estado a partir de
las actividades terciarias, identificando aquellas que cuentan con potencial
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para impulsar estrategias con tal fin; y evaluar la percepcién que tienen los
empresarios locales respecto a las principales variables del desarrollo local y
su impacto en el desempefio de sus empresas.

Caracteristicas de la estructura econdmica-productiva de Baja California Sur

Desde mediados de los afos setenta el proceso de desarrollo del Estado
de Baja California Sur ha estado soportado por la actividad turistica.
Esto, como resultado de una politica ptiblica impuesta desde el centro del
pais que consistia en la construcciéon de un conjunto de Centros Turisticos
Integralmente Planificados (Cancun, Ixtapa, Huatulco y Loreto y Los Cabos
en Baja California Sur) por parte del Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(FONATUR). Esta politica ha generado, entre otros, efectos importantes en el

ambito territorial entre los que podemos mencionar los siguientes:
* La concentracién de la economia estatal en la region sur.

e Un notorio cambio en la distribucion y estructura del empleo y del
ingreso de los ciudadanos del Estado.

e  Un fuerte (y descontrolado) proceso de inmigracion.

* Un importante cambio en la naturaleza de las relaciones dominantes
entre regiones, municipios y localidades, lo cual se tradujo en una
discriminacién de la inversiéon por regiones y sectores econémicos,
proceso que se agudizé en el tiempo generando un sistema territorial
con fuerte polarizacién territorial y sectorial, a la par de un limitado
desarrollo en lo referente a la integracién econémico productiva.

Sin embargo, desde el punto de vista econémico, las inversiones y el
desarrollo de la oferta turistica también han propiciado un notorio impulso
en el empleo y la demanda agregada beneficiando directamente a sectores
como el comercio, la construccion, el transporte y los servicios inmobiliarios.
No obstante, como sefiala Rodriguez, Montafio, Pérez y Gonzalez (2015:
121), “negar que el turismo acttia como modelador de las escasas relaciones
intersectoriales que hoy existen en el territorio, y que deberia estar llamado
a fomentar el entramado de las redes econémicas, es negar la realidad del
acontecer econémico sudcaliforniano de las altimas cinco décadas”.

Un breve anélisis de la estructura econémica de Baja California Sur,
desde el punto de vista del Producto Interno Bruto (PIB), refleja una marcada

orientacion productiva hacia el sector terciario; asi, este indicador refiere que
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en 1970 el sector terciario generd el 63.6% del PIB estatal, el cual para 1999
se increment6 al 76.3% (INEGI, 2012a). El mismo analisis —pero por sectores
econémicos- indica que el sector primario es el que mas ha disminuido su
participacion en el PIB estatal, al retroceder del 16.9% en 1970 a 9.6% en 1999;
posteriormente, en 2011, la participacién del sector primario se reportaba en
un 4.77% del PIB (INEGI, 2012a).

El periodo que se extiende de 2003 a 2011 reporta tendencias sectoriales
similares a las observadas en la década de los 90; es decir, una disminuciéon
de 0.15% en el sector primario y de 6.29% en el secundario; mientras que en el
sector terciario se observa un incremento de 7.51%, aunque en este tltimo sector
se reporta -a partir de 2007- una tendencia decreciente en su participacién en
la estructura del PIB, situacién que puede atribuirse a los efectos que propicié
la crisis de los mercados inmobiliarios en 2008-2009 en Estados Unidos, la cual
produjo un retroceso en la demanda de actividades trascendentes para BCS,
como lo es la construccién, la hotelerfa y el mercado inmobiliario.

Cuadro 1. Baja California Sur: PIB por sectores de la economia, 2003-2011 (en porcentaje)

Sector Estructura porcentual del PIB por grandes sectores de la economia Variacién
1970 1980 1990 2003 2005 2007 2009 2011 23313 1_
PIB estatal 100 100 100 100 100 100 100 100
Primario 169 106 9.6 49 55 4.7 5 4.8 -0.2
Secundario 19.5 148 144 352 17 167 236 289 -6.3
Terciario 636 746 76 99 715 786 715 664 7.5

Fuente: Tomado de Rodriguez, |., Montafio, A., Pérez, J., Gonzalez, R. (2015). Publicado en Entorno
Geografico, No. 11 (p. 121). Cali, Colombia: Departamento de Geografia Universidad del Valle.

En la actualidad, el sector terciario comprende las actividades econémicas
de mayor participacion y dinamismo en la estructura econémica del
Estado; de esta manera, en el periodo 1970-2011 se observa una tendencia
a la consolidacién de las actividades relacionadas con el comercio, los
restaurantes, hoteles y servicios inmobiliarios, siendo evidente el retroceso
de los indicadores del sector primario respecto de su participacién en el PIB

estatal; lo anterior se analiza en un entorno en el cual:
1. Laindustria manufacturera experimenta una tendencia decreciente.

2. Laactividad minera también muestra signos de decrecimiento.
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3. Los subsectores de la construccién y la electricidad, gas y agua
presentan indicadores con tendencia al crecimiento (aun cuando
éstos ultimos se encuentran mucho mas vinculados a la dindmica
que registra la actividad terciaria —en particular el turismo- que al

crecimiento de los sectores primario y secundario).

El conjunto de estos elementos confirma la formacién y el desarrollo de una
economia centrada en los servicios, con fuerte orientacion sectorial hacia el turismo
y los servicios relacionados con demanda derivada de este sector, pero con un bajo

nivel de integracion respecto de la estructura productiva territorial (ver cuadro 2).

Cuadro 2. Baja California Sur: Dinamica de la participacion porcentual por sectores y
subsectores de la economia en el PIB estatal (varios afios)

Periodo

Sectores Subsectores

1970 1980 1990 1999 2003 2005 2011 Tendencia
Sector Primario 16.9 10.6 9.6 7.9 6 5.5 5.2 D
Sector Secundario 19.5 14.8 14.4 15.8 19.3 17 19.3 E
Mineria 18.2 13.1 25.7 18.7 11.5 15.1 9.4 D
Industria manufacturera 48.8 43.5 22.8 25.7 21.4 20.7 12.9 D
Construccion 30.6 38.3 31.8 34.6 57.4 53.6 63.8 A
Electricidad, gas y agua 2.4 52 19.6 20.9 9.7 10.7 13.9 A
Sector Terciario 63.6 74.6 76 76.3 74.7 77.5 75.5 A
Comercio, restaurantes y hoteles 324 36.9 29.1 22.8 379 40.5 41.3 A
Transporte, almacenaje y 12 143 126 124 116 119 112 E
comunicaciones
Servicios financieros, seguros,
actividades, inmobiliarias y de 15.6 13.7 355 37 16.8 17.1 17.8 A
alquiler
Servicios comunales, sociales y 406 389 279 291 338 304 297 D
personales
PIB Total 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Tomado de Rodriguez, |., Montafio, A., Pérez, J., Gonzalez, R. (2015). Publicado en Entorno
Geografico, No. 11 (p. 121). Cali, Colombia: Departamento de Geografia Universidad del Valle. Nota: A: en
ascenso; E: en equilibrio; D: en descenso.

Baja California Sur en la economia nacional

La baja participacion que registra BCS en el contexto de la economia mexicana
queda de manifiesto al observar que su participacién en el PIB nacional fue
del 0.63% en 2011 (INEGI, 2012b); ademas, se reportan valores inferiores al
1% en los indicadores Personal Ocupado y Valor Bruto de la Produccién y del
2.24% en el Valor Agregado Censal Bruto (VACB), indicadores que -al interior
de la entidad- muestran grandes diferencias territoriales con maximos en los

municipios de Los Cabos y La Paz (ver cuadro 3).
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Cuadro 3. Participacion de la economia de BCS y sus municipios en la economia nacional,
segun indicadores seleccionados, 2009

Valor bruto de la

Personal ocupado Valor agregado censal bruto

produccion
Entidad % del % del Y% del
Ocupados total Miles pesos total Miles pesos total
nacional nacional nacional
Nacional 20,116,834 - LIE+10 - 1,557,575,652 -
BCS 151,898 0.76 52,450,799 0.48 34,895,997 2.24
Comondu 13,584 0.07 2,903,887 0.03 1,016,818 0.07
Mulegé 12,561 0.06 3,501,097 0.03 472,034 0.03
La Paz 58,237 0.29 21,947,977 0.2 5,691,963 0.37
Los 63,638 0.32 23,462,535 0.21 10,001,713 0.64
Cabos
Loreto 3,878 0.02 635,303 0.01 263,614 0.02

Fuente: INEGI (Censos econdmicos, 2009).

Esta misma consideraciéon es valida al observar que la participacion
de la economia terciaria de BCS y de sus municipios en la economia
terciaria nacional también es reducida, ya que, por ejemplo, respecto del
total nacional, el valor porcentual del indicador de Personal Ocupado es
de 0.86%, de 1.15% en el Valor Bruto de la Produccion y de 1.12% en el
Valor Agregado Censal Bruto. Estos valores, a escala de pais, evidencian el
escaso desarrollo tecnolégico y de productividad que presenta este sector
de la economia de BCS, el cual, por una parte, es una importante fuente de
empleos y, por otra, presenta reducidos indicadores de produccién bruta
y de valor agregado (ver cuadro 4). Al igual que en el caso anterior, estos
indicadores censales se diferencian al interior de la entidad con maximos en

los municipios de Los Cabos y La Paz.
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Cuadro 4. Participacion de la economia terciaria de BCS y sus municipios en la economia
terciaria nacional segun indicadores seleccionados, 2009

Personal ocupado Valor bruto de la produccion Valor agregado censal bruto

Entidad %% del Y del Y del

Miles pesos total Miles pesos total Miles pesos total
nacional nacional nacional
Nacional 13,422,212 - 2.954E+09 - 1.558E+09 -
BCS 115 854 0.86 34044 683 115 17 446 142 1.12
Comondu 7833 0.06 1879173 0.06 1016818 0.07
Mulegé 5391 0.04 878 550 0.03 472034 0.03
La Paz 41838 0.31 11 400 399 0.39 5691963 0.37
Los 57863 0.43 19463 951 0.66 10001 713 0.64

Cabos

Loreto 2928 0.02 422610 0.01 263614 0.02

Fuente: INEGI (Censos econdmicos, 2009).
Materiales y métodos

En funcién de los objetivos e hipodtesis de este articulo, se realizé una
investigacion sustentada en métodos cuantitativos; en una primera fase, se
procedi6 al calculo de los indicadores de especializaciéon mediante criterios
estadisticos, los cuales se estimaron con base en la informacién del altimo
censo econdmico con la finalidad de identificar las actividades terciarias
con potencial para fomentar la integraciéon de SPL. Posteriormente, se
aplicé una investigacion de tipo deductiva-explicativa a fin de identificar,
analizar e integrar la opinién y percepcioén de los empresarios respecto de sus
principales factores de competitividad y de la colaboraciéon entre empresas,
como variables que potencien o propicien la articulacién de los SPL en torno al
sector servicios en BCS; esta segunda fase se formulé con base en investigacion
de campo, consistente en la aplicacion de 217 cuestionarios personalizados a

directivos y ejecutivos del sector empresarial del Estado.
Metodologia para la identificacion de potenciales Sistemas Productivos Locales

La metodologia utilizada en este trabajo para la identificacién de actividades
terciarias con potencial para conformar sistemas productivos consiste en un
procedimiento utilizado por diversos autores con el mismo fin (Rodriguezetal.,
2015; Miret, Segarra, y Peri6, 2011; Beneyto, 2010; Laguna, 2010; Larralde, 2010;
Garcia y Carranco, 2008; Giner, Santa Maria, y Fuster, 2006; Juste y Fernandez,
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2005), el cual, tal y como se describe en el trabajo publicado por Rodriguez,
Montafio, Pérez y Gonzalez (2015: 126) consiste en discriminar o filtrar -de
forma gradual- las diversas actividades productivas terciarias existentes en
el drea de estudio a través de criterios estadisticos hasta identificar aquellas
actividades que tienen los atributos minimos de aglomeracién espacial como
de especializacion sectorial, de acuerdo con los alcances y las limitaciones de

la metodologia utilizada, de conformar SPL.

La identificaciéon de tales actividades productivas se hace tanto a nivel
territorial como a nivel sectorial, utilizando los mismos criterios estadisticos
o filtros en ambas dimensiones. Esto permite identificar y clasificar las
actividades terciarias en actividades de alta y/o baja importancia en las dos
escalas de andlisis ya mencionadas (Rodriguez et al., 2015).

Para el primer filtro, se utiliza un coeficiente de participaciéon (CP) que
permite decantar aquellas actividades que tienen una mayor presencia en
la economia del Estado y sus municipios respecto a los totales nacionales
y estatales, respectivamente, utilizando las variables censales de Personal
Ocupado (PO), Valor Agregado Censal Bruto (VACB) y Valor Bruto de la
Produccion (VBP) (Rodriguez et al., 2015). El segundo filtro es comtinmente

utilizado en el analisis territorial: el Cociente de Localizacién (CL):

Donde: Ejj = Empleo del sector de actividad i en la region j

Ej = Empleo total de la region
Ei = Empleo del sector de actividad i en el conjunto de regiones (n)
Enac = Empleo total en el conjunto de regiones (n) o nacionales

Ei nac = Empleo total en el conjunto de regiones (n) o nacional del sector i

El CL es de utilidad cuando se pretende conocer la magnitud de un hecho
localizado en una unidad territorial determinada, poniéndolo en relacién con

el volumen alcanzado por ese mismo fenémeno en un contexto especial mas
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amplio. Cuando el CL es mayor a uno, significa un mayor peso del sector o
actividad en la region que en el total de la economia del contexto espacial
mas grande utilizado como referencia. Algunos autores refieren que su
aplicacion es limitada cuando se trata de analizar estructuras productivas
de territorios muy pequefios o cuando la estructura productiva del territorio
en estudio es relativamente pequefna en términos de los valores que asumen
la o las variables que se estén utilizando, ya que -en estos casos- se tiende
a sobrevalorar el peso de un determinado sector al interior de un territorio
(Rodriguez et al., 2015).

La combinacién de los dos criterios estadisticos mencionados permite
una aproximacién a aquellas actividades productivas del sector terciario
desagregadas a nivel de clases, que pueden ser sujeto, por la importancia
que representan a nivel espacial (aglomeracién) como a nivel sectorial
(especializacién), de politicas para el fomento de SPL y contribuir al

fortalecimiento del tejido productivo del Estado y sus municipios.

El analisis se realiza a un nivel de desagregacion de clase de actividad tanto
a escala estatal como municipal, que corresponde a las actividades clasificadas
con seis digitos de acuerdo con el Sistema de Clasificacién Industrial de
América del Norte (SCIAN) (Rodriguez et al., 2015), utilizando para ello la
informacién del Censo Econémico levantado por el Instituto Nacional de
Geografia y Estadistica en 2008 (INEGI, 2010).

Aspectos generales de la investigacion empirica

Las premisas y dimensiones del modelo teérico conceptual y la posterior
operacionalizacién de las variables implicé definir dos constructos sujetos
de investigacién: competitividad empresarial y articulacién de los actores
del desarrollo territorial como factores que pueden favorecer una mayor
integracion de los sistemas productivos locales en Baja California Sur, para
lo cual se realizé una amplia revision bibliografica en la que se incluyen
modelos, teorias y estudios empiricos en torno al desarrollo econémico local,
lo cual permiti¢ identificar y profundizar en las aquellas caracteristicas, los

elementos y las dimensiones de las variables referidas al tema en estudio.

Asimismo, se definieron las dimensiones teérico conceptuales, que,
basicamente, se fundamentan en los modelos Enfoque Tedrico del Desarrollo
Endégeno, cuyo principal representante es Antonio Véazquez Barquero,

y Enfoque del Desarrollo Local a partir de la dimension economica y buenas
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prdcticas internacionales, en donde se retoman los modelos de CEPAL
(2011), Llamazares y Berumen (2011) y Alburquerque (2007). También se
consideraron dos instrumentos de investigacién validados y aplicados con
anterioridad por otros investigadores especialistas en esta temdtica (Martinez,
2008; Mungaray, 1997)D. E.”, “title” : “Organizaci\ u00f3n industrial de redes
de subcontrataci\ u00f3n para peque\u0Oflas empresas de la frontera norte
de M\ u00e9xico”, “type” : “book” }, “uris” : [ “http:/ /www.mendeley.com/
documents/?uuid=866b457d-0969-4e45-b89b-4eaf8521713e” ] } ], “mendeley”
: { “formattedCitation” : “(Mart\ uOOednez 2008; Mungaray 1997.

Un comtn denominador en estos modelos es su coincidencia respecto a
que el Desarrollo Econémico Local (DEL) busca transformar las dindmicas
econdmicas dentro de un territorio para que sean competitivas y sostenibles;
consideran que el DEL es un proceso sistematico de innovaciones estructurales
en areas como: fortalecimiento y organizacion del tejido empresarial,
financiamiento de actividades productivas, tecnologia, asi como la articulacién
y diversificaciéon de la estructura productiva en torno a las vocaciones y

recursos potenciales de la localidad o region.

Para la definicion del modelo estructural de la investigacién empirica,
se determinaron las variables latentes (conceptos o enunciados tedricos no
observables directamente), por ejemplo, una dimension del cuestionario o
un factor en el andlisis factorial, con posterioridad se definieron las variables
observadas (indicadores) que permiten valorar la percepciéon de los sujetos de
estudio mediante las preguntas de un cuestionario (Ruiz et al., 2010).

A fin de valorar la congruencia entre los diversos items y las dimensiones
tedricas consideradasy dar validez de contenido al instrumento de investigacion,
se trabajo con base en la técnica de opinién de expertos en el tema; asi, a quince
empresarios representativos de las principales actividades econémicas de BCS
se solicité que -seglin su opinién- asignaran cada item a las dimensiones que se
pretende medir; posteriormente, se escogieron los items o preguntas en las que

los expertos manifestaron mayor acuerdo en sus clasificaciones.
Descripcion metodologica del cuestionario

El cuestionario aplicado se integra en cuatro apartados e incorpora preguntas
o reactivos con escalas Likert y Nominal. La estructura del instrumento es
la siguiente:
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I.  Laprimera seccién incluye nueve preguntas referidas a la informacién
y a las caracteristicas generales de la empresa que se miden con una
escala nominal.

II. La segunda secciéon se orienta a la obtenciéon de informacién
relativa a la dimension de la estructura productiva local, referida
-especificamente- a los indicadores de empleo, capacitacién y al
problema relacionado con el mercado de trabajo local; en esta seccién,
los criterios se valoran con la escala Likert.

II.  Enla tercera seccion del cuestionario se incluyen preguntas relacionadas
con los Sistemas Productivos Locales (SPL); se retinen premisas
para cada uno de los principales aspectos a valorar en los SPL, como:
competitividad inter-empresarial, inversion, financiamiento. Cada una
de estas dimensiones utiliza una escala Likert como unidad de medicién.

IV.  Lacuarta seccién del cuestionario se enfoca a los aspectos relacionados
con la asociatividad, que, a su vez, integra premisas referidas a la
colaboracién entre empresas y cooperacién institucional, las cuales
permiten establecer la importancia que los empresarios les otorgan a
las acciones que implican la colaboracién entre empresas, sus posibles

relaciones y las estrategias existentes entre ellas.

En el caso de las preguntas evaluadas mediante la escala Likert, las opciones
fueron afirmativas y positivas, lo cual significa que se califica favorablemente el
objeto de la actitud o percepcion analizada, siendo la escala aplicada: 5 para las

mas positivas, 4 positivas, 3 punto intermedio, 2 negativas y 1 muy negativa.

La aplicacién del cuestionario final se realiz6 entre octubre de 2013 y abril
de 2014; la codificacion, la validacion y el andlisis de los datos cuantitativos
obtenidos a partir de este instrumento de investigaciéon fueron registrados,
analizados y validados mediante el programa estadistico “Statistical Package
for the Social Scienses” (SPSS) version 21. La poblacién sujeta de estudio (como
unidad de andlisis) corresponde al universo de empresas de BCS registradas
por INEGI (2012a); el tamafio de la muestra se obtuvo conla técnica de muestreo
estratificado, considerando como factores de estratificacién la localizaciéon
por municipio y el sector econdémico en que se ubica la empresa. Del total de
la muestra, el 16.5% corresponde a 34 empresas del sector agropecuario; el
13.5% a 28 empresas pesqueras; el 1.9% a 4 mineras; el 14% a 29 de comercio;

el 11% a 23 industrias y el 43% a 89 empresas de servicios.

Respecto a su ubicacién por municipios (con base en el factor de

estratificacion), la muestra se distribuye de la siguiente manera: 10% se aplicé en
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el municipio de Mulegé; 7.7% en Loreto; 10.6% en Comondd; 37.7 % corresponde
a LaPazy 33.3% al municipio de Los Cabos; porcentajes equilibrados en relacién

con las variables de cada sector econdémico y la localizacién de las empresas.

Cuadro 5. Ficha técnica de la investigacion

Concepto Datos
Poblaciéon 10,311 empresas registradas'
Tamafio de la muestra 207
Nivel de confianza 90%
Error muestral -0.05
Procedimiento de muestreo Muestreo estratificado
Periodo de realizacion Octubre 2013 a Abril 2014
Tipo de Instrumento Cuestionario estructurado

Fuente: elaboracion propia.
Anualisis estadistico multivariante

Antes de ejecutar el Analisis Factorial de tipo Exploratorio (AFEX), se calcul6
la factibilidad del procedimiento mediante las pruebas Kaiser-Myer-Olkin y
Bartlett’s Test of Sphericity; la primera prueba arrojé un resultado de 0.736,
mientras que la segunda resultd significativa al 99 %, por lo que se concluy6 que
la muestra es adecuada. Se estableci6 el valor de 0.50 para incluir un elemento
en un factor y un eigenvalue 1.00 para retener el factor. Los coeficientes de
confiabilidad (Alpha de Cronbach) de cada factor fluctdan entre 0.77 a 0.098,
corroborando que los componentes que integran cada factor, resultaron
significativos, reflejando un grado de confiabilidad bastante aceptable.

Analisis factorial confirmatorio

Lavalidez del constructo se formulé mediante el Analisis Factorial Confirmatorio
(AFC), en cuyo caso el procedimiento aplicado resulté en cuatro factores con
cargas factoriales superiores a 0.50, lo que indica una correlaciéon de las variables
sujetas de estudio y los factores obtenidos. Se procedi6 a realizar una tltima
depuracion, con el objetivo de excluir los items o indicadores que no satisfacen
los requisitos minimos de calidad exigidos por los métodos estadisticos. En el
caso del constructo de competitividad empresarial, se eliminaron las variables
que valoran la percepcién de factores de competitividad de los empresarios en

torno a desarrollo tecnolégico, costos, precios y ubicacion. En el de cooperacion
!Total de empresas registradas en el Directorio Nacional de Unidades Econémicas-DNUE- (INEGI, 2013).
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empresarial, se eliminaron las variables que valoran la percepcién en relacién
con las modalidades de cooperacién de los empresarios referidas a proyectos
conjuntos de especializacién, de mejora en la calidad e innovacién y de

desarrollo tecnolégico.

Respecto a la varianza total explicada, se aprecia que en la mayoria de las
variables este indicador tiene una varianza acumulada que supera el 50%, lo
que permite establecer que los componentes principales explican la mayor
parte de la varianza de los datos originales; en este caso, las correspondientes

a los reactivos del cuestionario aplicado a las empresas.

Cuadro 6. Resultados del Analisis Factorial

N Carg - Coeﬁciente
Premisas Factorial Varianza  Alfade
Cronbach
Percepcion de lu competitividud empresarial

Factor 1: Factor de competitividad por estrategias de mercado 533% 0.82
Estrategias de mercado 0.74

Sistemas de comercializacion 0.90

Nombre de la marca 0.71

Factor 2: Factor de competitividad derivado del producto 56.1% 0.66
Calidad del producto 0.59

Variedad del producto 0.76

Diferenciacion del producto 0.62

Disponibilidad de mano de obra 0.2

Modalidades de cooperacion informal

Factor 1: Mecanismos de cooperacion interempresarial 62.8% 0.96
Proyectos para acceso a nuevos mercados 0.88

Proyectos para reduccion de riesgos 0.90

Proyectos para promocion de la imagen de productos y/o serv. 0.93

Factor 2: Modalidades para la organizacion de relaciones .

informales con otras empresas 6% 03s
Organizacion por relaciones sociales 0.97

Organizacion por lazos familiares 0.77

Fuente: elaboracion propia con base en Modelo de Ecuaciones Estructurales (2014).
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Modelo de Ecuaciones Estructurales

Comprobada la fiabilidad y la validez de los constructos, se contrasté si el
modelo teérico se corresponde con los factores y las dimensiones obtenidos a
partir de la informacién empirica, lo cual se llevé a cabo mediante el Modelo
de Ecuaciones Estructurales (Structural Equation Modeling) que, a partir de
métodos estadisticos multivariantes, permite estimar el efecto y las relaciones
entre multiples variables. Los modelos de ecuaciones estructurales fueron
generados mediante la técnica de maxima verosimilitud. El modelo propuesto
se denominé “Factores de Competitividad de las Empresas”, con el cual se
valora la percepcién de los empresarios respecto de sus principales factores de
competitividad, siendo medido con base en dos variables latentes: los factores
de competitividad relacionados con el producto y los factores de competitividad
que guardan relacién con las estrategias de mercado; los resultados obtenidos
se presentan en el diagrama 1, en el cual se advierte que existe una relacién
directa entre las dos variables latentes, dada una covarianza de 0.40.

Diagrama 1. Factores de competitividad de las empresas
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Fuente: elaboracion propia con base en el Modelo de Ecuaciones Estructurales (2014).
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Los estadisticos de bondad de ajuste y evaluacién del modelo deben
aplicarse mediante una evaluacién conjunta de los estadisticos obtenidos.
Los indices de ajustes globales: chi cuadrada, RMSEA, GFI y NEI indican un
ajuste razonable del modelo. Los indices de ajuste incremental: NNFI, CFI e
IFI también sugieren la aceptacién del modelo, pues los valores obtenidos
seflalan una correcta estimacién. En cuanto a los ajustes de parsimonia, la
razén /gl y el AGFI corroboran la aceptacion del modelo; de esta manera,
de diez pruebas realizadas al modelo, nueve apoyan la aceptacién, incluso
con coeficientes muy por encima de los valores criticos. Por tanto, es posible

inferir que existe relacién entre las dos variables latentes y los indicadores.

Cuadro 7. Evaluacion de estadisticos y criterios de referencias

Estadistico Valor de aceptacion Valor del modelo
Indice de ajuste global
Chi-Cuadrado x* p>0.05 X2=21.431 (P=0.065)
RMSEA <0.08 0.056
GFI >0.90 0.972
NFI >0.95 0.951
Indice de ajuste incrementales

NNFI (TLI) >0.90 0.967
CHI >0.95 0.98
IFI >0.95 0.98

Indice de parsimonia
Razon X/gl. 3 1.649
AGFI >0.90 0.939
PGFI >90 0.451

Fuente: elaboracion propia.
Anailisis de los resultados
Identificacion de potenciales Sistemas Productivos Locales

En términos generales, las actividades de base terciaria que se visualizan en el
territorio con distinto grado de potencial de integracion, pero con significativas
condiciones de contribuir a incrementar la competitividad econémica del
Estado, tienen como pivote de desarrollo las actividades asociadas al turismo
(asi como aquellas directamente relacionadas con la demanda hacia este

sector, como amenidades y entretenimientos).
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Del andlisis realizado por clase de actividad econémica fue posible
identificar la existencia de condiciones para el desarrollo (o su posible
fortalecimiento) de dos tipos de actividades econémicas terciarias, que
cuentan con potencial para el fomento de SPL y el fortalecimiento de la red de
relaciones interramales. Un primer tipo estd asociado a aquellas actividades
con un CL superior a 10 unidades en -al menos- dos de los indicadores
censales de INEGI (como marinas turisticas, transporte turistico por agua,
cabafias, villas y similares, alquiler de autobuses, minibuses y remolques,

campamentos y albergues recreativos y campos de golf).

Un segundo tipo, con valores del CL entre 5 y 10 unidades en los tres
indicadores censales, también estan relacionados con la actividad turistica
y la recreacién, mediante servicios asociados a su desarrollo (hoteles con
diferentes servicios integrados, alquiler de otros articulos para el hogar y
personales, otros servicios relacionados con transporte aéreo y turistico por
tierra, servicios a la navegacion aérea, otros servicios recreativos prestados
por el sector privado, administracion de puertos), asi como con la actividad de
la construccioén (transporte local de materiales para la construccién, comercio
al por menor de articulos p/albercas y otros articulos) y un SPL vinculado a

la edicién de periddicos y otros materiales.

Finalmente, dentro de las clases seleccionadas, resalta la actividad marina
turistica, con uno de los mas altos CL y una elevada participacién porcentual
en Poblacion Ocupada (PO), en el Valor Bruto de la Produccién (VBP) y el
Valor Agregado Censal Bruto (VACB), en relacién con la misma actividad a
nivel nacional (ver cuadro 8).

Las actividades identificadas generan el 47.8% de la PO, el 72.2% del VBP
y el 28.8% del VACB del total del sector terciario del Estado, lo que reafirma
la importancia que en la economia sudcaliforniana desempefian estas
actividades. En términos geograficos, las clases seleccionadas se aglomeran
en la region austral de BCS, es decir, los municipios de La Paz y Los Cabos,
los cuales concentran el 90.1% de la PO (de este total, el 62.3% se aglomera en
Los Cabos); el 93.1% del VBP (65.3 % en Los Cabos) y el 90.0% del VACB (un
57.3 % en Los Cabos); estos indicadores ratifican el peso que tiene el turismo
en la estructura econémica BCS y su concentracion geografica en el territorio
del municipio de Los Cabos.
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Cuadro 8. Baja California Sur: Coeficientes de Especializacion segun Variables Censales en 2009

CL CL CL
Clase de Actividad Economica

PO VBP VACB
483112 Transporte maritimo de cabotaje, excepto de petroleo y 38.62 4078 2078
gas natural
713930 Marinas turisticas 37.94 57.55 57.55
532122 Alquiler de autobuses, minibuses y remolques sin chofer 22.44 23.84 23.84
487210 Transporte turistico por agua 21.34 26.1 26.1
721210 Campamentos y albergues recreativos 14.73 14.42 14.42
721190 Cabailas, villas y similares 11.87 2428 2428
488310 Administracion de puertos y muelles 11.44 6.0 6.0
721111 Hoteles con otros servicios integrados 8.83 8.85 8.85
488190 Otros servicios relacionados con el transporte aéreo 8.71 4.7 547
487110 Transporte turistico por tierra 8.66 3.95
484221 Autotransporte local de materiales para la construccion 7.76 6.98 6.98
511111 Edicion de periodicos 5.85 5.13 5.13
713910 Campos de golf 19.46 19.46
532299 Alquiler de otros articulos para el hogar y personales 8.1 8.1
713998 Otros servicios recreativos prestados por el sector privado 5.51 5.51
488111 Servicios a la navegacion aérea 54 5.4
467117 Comercio al por menor de articulos para alberca y otros 514 514

articulos

Fuente: elaboracion propia con base en INEGI (2012b).

El andlisis a escala de municipio y por clase de actividad econémica (segtn el
grado de participacion en sus respectivas economias municipales) identific6 (de
manera general) varias clases que -en su estructura y funcionamiento- se relacionan
con la orientacién de la economia estatal hacia el turismo y los servicios que esta
actividad genera como demanda agregada, asi como con el carécter peninsular del

territorio, que hace del transporte un factor critico para su desarrollo.

Por otra parte, con excepcién de los municipios de La Paz y Los Cabos
(los cuales concentran las actividades con el mayor potencial para desarrollar
sistemas productivos de base terciaria), el resto de las economias municipales
evidencian un escaso desarrollo y potencial para desarrollar sistemas

productivos locales sustentados en actividades terciarias. En general, las clases
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con mayores aportes a la generacién de empleo pertenecen al sector terciario,
como: “comercio al por menor en tiendas de abarrotes y miscelaneas” y la
clase “otros restaurantes con servicio limitado”; por su participacién en la
generacién de valor bruto de la produccién municipal, destacan las clases:
“transporte maritimo de cabotaje, excepto de petrdleo y gas natural”, la clase
“operadores de telecomunicaciones aldmbricas, excepto por suscripcion”
y la clase “hoteles con otros servicios integrados”; estas dos tltimas clases
también destacan por su aporte al VACB de los municipios.

Sin embargo, la clasificaciéon de INEGI es muy general, por lo que es
importante sefialar actividades ubicadas en el sector terciario de BCS y que
cuentan con un potencial que podria ser aprovechado para la generacién de
SPL, como: servicios de mantenimiento de la infraestructura turistica (herrerias,
talleres mecénicos, de aire acondicionado, etc.), almacenaje y redes de frio,
mayoreo de comercio, servicios de apoyo en telecomunicaciones, transporte
terrestre, cabafias de ecoturismo, asi como servicios de apoyo a los empleados
del sector turismo (guarderias, comedores, transporte de trabajadores, etc.).

Resultados del modelo de competitividad y relacion econémica entre empresas

Los factores de competitividad interempresarial se evaluaron a partir de la
percepcién que manifiestan los empresarios respecto a los tres principales
elementos que -a su juicio- generan competitividad asuempresa, y las dreas alas
que ha enfocado su inversién para mejorar o lograr una mayor competitividad
y que son (en orden de importancia): sus sistemas de comercializacién, sus

estrategias de mercado, asi como la variedad del producto que ofertan.

En sentido inverso, los tres factores en los que perciben mayor debilidad y que
—por tanto- restarfan su competitividad son: las politicas aplicadas en materia de
inversion y desarrollo tecnoldgico, la ubicacion o localizacion de las empresas y el
precio de los bienes o servicios ofertados, asi como también la poca disponibilidad
de mano de obra calificada en la region (toda esta informacién se puede interpretar

a partir del diagrama de factores de competitividad de las empresas).

En general, las cargas factoriales son mayores a 0.50, indicando la correlacién
entre las variables latentes y los indicadores; los resultados obtenidos en la
correlacién multiple cuadrada indican que tienen mayor peso los factores de
competitividad relacionados con las estrategias de mercado, y la que refiere
que el empresario percibe como mayor factor de competitividad sus sistemas

de comercializacion. Asi, el 82.0% de la varianza de la variable “Sistemas de
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Comercializacién” se explica por el factor de estrategias de mercado, en la
posicion opuesta se tienen las variables de “Disponibilidad de Mano de Obra
Calificada” y “Calidad de Producto” que registran coeficientes de correlacién de
0.27 y 0.35 respectivamente, asumiéndose que el empresario en BCS no considera
la calidad del producto y/o servicio como uno de los principales factores que
genera competitividad a la empresa; de hecho, tan sélo el 35% de la varianza de
la variable “Calidad del Producto” esta explicada por el factor de competitividad
del producto, es decir, el empresario contina apostando mas a los sistemas de
comercializaciéon que a las cualidades de su producto, como lo es la calidad y la
diferenciacién del bien o servicio ofertado, situacién que -finalmente- implica
un fortalecimiento de las actividades terciarias en BCS. Respecto a la inversion
realizada en los tltimos afhos para intentar elevar su competitividad, las empresas

refieren que sus inversiones se han dirigido principalmente a:
* Mejorar o ampliar la infraestructura (activos) de la empresa.
* Buscar o propiciar el desarrollo de nuevos nichos de mercado.
* Potenciar sus acciones de marketing.
Por el contrario, en donde menos se invierte son:
* Los aspectos relacionados con la formacién de directivos.

¢ Las acciones tendientes al establecimiento de alianzas o uniones con
otras empresas del sector.

* La capacitacion a sus trabajadores.

Grafica 1. Percepcion de las empresas respecto de las inversiones para la competitividad
empresarial (en porcentaje)

Unién con otras Formacién de

Empresas 3% Directivos 2%
Capacitacion 5%

Desarrollo de
Nuevos Productos
6%
Desarrollo
Tecnolégico 2%
Infraestructura de
Ia Empresa 38%
Marketing 20%%

Desarrollo de
Nuevos Mercados
24%

Fuente: elaboracion propia.
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Los resultados obtenidos a partir de la investigacién empirica permiten
sefialar que, en el caso del sector empresarial de BCS, la competitividad
(como base para la posible conformacién de sistemas productivos locales)
s6lo se presenta a partir del aprovechamiento de las tipicas y tradicionales
ventajas competitivas, como son: la ubicacién, la existencia de recursos de la
naturaleza, la cercania con el mercado de Estados Unidos; sin embargo, no se

detectan (en la mayoria de las empresas) decisiones respecto a:

*La generaciéon de ventajas competitivas a partir del desarrollo de
tecnologias propias.

* Alianzas estratégicas o joint ventures con otras empresas para salir al
mercado con ventajas u oferta consolidada.

* Acciones que propicien mayor fortaleza a la hora de negociar.
* El disponer de mano de obra calificada.

Ademas, los resultados indican que la dindmica de cooperacion entre las
empresas en BCS es limitada o reducida. En general, del total de empresas
que registran algin grado de cooperaciéon formal o informal, s6lo un 49.3%
manifiesta realizar algan tipo de cooperacién interempresarial, que (en caso
de existir) se dan -preferentemente- entre negocios de su mismo ramo o giro.
En la mayor parte de los casos, esta cooperacion se propicia o genera a partir
de reuniones y actividades de relaciones sociales, o bien por mantener algtin
tipo de lazo familiar entre ellos; es decir, esta modalidad de cooperacién dista
mucho de la que tedricamente debia realizarse, esto es a través de reuniones
convocadas u organizadas por asociaciones empresariales o con el liderazgo
del gobierno, como gestor institucional.

Por el contrario, mas de la mitad de los entrevistados (50.7 %) manifiesta no
tener ningtn tipo de mecanismo de cooperacién formal o informal con otras
empresas. Este tiltimo indicador refleja una limitada articulacién y cooperacion
entre los actores del tejido empresarial de BCS, situacion que no favorece la
formacioén de SPL, los cuales parten de la premisa que su implementacion se
origina en acuerdos econémicos y/o proyectos de cooperaciéon empresarial.

En general, los mayores niveles de colaboracién se dan en las areas:
“Comercializacion Conjunta” (con un 18.8%) y “Proyectos de Imagen para
la Promocién del Producto y/o Servicio” (con un 15.9%), acciones que -

preferentemente- llevan a cabo las empresas del sector servicios ubicadas en
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Los Cabos. En las actividades agropecuaria y pesquera de BCS en general, solo
es destacable (aunque muy reducida) la cooperacién que existe en materia
de reduccién de riesgos (15.5%). En general, los resultados expuestos indican
que existe una limitada articulaciéon en el tejido empresarial de la entidad,
ademas de que no se detectaron politicas ptblicas que propicien o fomenten
un mayor encadenamiento productivo que, de una u otra forma, favorezca la

conformacién de SPL en la entidad.

Cuadro 9. Cooperacion Inter-empresarial (numero de empresas)

Sector Empresas f}e su  Empresas Otras Ningum? de las Total
ramo o giro del sector empresas anteriores

Agropecuario 12 4 2 16 34
Pesca 2 2 0 5 B
Minerfa | 0 0 3 4
Comercio 5 3 0 21 29
Industria 0 | 0 16 X
Servicios 37 1 l 4 89
Total 82 17 3 105 07

Fuente: elaboracion propia. Cuestionario a Empresas BCS 2013.
Conclusiones

Es comprensible que a corto plazo e, incluso, para algunas acciones, a medianoy a
largo plazos, sea compleja la tarea de transformar las estructuras socioecondémicas
y administrativas-institucionales establecidas, asi como determinados patrones
de comportamiento en la buisqueda de una organizacién territorial de las
actividades econémicas integrada en redes, tendientes a la formacion de sistemas
productivos que propicien una dindmica econémica y social integrada de las
regiones y municipios de BCS. Muchos de estos cambios se podrian dar cuando
se disefien e instrumenten politicas puablicas territoriales que respondan al

problema econémico de los distintos sectores y localidades del territorio.

Para impulsar el desarrollo de sistemas productivos locales, se requiere
implementar acciones que fomenten relaciones de coordinacién y cooperacién
entre los diversos agentes y actores del desarrollo econémico local, aspectos
que -en el caso especifico de Baja California Sur- sera necesario aplicar
como parte de una politica publica. Tal aseveracién se comprueba a partir
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del modelo de analisis factorial confirmatorio y los indices que valoran las
dimensiones de cooperacion informal y de competitividad empresarial, los
cuales generan suficiente informacién como para acreditar la existencia de una
limitada articulaciéon y cooperacion entre los actores del tejido empresarial en
la entidad. Sin embargo, la cooperacién y la asociatividad son factores que
impactan en la competitividad de las empresas, por lo tanto, son areas de

oportunidad que deben ser consideradas.

Si bien se reconoce que la cooperacién en el ambito productivo es una
condicién de dificil asimilacién, los resultados derivados del ejercicio de
précticas exitosas de desarrollo econémicolocal demuestran que la cooperacion
puede conllevar al logro de resultados positivos para las economias locales, lo
que implica incorporar factores referidos a la competitividad interempresarial
y a la articulacién del tejido empresarial a través del potenciamiento de la
asociatividad de las pequenas empresas como proveedores de aquellas lideres
en la actividad econémica del Estado, propicidandose asi la posibilidad de
crear o integrar sistemas productivos locales con capacidad para aprovechar
la demanda agregada que genera el sector servicios en general, en especial, los

sectores del turismo, comercio y construccion.

Los resultados de este trabajo permiten corroborar la premisa de esta
investigacion respecto a la importancia que registran las actividades de base
terciaria en la estructura econémica de la entidad, esencialmente relacionadas
con la actividad turistica. Ademds, la informacién que proporciona la
investigacion empirica mediante el Andlisis Multivariante permite ratificar
que es necesario disefar y aplicar nuevas y novedosas politicas de desarrollo
econémico (en las que se incluyan acciones de caracter fiscal, tributario,
crediticio, asicomo aspectosrelativos ala gestion del conocimiento) que tiendan
a fomentar la competitividad de las empresas de BCS, como una estrategia
tendiente al desarrollo de sistemas productivos locales, aprovechando la
fortaleza de las actividades terciarias, mismas que constituyen el sustento
del actual modelo de desarrollo econémico del Estado. Lo anterior, se
deberia complementar con la exploracién o promocién de posibles figuras
alternativas o de diferentes modalidades de cooperacién e integracion de
empresas, como: asociaciones productivas, integracion de cadenas de valor,
redes empresariales, etc., a fin de participar de manera mas competitiva y
eficiente (en términos de rentabilidad del capital) en la mencionada fortaleza
del sector terciario de Baja California Sur.
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