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Resumo

Entender os motivos que levam o individuo a iniciar e manter-se no voluntariado pode contribuir para o recrutamento de
novos voluntarios e para a retengao no servico de pessoas ja engajadas, pois permite aproximar os objetivos individuais de
potenciais voluntarios das exigéncias e beneficios associados as oportunidades concretas de ajuda que o ambiente
proporciona. O presente trabalho teve como objetivos adaptar e validar para o Brasil o Inventario de Fungdes do
Voluntariado (IFV) e correlacionar o IFV com a versio reduzida do Questionario de Perfis de Valores (QPV21). Além de
corroborar a validade convergente entre estes dois instrumentos, os resultados indicaram que as motivagGes dos 319
participantes agregaram-se em torno de quatro fatores (valores e entendimento, protecio, carreira e engrandecimento
social), replicando parcialmente a estrutura fatorial do instrumento original e confirmando a existéncia de diferencas
culturais nas motivag¢des para o voluntariado. Outras implica¢Ses tedricas e empiricas sdo discutidas.

Palavras-chave: Comportamento pré-social, Motivagao, Voluntariado, Abordagem funcionalista, Valores.

Evidence of validity of a Brazilian version of the Volunteer Functions Inventory — VFI

Abstract

Understanding the reasons why people begin and continue to volunteer can contribute to the recruitment of new
volunteers and to the retention of those that already engaged, by bringing the individual goals of potential volunteers
closer to the requirements and benefits associated with the existing work opportunities. This study aims to adapt and
validate the Volunteers Function Inventory (VFI) for Brazil as well as to correlate the VFI with the reduced version of
Schwartz’s Portrait Value Questionnaire (PVQ21). Results confirmed the convergent validity between these two
instruments. In addition, the factor structure of the original instrument was partially replicated, with the motivations of
the 319 participants grouping around four factors (values and understanding, protection, career, and social enhancement).
These results suggest the existence of cultural differences in the motivations for volunteering. Other empirical and
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theoretical implications are discussed.

Keywords: Prosocial behavior, Motivation, Volunteer work, Functional approach, Values.

Nas sociedades ~ contemporaneas,  as
institui¢bes do Estado e as forcas do mercado revelam-
se insuficientes para garantir o bem-estar de todos os
individuos que delas fazem parte. Nesse contexto,
ganham importancia as iniciativas e agoes pro-sociais
empreendidas no ambito da sociedade civil, a exemplo
do trabalho voluntario. A importincia do voluntariado
para propotcionar setvicos essenciais para individuos,
comunidades e sociedade, de modo geral, tem sido
amplamente documentada por meio de pesquisas
realizadas em varios campos do conhecimento nas
ultimas décadas. A titulo de exemplo, o voluntariado ja
foi relacionado a niveis mais elevados de saude e
otimismo, bem como a uma vida mais longa para
aqueles que oferecem assisténcia a outras pessoas
(Snyder & Omoto, 2008). Neste contexto o presente
trabalho tem por objetivo apresentar evidéncias da
validade de construto e convergente de uma versiao
brasileita do Inventirio de Funcées do Voluntariado
(Clary e colaboradores, 1998), um dos instrumentos
mais utilizados para o estudo do voluntariado na
literatura de psicologia social.
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No Brasil, dados do Instituto Ipsos-Marplan
(2005) indicam que 9% dos brasileiros dedicam-se a
algum tipo de atividade voluntaria e que o setor tem
grande potencial de crescimento. Com o objetivo de
regulamentar esse tipo de atividade e contribuir para o
seu desenvolvimento, em 1998, foi aprovada a Lei
9.608, que define o voluntariado como

atividade ndo remunerada, prestada por pessoa fisica a

entidade piiblica de qualquer natureza, on a instituicao

privada de fins ndo-lucrativos, que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos on
de assisténcia social, inclusive mutualidade.

No ambito da psicologia social, o voluntariado
constitui uma das formas de comportamento pré-
social, definido por Batson, Van Lange, Ahmad e
Lishner (2003) como qualquer ato que beneficie uma
pessoa ou grupo e que seja considerado, por uma
parcela significativa da populacdo, como uma agdo de
beneficio e de ajuda. O que distingue o voluntariado de
outros tipos de comportamento pro-social é seu carater
planejado, sustentado e continuo (Snyder & Omoto,
2008). Ao contrario do comportamento de ajuda
espontanea (que se observa, por exemplo, quando um
individuo ajuda um desconhecido que desmaia na rua),
o voluntariado contempla: uma busca livre e ativa por
oportunidades de ajuda (Snyder & Omoto, 2008); uma
adequacdo das habilidades e dos interesses pessoais
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com o tipo de atividade que se pretende exercer; e, por
fim, consideracdes acerca da extensio do envolvimento
que se deseja ter e dos gastos de tempo e de energia
que o individuo pretende alocar para a pratica daquele
servico (Clary e colaboradores, 1998).

O trabalho voluntario tem sido amplamente
estudado por pesquisadores de diversas areas desde a
década de 1970. No ambito da psicologia social,
atencdo especial tem sido dada ao estudo dos
antecedentes do voluntariado, dentre os quais se
destaca o esforco para identificar os motivos que levam
um individuo a iniciar e a permanecer nesse tipo de
atividade, muitas vezes por longos periodos de tempo.
Na pesquisa do voluntariado, o estudo de
caracteristicas motivacionais, situacionais e de
personalidade pode facilitar a identificacio de
individuos com maior propensio para se tornar
voluntarios. De posse desse conhecimento, torna-se
mais facil estabelecer estratégias eficientes para o
recrutamento e a tetencao de voluntirios. Portanto,
muitos  pesquisadores adotam uma perspectiva
motivacional, com foco no potencial da motivacio,
para tornar o individuo mais disposto a acdo, encoraja-
lo a adotar determinadas condutas e torna-lo cada vez
mais envolvido com a atividade voluntaria, o que, por
sua vez, aumenta as chances de que ele permaneca no
servico por mais tempo (Snyder & Omoto, 2008). Do
mesmo modo, muitas das pesquisas nessa area tém
sido guiadas pela teoria funcionalista, que enfatiza os
propositos atendidos pela acdo e o papel destes no
inicio, na orientacio e na sustentacio da a¢io. Com
base nesse pressuposto tedrico, diversos inventarios
foram desenvolvidos, ao longo das ultimas décadas,
seja para aferir motivacGes de relevancia genérica para a
acdo voluntiria, seja para medir motivagdes para o
voluntariado em causas especificas.

O Inventario de Funcbes do Voluntariado
(IFV), de Claty e colaboradores (1998), constitui
exemplo de instrumento desenvolvido para a
identificagdo das motivagoes individuais de natureza
genérica para o trabalho voluntirio, com base no
referencial teérico funcionalista, que se preocupa com a
identificacdo de razdes, planos e metas subjacentes ao
pensamento, sentimentos e comportamento do
individuo. Segundo esse referencial tedrico, as pessoas
assumem atitudes e se engajam em determinados
comportamentos como forma de atender a certas
funcdes psicolégicas. Desse modo, é comum que
individuos pratiquem agbes que, apesar de semelhantes
na aparéncia, estdo a servico de fungdes pessoais e
sociais muito diferentes (Snyder, 1993). O uso da
abordagem funcional para analisar as motivagdes para
o voluntariado revela, portanto, que a pratica do

mesmo tipo de ajuda pode refletir motivagoes
individuais bastante distintas.

As  fungdes psicolégicas atendidas  pelo
voluntariado tém implicacdes para o tipo de ajuda,
como ela tera inicio e se sera uma atividade duradoura
ou niao (Clary e colaboradores, 1998). Nesse contexto,
ficam evidentes as implica¢oes praticas do tema para o
recrutamento de novos voluntarios e para a reten¢ao
no servico de pessoas que ja estdo engajadas. O
entendimento das razdes que levam o individuo a se
comprometer com o voluntariado — muitas vezes por
longos periodos de tempo — pode contribuir para uma
maior aproximac¢do entre os objetivos individuais de
potenciais voluntarios e as exigéncias e beneficios
associados as oportunidades concretas de ajuda que o
ambiente proporciona. De posse desse conhecimento,
¢ possivel, por exemplo, criar mensagens para atrair
novos voluntarios com conteddo especialmente
concebido para ir ao encontro das diferentes
motiva¢oes individuais para o voluntariado. Este
argumento, além de ser corroborado pela pesquisa na
area de voluntariado, também encontra ressonancia na
literatura sobre persuasio em psicologia social.
Conforme os achados na pesquisa empirica do Modelo
de Probabilidade de Elaboragdo, que unifica e organiza
diferentes teorias de persuasdo e influéncia, o impacto
da persuasio de uma mensagem é maior quando ela se
dirige de forma direta as motivagdes do publico-alvo
(Petty & Brifiol, 2011; Clary e colaboradores, 1998).

Os diversos programas de pesquisa sobre o
voluntariado diferem em muitos aspectos, a exemplo
do perfil demografico da amostra utilizada, dos papéis
e das causas em que os participantes estao engajados e
da abrangéncia dos objetivos (identificar motiva¢Ses
para o voluntariado de modo geral ou para causas
especificas). A despeito dessas diferencas, observam-se
muitas semelhangas nos conjuntos de motivagoes para
o voluntariado identificadas no ambito desses
programas (Snyder & Omoto, 2008). Com base nessas
coincidéncias, Clary e  colaboradores  (1998)
identificaram seis fungdes psicologicas basicas que
seriam atendidas pelo voluntariado, quais sejam: a) a
oportunidade de expressar valores altruistas e
humanitarios (valores); b) a oportunidade de aprender
e de colocar em pratica conhecimentos e habilidades
que a pessoa ja possul (entendimento); ¢) a
oportunidade de estar com amigos e de exercer
atividades que sdo valorizadas por pessoas importantes
para o individuo, ou seja, uma fungio que reflete a
preocupagdo com normas, recompensas ¢ puni¢des
sociais (social); d) beneficios profissionais (carreira); €)
a protecdo do self de sentimentos negativos, a exemplo
de reduzir a culpa por ter mais privilégios do que a
maioria das pessoas (prote¢do); e f) manter um estado
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de espirito  positivo e elevada  auto-estima
(engrandecimento).

Com base nessas funcdes, foram derivados 30
itens (5 para cada fun¢io) que apresentavam trazoes
possiveis para o trabalho voluntirio. Pedia-se para o
participante indicar, em uma escala Likert de 7 pontos,
o grau de importancia ou de exatidao que ele atribufa a
cada um dos motivos descritos para o voluntariado. O
primeiro de uma série de estudos para validagio do
instrumento foi realizado com uma amostra de 535
participantes, e andlises fatoriais exploratoria e
confirmatéria corroboraram uma estrutura de seis
motivacOes para o voluntariado com cargas fatoriais
aceitaveis (de 0,40 a 0,89). Estudos subsequentes
atestaram ainda: a) a estabilidade temporal do IFV,
com indices de correlacio teste-reteste de 0,64 a 0,78 (p
<0,001 para todas as motivagdes); e¢ b) a validade
preditiva do instrumento (o IFV constitui um bom
preditor, tanto do poder de persuasao de mensagens de
recrutamento, quanto da intencdo de permanecer por
mais tempo na atividade voluntaria).

O primeiro objetivo do presente estudo é
adaptar e apresentar evidéncias da validade de
construto de uma versio brasileira do Inventario de
Fungdes do Voluntariado para a identificagdo das
motivacOes individuais para o trabalho voluntirio no
pais, ou seja, evidenciar em que medida o instrumento
mede a motivacido para o voluntariado como construto
teérico (Anastasi & Urbina, 2000).

Pesquisas na area da psicologia transcultural
indicam que as culturas variam consideravelmente no
que tange aos significados e as manifestacGes do
voluntariado e de outras formas de ajuda (Levine,
Norenzayan & Philbrick, 2001). Muitas dessas
variacGes guardam relagdo com a orientagdo
predominantemente individualista ou coletivista das
diferentes culturas e regides do mundo. Nos pafses de
otientacao cultural mais individualista, o envolvimento
na resolu¢dao de problemas da sociedade é visto como
uma questao de escolha pessoal e de responsabilidade
individual. Nas culturas de otrientacio mais coletivista,
por sua vez, esse envolvimento tende a ser visto como
uma obrigacdo normativa e uma preocupacio de
natureza coletiva (Snyder & Omoto, 2008).

Além disso, estudos sugerem a existéncia de
associacoes entre o grau de individualismo ou
coletivismo cultural e varios indicadores de
engajamento cfvico e cidadania. Nos EUA, por
exemplo, os estados da federagdo que tém orientagdo
mais individualista sio também os que apresentam as
taxas mais elevadas de voluntariado (Kemmelmeier,
Jambor & Letner, 20006). Esse tipo de evidéncia vai de
encontro a no¢ao de que, em culturas individualistas,
os lacos sociais sao menos valorizados do que em
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sociedades de orientagdo mais coletivista, sugerindo
que as primeiras podem servir de contexto para que as
pessoas se tornem ainda mais envolvidas com os
problemas da sociedade (Snyder & Omoto, 2008).

Outras variaveis tém sido relatadas como
antecedentes relevantes das motivacGes para o
voluntariado na pesquisa em psicologia social
transcultural. Van de Vliert, Huang e Levine (2004)
apresentaram evidéncias de que as motiva¢les para o
trabalho voluntario variam conforme o nivel de renda e
a temperatura média da nacdo. Os autores argumentam
que ha um efeito significativo do nivel de renda e do
conforto climitico na relacio entre motivacoes
altruistas e egoistas para o trabalho voluntirio (Van de
Vliert e colaboradores, 2004). No caso especifico do
Brasil, a pesquisa dos autores indicou que os dois tipos
de motivacoes sdo altos, mas a relacdo entre as mesmas
¢ baixa.

Considerando as diferencas culturais das
motiva¢oes para o voluntariado, faz-se necessario o
desenvolvimento de estudos de validacio do IFV e sua
estrutura empirica para diferentes nagdes. Alguns
estudos sdo encontrados na literatura da area, como o
de Davila e Chacén (2004), que adaptaram e validaram
o IFV para a populacio espanhola, confirmando o
modelo  multifatorial de motivagbes para o
voluntariado proposto por Clary e colaboradores
(1998). O instrumento foi aplicado em 395 voluntarios
de diversos perfis, resultando em uma estrutura de seis
fatores, semelhante aquela proposta no estudo original.
Os resultados indicaram que as motivacGes dos
voluntarios espanhois, medidas por meio do IFV,
agruparam-se em torno das mesmas seis fungdes
identificadas anteriormente por Clary e colaboradores
(1998).

Em um estudo realizado na China (Wu, Wing
Lo & Liu, 2009), o IFV foi aplicado em uma amostra
de estudantes universitarios. As analises fatoriais
realizadas pelos pesquisadores chineses indicaram que
as motivacOes dos participantes daquele pafs se
agregaram em torno de quatro fatores com cargas
fatoriais  aceitaveis (valores, carreira, social e
entendimento). Em outro trabalho, desenvolvido na
Italia para identificar as motivagdes de jovens adultos
para o trabalho voluntario, o IFV foi aplicado em uma
amostra de 461 voluntarios italianos, de 24 a 31 anos,
cujas motivacles agregaram-se em torno de quatro
fatores: carreira, social, valores e protecdo (Marta,
Guglielmetti & Pozzi, 2006). No Brasil, foram
localizadas publicacGes de revisdes de literatura e
poucos estudos visando a identificacdo de motivagoes
para o trabalho voluntirio, com base na abordagem
funcionalista ~ (Cavalcante, = Souza, Cunha &
Nascimento, 2010; Ferreira, Proenca & Proenca, 2008;



278  Pilati, R., Hees, M. A. G. Versio brasileira do IFV

Souza e colaboradores, 2003). Todavia, ndo ha registro
de trabalhos realizados com o objetivo especifico de
construit uma versdo brasileira para o Inventario de
Funcées do Voluntariado.

O segundo objetivo do presente estudo foi
avaliar a validade convergente entre o IFV e a versdo
reduzida do Questionario de Perfis de Valores (QPV)
desenvolvido por Schwartz (2005) e validado no Brasil
por Campos e Porto (2010), ou seja, mostrar de que
maneira o IFV se correlaciona com outro instrumento
com o qual deveria se correlacionar em termos tedricos
(Anastasi & Urbina, 2000). Na literatura sobre o
voluntariado, a despeito das ja citadas diferencas no
numero exato de motivacdes identificadas em
diferentes programas de pesquisa, existem semelhancas
e motivagdes que sio recorrentes. Uma delas
corresponde a expressdao de valores (Snyder & Omoto,
2008). E comum que pessoas se voluntariem como
forma de expressar seus valores pessoais ¢
humanitarios (Clary e colaboradores, 1998).

Os valores sao definidos por Schwartz (1992)
como metas e crengas ligadas as emogdes, que servem
de referencial para a vida do individuo, transcendem
situacOes e agdes especificas e se ordenam de acordo
com a importancia relativa atribuida pela pessoa a cada
um deles. Existem evidéncias de que a estrutura
circular de valores é quase universal e tem sido usada,
entre outras coisas, para explicar a base motivacional
das atitudes e do comportamento (Schwartz, 1994).
Segundo a teoria dos valores (Schwartz, 1992; 2005;
2000), qualquer atitude ou comportamento tende a ser
reflexo de um compromisso ou equilibrio que o
individuo estabelece entre valores conflitantes,
relevantes em um determinado contexto (o que facilita
sua ativagao).

O modelo dos valores de Schwartz (1992)
descreve uma estrutura circular de relacSes dinamicas
entre dez valores de ordem inferior, que diferem de
acordo com a meta ou motivagio que eles expressam,
quais sejam: autodeterminagdo (pensamento e agdo
independentes; escolha, criagio e exploracio);
estimulacdo  (excitagdo, novidade e  desafios);
hedonismo (prazer e gratificagdo sensual); realizacio
(sucesso pessoal pela demonstracio de competéncia,
em conformidade com padrdes sociais); poder (status
social e prestigio, controle ou dominio sobre outras
pessoas e recursos); seguranca (harmonia e estabilidade
na sociedade, nas relagbes e em si mesmo);
conformidade (restricdio de agdes, inclinagbes e
impulsos com potencial para prejudicar os outros e
violar normas ou expectativas sociais); tradi¢do
(respeito, comprometimento e aceitagdo de costumes e
ideias que a cultura ou religido tradicional proporciona
ao self); benevoléncia (preservacido e fortalecimento do

bem-estar do grupo de pertencimento); e universalismo
(compreensdo, gratiddo e prote¢do do bem-estar da
natureza e do ser humano em geral).

Nessa estrutura circular, tornam-se evidentes
as relagdes de conflitos e de congruéncia entre os
valores descritos (Schwartz, 1992). Cada um deles esta
representado em uma fatia do circulo, exceto pela
tradicdo e pela conformidade, que sio representadas
em um mesmo pedaco, por compartilharem o mesmo
objetivo motivacional de subordinacio do sef
(subordinacdo a outras pessoas, no caso da
conformidade, e a objetos mais abstratos, como
religido, costumes e ideias, no caso da tradi¢io).
Quanto mais préximos os valores no sentido do
circulo, mais compatibilidade hd entre eles e suas
motiva¢oes subjacentes. Quanto mais distantes e
opostos, mais antagonicos e conflitantes sao os valores
e os objetivos motivacionais que eles expressam. De
acordo com o mesmo modelo (Schwartz, 1992), a
estrutura integrada desses valores de ordem inferior
pode ser resumida em duas dimensGes ortogonais de
ordem superior: 1) autotranscendéncia (abrangendo os
valores universalismo e benevoléncia), que se opode a
autopromoc¢io (contemplando os valores poder,
realizacdo e hedonismo); e 2) abertura a mudanca
(agrupando hedonismo, estimula¢do e
autodeterminacdo), que se opde a conservagiao
(abrangendo tradicdo, conformidade e seguranca). O
valor hedonismo compartilha elementos tanto com
abertura a mudanca quanto com autopromogao.

Por intermédio de anilise de correlacio entre o
Inventirio das Fungbes do Voluntariado e a versdo
reduzida do Questionario de Perfis de Valores, espera-
se, potr exemplo, que a dimensio de autotranscendéncia
do PQV correlacione-se positivamente com  as
dimensdes de valores e entendimento do IFV e
negativamente com a dimensdo de autopromogio do
instrumento de Schwartz. Esta ultima, por sua vez,
poderia guardar relagdo positiva com as dimensoes de
carreira ¢ engrandecimento do seff do IFV. Do mesmo
modo, ¢é possivel que a dimensio de abertura a
mudancas do PQV apresente correlagdo positiva com
as dimensdes de entendimento e carreira e negativa
com as dimensbes de respeito as normas (social) e
protecdo do se/f do IFV. No que tange a essas ultimas,
sdo esperadas correlagbes positivas com a dimensdo de
conservacio do modelo de Schwartz.

Método

Participantes

Participaram do  presente  estudo 319
voluntarios (65,8% do sexo feminino), de diversas
regides do Brasil, com idade média de 37,69 anos
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(DP=13,61), renda mensal média de R$ 8.353,59
(DP=8.236,54) e tempo médio de voluntariado de 6,93
anos (DP=7,05). A maioria dos participantes (84,6%)
tinha curso superior, 8,5% tinha completado pelo
menos o ensino médio e 78,4% praticava alguma
religido, com dedicagdo média de 2,42 (DP=1,38) horas
semanais a atividades de natureza religiosa.

Instrumentos

Para atingir o objetivo proposto, foi elaborado
e aplicado um instrumento para afericio das funcdoes
do voluntariado. Optou-se por nido se realizar uma
tradugio direta do IFV em lingua inglesa, mas sim a
construcdo de itens baseados rigorosamente na sua
dimensdo tedrica. Inicialmente foram realizadas
entrevistas com voluntirios visando a elaboracio dos
itens. As entrevistas foram transcritas e os dados
categorizados conforme as seis dimensGes propostas
por Clary e colaboradores (1998). Essa anilise resultou
na elaboraciao de 58 itens. Estes foram submetidos a
analise semantica e de juizes, especialistas na
elaboracdo de medidas psicométricas, o que resultou na
permanéncia de 24 itens divididos equitativamente
entre as seis dimensdes. Estes foram associados a uma
escala Likert de frequéncia e aplicados conjuntamente
com PQV21, instrumento para avaliacdio das
dimensoes de valores do modelo de Schwartz (2005),
composto por 21 itens que avaliam as 10 dimensdes de
primeira ordem do modelo teérico e que possui
evidéncias de validade para o Brasil apresentada por
Campos e Porto (2010). Na versio brasileira, o PQV21
mantém as duas dimensées de segunda ordem do
modelo circular de Schwartz (2005).

Procedimentos de coleta e Andlise de dados

A coleta de dados foi realizada via internet, por
meio de software para coleta on-line de dados EFS
Survey (www.unipark.com), e teve duragdo de quatro
meses. O convite para participar do estudo foi feito via
correio eletronico para uma lista inicial de 250
destinatarios. Na mensagem de convite era feita
solicitacdo para que os destinatirios repassassem para
suas listas de contatos, o que nos impede de conhecer
o numero real de pessoas para as quais o convite de
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participagdo chegou. O sistema de coleta estava
programado para registrar respostas apenas dos
participantes que conclufssem todo o questionario,
evitando  questionarios  preenchidos de forma
incompleta.

Para a afericio da estrutura do instrumento, foi
realizada andlise fatorial pelo método Principal-axis
Sfactoring (PAF), com rotagdo obliqua promax. Foram
realizadas, ainda, uma ANOVA para avaliar a relacdo
entre os fatores resultantes e os dados demograficos,
bem como uma analise de correlacio bivariada entre o
Inventario de Fun¢bes do Voluntariado e o PQV21
(Campos & Porto, 2010) para a afericao da validade
convergente.

Resultados

A matriz de correlagbes era fatoravel
(KMO=0,86 e Bartlet 2 (276)=3998,57; p<0,001) ¢ a
analise do grafico de sedimentacio (Figura 1) indicou a
extracdo entre quatro e sete fatores. Optou-se pela
extra¢do de quatro fatores em uma andlise de fatoragio
dos eixos principais com rotagdo promax. Como pode
ser observado na Tabela 1, quatro fatores da estrutura
original da escala se agregaram em duas dimensdes.
Itens da dimensdo social agregaram-se aos da dimensao
engrandecimento e os do fator valores ficaram
agregados aos de entendimento. Os fatores de proteciao
e catreira formaram agrupamentos independentes. Os
quatro fatores foram assim nomeados: o primeiro
refere-se ao engrandecimento social; o segundo a
valores e entendimento; o terceiro a protecdo; e o
quarto a carreira. Bsta estrutura possui indicadores
aceitaveis de confiabilidade e, apesar de ndo replicar a
estrutura de seis fatores do instrumento original, a
solugdo guarda similaridade tedrica que permite
comparagdes e testes diferenciados de hipétese. A
matriz de correlacdo entre os fatores indica que o fator
engrandecimento social estd associado a valores e
entendimento (r=0,61; p<0,001), a Protecio (r=0,52;
p<0,001) e a Carreira (t=0,11; p<0,05). Também se
observa correlacio entre Valores e Entendimento, e
Protecao (r=0,46; p<0,001).
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Figura 1. Grafico de sedimentacdo com os autovalores e numeros de componentes para o IFV

Como forma de testar a capacidade
discriminativa do instrumento a partir da estrutura da
Tabela 1, foram realizadas analises de comparacdo dos
dados demogrificos. Observou-se que individuos que
possuem amigos voluntirios tém escore mais alto no
fator engrandecimento social [F(1, 294)=6,20; p=0,01].
Aqueles que relataram que ja realizaram outra atividade
voluntaria possuem escore mais elevado no fator
valores e entendimento [F(1, 294)=5,10; p=0,03]. Ja os
participantes que informam praticar uma religido
obtiveram escores significativamente mais elevados nos
fatores engrandecimento social [F(1, 294)=16,55;
p<0,001], valores e entendimento [F(1, 294)=2216;
p<0,001] e protecao [F(1, 294)=2246; p<0,001].
Também foi observado que partticipantes que realizam
atividade voluntaria ligada a religido obtiveram escores
mais elevados nos fatores valores e entendimento [F(1,

236)=3,87; p=0,05] e carreira [F(1, 2306)=8,35;
p=0,004].
Foram  observadas, ainda, associacdes

significativas entre a importancia da religido e os
fatores engrandecimento social (r=0,21; p=0,001),
valores e entendimento (r=0,22; p=0,001) e protecio
(r=0,20; p=0,002). Ja o fator carreira correlacionou-se
de forma negativa e significativa com idade (r=-0,33;

p<0,001), renda (r=-0,18; p=0,002), tempo dedicado
ao trabalho voluntario (r=-0,17; p=0,002) e quantidade
de horas semanais dedicadas a religidio (r=-0,17;
p=0,01).

Com o intuito de testar a validade convergente
desta versio do IFV e valores pessoais, foi realizada
uma analise de correlagio dos fatores com as quatro
dimensdes de segunda ordem da versdo reduzida do
instrumento  PQV de valores. Ressalta-se que foi
aplicado o procedimento de controle para o uso da
escala de valores, conforme recomendacoes (Schwartz,
2005). Os resultados indicam que maior endosso de
autotranscendéncia estd associado a escores maiores de
valores e entendimento (+=0,28; p<0,001) e menores
de carreira (r=-0,15; p=0,007). J4 a dimensdo polar
oposta autopromoc¢do, estd associada a escores
menores de valores e entendimento (r=-0,22; p<0,001)
e maiores de carreira (r=0,25; p<0,001). A dimensao de
abertura a mudanca tem associacdo positiva com
protecdo (r=0,12; p=0,04) e negativa com carreira (r=-
0,12; p=0,04). Ja a dimensio de conservagio tem
relacio negativa com protecio (r=-0,18; p=0,001) e
positiva com carreira (r=0,17; p=0,002).
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Tabela 1. Itens com cargas fatoriais e comunalidades organizados por cada um dos fatores da solucao fatorial

Social/ Valores/ Protecio Carreira h?

Engrandecimento Entendimento
Alfa de Cronbach 0,85 0,84 0,72 0,82
O voluntariado me permite fazer bons 0,87 0,64
amigos.
O voluntariado me permite criar 0,76 0,57
vinculos afetivos com outros
voluntarios.
Trabalhar voluntariamente aumenta 0,61 0,68
minha autoconfianca.
Trabalhar como voluntario(a) 0,59 0,63
aumenta minha autoestima.
Participando do trabalho voluntario 0,52 0,42
aprendo a lidar com situagdes
diferentes.
As pessoas préximas de mim 0,44 0,36
valotizam o trabalho voluntatio.
Meus amigos veem o voluntariado 0,43 0,38
como algo importante.
Gosto de ser prestativo para a 0,77 0,54
sociedade.
Por meio do voluntariado eu posso 0,67 0,50
ajudar a melhorar o mundo.
Fazer algo de bom a outras pessoas é 0,62 0,45
importante para mim.
O voluntariado me ajuda a 0,61 0,50
compreender como o mundo poderia
ser melhot.
O trabalho voluntatio é uma boa 0,46 0,32
forma de fazer justica.
Eu aprendo com a caréncia (afetiva, 0,42 0,41
financeira, psicolégica, etc.) do outro.
No voluntariado eu perco 0,39 0,34
preconceitos.
Eu me sinto ativo gragas ao trabalho 0,33 0,35
voluntario.
Trabalhar voluntariamente faz eu me 0,32 0,49
sentir bem comigo.
O voluntariado me auxilia na 0,79 0,70
resolucdo dos meus préprios
problemas.
O trabalho voluntario me ajuda a 0,65 0,46
entender os problemas da minha vida.
Trabalhar voluntariamente é uma 0,50 0,31
forma de esquecer meus problemas.
O trabalho voluntatio diminui a 0,45 0,26
minha culpa por ser mais afortunado
que muitos.
O trabalho voluntario funciona como 0,88 0,78
uma porta para a minha carreira
profissional.
Como voluntario eu faco contatos 0,79 0,62
para trabalhos remunerados.
O voluntariado auxilia na minha 0,78 0,65
capacitacdo para um emprego.
Como voluntirio eu aprendo coisas 0,44 0,44

uteis para minha carreira.
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Discussio

O presente trabalho teve como objetivo
apresentar evidéncias de validade de uma versio em
portugués do Inventario de Funges do Voluntariado.
Este objetivo foi alcan¢ado, e uma versio do
instrumento foi produzida para o uso em pesquisa e
outras aplicacoes praticas.

A estrutura de seis fatores do IFV ndo foi
replicada, mas foi encontrada uma estrutura fatorial
equivalente e que guarda as principais caractetisticas
tedricas da proposicdao de Clary e colaboradores (1998).
Dois fatores emergiram conforme a proposta original,
pois agregaram itens unicamente pertencentes as
dimensoes de carreira e protegdo. Ja as dimensdes de
valores e entendimento formaram um fator unico. Esse
resultado pode ser interpretado como a oportunidade
de colocar em pratica conhecimento e habilidades
como algo coerente e altamente relacionado a
expressao de valores altruistas. Ja as dimensdes de
social e engrandencimento agregaram-se em um Unico
fator. Na esteira da mesma interpretagdo, isso pode
significar que a motiva¢do de participacdo na atividade
voluntaria como uma forma de manter relacdes sociais
também expressa uma visdo positiva de si mesmo,
evidenciando possuir relagdes sociais e ser apreciado
como um meio para manter autoestima positiva.

Estudos de adaptagio do IFV para outras
culturas também ndo corroboraram a mesma estrutura
relatada por Clary e colaboradores (1998), como foi o
caso da versido chinesa (Wu, Wing Lo & Liu, 2009) e
italiana do instrumento (Marta, Guglielmetti & Pozzi,
2006), que nao obtiveram as seis dimensGes
preconizadas. Resultados como esses indicam que
existem variagbes para a estrutura inicialmente
proposta que podem ser devidas e aspectos culturais da
expressao das motivacGes para o voluntariado. Tais
elementos culturais podem desempenhar um papel
relevante em arranjos diferenciados das motiva¢oes do
voluntariado em cada nacio.

O estudo de Van de Vliert e colaboradores
(2004) fornece indicios da causa dessa diferenca na
estrutura do IFV. Conforme argumentado pelos
autores, a relacdo entre motivagoes altrufstas e egoistas
do voluntariado ¢é diferente e influenciada pelo
conforto termoclimatico da nagdo e sua renda per capita.
Segundo o estudo, as nagdes ricas e de clima
desconfortavel, seja frio ou quente, possuem relacdo
positiva entre os dois tipos de motivacdo. No estudo, o
Brasil é considerado como um pafs de renda baixa e
clima desconfortavelmente quente. Ainda que os dois
tipos de motivacio sejam altos para os brasileiros, a
relagio entre as motivacGes ¢é baixa. A estrutura
encontrada na presente amostra traz indicios de que

motivacOes mais altruistas, expressas pelo fator valores
e entendimento, ndo possuem relacgio com o fator
carreira, o que corrobora os achados de Van de Vliert e
colaboradores (2004). Cabe ressaltar que a estratégia de
mensuracdo das motivacdes de Van de Vliert e
colaboradores foi diferente da empregada no presente
estudo, mas a mesma ortogonalidade entre algumas das
dimensoes foi aqui observada.

Em relacio aos indicadores de wvalidade
discriminante da escala, varias evidéncias corroboram
este elemento. A evidéncia de que os mais jovens, com
menos tempo de dedicagdo e menor renda endossam
mais o fator carreira é coerente com a nogdo de que o
voluntariado constitui-se como uma forma de
incrementar a vida profissional. Ja a evidéncia de que
quem possui amigos voluntarios endossa mais o fator
engrandecimento social indica que o voluntariado é
uma forma de aumentar ¢ de manter a rede de relacoes
sociais. Também ha indicios de validade quando
aqueles que relatam maior envolvimento com a
atividade voluntaria endossam mais o fator de valores e
entendimento. Resultados como esses indicam que a
estrutura fatorial diferencia perfis de voluntarios, o que
¢ coerente com uma nog¢do tedrica de que as
motiva¢oes para o voluntariado divergem entre os
trabalhadores voluntarios. No caso especifico deste
estudo, fica evidenciado que mesmo a estrutura de
quatro fatores é capaz de discriminar entre os tipos de
voluntarios.

O teste de validade convergente com o modelo
de valores de Schwartz também foi corroborado. As
predicdes esperadas foram observadas, pois valores de
autotranscendéncia foram significativamente
correlacionados com as motivaches altruistas do IFV
(e, valores e entendimento), e os valores de
autopromocdo foram associados a motivaces de
metas pessoais do IFV (i.e., carreira). Ainda que os
efeitos das correlacdes nao tenham sido elevados, estas
foram na direcdo esperada. A magnitude reduzida das
correlagbes também pode ser efeito da estrutura
empirica encontrada, que efetiva a mescla de
motivacOes que estavam previstas como independentes
no estudo original do IFV. Essas evidéncias reforcam
indicios de wvalidade da versio brasileira do IFV,
considerando a coeréncia entre motivagées para O
voluntariado e os valores de Schwartz.

Considera-se que a versio apresentada neste
trabalho do IFV é um instrumento que pode setr
utilizado para pesquisa e gestdo de organizag¢oes de
voluntarios no Brasil. De forma geral, o modelo do
IFV recebe corroboracio parcial, e a diferenca na
estrutura original ji4 era esperada, uma vez que a
pesquisa transcultural mostra que ha diferencas
significativas nas motivacbes dos voluntirios em
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relacdo aos valores culturais (i.e., coletivismo), da renda
da nacio e do conforto climatico (Van de Vliert &
colaboradores, 2004). Uma limitacdo do presente
estudo refere-se ao cariter pouco diversificado da
amostra utilizada, composta em grande medida por
pessoas que praticam o voluntariado no ambito de suas
respectivas religides. A esse respeito, seria desejavel que
trabalhos subsequentes contemplassem uma amostra
de participantes com perfil mais diversificado.

A ttulo de contribuicdo para a pesquisa
transcultural das motivacbes do voluntariado, este
trabalho produz uma versio do IFV que pode ser
utilizada para comparagdes culturais, além dos
resultados aqui apresentados constituitem mais uma
peca de evidéncia sobre a diferenca das motivacdes
entre as culturas. O campo continua aberto para
futuras investigacGes comparativas sobre as motivagdes
do voluntariado, e segue como demanda de pesquisa
para a area o cumprimento de uma agenda de pesquisa
sobre o voluntariado no Brasil por meio do teste de
modelos de varidveis antecedentes e consequentes,
como forma de melhor compreendermos este
fenémeno em nossa cultura.
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