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Resumo

Esta pesquisa objetivou investigar as evidéncias de validade da versio informatizada de uma escala de atitudes frente a
Estatistica. Participaram deste estudo 35 estudantes de psicologia que cursavam a disciplina de estatistica no primeiro
semestre de 2010 de uma universidade particular do interior do estado de Sio Paulo, todos do petiodo noturno, 82,9% do
género feminino, com idades variando entre 17 e 56 anos (M=23; DP=9,3). Os estudantes responderam a escala de
atitudes SASportugués, composta de 33 itens, do tipo Likert de cinco pontos, nas versdes informatizada e lapis-papel. Os
alunos foram distribuidos aleatoriamente em dois grupos; o primeiro respondeu a versio lapis-papel e em seguida a versao
informatizada, e o outro respondeu na ordem inversa. Os resultados indicaram uma correlagio linear positiva significativa
entre as duas versoes da escala revelando validade da versdo eletronica. A versdo lapis-papel da escala jd apresentava
evidéncias de validade comprovada em pesquisas anteriores.

Palavras-chave: Psicomettia, Ensino superior, Avaliagio informatizada.

Validity evidences of the Electronic Scale of Attitudes towards Statistics — eSASportugués: a correlational study

Abstract

This research aimed to investigate the validity evidences of an electronic version of an attitude scale towards statistics. A
total of 35 psychology students taking Statistics classes during the first half of 2010 at a private university of Sio Paulo
state participated in this study. All students studied in the night period, 82.9% were female, aged 17 to 56 (M=23,0;
SD=9,3). The students answered the attitude scale SASporrugues that consisted of 33 Likert items with five points, in both
electronic and pencil-paper versions. The students were distributed randomly in two groups; the first answered the pencil-
paper version followed by the electronic version, and the other answered in the inverted order. The results indicated a
significant positive linear correlation between the two scale versions confirming the electronic version’s validity evidences.
The pencil-paper version scale had already presented validity evidences confirmed in previous studies.

Keywords: Psychometrics, High education, Electronic assessment.
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O avango tecnolégico tem criado condi¢oes
para um crescente e sistematico aumento na utilizagio
de computadores e derivados da informatica na vida e
no trabalho das pessoas. Coerente com essa
prerrogativa  verifica-se, na area da testagem
psicologica, a transformacgdo de testes e escalas
psicométricas do formato lapis-papel para a versdo
eletronica e/ou informatizada (Prado, 2005). Com o
avanco tecnolégico também tem sido possivel avaliar
construtos mais complexos por meio da informatizagao
de testes, tais como a psicomotricidade, os interesses,
as atitudes, as aptiddes e a inteligéncia (Andriola, 2003;
Olea, Ponsoda & Prietro, 1999).

Os instrumentos s6 podem ser chamados de
informatizados, de acordo com Adanez (1999), quando
sua organizagio e aplicacdo sio feitas por computador
ou via internet. Pasquali (2010) acrescenta que os testes
informatizados devem ter como suporte ©
computador, considerando todas as fases de execugdo
da testagem, desde a apresentacdo do instrumento,
instrucGes, exposicSes de exemplos, apresentacio dos
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itens, realizacdo do registro de dados, respostas por
meio do teclado, mouse, microfone ou tela sensivel ao
toque (fouchscreen), codificagdo numérica de respostas,
armazenamento de dados automaiticos, correcio do
teste e emissdo de relatorios. Esse autor ressalta ainda
que instrumentos que sao respondidos na forma lapis-
papel e corrigidos por leitores opticos nao devem ser
considerados instrumentos informatizados.

Pela maior incidéncia da informatica na
construgdo, aplicacdo e uso de testes, a American
Psychological Association — APA (1986, citado por Olea e
colaboradores, 1999) elaborou diretrizes especificas
que asseguram a regularizagdo dos mesmos, para que
contemplem os requisitos exigidos a um instrumento
cientifico de medida. Sio sete citacbes consideradas
relevantes na utilizacdo dos testes, as quais se referem a
garantia de padronizagio do procedimento de
aplicagdo, a uma maior limitagdo das interpretagdes, a

garantia das condi¢des relacionadas aos fatores
humanos, assegurando  qualidade melhor ou
semelhante 208 testes convencionais, 20

estabelecimento de propriedades psicométricas com
fundamentos que justifiquem a interpretacio das
pontuagdes da versdao informatizada, a consisténcia da
classificacdo, a  validade das  interpretagdes
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informatizadas e aos aspectos referentes a revisio por
especialistas da area.

A International Test Comission (ITC) também
estabelece diretrizes para a adequacdo da avaliagdo
informatizada, em que os testes devem ser acessiveis
on-line, off-line, realizada por meio de CD-Rom e/ou por
download viabilizando uma avalia¢do plena. Este 6rgao
estabelece critérios para os diferentes modos de
aplicagdo, que podem ser: aplicagio aberta, onde ndo ha
supervisio humana durante a realizagio e o acesso é
livre; aplicagio controlada, que nio conta com a
supervisio humana, mas necessita de senha e cédigo de
acesso para responder ao instrumento; aplicagio
supervisionada, como o proprio nome ja diz conta com
supervisdo humana e requer registro de seguranca
(senhas e codigos de acesso), garantindo a participacdo
completa do individuo; e a aplicagio administrada, com
elevado controle e supervisio na execucido do teste,
desde o acesso de seguranca, qualificacdo dos
aplicadores e especificagdes técnicas de equipamento
(Joly e colaboradores, 2005).

Segundo Joly, Martins, Abreu, Souza e Cozza
(2004), a utilizacdo de instrumentos na Versio
informatizada é importante e tem sido frequente nos
Estados Unidos e FEuropa; e em pafses como
Argentina, Portugal e Espanha (Andriola, 2003). No
Brasil, o surgimento de testes informatizados inicia-se
com um teste para avaliar as Condi¢cdes e Habitos de
Estudo (CHE) e a Bateria de testes destinada a area de
Orientagao Vocacional (Andriola, 2003). Em nosso
pais, ainda ¢ limitada a producdo experimental de
instrumentos nacionais informatizados, que é maior do
que sua comercializacdo e, portanto, nio disponivel
para o uso profissional (Prado, 2005).

O aumento da procura pelo desenvolvimento
da informatica para a testagem psicologica deve-se as
contribuicbes que essa pratica pode proporcionar,
tendo vantagens relacionadas as condigdes de aplicagao
¢ a0 processamento das respostas e sua interpretagao,
tais como: reducdo do tempo de aplicagdo, menor
custo, maior confiabilidade nas respostas aos itens,
maior interagdo com o examinado, permitindo o
feedback; possibilidade de criagdo de um banco de
questdes, controle de participacio do individuo,
riqueza de material para estimulagdo, padronizacio,
cotre¢do, e armazenamento de dados automaticamente
(Coty, 1977 citado por Andriola, 2003; Kingsburry &
Houser, 1999 citado por Joly e colaboradores, 2005;
Noronha, Santos & Sisto, 2006; Olea e colaboradores,
1999; Paquali, 2010).

Entretanto, ¢é preciso considerar alguns
aspectos importantes que podem causar problemas e
desvantagens na testagem informatizada, como, por
exemplo: a impossibilidade de acesso ao uso de

computadores ou internet; falta de familiaridade com o
computador e subsequente alteragdo das atitudes em
relacdo ao mesmo; insuficiéncia da qualidade técnica do
instrumento, mesmo quando ja validado; problemas de
interpretacdo, por parte do participante, sem que haja a
possibilidade de auxilio do aplicador (Kumar, 1996;
Wall, 2000, citados por Noronha e colaboradores,
2003). Variaveis como idade, género e lugar onde mora
(rural ou urbano) podem influenciar na familiaridade
do participante com relagdo ao computador e também
influenciar em suas atitudes (Olea e colaboradores,

1999). Igualmente, Andriola (2003) salienta a
possibilidade de que varidveis implicitas ao
procedimento, como o formato do software, a

familiaridade com relagio ao programa, as atitudes
frente ao computador, possam influenciar o
desempenho individual do participante.

Considerando que todo instrumento deve
possuir propriedades psicométricas validas, Joly e
colaboradores (2005) realizaram uma pesquisa com o
objetivo de construir o primeiro Sistema de Avaliagdo
de Testes Informatizados (SAPI) para avaliar e
caracterizar instrumentos de avaliacio psicolégica
informatizados. Esse instrumento é composto por 42
itens, sendo 21 perguntas abertas e as demais perguntas
fechadas, respondidas por juizes considerados
especialistas das areas de avaliacio psicoldgica e
tecnologia da informacdo e comunica¢io. Dessa forma
os autores disponibilizam um sistema de avaliacio de
instrumentos, ja construidos ou em construgio no
Brasil, valido e fidedigno para ser utilizado por
profissionais que se interessam em avaliar os
instrumentos informatizados a serem utilizados em
suas pesquisas.

Poucos sio os estudos com testes
informatizados encontrados na literatura. Entre eles
cita-se a pesquisa experimental realizada por Andriola
(2003), que objetivou verificar se ha diferencas
significativas de desempenho de alunos do ensino
médio, ao responderem um Teste de Raciocinio
Numérico (RN), entre a versdo lapis-papel e a versdao
informatizada. O autor coletou uma amostra de 143
alunos do ensino médio de uma escola puiblica de
Fortaleza, entre eles 71 homens e 72 mulheres, com
idade média de 17,28 anos (DP=2,19) distribuida entre
dois grupos: grupo controle (GC), que respondeu a
versdo lapis-papel, e grupo experimental (GE), que
respondeu ao teste no formato informatizado. Os
resultados mostraram que o desempenho dos alunos
ndo variou significativamente, em ambas as versdes,
pelo Teste da Andlise de Variancia (ANOVA), sendo
(F[1, 141]=1,183; p>0,050); porém, em relacio a
variavel idade, verificou-se uma diferenca significativa
de desempenho (F[2, 141]=5,684; »<0,050), tendo sido
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observada uma tendéncia de decréscimo no
desempenho das respostas a medida que a faixa etaria
aumentava, sugerindo que pessoas “a partir dos 17
anos apresentam relativa estabilidade cognitiva”
(p. 110). Também foram observadas pelo autor
diferencas significativas de desempenho segundo o
género (F[1, 141]=1,873; p<0,050), tendo sido os
homens superiores no raciocinio numérico em relagio
as mulheres.

Outro estudo que envolve a informatizagao
de testes foi realizado por Olea e Hontangas (1999),
como citado por Joly e colaboradores (2005). Nesse
estudo, os autores compararam testes lapis-papel e
informatizado e concluiram que os testados tendem a
ser mais honestos e sinceros na versio informatizada.
No Brasil, o numero de artigos relacionados a
caracteristicas psicométricas e instrumentos
informatizados ¢é reduzido, o que gera a falta de
informacdo, desconfianca e descrédito em relacio a
esse procedimento de avaliagio (Joly e colaboradores,
2005). Nesse sentido, o presente estudo reafirma a
importancia e a possibilidade de que instrumentos
antes impressos venham a ser informatizados e que a
constru¢io de novos instrumentos informatizados
possa ser também realizada, a fim de disponibilizar e
aumentar a variabilidade de testes disponiveis no
mercado para uso profissional, entendendo que o uso
de softwares para a testagem psicologica estd
inteiramente associado a obtencio de dados estatisticos
e rapidez de correcio, otimizando o tempo de trabalho
do psicélogo (Mufiiz & Hambleton, 1999, como citado
por Joly & colaboradores 2005).

Assim, esta pesquisa teve como objetivo
investigar as propriedades psicométricas de uma escala
de atitudes em relagio a estatistica na versdo
informatizada. O interesse pela adaptacio do formato
lapis-papel para o informatizado deve-se a necessidade
de disponibilizar instrumentos validos e fidedignos aos
professores e pesquisadores em educagdo estatistica,
com menor custo em sua aplicagio e com a geragio
mais rapida de relatérios finais que possam auxilid-los
em suas tomadas de decisOes e ado¢ao de estratégias de
ensino que melhorem a qualidade da aprendizagem dos
estudantes em estatistica. De acordo com Gal e
Ginsburg  (1994), professores que ministram a
disciplina de estatistica devem atentar aos aspectos
afetivos do processo de ensino-aprendizagem, como,
por exemplo, ansiedades, frustragdes e atitudes, com o
objetivo de propor estratégias que reduzam ou
eliminem os aspectos negativos desse processo e
prepararem o estudante para nio sentir medo de
utilizar métodos estatisticos em suas analises de dados
de pesquisa (Vendramini, 2006). Nas palavras de Silva,
Brito, Cazorla e Vendramini (2002), é importante que

Psico-USE, v. 16, n. 3, p. 357-365, set./dez. 2011

os professores lidem com os aspectos afetivos
associados a estatistica verificando logo no inicio de
um curso, ou de uma disciplina, qual ¢é a
prontiddo/atitude do aluno para realiza-la. Além disso,
as autoras recomendam que essas atitudes sejam
também verificadas no final do curso, ou disciplina,
para saber como o estudante se sente ap0s realiza-la.

Uma das pesquisas realizadas com esse
objetivo foi desenvolvida por Silva, Vendramini e Dias
(2007), que avaliaram as atitudes de estudantes de
psicologia em relacio a estatfstica em duas
universidades da regidao sudeste, com uma amostra de
361 participantes, com idades de 18 a 65 anos, sendo
81% mulheres e 53% participantes do periodo
noturno. As autoras obtiveram como resultado que as
atitudes sdo ligeiramente mais negativas do que
positivas em relacdo a estatistica e que hd diferencas
significativas entre as universidades, turno, série e
reprovagoes na disciplina, bem como a existéncia de
correlagbes positivas e significativas entre atitude,
desempenho  académico e autopercepcio  de
desempenho do estudante.

Ter atitudes mais positivas facilita o processo
da aprendizagem, melhorando o desempenho do aluno,
por isso se faz importante conhecer as atitudes dos
mesmos (Vendramini & Brito, 2001). Nesse sentido, o
estudo dos processos afetivos e cognitivos torna-se de
grande relevancia no ambito do ensino de estatistica e
de outras disciplinas, pois atitudes negativas dos
estudantes com relagdo a uma dada matéria/disciplina
podem comprometer o seu aprendizado e o uso
adequado dessa ferramenta de andlise de dados na vida
profissional futura.

A estatfstica permite a organizagdo e
interpretagio de grande volume de dados e ¢é
importante na formacido cientifica e técnica dos
profissionais, por isso, essa disciplina faz parte da
maioria das grades curriculares dos cursos de
graduacio e pos-graduacio (Vendramini, 2010).
Docentes que ministram a disciplina de estatistica
geralmente focam sua atencdo na transmissio do
conhecimento ao aluno, entendendo que este pode
“deixar de apreendet” por déficits cognitivos, porém
Gal e Ginsburg (1994) assinalam que os aspectos
afetivos, as atitudes negativas e crencas do aluno com
relacio a estatistica sdo fatores que dificultam a
aprendizagem do estudante, bem como a aplicacio dos
conceitos que apreenderam em aula.

O estudo das atitudes se faz necessirio, dada
a possibilidade de prever e controlar (da melhor
maneira possivel) o comportamento das pessoas ante
um determinado objeto social. Nesse sentido, ressalta-
se a utilizacdo de instrumentos confiaveis, validos e
adaptados a populagio-alvo e para medir atitudes
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como, por exemplo, as escalas de atitudes (Moriya, Gir
& Hayashida, 1994).

Pesquisas referentes a atitudes com relagio a
estatistica comecaram a se desenvolver, nos Estados
Unidos, no inicio da década de 80 do século passado.
Tempo relativamente recente quando comparado aos
estudos sobre a educagdo matematica, por exemplo.
Em um estudo de levantamento, Carmona (2004)
identificou 112 trabalhos de atitudes com relacio a
estatistica entre artigos, teses e trabalhos apresentados
em congresso. Nesses trabalhos, a mensuragio de
atitudes é frequentemente realizada por escalas do tipo
Likert, que em sua maioria sio compostas por
subescalas que apresentam mais de 20 itens com 5 a 7
opgodes de respostas.

A utilizacdao de instrumentos informatizados
para avaliar atitudes em relagdo a estatistica é ainda
mais trecente e tem motivado pesquisadores a
realizarem pesquisas que utilizem esse tipo de
instrumento. Assim, o objetivo do presente estudo ¢é
investigar as evidéncias de validade da escala
informatizada de atitudes em relacdo a estatistica
eSASportuguss, por meio de uma andlise correlacional
entre as versOes lapis-papel e eletronica da escala SAS
de atitudes ante a estatistica.

Método

Participantes

Participaram desta pesquisa 35 universitarios
do curso de psicologia, de uma universidade patticular
do interior do estado de Sao Paulo, que cursavam a
disciplina estatistica no primeiro semestre de 2010,
todos do perfodo noturno, sendo 17,1% (IN=6) do
género masculino e 82,9% (IN=29) do género feminino,
com idades variando de 17 a 56 anos (M=23,0;
DP=9,3).

Dos participantes, 26 tesponderam as duas
versoes do instrumento, dos quais 2 universitarios
responderam apenas a versao informatizada da escala e
7 participantes responderam somente a versao lapis-
papel. Isso se deve a auséncia desses alunos em um dos
dias de aplicacio dos instrumentos.

Instrumentos

Os  estudantes  responderam a  dois
instrumentos de pesquisa: o Questionario de
Identificacdo, composto por itens de caracterizacio do
universitario; e a versao em portugués da escala Statistics
Attitudes Survey — SAS. A escala original em inglés foi
construida por Robert e Bildebark (1980), traduzida e
adaptada para o portugués por Vendramini, Kataoka,
Silva e Cazorla (2009, citado por Vendramini, 2010),
tendo passado por uma traducio juramentada do inglés

para o portugués e em seguida por uma anilise de
conteddo de quatro juizes especialistas em educagio
estatistica. A escala SASporwugues, assim como a versao
original, ¢ composta de 33 itens do tipo Likert de 5
pontos (1 para discordo fortemente, 2 para discordo, 3
para neutro, 4 para concordo e 5 para concordo
fortemente). O objetivo da escala ¢é avaliar a
competéncia em lidar com problemas estatisticos e
calculos, a competéncia e atitudes para lidar com
tarefas matematicas, o interesse em aprender estatistica,
crengas sobre a utilidade da estatistica e as expectativas
quanto a Importincia da estatistica para as suas
carreiras. A versdo eletronica eSASporwgues foi elaborada
por Vendramini e Bueno (2010) preservando as
mesmas informacdes e caracteristicas da versdo lapis-
papel.

Robert e Bildeback (1980) aplicaram o SAS e
trés amostras (N=92, N=81, N=065), e registraram
indices de alfa de Cronbach variando de 0,93 a 0,95.
Assim, os autores constataram altas correlacdes entre
os escores do SAS, bem como com o desempenho em
estatistica. Eles concluem que tal escala, por ser
homogénea, pode predizer muito bem o desempenho
em estatistica, auxiliando, inclusive, na deteccio de
alunos com medo crénico no inicio de uma disciplina
de estatistica.

Informacdes sobre a validade da escala
original, em inglés, foram apresentadas na pesquisa de
Roberts e Saxe (1982), que aplicaram esse instrumento
em 132 estudantes de um curso introdutério de
estatistica basica em duas etapas distintas (pré-teste e
pos-teste) do periodo em que os alunos cursavam tal
disciplina na Universidade de Pensylvannia, EUA. O
estudo analisou as varidveis cognitivas e ndo-cognitivas,
que se apresentaram significativamente relacionadas
com a escala SAS e revelaram que todos os itens da
escala apresentam cargas fatoriais altas em um unico
fator geral.

Em estudo realizado por um grupo de
pesquisadores de educacio estatistica de instituicSes de
ensino superior de diferentes estados brasileiros
(Vendramini, 2010) com 2.074 alunos de graduagio
matriculados em uma disciplina de estatistica durante o
ano letivo de 2009, foi verificado que a escala SAS esta
correlacionada com outra escala que avalia as atitudes
ante a estatistica, a escala Survey of Attitudes Toward
Statisties (1=0,730), revelando sua validade.

Procedimento

O projeto de pesquisa em questdo foi
primeiramente encaminhado ao Comité de Ftica e
Pesquisa da Universidade Sao Francisco (USF) e, ap6s
aprovagio, executado. Os alunos foram aleatoriamente
distribuidos, por meio de sorteio semirrandémico, em
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dois grupos: o primeiro respondeu aos instrumentos na
ordem versdo lapis-papel e informatizada, enquanto o
outro respondeu os instrumentos em ordem inversa.
HEsse procedimento permitiu verificar o efeito da
ordem de apresentagdio dos instrumentos nos
resultados de pesquisa. Os participantes foram
solicitados a ler o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) disponibilizado para o participante
na versdo impressa, duas vias, e informatizada, que
ficou gravada no ambiente virtual da universidade,
podendo ser impressa pelo participante quando ele
assim o desejar. Apds assinarem o TCLE, os
participantes  responderam aos instrumentos de
pesquisa em dois dias, com um intervalo de 15 dias
entre as aplicagoes dos instrumentos nas duas versoes.
Em ambas as aplicacdes houve o apoio de um auxiliar

de pesquisa. Os alunos foram orientados a realizar uma
leitura atenciosa das instru¢oes e das afirmacSes que
compunham o instrumento, sem a possibilidade de
auxilio do pesquisador.

Resultados e Discussio

O escore total obtido pelos sujeitos na escala
eSASporugues podia variar de 33 a 165 pontos, com
ponto médio igual a 82 pontos; portanto, pontuagdes
acima desse ponto indicam atitudes mais positivas que
negativas em relacdo a estatistica e pontuagoes abaixo
dele indicam atitudes mais negativas que positivas. Os
resultados desta pesquisa indicaram que os estudantes
apresentam atitudes mais positivas que negativas, como
mostra a tabela a seguit.

Tabela 1. Estatisticas descritivas dos escores totais em ambas as versoes da escala SASportugues

Escore Escore
Versio da escala N minimo maximo Média Desvio padrao
Lapis-papel 28 121 94,71 14,010
Informatizada 33 119 93,30 15,781

Além disso, verificou-se que as médias das
pontuagdes de atitudes em ambas as versGes foram
similares independentemente da ordem de aplicacdo do
instrumento, sugerindo a inexisténcia de um efeito de
sequéncia. As atitudes dos participantes ndo variaram
de modo significativo no periodo entre as aplicagdes
dos instrumentos, que considerou um intervalo de 15
dias entre elas. Ao efetuar uma anilise correlacional
entre o escore total da versdo lapis-papel e o escore
total da versdo informatizada, verificou-se que existe
uma relacdo linear positiva e altamente significativa
entre essas variaveis (r=0,749; p<0,001). Esses valores
indicam que os participantes que possuem atitudes
mais positivas na versao lapis-papel tendem a ter
atitudes mais  positivas também na
informatizada, como pode ser observado na Figura 1.

A informatizacdo dos testes gerou uma nova
problematica, a equivaléncia dos meios de avaliacio e
os aspectos caracteristicos da avaliacdo informatizada.
E preciso ser feita uma andlise da equivaléncia das
pontuagdes das versdes informatizada e lapis-papel,
devendo estas sustentar duas condicdes basicas,
primeiramente verificar se a ordem das pontuagdes dos
sujeitos é aproximada em ambas as versGes e averiguar
se as médias, variancias e forma de distribuicGes das
pontuagbes sdo aproximadamente iguais (Pasquali,
2010). Nesse sentido, a analise de correlacio deste
estudo, apresentada na Tabela 2, mostra que as versdes
lapis-papel e informatizada estio fortemente

Versao
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correlacionadas para ambos os grupos de aplica¢ao do
instrumento.

As médias dos escores totais por ordem de
aplicagdo foram préximas entre o periodo de aplicagao
(exemplo, informatizado-informatizado) e entre as
versoes, sendo estatisticamente significativas quando
aplicadas na  ordem  informatizado/lapis-papel
([126]=0,379; p=0,710) e com alta correlacio na ordem
lapis-papel/informatizado (r=0,925), em compatracio
com o grupo informatizado/lapis-papel (+r=0,711).
Ressalta-se que, em nenhum dos casos, a diferenca
entre as duas versoes fol significativa.

Também no estudo realizado por Andriola
(2003), os resultados apontaram nao haver diferencas
significativas quanto ao formato do instrumento, seja
lapis-papel ou informatizado, o que corrobora os
resultados desta pesquisa, visto que as andlises
mostram que as atitudes dos estudantes ndo variaram
pela forma de aplicagdo dos instrumentos. Isso pode
sugerir que oOs participantes ndo encontraram
dificuldades expressivas no manuseio do computador,
que, segundo Joly e Martins (2005, p. 105), “As
habilidades relacionadas ao uso de tecnologia delineiam
um novo modelo para a escola, que deve formar os
cidaddos contemporaneos a sociedade moderna”, além
do computador e da internet estabelecerem vinculos
entre os conteudos académicos e de aprendizagem com
a realidade cotidiana. Como ressalta Joly (2004), o
desenvolvimento da sociedade tem exigido das pessoas
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padrbes de comportamentos adaptados as ferramentas
informatizadas, que implica em aquisicio de
conhecimento e habilidade necessaria, desde cedo, para

operar um computador em qualquer situagio funcional
do cotidiano (alfabetizacio tecnolégica) e também que
possa contribuir para o ensino.
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Figura 1. Diagrama de dispersdo do escore total da versio lapis-papel e da versao informatizada

Tabela 2. Estatisticas descritivas do escore total na escala SASporwguss por ordem de aplicacdo

Pontuacio da escala SASporwgues

Ordem de aplicagdo N  Média Desvio Correlagio Significinciade #de Significancia de
padrao (7 correlacio (p) Student diferenca (p)

Lapis-pape/ 11 94,18 8,852 0,925 0,000 0,937 0,371

Informatizado 9227 14,051

Informatizado/ 15 94,67 19,744 0,711 0,003 0,379 0,710

Lapis-papel 96,07 17,462

Conclusio e Consideragées finais

Os resultados desta pesquisa revelaram
evidéncias de validade da escala informatizada de
atitudes em relacdo a Estatistica €SASportugues POt meio
da analise correlacional entre as versGes lapis-papel e
eletronica da escala SAS de atitudes ante a estatistica.
Assim, este é um instrumento nacional que pode set
disponibilizado para o uso de pesquisadores e
profissionais dessa area de estudo.

Vale ressaltar que a constru¢do de
instrumentos na versio informatizada tem sido mais

frequente em outros pafses que no Brasil. Segundo
Andriola (2003), ainda ¢é limitada a produgio
experimental de instrumentos nacionais
informatizados, que ¢é maior do que sua
comercializacdo e, portanto, ndo disponivel para o uso
profissional. Quando considerado o tema Atitudes em
relacio a estatistica, a afirmacio anteriotr se torna ainda
mais verdadeira, considerando que estudos que tém o
objetivo de ampliar e incentivar as pesquisas na area da
educacio estatistica surgiram em meados dos anos 70 e
os Instrumentos utilizados nessa época ainda se
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encontram em uso, nao havendo mudancas quanto ao
seu formato (lapis-papel para a versdo informatizada), e
a produgio de novos instrumentos ainda é restrita
nesta area (Bayer, Bittencourt, Rocha & Echeveste,
2004).

O emprego das escalas de atitudes ante a
estatistica pode auxiliar professores que ministram a
disciplina para reconhecerem e se atentarem aos
comportamentos, aos aspectos afetivos e as atitudes
dos alunos no processo de ensino-aprendizagem, para
entdo propor estratégias que visem reduzir ou eliminar
esses aspectos negativos dos alunos promovendo,
dessa forma, o melhor desenvolvimento deste
processo. Para isso, as escalas de atitudes podem ser
aplicadas no inicio e no final do ano ou semestre letivo
para verificar a eficicia e dinamica da classe. As
atitudes mais positivas facilitam o processo da
aprendizagem, melhorando o desempenho académico
do aluno. De acordo com Gordon (1995) citado por
Mendes (2003), as experiéncias, interesses e objetivos
influenciam as percepgbes dos estudantes sobre a
aprendizagem da estatistica e, portanto, o ensino da
mesma deve favorecer as atitudes positivas tanto no
aprendizado quanto no uso pratico. Ja o uso da
tecnologia, nesse processo, vem contribuir para facilitar
o processo de avalia¢do e analise com maior rapidez.

Embora haja limitagdes quanto a produgio de
instrumentos informatizados, em especial instrumentos
que avaliem as Atitudes diante da disciplina de
estatfstica, ressalta-se que o estudo em questdo
possibilita a identificacio de algumas das possiveis
vantagens no uso de testes informatizados, como, por
exemplo, a rapidez de aplicagio, com duragio de
aproximadamente quinze minutos; reducio dos gastos,
em funcdo da substituicio do material anteriormente
impresso pela versdo virtual; maior confiabilidade nas
respostas dadas aos itens via zuternet, uma vez que os
dados nio precisaram ser digitados por uma terceira
pessoa; maior seguranca garantida por senha e c6digo
de acesso exclusivo de cada participante, que recebe em
seu e-mail pessoal as informagdes de acesso. Embora
nao corresponda aos objetivos deste trabalho, ressalta-
se ainda que o Iinstrumento informatizado, caso o
pesquisador desejar, pode ser disponibilizado na rede
mundial de computadores (interned), o que ampliaria a
diversidade da amostra em ambito regional, nacional
ou internacional para o estudo de um mesmo
instrumento. Ainda, sobre as caracteristicas do presente
estudo, sugere-se a pertinéncia do método utilizado —
comparac¢do entre grupos em intervalo de quinze dias
entre as aplicagdes das versdes do instrumento — em
relacio a ndo variagdo das atitudes no periodo de
aplicagdo dos instrumentos (Silva e colaboradores,
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2007).

Apesar de haver alguns estudos sobre o uso da
tecnologia para a testagem psicologica, a literatura
disponivel é ainda restrita no que se refere a transicao
dos formatos e procedimentos adotados para
informatizagao dos testes, o que dificultou a discussio
de resultados. Assim, sugere-se a elabora¢do de mais
pesquisas nacionais nesta drea € com amostras maiores
a fim de evidenciar resultados mais confidveis,
corroborando o estudo de Vendramini, Bueno, Silva e
Lopes (2011).

A escala eSASporugues apresenta evidéncias de
validade, porém sugere-se a realizacio de novos
estudos com ela e outras de mesma natureza, com a
finalidade de proporcionar aos profissionais mais
ferramentas que os auxiliem em seu trabalho,
permitindo, assim, que suas escolhas sejam mais
adequadas.

Referéncias
Adanez, G. P. (1999). Procedimientos de construccion
y analisis de tests psicometricos. Em S. M.
Wechsler & R. S. L. Guzzo (Orgs.). Avaliacio
psicoldgica:  perspectiva internacion (pp. 57-100). Sao
Paulo: Casa do Psicélogo.

Andriola, W. B. (2003). Uso de computadores na
avaliacdo psicologica: estudo de sua influéncia
sobre o desempenho individual em um teste de
raciocinio numérico (RN). Inferagies, §(15), 105-
124.

Bayer, A., Bittencourt, H., Rocha, J. & Echeveste, S.
(2004). A estatistica e suwa historia. Trabalho
apresentado no XII Simpdsio Sulbrasileiro de Ensino
de Ciéncias. Canoas: Rio Grande do Sul, Brasil
Recuperado em 15/10/2010 de
http://www.exatas.net/estatistica.htm.

Carmona, J. M. (2004). Una revisiéon de las evidencias
de fiabilidad e validez de los cuestionarios de

actitudes y ansiedad hacia la estadistica. Statistics
Education Research Jonrnal, 3(1), 5-28.

Gal, I. & Ginsburg, L. (1994). The role of beliefs and
attitudes in learning statistics: towards an
assessment framework. Journal of Statistics Education
[On-line], 2(2). Disponivel em
http:/ /www.amstat.org/publications/jse/v2n2/ga
Lhtml.

Joly, M. C. R. A. (2004). Evidéncias de validade de uma
escala de desempenho docente em informatica
educacional. Psico-USF, 9(2), 117-134.

Joly, M. C. R. A. & Martins, R. X. (2005). Estudo de
validade da Escala de Desempenho em



364 Vendramini, C. M. M., Bueno, J. M. P., Barrelin, E. C. P. Validade da Escala eSASportugues

Informatica Educacional para professores. Revista
Avaliagao Psicoldgica, 4(2), 105-114.

Joly, M. C. R. A., Martins R. X., Abreu, M. C., Souza,
P. R. R. & Cozza H. F. P. (2004). Analise da
producdo cientifica em avaliacio psicologica
informatizada. Avaliagio Psicoldgica, 3(2), 121-129.

Joly, M. C. R. A, Welter, G. M. R., Martins R. X,
Marini, J., Montiel, J. M., Lopes, F. & Carvalho,
M. R. (2005). Sistema de avaliagio para testes
informatizados (SAPI): estudo preliminar. PSIC —
Revista de Psicologia da V'etor Editora, 6(2), 51-60.

Mendes, C. R. (2003). Uma anélise sobre a atitude em
relacio a estatistica, a confiabilidade e a
importancia atribuidas a essa ciéncia. Trabalho
apresentado no G119 — Educacido Matemaitica da 26*
Reunido  Anwal da  ANPED. Disponivel em
http:/ /www.anped.org.br/reunioes/26/ trabalhos
/claydereginamendes.rtf.

Motiya, T. M., Gir, E. & Hayashida, M. (1994). Escala
de atitude frente a AIDS: uma analise

psicométrica.  Rewvista  Latino-Americana  de
Enfermagem, 2(2), 37-53.

Noronha, A. P. P, Santos, A. A. A. & Sisto, F. F.
(2000). Facetas do fazer em avaliacio psicoldgica. Sio
Paulo: Vetor.

Noronha, A. P. P., Vendramini, C. M. M., Cangucu, C.,
Souza, C. V. R, Cobéro C., Paula, L. M., Franco,
M. O,, Lima O. M. P., Guerra, P. B. C. & Filizatti,
R. (2003). Propriedades psicométricas
apresentadas em manuais de testes de inteligéncia.
Psicologia em Estudo, 8(1), 93-99.

Olea, J., Ponsoda, V. & Prietro, G. (1999). Tests
informatizados:  fundamentos y  aplicaciones. Madrid:
Piramide.

Pasquali, L. (2010). Instrumentagio psicoldgica: fundamentos e
priticas. Porto Alegre: Artmed.

Prado, O. Z. (2005). Softwares para psicologia:
regulamentacido, producdo nacional e pesquisas em
psicologia clinica. Boletim de Psicologia, 55(123), 189-
204.

Robert, D. M. & Bildebark, E. W. (1980). Reliability
and wvalidity of a statistics attitudes survey.

Educational and Psychological Measurement, 40, 235-

238.

Silva, C. B., Brito, M. R. F.,, Cazotla I. M. &
Vendramini, C. M. M. (2002). Atitudes em relagdo
a estatistica e a matematica. Pswo-USF, 7(2), 219-
228.

Silva, M. C. R., Vendramini C. M. M. & Dias, A. S.
(2007). Atitudes de estudantes de Psicologia em
relacio a estatistica. Trabalho apresentado no V11
Congresso Nacional de Psicologia Escolar ¢ Educacional.
Sdo Jodao del Rey, Minas Gerias, Brasil.

Vendramini, C. M. M. (2006). ContribuicGes da
educagio estatistica para a educacdo matematica.
Em M. R. F. de Brito (Org.). Solugio de problemas e a
matemadtica escolar (pp. 237-252). Campinas, SP:
Alinea.

Vendramini, C. M. M. (2009). Avaliagdo de uma escala
brasileita de atitudes em relacio a estatistica.
Revista de Psicologia, Educagao e Cultura, 13(1), 55-71.

Vendramini, C. M. M. (2010). Desenvolvimento ¢ validacao
de uma escala de atitudes em relagio a estatistica.
Relatério  técnico  ndo-publicado  (CNPq
481177/2008-6).

Vendramini, C. M. M. & Brito, M. R. F. (2001).
Relagbes entre atitude, conceito e utilidade da
estatistica. Psicologia Escolar ¢ Edncacional, 5(1), 59-
63.

Vendramini, C. M. M., Bueno, J. M. P., Silva, F. C. M.
& Lopes, F. L. (2011). O modelo de créditos
parciais na avaliacdo de uma escala informatizada
de atitudes. Em M. C. A. R. Joly & C. T. Reppold
(Orgs.). Estudos de testes informatizados para a avaliacio
psicoldgica (pp. 277-300). Sdo Paulo: Casa do
Psicélogo.

Recebido em 01/06/2011
Reformulado em 07/18/2011
Aprovado em 01/11/2011

Psico-USFE, v. 16, n. 3, p. 357-365, set./dez. 2011



Vendramini, C. M. M., Bueno, ]. M. P., Barrelin, E. C. P. Validade da Escala eSASporwugues 365

Sobre as autoras:

Claudette Maria Medeiros Vendramini é graduada e mestre em Estatistica e doutora em Educagio pela
Universidade Estadual de Campinas-UNICAMP. Professora e pesquisadora da graduacio e Pés-Graduagio Stricto
Sensu em Psicologia da Universidade Sdo Francisco — USF. Tem experiéncia na area de Psicologia, com énfase em
Constru¢do e Validade de Testes, Escalas e Outras Medidas Psicoldgicas, atuando em: avaliacio educacional;
crengas, atitudes e ansiedade matematica e estatistica; educacdo estatistica; ensino superior; evidéncias de validade do
ENADE para avaliacdo de cursos superiores; psicometria. Bolsista nivel 1D, Produtividade em Pesquisa do CNPq.
Consultora ad hoc do INEP/MEC de 2004 a 2007. Membro do diretério de pesquisa Laboratério de Avaliagio
Psicolégica e Educacional do CNPq e vice-lider do grupo de Psicologia da Educagio Matematica — UNICAMP.

Juliana Maximila de Paula Bueno ¢é graduada em Psicologia pela Universidade Sao Francisco — USF, participou
do Programa de Iniciagio Cientifica (PIC/USF), com bolsa PIBIC/CNPq, sob a orientagio da Prof* Dra. Claudette
Maria Mendes Vendramini. Atualmente é mestranda do Programa Pés-Graduacio Stricto Sensu em Psicologia da
Universidade Sdo Francisco.

Evelyn Christina Peres Barrelin ¢ graduada em Psicologia pela Universidade do Vale do Sapucai — UNIVAS,
mestre em Psicologia Experimental: Analise do Comportamento pela Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo
— PUC-SP. Possui especializagio em Terapia por Contingéncias de Refor¢amento pelo Instituto de Terapia por
Contingéncias de Reforcamento — ITCR-Campinas, com apetrfeicoamento em Psicologia da Sadde pela
Universidade Catélica de Campinas — PUC-Campinas e em Formacdo em Terapia por Contingéncias de
Reforcamento pelo Instituto de Terapia por Contingéncias de Reforcamento. Professora Auxiliar do Curso de
Psicologia da Universidade Sdo Francisco.

Psico-USE, v. 16, n. 3, p. 357-365, set./dez. 2011






