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REVISTA COLOMBIANA DE EDUCACION

Resumen

A partir de la resefia de un estudio de caso
realizado en 2005 sobre las adaptaciones pe-
dagodgicas utilizadas por un grupo de docentes
a cargo del tnico estudiante sordo admitido en
2003 en la Universidad Nacional de Colombia,
se presentan algunas reflexiones para la formu-
lacién de una politica curricular institucional
orientada hacia la integraciéon académica de
estudiantes sordos en este contexto educativo.
Algunas de las consideraciones centrales con-
ciernen a la necesidad de utilizar mds recursos
tecnologicos visuales de la informacion y de la
comunicacién, asi como de disefiar y poner en
marcha un programa institucional de acompa-
flamiento permanente a los estudiantes sordos
admitidos y a sus docentes con miras a garanti-
zar un desarrollo adecuado del proceso de for-
macién involucrado.

Palabras clave

Estudiantes sordos, educacion superior, adap-
taciones pedagdgicas, etnografia, politica edu-
cativa

Abstract

Based on an overview of a case study car-
ried out in 2005 on the pedagogical adapta-
tions used by a group of teachers in charge
of the only deaf student admitted in 2003
at the Universidad Nacional de Colombia,
some reflections on a deaf student inte-
gration oriented educational policy mak-
ing are presented. Some of these concern
the need to have more visual information
and communication technology (ICT), as
well as permanent supporting institutional
programs for deaf university students and
their teachers to guarantee an appropriate
educational process.

Key words

Deaf students, higher education, pedagogical
adaptations, ethnography, policy making
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Desarrollar un proceso de integracion de estudiantes sordos a la vida universitaria
implica, ademds de comprender los rasgos bdsicos de esta condicién de limitacion
auditiva, conocer las propuestas educativas en las que estos estudiantes son aco-
gidos por las instituciones integradoras. En este sentido, se consideré oportuno,
en el ano 2004, formular un proyecto de investigacion orientado a dar inicio a un
proceso de seguimiento a la experiencia de este tipo que habia dado comienzo en
2003 en la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota. Si bien la Universidad
se comprometia con lo estipulado por el Ministerio de Educacién Nacional, MEN,
y el Instituto Nacional para Sordos (INSOR), “mantener un ambiente abierto y
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democrético donde se garanticen las oportunidades de educacion para toda la po-
blacion” asi como a “prestar atencién educativa y garantizar los apoyos técnico-
pedagdgicos especializados para la atencion de las personas limitadas auditivas y la
presencia de intérpretes idoneos” (1999, p. 2), era necesario conocer mas a fondo
las experiencias de los docentes en la realizacion de esta tarea. Como se verd mds
adelante, las experiencias del grupo de profesores de esta Universidad, se han carac-
terizado basicamente por un proceso de aprendizaje autodidacta, bien intencionado
en todo sentido, pero carente de unas orientaciones curriculares institucionales que
les permita un trabajo docente mas cohesionado y efectivo. Es por esta razén que el
objetivo de este articulo es presentar algunas reflexiones en este sentido; es decir, en
la formulacion de una politica curricular institucional orientada hacia la integracion
académica de estudiantes sordos en este contexto educativo. Para su presentacion,
se resefia, en primer lugar, el trabajo de grado titulado Adaptaciones Pedagdgicas
para Estudiantes Sordos en un Programa de Formacion Profesional de la Facultad
de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de Colombia realizado por la es-
tudiante Mireya Beltran Muete de la Carrera de Espafiol y Filologia Clésica, el cual
fue dirigido por la profesora Doris Santos. Esta resefia se complementa con algunos
datos provenientes del informe final del proyecto general y una revision de literatura
posterior a la realizacion del trabajo de grado en el 2005. El trabajo de grado en
mencion se llevd a cabo en el marco de la investigacion Seguimiento a la Integra-
cion a la Vida Universitaria de Estudiantes Sordos que han ingresado a carreras en
la Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogotd, la cual fue financiada por la
DIB en 2004 y 2005 y estuvo a cargo de las profesoras Silvia Baquero, Rita Florez
y Doris Santos. Su objetivo general era caracterizar este proceso de integracion,
para cuya consecucién propuso, como uno de sus objetivos especificos, describir
las adaptaciones pedagodgicas realizadas por los maestros a cargo del proceso de
formacion del tnico estudiante sordo matriculado entre el periodo de 2003 y 2005.
El trabajo de grado mencionado contribuy6 al logro de este objetivo especifico. A
partir de los resultados obtenidos en este estudio, se procede luego a sefialar algunos
aspectos de interés en el desarrollo de actividades docentes e investigativas de apoyo
al proceso de formulacion de una politica curricular institucional con este tipo de
poblaciones.

Contexto de investigacion y objetivos del estudio

Los procesos educativos de la poblaciéon sorda a nivel internacional se han carac-
terizado por un abordaje diferencial. En algunos paises ha implicado la creaciéon
de establecimientos especializados, donde los estudiantes sordos inician su forma-
cion escolar desde temprana edad, contintan los niveles de primaria y secundaria
y posteriormente, en algunos casos, adelantan estudios profesionales en universi-
dades exclusivamente pensados para esta poblacion. En general, la tendencia de
los ultimos afios ha sido acoger a la poblacién sorda en el escenario escolar para
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oyentes, obedeciendo a un proceso denominado integracion escolar. Esta iniciativa
ha sido liderada por el sector politico que ha venido promoviendo el derecho a la
educacion para todo tipo de poblaciones. Veamos algunas de las experiencias en
este sentido.

Ferndndez-Viader (1998) senala como a comienzos de los afios setenta, en pai-
ses europeos como Italia y el Reino Unido, se dio comienzo a la formulaciéon de
leyes para una integracion de la poblacion sorda, a partir de las cuales las familias
podian decidir sobre el tipo de escuela a donde enviar a sus hijos sordos (escuela
especial para sordos o escuela regular). La autora realiz6 un balance de este proceso
de escolarizacion de los estudiantes sordos en Espana; los resultados no fueron muy
alentadores entonces, segin la opinién de las comunidades educativas involucradas
en estos procesos de integracion. Cinco afios mds tarde y sobre la misma problema-
tica, esta misma autora sefiala algunos de los factores que han determinado la insa-
tisfaccion frente a este modelo de educacion. Entre otros, Fernandez-Viader (2002)
sefala que se ha confundido el término inclusién con el de ubicacion fisica de los
estudiantes sordos en las aulas ordinarias. Resultado de esta confusion ha sido el ha-
ber obviado de este proceso la reflexion sobre el acceso real a recursos curriculares
de importancia para una poblacion con discapacidad sensorial. La negacién a este
acceso ha sido, dice esta autora, una negacion a la diferencia: “Es sabido que, para
los sordos, la via de acceso a la informacién mds completa es la via visual, ¢como
fue posible olvidar esta evidencia?” (p. 3). Igualmente, afirma que se olvidé el valor
de las précticas sociales con iguales, por ejemplo, a partir de intercambios comuni-
cativos con otros compaferos sordos. Resultado de éstas y otras equivocaciones ha
sido que un escasisimo numero de estudiantes sordos haya superado la educacion
secundaria y haya podido acceder a la Universidad.

Revisando otras experiencias de integracion escolar de sordos, se encuentran
aquellas que se han llevado a cabo en Norteamérica. Segun Stuckless y Birch (1997)
y Oviedo (2006), alli los colegios residenciales para sordos, los cuales aparecieron a
finales del siglo XIX, cuentan con planes curriculares caracterizados por un fuerte
componente en educacién vocacional, ya que muchos de estos estudiantes no con-
taban con los recursos econdémicos para continuar con sus estudios profesionales.
Ha sido fundamental el papel de la Universidad de Gallaudet, la cual fue llamada
inicialmente Columbia Institution for the Instruction of the Deaf and Dumb and
Blind. Para dirigirla se escogié a Edward Miner Gallaudet, el hijo menor de Thomas
Hopkins Gallaudet, quien habia fundado y dirigido muchos afos la primera escuela
de Sordos de los Estados Unidos. En 1864, el congreso del pais autorizé a la escuela
a conferir titulos universitarios. La matricula de estudiantes en ese programa era
entonces de 8 personas. En 1954, otra decisién del Congreso cambi6 el nombre de
la institucion por el de Gallaudet College, para honrar la memoria del fundador
de la educacién de sordos en ese pais. En 1986 se reconoci6 el progreso académico
alcanzado por la institucion al declararla Gallaudet University. Posteriormente, se
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asociaron otras universidades para ofrecer sus servicios educativos a estudiantes con
limitacion auditiva; esta asociacion recibe el nombre de Postsecundary Education
Consortium. En la actualidad los estudiantes se siguen beneficiando de estos servi-
cios y las carreras les ofrecen un curriculo orientado segtn sus necesidades.

En Colombia algunos centros de educacién superior tales como la Universidad
del Valle, la Universidad Pedagdgica Nacional, sede Bogota, la Fundacién Escue-
la Superior Profesional, INPAHU, la Corporacion Universitaria Iberoamericana, la
Universidad de Antioquia y la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota, han
contado con estudiantes sordos en sus aulas. Todos estos contextos educativos han
buscado dar una respuesta adecuada al acceso de la poblacion estudiantil sorda que
aplica a varios de sus programas académicos. A continuacion se describe de manera
general el caso de la Universidad Nacional de Colombia, en la cual se desarroll6 la
investigacion sobre adaptaciones pedagodgicas para esta poblacion estudiantil.

Para la caracterizacion de la poblacion sorda que ha aspirado a ingresar a la
Universidad Nacional de Colombia desde el 2003 y hasta el primer semestre del
20035, en Baquero, Florez y Santos (2006), se tuvieron en consideracion tres aspec-
tos: 1) los intereses de formacion de los aspirantes sordos que se inscribieron en este
periodo de tiempo a la universidad; 2) el numero de estudiantes inscritos y admiti-
dos; y 3) las caracteristicas personales y de desempefio en los exdmenes de admision
de los sujetos sordos que ingresaron.

En cuanto a los intereses de formacion de los sujetos sordos que se inscribieron
a esta Universidad se observé que los aspirantes sordos se presentaron a casi todas
las carreras que se ofrecian en ese entonces. Se observé mucho mads interés por
carreras como Medicina, Ingenieria electronica, Ingenieria de sistemas, Derecho e
Ingenieria industrial. Desde el primer periodo del 2003 y hasta ese primer semestre
del 20035, no se encontrd ningun inscrito en carreras como artes pldsticas, estadis-
tica, alemdn, matematicas, quimica, geografia, ingenieria agricola, fonoaudiologia,
fisioterapia y odontologia. En relacion con el nimero de inscritos y admitidos en
la Universidad Nacional de Colombia, se presentaron mas aspirantes sordos en el
primer periodo del 2003 que en los demas periodos académicos, mostrandose, en
este sentido, una disminucion importante en la aplicacion e ingreso a programas de
la Universidad®. Los datos permiten afirmar que la proporcién de sujetos sordos que
ingresan con respecto a la proporcién de los inscritos es baja.

> Las cifras de inscritos y admitidos desde el primer semestre de 2003 hasta el primero de 2005 son

las siguientes: en 2003-1 se presentaron 84 estudiantes sordos y fueron admitidos 10; en el 2003-2

se presentaron 12 estudiantes sordos y no fue admitido ninguno. Para el primer semestre de 2004

se presentaron 28 y fueron admitidos 2, mientras que en el segundo periodo de ese mismo afo se
inscribieron 9 pero no ingreso ninguno. Finalmente, para el primer semestre del 2005 se inscribieron

7 aspirantes e ingreso 1. Es interesante ver como cada vez menos estudiantes sordos son admitidos
aunque los criterios de admisién siguen siendo los mismos (es el mismo examen que para oyentes pero
con la opcidn de tener intérprete). Estas estadisticas no sefalan si se matricularon o no, en el programa
académico al que fueron admitidos.
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Cabe resaltar que de acuerdo con las estadisticas reportadas por la Oficina de
Admisiones de la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogotd, esta institucién
educativa tenia al primer semestre de 2005 un total de 12 estudiantes sordos. Sin
embargo, al indagar sobre la condicion de sordera de estas personas se encontr6 que
de estos 12 estudiantes sélo dos de ellos presentaban realmente una discapacidad
auditiva. Al indagar las razones por las cuales ellos se encontraban en las estadisticas
de la universidad como estudiantes sordos, se concluyé que era posible que estos
estudiantes hubieran sido caracterizados como sujetos sordos por algtn error en
el momento de llenar el formulario o no se habian matriculado aunque pasaron el
examen de admision. Finalmente, las edades de los sujetos sordos admitidos durante
este periodo de tiempo oscilaban entre los 21 y los 26 afios, y en su mayoria eran
bachilleres regulares. La mayoria de ellos ocuparon un puesto entre los primeros
40 estudiantes admitidos en la carrera que escogieron. En el examen de admision
presentaron mayor puntaje en compresion de lectura y menor, en razonamiento
simbélico con respecto al total de estudiantes sordos que se presentaron.

Desde el afio 2003, y frente a la presencia de poblacion con limitacion auditiva,
en la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogotd, se da inicio a un proceso de
integracion escolar de estos estudiantes usuarios de la lengua de sefias colombiana,
con el apoyo de intérpretes contratados para prestarles apoyo en sus actividades
académicas.

En busca de estudios similares al que se realizaria en la Universidad Nacional
de Colombia, en la revision de literatura inicial, se encontrd que Stephen, Andrews
y Everhart (2001), Davis (2000) y Ramirez y Parra (2004) centran la atencion en el
desarrollo de procesos de formacion permanente de docentes con estudiantes sor-
dos. Esta formacion contempla la actualizacion de estos profesores en teorias de
educacion bilingtie y técnicas pedagdgicas, especialmente en lo referente al uso de
nuevas tecnologias, entre otros. Igualmente, se hace énfasis en la necesidad de la
realizacion de proyectos de investigacion colaborativa interinstitucional.

Al momento de la realizacion del estudio que se presenta a continuacion, el uni-
co estudiante sordo matriculado en la Universidad Nacional de Colombia se encon-
traba en su quinto semestre en un programa de la Facultad de Ciencias Humanas,
razon por la cual el trabajo de campo de la investigacion se realizé con un grupo de
profesores de esta unidad académica que lo/la habian tenido como estudiante. Asi,
con el proposito de identificar y describir algunas de las adaptaciones pedagdgicas
desde la perspectiva de los docentes, se propuso como uno de sus objetivos espe-
cificos describir las diferencias en las estrategias pedagdgicas utilizadas por estos
docentes tanto en ausencia como en presencia del estudiante con limitacién auditiva
en el programa académico seleccionado. Lo anterior mediante una entrevista. Igual-
mente, se propuso caracterizar la valoracion que sobre el proceso de integracion
escolar tenia el grupo de entrevistados.
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Conceptos tedricos de partida

Debido a la construccion de conocimiento de tipo inductivo que caracteriza el tipo
de estudio realizado, las nociones generales que se presentan a continuacién fueron
de gran utilidad en la aproximacion a las experiencias de los docentes en torno a las
adaptaciones pedagodgicas utilizadas con el estudiante sordo. Asi, se tomaron como
punto de partida algunos elementos tedricos referidos a una definicion bésica de la
sordera, asi como a la caracterizacién de la lengua de sefias y las nociones de inte-
gracion escolar y adaptacion pedagogica.

Sobre la primera nocién involucrada en nuestro objeto de estudio, segun Torres
(1995),

la sordera es la pérdida grave o completa de la capacidad auditiva, cuyos causas
estan frecuentemente asociadas a factores de tipo hereditario ligados al equipo
genético y transmitidos de padres a hijos (sordera genética), enfermedades vi-
ricas en las primeras semanas de embarazo (sordera congénita), traumatismos
en el momento del parto (sordera neonatal) o en cualquier otro momento de la
vida (sordera postnatal). El impedimento es tan grave que a la persona le resulta
imposible procesar informacion lingtiistica a través del oido (p. 11).

Esta pérdida de la capacidad auditiva afecta a individuos de todas las edades y
puede ocurrir en cualquier momento, desde la infancia hasta la vejez, dice Piantoni
(1999).

La comunidad sorda en Colombia hace uso de la lengua de seias colombiana
(LSC); cada lengua de seinas o lengua de signos tiene su gramdtica propia. De este
modo, se puede diferenciar entre la lengua de signos americana (American Sign
Language), la lengua de signos sueca, la lengua de signos britdnica, la lengua de
signos colombiana, entre otras. Estas lenguas son manifestacion de la facultad del
lenguaje humano y estdn restringidas y posibilitadas, al mismo tiempo, por los lla-
mados universales lingiiisticos. Por esta razon, estudiar las propiedades lingtiisticas
y comunicativas (vale decir, sus propiedades fornoldgicas, morfoldgicas, sintacticas
y semanticas y pragmaticas) de cada una de las lenguas de sefias/signos es de gran
interés para los lingtiistas. Las lenguas de sefias son lenguas naturales y cada lengua
tiene variaciones dialectales, sociolectales e ideolectales.

Esta manera de concebir una lengua de signos como una lengua natural (como
lo son el espafol, el inglés, el italiano, etc.), se distancia de la concepcion de que
los sordos se comunican en una especie de jerigonza que no llega a tener el estatus
de lengua. De aqui, la importancia del aporte de la investigacion lingiiistica sobre
las diferentes lenguas de sefias/signos para demostrar que una lengua de signos es
una lengua verdadera y sirve para el desarrollo lingiiistico-comunicativo, cognitivo
y social de un sujeto. Sin embargo, el problema de la comunidad de sordos es que
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estd atravesada en muchos espacios sociales por la sociedad oyente que maneja otra
lengua (espaiiol, inglés, italiano, etc.). Esto hace que el sordo tenga que estar en con-
tacto permanente con la lengua mayoritaria oyente. Hoy por hoy, muchas comuni-
dades sordas desean ser competentes en ambas lenguas para estar integradas tanto a
la sociedad oyente como a la sociedad sorda. En nuestro caso, un sordo colombiano
para ser bilinglie maneja tanto la lengua de senias colombiana como el espafiol escri-
to. Esto haria de los sordos unos individuos bilingties y biculturales.

Esta integracion es definida en Flérez (2004) como la participacion de los es-
tudiantes con necesidades educativas especiales en ambitos de educacién general
como miembros plenos de la comunidad educativa constituida en el aula y por fuera
de ella. Se pueden dar varios tipos de integracion: social, emocional, comportamen-
tal, fisica y académica. Pero, ¢quién es un estudiante con necesidades educativas
especiales (NEE)? Son las personas directamente afectadas por este proceso de in-
tegracion escolar. La UNESCO (1994) utiliza la sigla NEE para referirse a todos
los estudiantes cuyas necesidades se derivan de sus capacidades o dificultades de
aprendizaje (perteneciendo a este grupo estudiantes con algin tipo de limitacion
fisica o psicologica). En nuestro contexto mds cercano, la Secretaria de Educacion
del Distrito Capital, SED, y la Alcaldia Mayor de Bogota (2001) afirman que esta
declaracion postula que la escuela debe descubrir la manera de educar con éxito a
todos los estudiantes que asisten a ella.

En relacion con la temadtica especifica del estudio que se presenta aqui, hay que
tener en cuenta que las necesidades especificas de los estudiantes con limitacién au-
ditiva estan orientadas especialmente hacia el desarrollo del drea de la comunicacion
y el lenguaje, cuyo avance y progreso es relativamente lento y dificil para la conse-
cucién de aspectos abstractos del conocimiento. Por esta razon, se hace indispensa-
ble garantizar los recursos necesarios para que las personas sordas desarrollen sus
capacidades de lectura y escritura en la lengua mayoritaria con la que interactdan
—el castellano en nuestro caso-, pues la comprension del 1éxico, y en general de la
gramdtica de la segunda lengua, les representa gran dificultad. Uno de estos recursos
para esta integracion escolar son precisamente las estrategias pedagogicas que utili-
zan los profesores de los programas académicos en los que se forman.

Para comprender un poco mds qué son los recursos de tipo pedagdgico, es
necesario adentrarse en el campo de la Pedagogia como disciplina. Segin Vasco
(1990), la pedagogia esta estrechamente relacionada con el proceso de formacion,
entendida como la busqueda que tiene toda sociedad para preparar a las futuras
generaciones y asi lograr la supervivencia y la convivencia en el sistema social en el
que se encuentren establecidas. En esta linea de ideas, define la pedagogia como un
saber tedrico-préictico generado por los pedagogos a través de su reflexion personal
y dialogal sobre sus practicas pedagdgicas, con miras a convertirlo en praxis peda-
gogica a partir de la experiencia y los aportes de varias disciplinas. Es precisamente,
la organizacion del conjunto de estas practicas pedagdgicas, y en general de las
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practicas educativas, las que hacen posible, desde un enfoque cultural, la existencia
de un curriculo (Grundy, 1998).

Uno de los campos de interés del saber pedagdgico que se encarga de estudiar la
ensenanza desde la relacién del maestro con sus estudiantes es la didactica. Esta per-
mite que el trabajo en el aula sea en tdltimas el encuentro de distintas personas que
interactian permanentemente orientadas por el deseo de desarrollar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. En esta busqueda, el maestro piensa constantemente
la manera como tal aprendizaje puede tomar lugar. En este marco, se entiende por
estrategias pedagdgicas aquellas acciones que realiza el maestro con el propdsito
de facilitar la formacion y el aprendizaje en los estudiantes. Estas acciones se mani-
fiestan en un conjunto de procedimientos que el maestro disena, cuyos resultados
comprueba en la puesta en prictica de su propuesta. Las adaptaciones pedagdgicas,
por su parte, son aquellos recursos educativos adicionales que se implementan en
las instituciones para poder facilitar el aprendizaje y el progreso académico de los
estudiantes que requieren una atencion especial; estas adaptaciones se dan a nivel
metodoldgico, de contenido y de evaluacion.

Para este trabajo se hizo oportuno identificar, en la revision de literatura ini-
cial, qué recursos adicionales eran sugeridos en estos tres niveles. Se encontrd que
el MEN, INSOR (1999), la SED y la Alcaldia Mayor de Bogota (2001) y Ramirez
y Parra (2004) recomiendan para el trabajo con la poblacién con limitaciones audi-
tivas, entre otras cosas, utilizar estrategias evaluativas tales como la identificacion,
comparacion, ejemplificacion, aplicacion, explicacion, argumentacién y conceptua-
lizacién. “Es vital establecer una relacion directa con el intérprete basada en la con-
fianza y en la seguridad de que la interpretacion corresponda a lo que el maestro
pregunto y a lo que el estudiante sordo estd respondiendo” (Colombia, MEN, IN-
SOR, 1999, p. 33). Ademds, sugieren considerar el tiempo previsto para un determi-
nado aprendizaje, asi como seleccionar elementos de evaluacion propios, valorando
mads los contenidos que la forma en que se expresan. “En la produccion de textos
escritos por parte del estudiante, el maestro debe fijar su atencién en el contenido
del texto mds que en la estructura sintictica del espafiol, en ocasiones, es necesario
que confronte lo escrito con pruebas en LSC a través del servicio de interpretaciéon”
(Ramirez y Parra, 2004, p. 9).

Metodologia

El estudio cuyos resultados se presentan a continuacién, adopt6 el disefio de investi-
gacion etnografica, pues interesaba una aproximacion de tipo holistico y naturalista
para la descripcion de las adaptaciones pedagogicas utilizadas desde la perspectiva
del grupo de docentes del estudiante sordo matriculado en la Universidad. Especi-
ficamente, se sigui6 el modelo de investigacion etnografica propuesto por Cohen,
Manion y Morrison (2000), el cual consta de las siguientes etapas:
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Ubicacién del campo de estudio.
Planteamiento de consideraciones éticas.
Decisiones para la conformacion de la muestra.
Manejo del ingreso al contexto de estudio.
Ubicacion de informantes.

Desarrollo y mantenimiento de las relaciones en el campo.
Recoleccion de datos in situ.

Recoleccion de datos fuera del campo.

. Analisis de los datos.

10. Retiro del campo de estudio.

11. Escritura del informe.

o PN L AW

Este ejercicio etnografico se basé principalmente en la realizacion de entrevistas
al grupo de profesores participante en el proceso de aprendizaje del estudiante sor-
do, pues solo desde la narracion de sus experiencias era posible identificar los dife-
rentes aspectos tenidos en cuenta para el disefio y puesta en marcha de los procesos
de ensefianza a su cargo. El protocolo de entrevista (ver Anexo) fue una adaptacion
del utilizado en Santos (2005) para el desarrollo de una etnografia critica sobre el
aprendizaje autébnomo en educacion superior. Este tipo de protocolo sigue las orien-
taciones expuestas en Carspecken (1996), y resumidas en Santos (2006), a saber
1) que tenga de dos a cinco dominios tematicos; 2) una pregunta inicial para cada
dominio; 3) una lista de categorias encubiertas para cada dominio tematico; y 4) un
conjunto de posibles preguntas de seguimiento para cada dominio. Estas entrevistas
fueron grabadas y posteriormente transcritas.

El muestreo usado fue del tipo intencionado-dimensional en tanto se buscaba,
en primer lugar, dar cuenta de la perspectiva de los docentes (muestreo intencional)
acerca de las adaptaciones pedagogicas y, de otro lado, que el grupo de docentes
contara con una serie de atributos de interés para el estudio (muestreo dimensional);
esto es, profesores de diversos tipos de vinculacion a la Universidad (profesores de
planta y ocasionales); profesores que hubieran trabajado con el estudiante sordo
por lo menos durante un semestre y profesores pertenecientes a diferente género
(hombres y mujeres).

Para velar por el anonimato de los participantes en el estudio, se recurri6 a la
técnica de asignacion de codigos. Asi, el entrevistado numero 1 fue codificado como
E1. Las entrevistas fueron orales y luego transcritas por escrito. En total, durante
el segundo periodo académico del 2005, se entrevistaron seis (6) profesores a cargo
de una o mds de las 16 asignaturas cursadas hasta ese momento por el estudiante
sordo y se analizaron los datos transcritos. El resto de los profesores (10) evadieron
ser entrevistados De manera complementaria, se realizé una revision de documentos
institucionales que permitieron contextualizar la labor docente del grupo de profe-
sores que conformaba la muestra.
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Resultados del estudio de caso
sobre adaptaciones pedagdgicas

El contexto curricular en el que tomd lugar este estudio, corresponde a uno de los
programas de formacion profesional de la Facultad de Ciencias Humanas de esta
Universidad. Segtin los documentos revisados, la mayoria de los estudiantes de este
programa proviene fundamentalmente de Bogota. El ingreso de la totalidad de sus
estudiantes se ha realizado a través del examen de admision regular utilizado en la
Universidad. En cuanto a los profesores se puede decir que la mayor parte de los
docentes tiene titulo de maestria, unos pocos, de doctorado y otros no cuentan con
titulos de postgrado. Al momento de la realizacion del estudio, varios de sus profe-
sores se encontraban cursando o culminando estudios de doctorado.

Los datos obtenidos a partir de las entrevistas hechas a los profesores que han
dado clase a el/la estudiante sordo permiten identificar, en primer lugar, algunas ca-
racteristicas generales de los procesos pedagdgicos, independientemente de tener o
no un estudiante sordo en su aula, a cargo de los profesores entrevistados. Algunos
entrevistados expresan claramente su interés por saber la opinion de sus estudiantes
mediante la participacién voluntaria en clase, el trabajo en grupo y el conocimien-
to de sus inquietudes. En cuanto a la planeacion para el desarrollo habitual de las
clases, la mayoria de los entrevistados expresaron que trabajan con materiales espe-
cificos elaborados por ellos mismos. Algunos de los entrevistados coinciden cuando
afirman que la mayoria de la poblacién estudiantil responde a las actividades que les
propone el profesor, aunque en algunos casos se evidencia poco interés por parte de
algunos estudiantes. También se infiere que los estudiantes consideran importante
buscar a algunos de los profesores entrevistados en sus horarios de atencién o por
medio del correo electronico.

Sin embargo, los datos de las entrevistas también permiten evidenciar que el de-
sarrollo general de la clase no tiene cambios sustanciales en presencia del estudiante
con limitacién auditiva. Algunos de ellos manifiestan que en ningtin momento sin-
tieron el deber o la obligacion de preparar una clase especialmente para este tipo de
estudiante. Cinco entrevistados manifiestan que no hubo cambios especificos en el
desarrollo de la clase con el estudiante sordo. El programa del curso fue el mismo al
igual que la seleccion de materiales; s6lo un entrevistado afirma que fue necesario
buscar la forma mas adecuada para ensefarle su curso, pues la metodologia con la
que estaba acostumbrado a trabajar, no aplicaba para este caso; se apoy6 bdsica-
mente en medios tecnoldgicos.

Tal vez en el tnico aspecto en el cual el grupo de profesores consideré debia
hacerse alguna adaptacion pedagdgica fue en el de la evaluacion. Los profesores
tuvieron que hacer uso de algun recurso adicional teniendo en cuenta las condicio-
nes especiales del estudiante; en particular, incluyeron otros criterios de evaluacion,
ciertos procedimientos a la hora de evaluar y una dedicacion de tiempo extra para
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trabajar de manera personalizada con el estudiante sobre algunos temas que se veian
en la clase.

Algunas de las reflexiones que se presentan en este articulo surgen de datos
como los siguientes:

(1) Pues yo me acuerdo que en ese primer semestre nosotros tuvimos und
interaccion con una persona del INSOR vy recuerdo precisamente eso de que
habia que evaluarlo(a) mediante métodos distintos, pues precisamente yo lo
tuve en cuenta en parte por las sugerencias que estas personas nos hacian [E4
entre las lineas 91-93].

Algunos profesores evidenciaron las dificultades que tenian al momento de
evaluar el aprendizaje del estudiante con limitacién auditiva. Un ejemplo de esta
situacion es el siguiente:

(2) Cuando yo le hice el primer examen, yo llegué a hacer mi examen escri-
to. Listo. Pésimo..., fatal. Entonces yo llegué, hablé con éllella personalmente
antes de clase, le dije: Mire, su examen fue muy malo..., me dijo: Si, nosotros
acostumbramos que a mi, el examen es oral. Yo le dije: Bueno, hagamos el
examen oral no tengo problema. Entonces manana, o pasado manana usted
viene a tal hora y hacemos el examen oral con su intérprete, eb..., y fue fatal.
También... yo no vi ninguna diferencia. En ese caso le dije: ;Cudl nota quiere?
Ambas notas fueron casi iguales, pregunté: ;La nota del examen oral o escri-
to?, entonces yo hice como un promedio, y segui asi, haciéndole oral y escrito
y haciéndole promedio, pero no habia grandes diferencias entre los dos [E1
lineas 208-218].

Los criterios utilizados por algunos profesores fueron identificados, especial-
mente, a partir de la pregunta ¢cémo evalud? Las siguientes fueron algunas de las
respuestas. Se subrayan algunos fragmentos de interés:

(3) para los escritos lo que trato de tener presente son otros criterios de evalua-
cion distintos, no porque haya materiales distintos, de hecho no hay lecturas
distintas para (nombre estudiante con limitacion auditiva) Tal vez apoyos dis-
tintos para comprender esas lecturas, es distinto, él/ella ya ha logrado desarro-

llar, que pues el profesor no tiene que satisfacerle todas las necesidades sino
que tiene que buscar sus propios recursos en el grupo para poder digerir una
parte teérica de material [E2 lineas 78-81].

(4) Es el material de lectura donde estdan los contenidos bdsicos de la asignatu-
ra y mds bien en esos materiales y en esos productos si trato de tener criterios
diferentes de evaluacion porque no le puedo exigir lo mismo en términos de
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escritura, incluso en la_estructuracion oral mediada por intérprete, no puedo

exigir lo mismo [E2 lineas 85-89].

(5) Entonces yo lo que tuve que hacer es: voy a ver cémo hago para que este(a)
estudiante medio aprenda algo de (nombre del curso), estd fue mi decision.
Todo lo que élfella hizo en ese curso fue mediado en mi conciencia [E3 lineas
39-41].

(6) Mirarle a la cara y ver si estaba respondiendo honestamente y mirar la cara

a la intérprete y tratar de ver si no estaba alli entrando en juego alguna turran-
ga, —no mds—... y creerle, qué mds podia [E3 lineas 64-65].

(7) ... entonces, yo ese curso lo basé mucho hacia el desarrollo de las compe-
tencias para argumentar, entonces lo que a mi finalmente me interesaba es que
éllella desarrollara mds bien esa capacidad de modo que las evaluaciones yo
las hacia a través de la intérprete. O sea que yo de todas maneras le daba el
examen escrito para que éllella, digamos... pues leyera esos temas e identificara
lo que estaba alli, pero no le pedia que me escribiera eso [E4 lineas 55-58].
(8) En principio como a todos, eh... examen escrito seleccion muiltiple, mds
o menos (repite) en el momento que éllella tiene que redactar algo no se en-
tiende, o no se entendia..., era muy dificil entender lo que escribia y tuvimos
que hacer una segunda parte de la evaluacion aqui (oficina); o sea, implica
demasiado tiempo trabajar con un(a) solo(a) estudiante sordo(a), un tiempo

extra porque tocaba hacer una segunda parte de las evaluaciones y de manera
especial para élella, verificar algunas cosas que élfella no habia contestado o no
podia contestar y verificar la comprension de esos conceptos via intérprete...
de manera oral [ES lineas 76-80].

(9) Los mismos que los demds, eso no varia, que haya logrado una compren-
sion bdsica de los conceptos de la disciplina y que adquiera unas destrezas
minimas de andlisis de los fendmenos de las lenguas y que tenga por lo me-

nos algun tipo de destreza. A éllella no se le puede evaluar de manera muy
exhaustiva en destrezas y andlisis sobre lenguas audio vocales porque no la
tiene [ES lineas 85-89].

La recomendacion hecha por el MEN, INSOR acerca de confrontar los exame-
nes escritos con pruebas orales a través del intérprete, se concreta en las experiencias
narradas por algunos profesores, quienes, por solicitud expresa del estudiante, opta-
ron por hacer s6lo examen oral, mediado por la intérprete.

(10) No, tenia que ser asi habia unas cosas que éllella definitivamente no le
quedaba muy facil cumplir, pues yo de todas maneras tenia conciencia que ha-
bia temas que no podia responder de la misma manera que los otros. Entonces

la idea era hacer una evaluacion mds detallada y variarla un poco, preguntarle
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otras cosas y en algunos momentos evaluarlo mds sobre las cosas de la lengua
de senas [ES lineas 81-85].

(11) Eb..., la primera yo le hice un parcial igual que a todos, pero entonces
cuando lo vi pues ahi habia muchas deficiencias en escritura... Entonces nos
tocé reunirnos y pues mds o menos éllella me hizo toda una sintesis de las
cosas y la siguiente vez, o sea, yo no le puse el mismo parcial igual que a los
demds, sino que le solicité que me hiciera una especie de resumen, si se puede
decir [E6 lineas 32-37].

(12) ... a las siguientes (evaluaciones) tuve en cuenta que por lo menos diera

cuenta de los conceptos bdsicos de la asignatura [E6 lineas 43-46].

Sin embargo, quedaba la duda del papel desempefiado por la intérprete. Igual-
mente, y en cuanto al desempefio académico del estudiante con limitacion auditiva,
algunos profesores lo ubicaron en un nivel bueno o aceptable; mientras que otros
estan seguros que el/la estudiante no consiguid los logros propuestos para el curso.
Ambos grupos de profesores coinciden en que hay graves problemas en el manejo de
la segunda lengua (el espafiol) de este/esta estudiante. Los profesores afirman que no
ha logrado una competencia basica en lectura y escritura en castellano, su segunda
lengua. Asi describen estas situaciones:

(19) No era solo ellella que no sabia escribir, y tenia una escritura muy rara,
porque eso también a mi me golped mucho,... tenia una escritura muy extrana,
supremamente extraiia, cometia errores extrarios para mi, desde mi ignorancia
en el tema, errores que me desconcertaban mucho, no..., habia dos problemas:
uno su capacidad de lectura y otro la capacidad del intérprete de manejar los
temas, de traducir los temas [E1 lineas 219-225].

(20) Especialmente en los examenes que son tipo prueba, prueba de tipo con-
ceptual; es decir, que contesta en el salon de clase y que estd mediado por la
lectura [E2 lineas 107-109].

(21) ... no se comunica en espaiiol... [E2 linea 88].

(22) Escasamente como podia. Mire, yo todavia no sé si las respuestas las dio
su intérprete o éllella [E3 linea 61].

(23) ... yo nunca sé realmente cudl es el nivel de autonomia de éllella y de la in-
térprete, ahi hay una mediacion que para la evaluacion es muy compleja, ; Quién

es el(la) que sabe? Ellella o la intérprete, si... no es ficil medir eso [ES linea 137].

Con respecto a sus apreciaciones sobre la integracion escolar, la mayoria de los
entrevistados consideran que a nivel social, la integracion del estudiante parece ser
muy buena. El estudiante ha contado siempre con el apoyo de sus compafieros; lo
han acogido en sus grupos de trabajo, han mantenido un ambiente de respeto y mo-
tivacion por su participacion en clase. Sin embargo, y con respecto a la integraciéon
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académica, hay posiciones encontradas. Si bien, a su ingreso se le ofrecio el servicio
de interpretacion, es claro que este recurso no garantiza el éxito en su proceso de
formacién profesional en la Universidad. Las dificultades en el desarrollo de sus
competencias de lectura y escritura en espafiol como segunda lengua, principalmen-
te con miras a la construccion de conocimiento abstracto, se constituyen en su mds
clara falencia para la consecucion de una integracion académica. Otros rescatan el
valor positivo de la integracion en términos de la aceptacion por parte de sus com-
pafieros y de lo que puede representar su presencia en determinados programas de
formacion profesional en la universidad.

(24) ... a mi me parece que de todas maneras es favorable. Ahora me parece
mds interesante, aun quien esté en la posibilidad de entrar, ojald sean varias
personas que pertenezcan a esa misma comunidad [E4 lineas 99-101].

(25) Pues yo sentia que llevaba muy buenas relaciones con sus comparneros
[E4 lineas 87-88].

(26) ... logré una buena integracion con los estudiantes, y podia lograr una
buena interaccion [ES lineas 109-110].

(27) en nuestras disciplinas pienso que es itil tenerlos a ellos, implicard un
rediserio de contenidos o..., no creo que para hacerles a ellos un programa
especifico, simplemente para poderlos integrar y que todo el mundo aprove-
che lo que ellos tienen... creo que ellos pueden integrarse de manera exitosa
y desarrollar investigaciones sobre lenguas de seiias y comunidades de sordos
[ES lineas 129-131].

(28) una integracion tiene que necesariamente contar con que las personas que
van a recibir a esa persona que se integra, tienen una conciencia de lo que va
a pasar [E6 lineas 84-86].

(29) Bien, es muy buena, pero a veces siento que son sobreprotectores (los
comparieros)... [E6 lineas 69-71].

(30) ...considero una integracion jclarol... pero es mediada, la persona requiere
un apoyo siempre, pero éllella no recibié ese apoyo desde el principio. Integra-
cion jsil Pero hay modificaciones al curriculo, al programa [E6 lineas 87-93].

Estas opiniones permiten lograr una idea general de la apreciacion acerca de
la integracion académica, que sin dejar de ser desalentadora, es mdas bien una invi-
tacion a mejorar las practicas educativas que se estan llevando para la integracion
académica en la universidad:

(31) La propuesta seria que ellos presenten primero un examen y si no tiene
esa capacidad, parar un semestre y dedicar ese semestre a darles un entrena-
miento [E1 lineas 319-323].

(32) Menos solitario, menos un proceso tan solitario con mayores recursos a
los que éllella podria acudir, en el caso que los necesitara [E2 lineas 148-150].
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(33) Lo primero que la universidad tendria que tener, que no tiene, es una
oficina para el apoyo a los discapacitados. Alli tendria que haber una serie de
recursos, eh... asesoria para profesores vy, ante todo, la capacidad y la posibili-
dad de preparar nuestras clases a tiempo [E3 lineas 105-107].

(34) ... a nivel de la lengua como tal, uno si deberia tener ciertos elementos
minimos como profesor acerca de lo que significa enseniar una lengua como
segunda lengua porque realmente ésa es la segunda lengua para éllella [E4
lineas 94-98].

(35) ... espacios de capacitacion para los docentes, yo creo que lo primero que
los docentes que trabajen acd tengan un conocimiento de eso o de distintas
discapacidades que en algiin momento puedan acceder a la universidad [ES
lineas 73-76].

(36) ... trabajo con la comunidad [ES linea 81].

Algunos aspectos a considerar en la formulacion
de una politica curricular institucional

Uno de los primeros aspectos a resaltar en los anteriores apartados, es la practi-
camente inexistente utilizacion de recursos de tipo tecnoldgico visual en el trabajo
pedagogico con el estudiante sordo del estudio de caso analizado. Salvo por un caso
de seis, este tipo de recurso es practicamente descartado por los profesores entrevis-
tados. Sin embargo, es preciso aclarar que este tipo de recurso es usado con poca
frecuencia no sélo con la poblacion sorda sino también con los estudiantes oyentes
hablantes del espaiiol (con excepcion del uso del tablero y, eventualmente, de los
equipos para la presentacion en Power Point). La oralidad en clase y la lectura y
la escritura académica por fuera de ella, resultan convertirse en los ejes didacticos
centrales de la labor pedagogica en las experiencias narradas. De otro lado, si bien
existe la infraestructura tecnoldgica en la Universidad para disefiar cursos en am-
biente virtuales, por ejemplo, son pocos los docentes que recurren a este tipo de
recurso en presencia o ausencia del estudiante sordo. De otro lado, equipos sugeri-
dos en Stephen, Andrews y Everhart (2001) para el trabajo con estudiantes sordos
para desarrollar sus niveles de proficiencia en ambas lenguas (lengua de sefias y el
espanol) tales como el Smartboard, son practicamente inexistentes en este contexto
institucional.

Para el caso de la evaluacion del aprendizaje, es importante anotar que ademds
de la contrastacion de las respuestas en pruebas escritas con sustentaciones orales;
esto es, mediadas por el intérprete, deberian utilizarse mds recursos tecnoldgicos
para que el estudiante sordo pueda dar cuenta del conocimiento construido. En este
sentido, el uso de presentaciones en Power Point y de software especializado para la
elaboracion de mapas conceptuales a disposicion en Internet, asi como participacion
en foros virtuales, por ejemplo, podria ser de utilidad a la hora de evaluar el proceso
de aprendizaje del estudiante sordo. Sin embargo, lo mds preocupante hallado en los
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datos analizados es la incertidumbre existente en algunos docentes acerca del papel
del intérprete en el proceso de aprendizaje del estudiante sordo. Aunque los docentes
entrevistados reconocen el valor del apoyo del intérprete en el proceso pedagdgico,
se desconoce la calidad de su trabajo al momento de #raducir el discurso académico
disciplinar a la lengua de sefas, asi como de la lengua de sefias al espafiol en los
momentos de evaluacion. Esta situacion genera actitudes de confianza y desconfian-
za en la interaccion profesor-intérprete-estudiante sordo-estudiantes oyentes, en las
aulas y fuera de ellas.

Finalmente, resulta de especial importancia retomar las solicitudes de los do-
centes entrevistados en lo referente al disefio y puesta en marcha de un programa de
acompafiamiento permanente al estudiante sordo que es admitido en la Universidad
y a sus docentes. Este programa debe contemplar no sélo los aspectos concernien-
tes a su integracion social sino especialmente a su integracion académica. Deberia
incluir recursos permanentes de apoyo al desarrollo de la habilidad de escritura y
de comprensién de lectura en el espafiol como segunda lengua del estudiante sordo.
Esto no excluiria, por supuesto, que parte de una politica de admisién a cualquier
programa de formacién profesional en esta Universidad incluyera un periodo, por
ejemplo el primer afio, de dedicacién exclusiva al desarrollo de las habilidades co-
municativas en espafiol como segunda lengua del estudiante sordo que ingresa. Lue-
go de este periodo, se esperaria que el estudiante evidenciara un nivel de suficiencia
adecuado para dar inicio a sus clases tedricas disciplinares y profesionales. Este
programa de acompafiamiento al estudiante sordo deberfa desarrollarse simulta-
neamente con un programa de apoyo a la docencia para aquellos docentes a quienes
corresponda recibir en sus aulas a estudiantes sordos. Parte de este apoyo debe
incluir una formacion en teorias sobre educacion bilingiie y sobre estrategias peda-
gogicas especiales para esta poblacion (adaptaciones pedagdgicas), asi como nocio-
nes bdsicas sobre la cultura de la comunidad usuaria de la lengua de sefas, entre
otros. En el afio 2007, profesores de la Maestria en Discapacidad de la Universidad
Nacional de Colombia han dado comienzo a la elaboracion de una propuesta que
incluye una serie de acciones para la integracion de los estudiantes sordos en este
contexto universitario. De otro lado, también han dado inicio otras discusiones en
el Departamento de Lingtistica de esta Universidad a propdsito de la ultima cohorte
de la Maestria en Lingtiistica, cuyas actividades académicas e investigativas giran en
torno al fenomeno del bilingtismo.
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Anexo. Protocolo de entrevista

Contenido ) ) )
) Pregunta general Categorias encubiertas Preguntas encubiertas Observaciones

tematico
1. CLASE HABITUAL ;Cuélesel Asignaturas ¢Qué asignaturas ensena en el
(Sin el estudiante desarrollo habitual departamento?
sordo) de sus clases?

Inicio de la clase ¢Como acostumbra a iniciar una

clase?
Desarrollo de la clase ¢Qué actividades desarrolla?

¢Qué tipo de materiales utiliza?
(Lecturas, videos, talleres,
conferencia etc.)

¢Qué hacen los estudiantes con la

actividad y materiales propuestos?

Usted, usualmente, ;cémo evalta?
¢Cuadles son sus criterios de
evaluacion?

Evaluacion ¢Qué evaltia?
¢Cuando evalta?
¢Cuéles fueron los resultados
frecuentes de la evaluacion?
¢Qué dificultades encontré a

través de la evaluacion?

¢Como acostumbra a finalizar
una clase?
¢Qué actividad propone para la

siguiente clase?

Finalizacién de la clase ¢Sus estudiantes hacen uso de
correo electrénico o asesorias
en su horario de atencién para

comunicarse con usted?

Extraclase ¢Como es su relacion con los

estudiantes?

Relaciones interpersonales
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1.1 CLASE HABITUAL  ;Cdémo es una de Asignaturas ¢En qué asignaturas y en qué
(Con el estudiante sus clases habituales semestre tuvo a este estudiante
sordo) con el estudiante en su clase?
sordo?
Inicio de la clase ¢Como inicié la clase?
Desarrollo de la clase ¢Qué actividades desarroll6?

¢Qué tipo de materiales utilizo
exclusivamente para él? Por
€j., lecturas, videos, talleres,

conferencia etc.

Apoyo extraclase por parte ¢Elaboré un material especial?

del profesor Si elaboré un material; ¢cémo era?
¢Cuéles eran sus caracteristicas?
Si no elaboré un material, ¢a
qué se debio que no utilizara un
material especial para él?
¢Usted como profesor buscé algun
apoyo extraclase para asesorarse
y encontrar otros medios en la
ensenanza de su asignatura para

este estudiante?

Evaluacion Usted usualmente, ;como evalué?
¢Cuéles fueron sus criterios de
evaluacion?
¢Qué evaluo?
¢Quién evaluo?
¢Cuéando evalu6?
¢Cuéles fueron los resultados
obtenidos en la evaluacién?
¢Qué dificultades encontro
en el estudiante a través de la

evaluacién?

Finalizacién de la clase ¢Como acostumbro a finalizar la
clase cuando estaba el estudiante
sordo?
¢Qué actividad le sugeria para la

siguiente clase?

Extraclase ¢Este estudiante hizo uso de
correo electrénico o asesorias
en su horario de atencion para

comunicarse con usted?

Relaciones interpersonales ¢Como es su relacion con este

estudiante?
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2. LA SITUACION
PEDAGOGICA CON
EL ESTUDIANTE

3. ACERCAMIENTO
ALTEMA DE LA
INTEGRACION
ESCOLAR

4. DEBER-SER
FUTURO DE LA
INTEGRACION
ESCOLAR EN LA
UNIVERSIDAD

INVESTIGACIONES

¢Recuerda alguna
situacion en
especial que se haya
presentado con el
estudiante y que
quisiera mencionar?
;Como vio el Integracion en la clase
proceso de
integracion escolar
de este estudiante
en su clase?

¢Qué considera Profesores
usted que la

Universidad Nacional

debe ofrecer al

estudiante sordo?

Descripcién de la situacion

¢Cual fue la situacion?
¢Como manejé usted la situacion?
¢Qué hizo el estudiante sordo ante

estd situacion?

:Coémo se integro él/ella en su
clase?
¢Como fue la acogida por parte de

sus companeros de clase?

¢Cree que debe haber asesoria y
acompanamiento a los profesores
en el proceso de ensefanza por
parte de alguien especializado en
la ensefianza para la poblacion

sorda?

Profesor(a) le agradezco sus declaraciones, ;tiene algo mas que agregar?
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