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L osrumbosde la educacion
superior: tendenciasy desafios

GILDA WALDMAN M.

Resumen

Este articulo analiza la educacion superior de nuestros dias ala luz de los mas importantes
cambios que recorren todos los &mbitos de la vida social de fin de siglo: la globalizacion
econdmica, laredefiniciondel papel del Estadoy larevolucién cientifico-tecnol6gica. H texto
secentraen lascinco palancas fundamental es que estan transformando ala educaci6n supe-
rior: laaplicacion tecnol 6gicaalavida académica, la movilidad real y virtual de estudiantes
y profesores, el imperativo de la educacion permanente, el acercamientoa dmbito laboral y
el nuevo papel de maestrosy alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De igual mo-
do, el articuloanaliza algunasde las consecuencias de estas transformacionesy sefiala laim-
portancia de los estudios de posgrado como €je clave de los nuevos rumbos de la educacion
superior.

Abstract

Thisarticleanalyses college education today in thelight of the most important changes under-
gone in most spaces of the social life at the end of the century: economic globalisation, the
redefinition o the role of the state and the scientific and technologica revolution. The text
is focused in five.. adamental forces which aretransforming college education: the techno-
logical applicatlon to academic life, real and virtual mobility of students and teachers, the im-
perative of permanent education, thegreater interaction with working spaces and the new role
of teachers and students in the process of leaming-teaching. Likewise, the article analyses so-
me of the consequences of these changes and points out the importance of posgraduate stu-
dies to articulate and find new paths for university education.

Durante los Ultimos diez afios, el debate sobre la educacion su-
perior haformado parte de las agendas de muchos paisesy es,
hoy por hoy, uno de los temas cruciales del debate intelectual y
politico en todos ellos. La situacion es paradgjica. Ciertamente, las
universidades deben dar respuesta a los desafios que plantea una
sociedad en rapido proceso de transformacion, que exige de sus egre-
sados nuevos conocimientos y habilidades, asi como modalidades
novedosas de adaptacion a mercado laboral. Pero, si bien laeduca-
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cion superior no puede quedar a margen del impacto social que
significael reacomododelasfuerzaseconémicas, politicasy cultura-
les que recorren el mundo, éste afecta indudablemente su organi-
zacion institucional, practicas académicas, financiamiento, progra-
mascurriculares, prioridadesdeinvestigacion, etcétera. H problema
no es enteramente nuevo. Ya desde la década delos sesenta, la ex-
pansi6n dela demanda universitaria, ligada alos cambios demogra-
ficos, culturales y politicos de ese periodo, pusieron fin a carécter
tradicional de las universidades, modificando su fisonomia y debi-
litando las posibilidades de que pudieran cumplir las expectativas
que se tenia con respecto a ellas.'

Sin embargo, el final del siglo xx se caracteriza por transforma-
ciones que asombran, no sélo por la rapidez con que tienen lugar,
sino por su profundidad. Su impacto se manifiesta en todos los am-
bitosde lavida socia y trazan, sin duda, las nuevas directrices que
asume laeducacion superior. En el entornodeimportantestransfor-
maciones geopoliticas, que intensifican la competencia econdmica
internacional, desarrollan nuevas tecnologias y modifican laestruc-
turaproductiva, lasinstitucionesde educaci 6n superior deben satis-
facer nuevo retos. formar recursos humanos de alto nivel, competir
entresi y con instituciones extranjeras, y resolver con éxito las exi-
gencias de calidad y eficiencia que impone la "sociedad del co-
nocimiento”.? En otras palabras: una sociedad caracterizada por ser
mas abiertay competitiva, envueltaen redesglobalesdecomunica-
cién y expansién del conocimiento, y que avanza hacia formas de
trabajo masflexibles e inestables, poneen telade juicio el modelo
y el papel delauniversidad, e incluso, susformas de operacion vi-
gentes hasta hace solo algunas décadas.

Al respecto, sefiala la UNEsco: “Dado el acancey el ritmo de las
transformaciones|...] y puestoquetieneque hacer frenteaimponen-
tesdesafios, la propiaeducacion superior hadeemprender lareno-
vacion més radical que jamés haya tenido por delante”.?

' Véase por ejemplo: Nicolds Casullo, Paris 63. Las escritums, d recuerdoy d olvido,
Buenos Aires. Manantial, 1998.

* Sobre la" sociedad del conocimiento” véase ANUIES: Laeducacion superioren el siglo XX1,
México, 2000.

* unesco, Declaracionmundial sobrela educacionsuperioren el siglo XXI: vision yaccion,
México. 1999.
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Loanterior plantea problemasy desafiosquedeben ser asumidos
demaneraintegral y simultanea, para hacer delaeducaci 6nsuperior
un sistema eficaz y coherente con las nuevas demandas sociales,
culturalesy laboral es, perosinquelasuniversidades (especial mente
las publicas) dejen de cultivar su vocacion cientificay humanista.

Para aproximarse acomprender las transformaciones que expe-
rimenta en laactualidad la educacion superior, es pertinente carac-
terizar brevemente | os procesos mas i mportantes que, a nivel mun-
dial, la afectan e inciden en ella. Al respecto, cabe destacar los
siguientes: laglobalizaciéndelaeconomia, laredefinicion del papel

~del Estado, y la revolucion cientifico-tecnoldgica.

Ciertamente, la globalizacion econdmica es uno de los factores
definitoriosdel contexto mundial afinesdel sigloxxy principiosdel
M. Caracterizada por laintegracion de las economias nacionales a
una economia global y sustentada en la competitividad y el libre
mercado, esta dindmicaecondémicaintensificalosflujosde mercan-
cias, capital e informacién mas aléa de los estados nacionales, d
tiempo que configura blogues regionales que puedan competir en
mejores condiciones en el mercado internacional.

Motor fundamental delaglobalizacion | o constituyelarevolucion
cientifico-tecnoldgica. De hecho, la creciente interdependencia e
integracion de la economia mundial se ha debido en gran medida
aella, gestada enladécadadelossetenta, cristalizadaen losochenta
y generalizada en los noventa. Es precisamente la tecnologia infor-
mativay el procesamiento de la informacion |o que ha permitido
incrementar a pasos agigantados la productividad, reorganizan-
dolosprocesos productivosy posibilitando la creciente competitivi-
dad de las empresas y los paises en el mercado global.

Enel orden politico, asu vez, el Estado haexperimentado impor-
tantes transformaciones en una doble vertiente. Por una parte, ha
redefinido su papel araiz deladindmicaecondmicaglobalizadora.
Por la otra, haenfrentado los reclamos por una mayor democratiza-
cion y reconocimiento de su pluralidad.

Todos los factores mencionados, interrelacionados entre si, re-
configuran drasticamente los sistemas de educaci 6n superior. Aun-
que los modelosy los ritmos de desarrollo, asi como lasformas de
estructuracion de laensefianza superior varien segun las condicio-
nes histéricas, socialesy politicasde cada pais, resultasorprendente
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latrayectoria similar de los patrones de cambio que las universida-
des, en su conjunto, experimentan. Esto implica que los cambios
en la educacién superior no dependen de problemas particulares o
de universidades especificas, sino que constituyen un problemade
alcanceglobal referido al desajusteentrelos instrumentos académi-
CosYy organizacionales existentesy las necesidades educativasy so-
ciales que se deben cubrir.

Laglobalizacion es un proceso deorden econémico, aunquesus-
tentado, sin duda, en la produccién, generacién y aplicacion del co-
nocimiento. La creacién de riqueza delas nacionesse basa, cadavez
en mayor medida, en el caudal de conocimientos que se posea asi
como en su aplicacion. Al mismo tiempo, los sectores de dta tec-
nologia duplican su participacion en los sistemas productivos, y las
areas de la economia que utilizan de manera intensiva los saberes
delainformatica, el procesamiento de datosy las telecomunicacio-
nes son las que crecen de manera exponencial.¢ De igual manera,
e modelo econdmico globalizador ya no se sustenta en los prin-
cipiosdelaproduccién masivaestandarizada, sino en modelos pro-
ductivos mas flexibles, integrados a tiempo real de la economia
global.> Pero la globalizacion es también un proceso cultura y
educativo. En lanueva"sociedad del conocimiento”, ésteconstituye
el activo fundamental que obligaa permanentesinnovacionescien-
tificas y tecnol 6gicas. Al mismo tiempo, el conocimiento carece ya
defronteras, |ocual setraduceen unamodificacion sustantiva delas
funciones delaeducacion superior. Laglobalizacion tiendeahomo-
geneizar |os patronesorganizativos y la estructura académicadelas
universidadesen arasdegenerar unamayor calidad educativaorien-
tada a competir en un mercado mundial cada vez méasflexible, tanto
productivacomolaboralmente. Demaneraparalela laregionalizacion
y laformacion de mercados comunes crean la necesidad de consen-
sar acuerdos sobre movilidad laboral, reconocimiento de grados 'y
titulos, homogeneizacién de programas académicos y experiencia
laboral, proyectos conjuntos, etcétera.

La revolucion cientifico-tecnolégica 'y el desarrollo de internet
constituyen, sin duda, unodelos mayoresfendmenos culturales del

*Véase Manuel Castells, La eradelainformacién.La sociedadred, t. I, México, Siglo xxi,
1999.
S Idem.
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siglo. Sustentados en la ciberculturaglobal - conectada e instanta
nea—, los avances tecnol 6gicos fomentan innovaciones importan-
tesen latransmision delainformacion, lo cual repercute, sin duda,
enlacantidad y vel ocidad de produccién del conocimiento. Deigual
modo, lastransformaci onestecnol 6gi cas modifican también las mo-
dalidades tradicionales del trabajo académico a través de mecanis-
mos tales como teleconferencias, correo electronico, cologuios via
internet, revistas en red, etcétera, posibilitando que maestros e in-
vestigadores puedan elegir interlocutores afines en cualquier parte
del mundo.

Por otra parte, desdelacrisisfinanciera delos afios setentay par-
ticularmentedesdelacaidadel murodeBerlin, &l Estado-benefactor
halimitadosu funcion redistributivay desuministrodeservicios pu-
blicos, los cuales, de manera creciente, han pasado a ser regulados
por ladinamica del mercado. Lalégicaglobalizadora ha sobrepasa-
dolasfronteras politicasy juridicasnacionales, a tiempo queel Es
tado se ve impelido a contribuir a la competitividad econdmica a
travésderecortesen los gastos social es, ladesregul arizaci 6n econé-
mica, laprivatizacion y el aliento alaflexibilidad laboral. Las reduc-
cionesfinancieras a que se ha visto obligado el Estado en el nuevo
entorno internacional se han traducido en severosrecortesd finan-
ciamiento delas universidades, en especial lasde caracter publico,
obligandol as a buscar fuentes privadasde financiamiento, recortar se-
lectivamente servicios que no sean autofinanciables, acrecentar los
vinculos con el sector productivo, promover contratos de investi-
gacion con €l sector empresarial, generar programas de autofinan-
ciamiento, ofertar servicios, cobrar cuotas por servicios educativos,
buscar contribuciones de ex alumnos, etcétera. De igual modo, la
reduccién decostosse havenido realizando através de otros meca-
nismos: intensificacion del trabajo académico, nombramientostem-
porales, recomposicion de la planta docente, jubilaciones anticipa-
das, desregulacién de las condiciones de trabajo, reduccion presu-
puestaria en la adquisicién de equipos 0 suscripciones a revistas
especializadas, etcétera.® En esta mismalinea, no hay que descono-

.

¢ Véase Daniel Schugurensky, "La reestructuracién de la educacion superior en laerade
la globalizacion: ¢hacia un modelo heter 6nomo?' ,en Armando Alcantara, Ricardo Pozas y
CarlosTorres(coords.), Educacion, democracia y desarrolloen el fin de siglo, M éxico, Siglo
XXI, 1998, pp 118-149.
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cer laexpansion delas universidades privadas, las cuales cumplen
tres funciones fundamentales. absorber la demanda socia de edu-
cacion superior cuando ésta excede la oferta publica; disminuir el
gasto publico para educacion superior, y reducir el posible activis-
mo politico de los estudiantes.'

A partir deloanterior, y siguiendo alosmasactualizados estudios
sobreel tema, podriansefial arse cincopal ancasfundamental esdes-
deloscual esseestan generando |loscambiosesencialesdelaeduca-
cioén superior, mismos que se intensificaran en los afios por venir.

Lamultiplicidad deaplicacionesdelatecnologia
alaeducaciéonsuperior

Ciertamente, en una sociedad sustentada en el conocimiento y el
saber, l0s nuevos avances tecnoldgicos propician y potencian los
cambios cuantitativos y cudlitativos en el ambito de la educacion
superior.? Nuevasinvestigacionesy recientesdescubrimientos cienti-
ficosocupan el ciberespacio para enlazar laboratorios, maestros, in-
vestigadores, alumnos, etcétera. La red es utilizada ampliamente en
videoconferenciasy paraconsultar librosy revistas electrénicas, |0
cual amplia enormemente la posibilidad de agilizar la busqueda de
informacién y disponer dela misma. Deigua modo, lascomunida-
des epistémicas se ligan ahora por redes cibernéticas nacionalese
internacional es, creando nuevas formas de comuni cacidn académi-
ca, de carécter horizontal. Por otra parte, |0os avances tecnol 6gicos
aplicados a ambito académico han permitido disefiar nuevas op-
cioneseducativas, en especial en términosdelosavancesen laedu-
cacion a distancia, modalidad que disminuye costos, permiteun ac-
cesocrecientealaensefianzay diluyelasbarrerasentreinstituciones
educativas, favoreciendo la apertura a conocimiento tanto al inte-
rior delasfronteras nacionalescomo fuerade ellas. Laeducacién a
distancia no séloincrementadiaadia su importancia, sinoquetam-

’ H caso de Chile es paradigmético en relacion con el crecimientode las universidades
privadas, en especial en |o referentea carreras que no requieren demasi adainfraestructura
(psicologia, relaciones internacional es,finanzas, derecho, y administracién, por ejemplo).

* \/éaseANUIES, op. Cit. véase, asimismo, Henri Dieuzeide, Lesnouvelles technologies, Paris,
Nathan, 1994.
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bién se reconceptualiza permanentemente. Asi, por gemplo, los
cursos televisados unidirecciona esestan dando paso a model os mu-
cho massofisticadosdeinteraccién inmediata entre profesoresy es-
tudiantesviaintemet. Asimismo, no puede dejar de anticiparse que
los"cursosvirtuales' transmitidosatravésderedes, satéliteso video-
conferencias, pueden llegar a crear "universidades virtuales' para
enfrentar el futuro crecimiento de la demanda educativa- e n las
queseobtengan grados académicossin haber estado necesariamen-
teen el campus—, mismasque podran coexistir conlasinstituciones
universitarias presenciales. En ellas sera posible encontrar "aulas
virtuales” (cuya funcién basica seralatransferenciade conocimien-
tos), "laboratorios virtuales' (destinados a generar conocimientos),
"bibliotecasvirtuales' (orientadas aconservar, actualizar e intercam-
biar conocimientos),y"oficinasvirtuales' (encargadasdelaadminis-
tracion y gestion general). H objetivo de la universidad virtual serd
preparar profesionales a nivel licenciaturay posgrado en areas de
ataprioridad, contribuir alaespecializacion deconocimientoy am-
pliar la cobertura de la educacién superior.

A futuro, se espera que el area de mayor crecimiento de la edu-
cacion a distancia sea la oferta de cursos por medio de programas
computacional esque puedan ser usados por losestudiantesen cual -
quier momento o lugar. A |os actual es avances tecnol 6gicos se po-
drian afiadir sucesivas generaciones de nuevos adel antos aplicados
alaeducaci6n adistancia: sistemas que combinen intemet con tele-
fonia movil, incorporacion en las redes moviles de sistemas de en-
seflanzaartificial,etcétera. | gual mente, el acceso acursosadistancia
y, mastarde, a carrerasadistancia, implicarala posibilidad de desa-
rrollar programasd eestudiosinterinstitucionalesque permitan el in-
tercambioacadémico de milesde profesoresy estudiantes, asi como
la posibilidad de matricularse al mismo tiempo en asignaturas im-
partidas en cual quier universidad del mundo (;“metacampus”?). En
esta linea, si bien es dable suponer que los estudiantes no aban-
donaran definitivamentelasaulas, su presenciafisicaen loscampus
serd menor, y la educacion presencial tendera a coexistir con la
educacion ofrecida via redes virtuales. Posiblemente, la ensefianza
no presencial incremente su importancia, aunqueesdificil suponer
que se conviertaen unaopcién exclusiva, pero podriafuncionar en
ocasiones como complemento, y en otras, como sustituto de activi-
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dades que no se puedan realizar de manera presencial. Asimismo,
el libreaccesoalosconocimientosatravésdelasnuevastecnol ogias
modificara la actual organizacion secuencialde los conocimientos
(con todo lo que esto implica para la psicologiadel aprendizaje) y
losalumnosdeberan construir "coordenadas’ particulares, pero co-
herentes, de conocimientos. H hecho de que losconocimientos es-
tén permanentemente disponiblesatravésde la red implicaque el
papel de los centros universitarios pueda transformarse sustan-
cialmente, incluso en términos de la"geografiauniversitaria'.' Pero
demaneramasimportante ain, al no residirlosconoci mientos sola-
mente en los recintos universitarios, éstos ya no podran ser mo-
nopolizados, y la universidad dejard de ser asi, la Unicadepositaria
del saber.

Movilidad real y virtual deestudiantesy profesor es

En un contexto globalizado y deinterdependencia mundial caracte-
rizado por la movilidad transfronteriza, la desterritorializacién,' €
mayor contacto cultural y lacreciente difusién del conocimiento, las
tendencias educativas apuntan a una creciente intemacionalizacion
de la ensefianza superior y a una necesaria preparacion para un fu-
turo profesional sin fronteras. Esto puede traducirseen € hecho de
que, proximamente, se ampliaran |las posibilidades de cursar mate-
rias,concluir carreraso redlizar cursosdeespecializaciony posgrado
en otras ingtituciones universitarias nacionales o extranjeras." H
fortalecimientode programasdeintercambio, asicomolatransferen-
ciay movilidad de estudiantesy profesores, implicarala necesidad
de generar nuevas politicas educativas, tales como apertura a pro-
gramasacadémicosdiversos, flexibilidadde contenidos, revalidacion
y reciprocidad de créditos, ensefianza de segundos(oterceros) idio-
mas, desarroll o de procesos didacti coscon competenciasinternacio-
nales, etcétera. A largo plazo, es posible suponer que lostitulosse

? Asi, por ejemplo, los edificios destinados a albergar una sola disciplinao un conjunto
de disciplinas afines pueden resultar ya obsol etos.

1 "E| mundo se transforma en territoriode todo el mundo", sefialaOctavio lanni, Teorias
de laglobalizacién, México, Siglo xx1, 1996, p. 140.

"' ANUIES. op. cit.

234




Sociedad y politica

universalizaran, teniendo fecha de caducidad para ser revalidados
al cabodeunosafios. En el caso delosacadémicos, seintensificardn
los proyectosconjuntosdeinvestigacion internacional, lasvideocon-
ferenciasinteractivasy lasredesinterinstitucionales de colaboracién
académica en distintos campos del conocimiento.

Educadon permanente

En un momento histérico en que la riqueza de los paises se mide,
més que por ladisponibilidad de recursos materiales, por la capaci-
dad degeneraci6n, accesoy avancedel conocimiento, el grandesig-
nio delas comunidades educativas consiste en la actualidad en una
apuesta por laeducacién alolargo delavida. Laformacién perma-
nente constituyeel pilar central delainsercién exitosa delosciuda-
danosenla"sociedad del conocimiento”, mismaquesuponeun pro-
ceso integral y continuo de formacion, sin limite de edad. En este
sentido, ya no es factible pensar que la educacion superior pueda
continuar siendo una fase educativa terminal que sélo otorga titu-
losy grados. H crecimiento exponencial de lageneracién de cono-
cimientos exige una preparacion constante a lo largo de toda la
vida, por lo que cabe pensar ala universidad como una institucion
educativa ala que se acudird, de manera permanente, en busca de
conocimientos o0 especializacion.

La reestructuracion de lasformas de trabajo - cad avez mas fle-
xiblesy méviles— asi como las transformacionesen las trayectorias
laborales!? — sujetas anuevoscriterios de contratacion —evidencian
ladificultad de dedicarse a una sola profesion o actividad alo largo
delavida, asi como € imperativo de mantener una educacién per-
manente para hacer frentealascontinuasinnovacionesen contenidos
y tareas que demanda la reorganizacion del trabajo. Lo anterior su-
pone que un sistema de estudios rigido es poco funcional y quela
educacion superior se orientara a desarrollar iniciativasy a fin de
renovar permanentementelosconocimientos. Ciertamente,el objetivo
no puede ser la especializacién absoluta, sino la versatilidad que

12 VVéased respecto, por jemplo,John Gray y FernandoFlores, "El trabajoen el ocasode
las carreras', Nexos, nim. 270, junio de 2000, pp. 40-53.
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permita adaptarse a las necesi dades profesionales de un mundo en
cambio.?

En laactualidad, cada vez son més los alumnos que cursan estu-
diosdeposgradoy aellosseagregaraenlospréximosafiosunamul-
titud de profesionales que volveran a la universidad (presencial o a
distancia) para completar su formacién, reciclar conocimientos, et-
cétera. Lo anterior implica que la universidad futura dejara de ser
s6lo un espacio de jovenes para convertirse en un @mbito educa-
tivo ad que se podra acceder variasvecesa lo largo de lavida pro-
fesional, sinlimitacion deedad. Enestatesitura, el sistemaeducativo
deberaflexibilizarse para convertirse en el espacio de laeducacion
permanente, en el qued estudiantetengalalibertad de actualizarse
en funcién de las necesidades personales o laborales en las que se
encuentreen un momentodeterminado. Lo anterior suponelaposi-
bilidad de acceder ala educacion no sélo atravésdel concepto tradi-
ciona de ensefianza-aprendizaje en el aula, sino también aprove-
chando los recursos de las nuevas tecnologias, que permiten que
cualquier ciudadano pueda participar, desde cualquier punto geo-
grafico,en un model o educativoadistanciadeatencion personalizada.

Acercamientoal mundolabor al

En un contexto econdmico caracterizado por laaparicién de nuevos
modosde produccién basadosen el saber, laeducacién deberato-
mar en cuenta las transformaciones que se dan tanto en el mundo
laboral como en los sectores cientificos y técnicos, articulando €l
proceso formativo con las précticas laborales. En esta linea, esfac-
tible suponer que los contenidos seran de caracter mas aplicado
— impartidosen ocasiones por profesionales externos— en losque
primard el conocimiento sobre la informacién y cobraran relevan-
cialacreatividad, lainterpretacion delainformaciény lacapacidad

13V éase Wolfgang Michalski y Barrie Stevens, "Economia, sociedad y capacidades: retos
paralaeducacion y lacapacitacion en el siglo XX1”, en Fernando Solana (comp.), Educacion
en d siglo XX1, México, Limusa, 1999, pp. 149-162.

"V éase, por ejemplo, Gonzal 0 Varela "Un nuevodesafio para las universidades, lavincu-
lacion con el sector productivo”, en Hugo Casanovay Roberto Rodriguez (coords.), Univer-
sidad contemporanea. Politica y gobierno, México, cesu, 1999.
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de trabagjar en equipo. Esto implica la transformacion de los espa-
ciosde ensefianza, parafavorecer la preparacion profesional delos
estudiantes en los propios lugares de trabajo, con |o que se puede
incrementar la pertinenciadel oscontenidosy | as practi casacadémicas
y generar una relacion més estrecha entre educacién y desarrollo
econdmico. De hecho, muchas instituciones universitarias realizan
ahora proyectos conjuntos con empresas privadaso publicas, loque
lespermite obtener recursos, formar estudiantes, reali zar actividades
deinvestigacion con aplicaciones productivas o de utilidad social,
etcétera.

Cambiosen los papelesde profesor y alumno

Segun el informe Delors, el esquema de la educacion del mafiana
consistirden aprender aconocer, aprender a hacer, aprender acon-
viviry aprender aser. Esdecir, el conocimientotenderaacrear indi-
viduosautbnomos que sepan convivir en libertad.” ;Cémo trasladar
loanterior al &mbito universitario?Resultayaevidentequeesobsol e-
to el proceso de ensefianza-aprendizaje sustentado en un cuerpo
docente que capacitaa un conjunto predeterminado de estudiantes
enel aula, el taller o el laboratorio atravésde un curriculum (previo
a hecho escolar) y evalla su desempefio a través de criterios fijos.
Los profesores no pueden concebirse todavia como meros "trans-
misores de conocimiento” sino quedeben asumir el nuevo papel de
"conductoresde alumnos', orientando su trabajo aservir detutor y
guia del estudiante, segun €l ritmo de su aprendizaje y sus cono-
cimientos previos.

Ensefiar se convertira pues, en el arte de disefiar situaciones que
susciten el interésy comprometan la actividad mental de los alum-
nos, a fin de que quieran saber méas y comprueben en su propia
experiencia que el conocimiento progresa con esfuerzo, curiosidad
y descubrimiento. Esto privilegiard habilidades cognitivas refina-
dasy similaresalasrequeridas fueradel mundo educativo. H centro
delos procesosy contenidos educativos se desplazara haciael estu-
diante, quien seleccionara activamente | 0 que quiera aprender para

1% UNESCO, op.cit.
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convertirse en un graduado polifacético, preparado para trabajar en
un ambito laboral competitivo (ya sea nacional o internacional), fle-
xible ante la diversificacion del trabajo, interesado toda su vida en
el aprendizajey capaz de resolver problemas con creatividad.' Esto
conducird a la flexibilizacion del curriculo académico a efecto de
adecuar la formacion casi ala medida de las necesidades y posibi-
lidades de cada estudiante, creando nuevas formas de interaccion
profesor/alumno y optimizando |os recursos educativos.

A partir de las tendencias anteriormente expuestas en torno al
panorama de la educaci 6n superior a futuro, cabe hacer algunas con-
sideraciones acerca de algunos de los problemas que se pueden
visualizar al respecto.

Antes que nada, es importante destacar que la globalizacion no
esun proceso incluyente, sino quefomentaladesigual dad econémi-
ca tanto al interior de los paises como en el plano internacional.
Ciertamente, esto implica riesgos en e ambito educativo, € mas
serio de loscualeslo constituye el que los paises mas desarrollados
potencien su carécter de "sociedades del conocimiento”, en tanto
gue los menos desarrollados, por sus dificultades para sustentar un
sistema decienciay tecnologia propio, gueden rezagados."* En esta
mismalineapuedesefialarse queel usodelastecnol ogiasinformativas
puedecontribuir aexacerbar ladesigualdad, yaquelosdesa- rrollos
telematicos son propiedad patentada de las grandes empresas de
paises desarrollados.

Por otra parte, existeel riesgodequelaldgicadel mercado invada
el mundo del conocimiento y reforme a las instituciones de educa-
cion superior deacuerdo con suscriterios.'* Anteel predominio que
haalcanzado lal6gicade mercado, no hay que desconocer el riesgo
gue supone alentar sblo el conocimiento que aparezcacomo renta:
ble. Al aumentar los apoyos gubernamentales a la investigacion
aplicada, se otorga menos prioridad a lainvestigacion basica. 9 las
universidades, en especial |as publicas, atendieran sélo acriteriosde
rentabilidad, impartirian exclusivamentecarreras degran demandaen

"'V éase por ejemplo, Josué M. Gonzilez, "La universidad milenaria ante la globalizacién
y lacomercializacion delaensenanza superior”. en Fernando Solana(comp.) Educacion para
el siglo XXI, México, Limusa, 1999, pp. 81-110.

" ANUIES, op. cit.

* Josep Mara Bricall, "S los gobiernos no reforman la universidad, lo harén los mer-
cados', El Pais, 4 de abril de 2000.
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términosde utilidad econdmica para susegresados, dejandodelado
carrerasy disciplinasimportantes parael desarrollo del conocimien-
toy el fortalecimiento del pensamiento critico (humanidadesy cien-
cias sociales, por gemplo) olvidandose el papel de la universidad
como medio para buscar laverdad o generar conocimientos. La uni-
versidad ofrece a la sociedad parte de sus servicios en formacion e
investigacion, pero también se alimenta asi misma. Més adladela
importancia innegable que se le debe dar a la preparacion "instru-
mental”, el problema de fondo es conciliar el binomio educacion-
vinculacion a sector productivo sin que el "conocimiento puro”
guede subordinado al "conocimiento aplicado" segun el criterio del
mercado.

Por otra parte, aunque no hay dudadequelatecnologiaesla pista
de despegue de los nuevos programas de ensefianza en la educa-
cion superior, es pertinente hacer algunas advertencias. S bien las
nuevas tecnologias alientan la democratizacion del conocimiento,
enlos paises menosdesarrollados s6lo un nimero rel ativamentere-
ducido de universidades e investigadores puede interactuar en redes,
mientras que el gran contigente de académicos y estudiantes corre
el riesgo de quedar a margen de dicha interaccién.”” En unaeraen
laque el acceso rapido alainformacién esfundamental parael tra-
bajo académico, no acceder a tecnologiasinforméticas puede tener
un efecto negativo tanto parala docenciacomo parala produccién
del conocimiento. De igual modo, si bien se han destacado los al-
cances de la educacion a distancia, no hay que perder devistaque
estamodalidad educativa, enlaquelaatencionindividualizada pue-
de recibirse en cualquier momento y lugar, puede correr el ries-
go de convertirse en "aislamiento intelectual" quedificultelaindis-
pensabl e convivencia académica y genere problemas de disciplina
paraestudiar. Asimismo, si bien el usodeinternet, el correo electré-
nicoy lasredesvirtualesfacilitanel trabajo académicode profesores
e investigadoresal hacer mas permeableslasfronterasfisicasdelas
universidades, ello implica que las comunidades epistémicas se
pueden relacionar con base en criterios cognoscitivos y no hecesa-
riamente de pertenencia a lainstitucion de origen. Esta ruptura de

1% Al respecto, véase por ejemplo Daniel Reséndiz, “;Hacia un mundo sin educacionfor-
ma?',en Fernando Solana, op.cit., pp. 121-126.
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fronterasgeogréficas, cultural es,académicasy linglisticas, asi como
laaparicion deredeseducativasglobales, implicaquelauniversidad
puede dejar de ser un espacio cohesivo que dispone de su propio
capital intelectual, con el consiguiente peligro de debilitar las | eal-
tades institucionales de sus integrantes.

En el caso mexicano, las universidades se encuentran también
sujetas a profundos cambios educativos. H pais ha reordenado su
economiay se haintegrado a Tratado de Libre Comercio con Esta
dosUnidosy Canada paracompetir ventajosamente enlosmercados
mundiales. De igual modo, se haampliado lavidademocréticay se
ha avanzado acel eradamente en la aplicacion delos conocimientos
tecnol 6gicos en todoslos ambitos de lavida social. Sin embargo, €
cambio no se ha dado de manera homogénea en toda la sociedad.
M éxicosigue siendo unasociedad pol arizada, con enormesabismos
sociales, econémicosy culturales, en laqueamplias regiones y sec-
tores sociales no participan de los avances econdmicos ni tecnol 6-
gicos.

Por otra parte, hay que reconocer que las instituciones de edu-
cacion superior conforman hoy un vigoroso sistema educativo, y
quecasi latotalidad delas universidades publicas han reformulado
sus poaliticas educativas, realizando diversas reformas estructurales
y creando nuevos programas estratégicosde desarrollo. A pesar de
queel ingreso alauniversidad siguesiendounasituaciénde privile-
gio, la matricula se ha expandido notablemente a partir de los afios
sesenta (incluso a pesar de las tendencias recesivas de la matricula
durante la década de los ochenta), y se prevee que la educacion
superior tendra un incremento significativo durante las préximas
décadas. Es evidente, por tanto, que las formas tradicionales de
educacion universitaria seran insuficientes para responder a estos
desafios. A esta debilidad cabe agregar otra: en el contexto de con-
formacion de bloquesregionalesen el quedebenfuncionar lasins-
titucionesd e educaci 6n superior, Méxicose encuentraen unasitua-
cion desfavorable ante sus socios comerciales de Estados Unidosy
Canada, corriendo el riesgo de quedar aliin masrezagadoen su desa-
rrollo cientifico y tecnolégico.?

¥V éaseJavier Mendoza, “La universidad frentea lastendenciasde la globalizacién”, en
Humberto Munoz y Roberto Rodriguez (coords.), Escenarios para |a universidad contempo-
ranea, M éxico, CEsu.
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Los retos del futuro obligan a la educacién superior mexicana,
enespecial alapublica, areplantearse problemas talescomo diver-
sificar su oferta educativa; formar capital humano; dar respuesta a
una amplia variedad de trabajos cada vez mas complgjos; alentar la
versatilidad y flexibilidad de los planesy programas de estudio ante
losdinamicos progresos delainforméticay la rapida obsolencia del
conocimiento; promover la intensificacion de la educacién con-
tinua; establecer acuerdosde cooperacion estratégica entre centros
de estudio y de investigacion de diferentes paises para homologar
estandarese intercambiar experiencias y recursos; facilitar la movili-
dad de estudiantesy profesores; generar mecanismos que vinculen
lainvestigacion cientificay tecnol égicacon las necesidadessociales;
modificar lasteoriasy practicas del aprendizaje; implantar y perfec-
cionar nuevos modelos de relacién maestro/estudiante; actualizar
lasrutas y metas de su proyecto educativo; generar las opciones fi-
nancieras mas viables para remontar sus rezagos, replantear la nor-
rnatividad que regul e su organizacion institucional; alcanzar mayor
cobertura, mejor eficienciay elevadosnivelesderendimiento acadé-
mico; generar laapertura, intercambioy perfeccionamiento compar-
tido entre todas lasinstituciones de educacién superior; aplicar una
nueva vision institucional lo suficientemente abierta para articu-
larse con el resto del sistema de educaci én superior nacional e inter-
nacional, etcétera.”!

Ciertamente, el posgrado representa el espacio privilegiado dela
educacion superior del futuro orientadaaformar cientificosy profe-
sionalesdealto nivel, puesto quelaformacién de recursoshumanos
dedicadosyasea al sector productivo o alacreaciony desarrollo de
un fuerte sistema de ciencia y tecnologia genera, a su vez, nuevos
recursoshumanosimportantes parael futurodel desarrollo nacional.
En nuestro pais, sin embargo, el nivel de cobertura del posgrado es
menor a de los paises desarrollados,” y constituye todavia una
porcién reducidadel sistema educativo nacional deeducaci 6n supe-
rior,apesar desu enormecrecimiento y delosgrandes apoyos insti-
tucionales que ha recibido (becas, apoyo para infraestructura). Has-

"' Véase, por ejemplo, ANUIES, op. Cit.
2 \/ éase Pabl o Ruiz Npoles, "Launiversidad latinoamericana y € crecimiento econdémico:
los retos del siglo xx1”, Revista de la Educacion Superior, enero-marzo de 2000, pp. 15-22.
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taahora, |os posgradosnacional esse han orientado, enlosustancial,
a satisfacer las necesidades de la educacion superior retroaimen-
tdndose asi mismosy alainvestigacioncientifica. Pero no hay duda
dequelosrequerimientosdela’sociedad del conocimiento” —tanto
en el sector de producciény servicioscomoen el delainvestigacion
cientificay tecnol 6gica— exigiran un creciente nUmero de profesio-
nalesy especialistas formados solidamente y con una ata califica
cion en todas las éreas del conocimiento.

No es casual, entonces, que el posgrado constituya el ambito a
quesele haotorgado, a Ultimasfechas, una creciente atencién. En
la "sociedad del conocimiento”, en la que la produccién competi-
tiva se sustenta en la plusvaliaque otorga la investigacion, el pos-
grado ocupa un lugar preponderante: contribuye ala actualizacion
y generacion de conocimiento; constituyeel espacio educativo ido-
neo para desarrollar procesds continuos de aprendizaje; ofrece una
multiplicidad dealternativasparalaformaciona masalto nivel; con-
centra a personal académico més preparado y capacitado; recoge
las formas mas innovadorasy personaizadas del proceso de ense-
fanza-aprendizaje atravésdelas modalidades tutoriales; se basaen
el traslape disciplinarioy en el cruce de saberes que exige lainves-
tigacién de punta para avanzar en las fronteras del conocimiento;
permite obtener saberes y competencias especializados y creativos;
etcétera.

I ndudablemente, tanto la globalizacién como los sorprendentes
avances de la cibernética son una realidad incontrovertible que ha
[levado a un consenso casi generalizado: €l principal desafio de la
educacion superior consiste en transformarseinstitucional y acadé-
micamenteafin desatisfacer,demaneraoportunay eficiente, lasde-
mandas de una sociedad globalizada que exige una formacion per-
manente. Hoy, el mundo construye una educacion superior que
avanza disolviendo las fronteras culturales y linguisticas, y en la
que prevaleceran de manera masivae irremplazabl e las nuevastec-
nologias. H futuro de las universidades radicaen la capacidad que
tengan para repensarse a sSi mismas e innovar su aportaciéon a una
sociedad acel eradamentecambiante. En estalinea, el gran reto para
las instituciones de educacion superior (particularmente las publi-
cas) esdoble. Por una parte, debe dar respuesta a los desafios que
plantea una sociedad cada vez més heterogénea, que exige mayor
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eficienciaen la formacion de susciudadanos y que, al mismo tiem-
po, reclama un sistema universitario piblico de calidad que garan-
ticeel derecho alaigualdad de oportunidades. Por laotra, no puede
dejar delado algunas de sus misionessustantivas. ser laarenaenla
cua sedesarrollaculturalmente unanacion eincluir en laformacion
profesional de susalumnosvaloresy directriceséticasquealienten
el compromiso social, mismoqueseadquiere al ser beneficiado por
lasociedad a poder estudiar.
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