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B JAVIER CONTRERAS ALCANTARA

Elecciones, reflexividad social y cultural perfbrmance.
Notas tCériCaS para una propuésta dC /6’(1‘%7‘4 a 135 Campaflas ClCCtOralCS

RESUMEN
El ensayo propone una lectura alternativa y complementaria del acto politico por excelencia
de la democracia contemporénea: el proceso electoral. Implica observar mas alld del mero
procedimiento de renovacién formal del poder politico para resaltar los factores sociales que
se ponen en juego en los procesos electorales durante los periodos de campana y que impac-
tan la conformacién del orden social al constituirse como momento reflexivo de la sociedad,
reinterpretacion dela experiencia politica y conﬁguracién de nuevos horizontes.

PALABRAS CLAVE: DEMOCRACIA, CAMPANAS ELECTORALES, COMUNICACIONES POL{TICAS, REFLEXIVIDAD
SOCIAL, CULTURAL PERFORMANCE.

ABSTRACT

The essay proposes a complementary and alternative reading of the political act par excellence
of contemporary democracy: the electoral process. It involves observing beyond mere pro-
cedure of formal renewal of the political power to highlight social factors come into play in
the electoral processes during the campaign and impacting the formation of the social order
to establish itself as a reflective time of society, reinterpretation of political experience and
configuration of new horizons.

KEYWORDS: DEMOCRACY, ELECTION CAMPAIGNS, POLITICAL COMMUNICATION, SOCIAL REFLEXIVITY,
CULTURAL PERFORMANCE.

Recibido en la redaccion de la revista el 10 de agosto.
Dictamenes favorables sin modificaciones el 15 de septiembre.
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ELECCIONES, REFLEXIVIDAD SOCIAL
Y CULTURAL PERFORMANCE
NOTAS TEORICAS PARA UNA PROPUESTA DE LECTURA A LAS CAMPANAS ELECTORALES

JAVIER CONTRERAS ALCANTARA'

En los intentos por establecer una definicién de la democracia se ha propuesto en-
tenderla como un arreglo institucional para llegar a decisiones politicas en las que
individuos adquieren el poder de decidir por medio de una lucha competitiva por el
voto de la gente (Schumpeter 2003: 269), como sistema en el que dos o més partidos
compiten en elecciones periédicas para controlar el aparato gubernamental hasta
la siguiente eleccion (Downs 1957: 137), como mecanismo de expresion y satisfac-
cién de preferencias (Dahl 1996), como proceso de representacion y coincidencia
de opiniones politicas (Duverger 2001),> 0 como un procedimiento para establecer
quién estd autorizado para tomar decisiones obligatorias para la colectividad con
la mds amplia participacién posible de esta (Bobbio 2001: 18).

De forma mds o menos directa, las definiciones referidas toman al procedimiento
electoral como punto bésico de identificacion de la democracia contemporanea;
si bien se reconoce que no es suficiente por si mismo para constituirla, es una de
las caracteristicas principales que indican la alta posibilidad de su existencia en la
organizacion politica de cualquier sociedad actual.?

Desde la ciencia politica se le reconoce al dmbito electoral como uno de los
temas principales de estudio. Al respecto de los sistemas de partidos, asi como de

I Profesor investigador de El Colegio de San Luis. Doctor de Investigacion en Ciencias Sociales con mencion
en Ciencia Politica por la FLACSO-México. Lineas de investigacion: Pensamiento poll’tico contemporanco en
Meéxico, historia conccptual delo poll’tico, populismo, imagen audiovisual en la poh’tica.

2 En este caso vale precisar que el articulo es original en francés, de 1950; la primera edicion de la compilacion
referida es de 1992.

3 Se entiende que el procedimiento de seleccion de gobernantes se desarrolla bajo condiciones de libertad ¢
igualdad de oportunidadcs para todoslos ciudadanos de formularprcfercncias, manifestarpublicamente dichas
prcfcrcncias y recibir del gobicrno igualdad detratoenla pond eraciondelas prcfcrcncias, lo que implica garantizar
institucionalmente lalibertad de asociacion, libertad de expresion, libertad de voto, libertad para que los lideres
poh’tigos compitan en busca de 2 apoyo, diversidad de fuentes de informacion, elecciones libres e imparcialcs S
instituciones que garanticen que la polmca del UOblCl no dcpcnda de los votos y demas formas de expresar las
preferencias (Dahl 1996: 13-15). En una fmmuhuon posterior, Dahl (1999: 99-101) establece que las instituciones
pohtmas que caracterizana la democracia representativa moderna son: 1) cargos pubhcos clectos, 2) elecciones
libres, imparcialcs y frecuentes, 3) libertad de expresion, 4) fuentes alternativas de informacion, 5) autonomia de
las asociaciones y 6) ciudadania inclusiva.
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los sistemas electorales, se han observado los efectos de los disefios y transforma-
ciones institucionales, el comportamiento electoral, etcétera, pero poco se le ha
dedicado a esclarecer las implicaciones de los procesos electorales mismos para el
ordenamiento simbdlico de la sociedad.

Este ensayo se propone realizar una lectura complementaria a las perspectivas
existentes en la ciencia politica sobre las elecciones, proponiendo considerar a las
elecciones, y particularmente al periodo de campana electoral, como momento
reflexivo de la sociedad sobre si misma, en la que se origina una reinterpretacién
de la experiencia politica y reconfiguracién de los horizontes sociales.

El ensayo se estructura en cuatro partes, en las cuales se intenta responder a la
pregunta ;cudles son las implicaciones para la estructuracion de la sociedad de los
procesos electorales? En la primera parte se esbozan de forma general y esquematica
los elementos bésicos que se postulan en la ciencia politica sobre las campanias elec-
torales con el fin de tener, mds que una revisién exhaustiva, un punto de partida que
dote de elementos para avanzar en la reflexion; en la segunda parte, se dard cuenta
de algunos elementos de la teoria del cultural performance para, en la tercera parte,
embonar ambas perspectivas y ahondar en la propuesta interpretativa; en la cuarta
parte, se planteara la idea de la campana electoral como momento reflexivo de la so-
ciedad sobre su constitucion; en la quinta seccidn, se abordaré la idea de la modelacion
del candidato y su o#70 politico; y, finalmente, se presentan algunos comentarios.

PLANTEAMIENTOS BASICOS DESDE LA CIENCIA POLITICA

Deacuerdo con Dahl (2006: 67-71) la expresion de preferencias para la toma de decisio-
nes se compone de un minimo de dos etapas: la electoral y la interelectoral. A su vez,
la etapa electoral se compone de tres periodos: el previo ala votacion, el de votacion y
el posterior a la votacién; esto es, campana electoral, jornada electoral, conteo ¢ ins-
talacion de las autoridades elegidas, con la consecuente ejecucién de las politicas que
derivan como resultado de la eleccion. Para este ensayo interesa solamente el periodo
previo a la votacién, pues se busca responder ¢qué sucede en el periodo previo a la
votacion respecto ala estructuracion social, respecto la produccion de la vida social?

El periodo previo a la votacién es conocido como de campana electoral, y es
el momento en que los partidos politicos y sus candidatos compiten por el apoyo
de los electores, quienes a su vez evaltan las opciones y forman su preferencia o
decision electoral que concretaran en la votacion.
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Labtsqueda de votos por parte de los candidatos se da en un contexto de cono-
cimiento imperfecto e informacidn costosa que juega a favor de ellos y su equipo
de campana. Esto es, la relacion elector-candidato se da en una situacion en la que
el elector no dispone de informacion suficiente,* ni tiempo para adquirirla, sobre
los candidatos (propuestas, intenciones reales, personalidad/cardcter, etc.) para
elaborar su decisién o informar su preferencia, tampoco tiene certeza de sillegado
al cargo cumplird las acciones prometidas; los electores generan una demanda de
informacion a la que los candidatos y sus partidos, de acuerdo con sus intereses,
responderdn mediante recursos informativos (comunicaciones politicas) para
proveer al elector la informacion que ellos consideran indispensable para que el
elector elabore su decision y subsanar la demanda de informacion.’

La dindmica de toma de decision por parte del elector es, en lineas generales,
la siguiente: con la informacién que le ha sido proporcionada, y la que ¢l por
su parte ha obtenido y contrastado, el elector evalta los costos y beneficios de
votar por uno u otro candidato —en funcién de la maximizacién de su utili-
dad- y decide su voto a partir de ello, con lo que le encomienda a un candidato
la maximizacién de su bienestar de acuerdo con sus preferencias expresadas en
el voto, en el entendido de que en la siguiente eleccion evaluaran su desempefio
y lo premiardn —con la permanencia en el cargo—° o lo castigardn —votando por
su contendiente—.

Lo planteado hasta aqui conduce a preguntarse por las caracteristicas de la
informacién que es puesta en circulacién por los candidatos y a partir de la cual el
electorado toma su decision. En el ideal de la democracia liberal, la informacién
puesta a disposicion de los electores por los candidatos es propositiva, argumen-
tativa y racional, y hace referencia particularmente a los programas de gobierno,
asf como al desempefio del gobierno en turno; sin embargo, en la practica politica
no es asi, y es aqui donde el asunto se entrampa pues todo lo que no entra en ese
ideal se considera una degradacion del supuesto de un publico informado que
toma decisiones racionales.

4 Al mencionar la suficiencia o insuficiencia de informacion para la formacion dela prcfcrcncia no sc estd hacien-
do referencia a un criterio normativo o de medicion de la misma, pucs no habria tal, sino simplcmcntc aque la
informacion es suficiente cuando la decision puede ser tomada.

5 Cabe senalar que los partidos, candidatos y equipos de campana si disponcn de informacién respecto a las
prcfcrcncias de los electores por via de las encuestas y Otros ¢jercicios de investigacion a traves de los cuales van
mensurando la efectividad de su provision de informacion para la decision electoral.

6 En el caso de México no hay releccion, pero entenderemos por ellalavicroria enlanueva eleccion del partido en
clgobierno.
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Por lo anterior, y para comprender a mayor detalle qué es lo que sucede en una
campana electoral, vale intentar dar una respuesta, que no caiga en acusaciones de
mercantilizacién o degradacion de la politica, a la pregunta de ;qué caracteristicas
tiene la informacién que es puesta en circulacion por los candidatos?, asumiendo por
nuestra parte que, como ya lo decia Schumpeter en los cuarenta: “las psicotécnicas
de administracién del partido y publicidad de partido, esléganes y consignas no son
accesorias. Son la esencia de la politica. Como lo es el lider politico” (2003: 283).”

CULTURAL PERFORMANCE

Para abrir nuevos horizontes de reflexién recurriremos a los planteamientos, desde
la sociologia, de la propuesta de Alexander sobre el cultural performance para hacer
visible en forma esquemdtica la dindmica de la campana electoral y luego, en la
seccion siguiente, articular ambas perspectivas en una propuesta de lectura a las
campanas electorales.

El autor, define al cultural performance como

el proceso social por el cual los actores, individualmente o en conjunto, dcsplicgan
para otros el sentido de su situacion social. Este sentido puedc o no ser al cual ellos
mismos subjctivamcntc seadhieran; peroes el sentido que ellos, como actores sociales,
consciente o inconscientemente desean que los otros crean. Para quesu dcsplicguc seca
efectivo, los actores deben ofrecer una actuacion creible que llevea aqucllos aquienes
dirigc SUs acciones y gestos aceprar sus motivos y Cxplicacioncs €omo una version ra-
zonable [...] Una actuacion exitosa depende de la habilidad para convencer a los otros
que laactuacion propia esverdadera, con todaslasambiggiedades que implicalanocion
de verdad estética (2006: 32).°

7 En adelante, para las citas que se coman de textos en inglc’s s¢ presentardn traducciones del autor scguidas, en
notaal pic, delaversion original: “The psycho—tcclmics ofparty management and party advcrtising, slogans and
marching tunes, are not accessorics. Thcy are of the essence ofpolitic& Sois the political boss”.

3

[..] the social process by which actors, individually or in concert, display for others the meaning of their social
sicuation. This meaning may or may not be one to which they themselves subjectively adhere; it is the meaning
that they,as social actors, consuousl\ orunconsciously wish to have others bchc»c Inorder for their display tobe
effective, actors must offera plausnblc performance, one thatleads those to whom their actions and gestures are
directed toaccept theirmotivesand explanations asareasonable account... Successful performance depends on
the ability to convince others thatone’s pcrformancc is true, wichall the ambiguitics that the notion of aesthetic
cruth implics.
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El objetivo del cultural performance es “crear, via habilidades y actuacion afec-
tiva, la conexién emocional de la audiencia con el actor y el guién y, de ese modo,
generar las condiciones para proyectar el sentido cultural desde la actuacién hasta
la audiencia” (2006: 55).

Los elementos basicos que integran al cultural performance son:

1. Elsistema de representaciones colectivas, que se presenta en dos dimensiones:
como guidn y texto (foreground) como contexto o referente (background),
Alexander dice al respecto:

Los actores se presentan a si mismos como siendo motivados pory hacia una
preocupacion existencial, emocional y moral; los sentidos de estos son definidos
por patrones de signiﬁcados cuyos referentes son lo social, fisico, natural v mundos
cosmolégicos dentro de los cuales viven los actores y la audiencia. Un aparte de
estareferencia simbolica provee el proﬁmdo marco de representaciones colectivas
para la actuacion social, otra parte compone el texto, el guidn que s el referente
inmediato para laaccion (2006: 33).1

En tanto las representaciones estan constituidas por la imaginacion perfor-
mativa, foreground y background son estructurados por c4digos que propor-
cionan analogfas y antipatias, y por narrativas que proveen una estructura
temporal (cronologfas). Estas narrativas y codigos condensan, elaboran y
emplean un amplio rango de dispositivos retdricos para configurar la vida
social y emocional en formas coherentes, poderosas y fascinantes.

2. Los actores, que en el caso que nos ocupa serdn los candidatos; de su
habilidad actoral y dramética dependerd en buena medida el éxito de las
comunicaciones.

3. Laaudiencia, que puede estar atenta, interesada, distraida o desinteresada,
y que para el caso que nos ocupa son los electores.

9 “to create, via skillful and affcctingpcrformancc, the emotional connection of audience with actor and textand
thcrcby to create the conditions for projecting culeural meaning from pcrformancc to audience.”

10 Actors present themselves as being motivated by and toward existential, emotional, and moral concerns, the
meanings of which are defined by patterns of signifiers whose referents are the social, physical, natural, and cos-
mological worlds within which actors and audiences live. One partof this symbolic reference provides the deep
background of collective representations for social performance; another part composes the foreground, the
scripts thatare theimmediate referenc foraction. These latter can be understoodas constituting the performance’s
immediate referential text.

-
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4. Los medios de produccién simbélica, que son las cosas que permiten que las
proyecciones simbélicas sean comunicadas, y bien son actos de campana,
spots, etcétera.

5. La puesta en escena.

6. El poder social, que establece las condiciones de interaccion y participacion,
que incluye el poder de quien produce la comunicacién, de quienes la distri-
buyen y de quienes hacen la critica de esta.

En sintesis, para Alexander el modelo funciona de la siguiente forma: ante determi-
nada situacion social hay actores que desean desplegar ante el publico su propuesta
de significacion de esta —sea que crean en ella o les convenga tal interpretacién-—y
buscan hacer que el publico crea en tal propuesta de sentido. Para ello ponen en
escena una actuacién basada en referentes del mundo fisico, natural y cosmolé-
gico donde viven tanto ellos como el publico, esto es, basadas en marcadores de
realidad y en las representaciones sociales (background), mientras que el referente
inmediato (foreground) de la accién —lo que se dice y hace- es el guién o texto
(script) que se actia.

De la capacidad de actuacién y representacion de los caracteres, por parte
del actor, depende en alto grado la consecucion de la identificacion psicoldgica del
publico convertido, entonces, en audiencia a partir de ello. Cabe sefialar que la
audiencia puede estar concentrada en el performance, atenta, distraida o desin-
teresada, y que inclusive puede estar fragmentada o segmentada socialmente, lo
que genera subculturas y multiples esferas publicas, lo que provoca la necesidad de
buscar distintas vias de aproximacion y para alcanzar la identificacion psicoldgica
de estas. Ademds, como parte de la audiencia, también puede haber un cuerpo de
criticos que median entre el performance de los actores y la audiencia, lo que puede
facilitar o dificultar la identificacidn.

Por supuesto, se requieren medios para las proyecciones simbdlicas tanto de
espacios fisicos para la puesta en escena como de transmision, y como marcadores
simbdlicos de realidad. Finalmente, los poderes imbuidos en la sociedad también
tienen participacion del proceso, pues no todos los textos o scripts son igualmente
validos, no todos pueden tener acceso a plantearse como actores o, inclusive, como
criticos, ni tampoco todos los performances califican como respuestas vélidas, ade-
mds de lainfluencia que sobre el performance tienen sus productores y sus difusores.

Desempeno actoral habilidoso y verosimil en conjunto con la referencia a las
representaciones sociales compartidas, la adecuada utilizacién de los medios de
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produccién simbdlica, el involucramiento del pablico por via de la identificacién
psicoldgica permiten potencialmente alcanzar la fusién de todos los elementos y
con ello el éxito del performance al hacer adoptable entre el publico la interpretacion
de la situacion social propuesta.

MAS ALLA DE LOS PLANTEAMIENTOS BASICOS

Con los planteamientos basicos desde la ciencia politica sobre las elecciones y la
formacion de decision, més lo recuperado de la propuesta de Alexander, que deber4
tenerse siempre presente como un telén de fondo, es el momento de avanzar en el
planteamiento de la propuesta de lectura a las campanas electorales.

Retomando lo expuesto lineas arriba, en el momento de campana electoral los
candidatos buscan los votos del electorado; para ello, ponen en circulacién una
oferta de informacién para que el elector pueda tomar su decisién. Sin embargo,
habia quedado pendiente de respuesta la pregunta por las caracteristicas de la
informacién, intentemos aqui comenzar a elaborar la respuesta.

La informacién que es puesta en circulacion en el espacio publico por parte
de partidos, candidatos y equipos de campana'! tiene como propésito obtener el
control de la situacion electoral, esto es, la informacion que presenta cada candidato
buscard generar diferenciaciones respecto de los otros candidatos que lo ayuden a
resolver a su favor la contienda electoral.

Las comunicaciones estin dirigidas al menos bidireccionalmente, esto es,
tienen un “doble nivel de orientacion” (Wolton 1995: 37): hacia el electorado y
sus mediadores (grupos de opinién, medios de comunicacién, grupos de interés)
y hacia los oponentes, intentando con ello generar posicionamientos y relaciones
que les distingan de los demas competidores. Dependiendo de las posibilidades
tecnoldgicas disponibles, los partidos politicos y sus candidatos difunden esas
comunicaciones hacia los ciudadanos,'? tratando de maximizar el nimero de

II' Stimese tambiénasociaciones de simpatizantes con el candidato yotro tipo deasociaciones queseagregan como
difusores de informacion politica»clcctoral.

12 Rommele (2003: 8) senala que haytrcs erasenlaformade haccrcampam: “Las primeras formasde haccrcampafm
se caracterizaban por la comunicacion caraa cara entre miembros del partido yvotantes,y cran dominantes los
actos masivos organizados por el partido. Durante lasegunda ctapa, o eramoderna de las campanas politicas, las
comunicaciones cambiaron al mas impcrsonal canal de los medios de comunicacion de masas, cspccialmcntc la
television” [ The earliest forms ofcampaigningwcrc characterized by face-to-face communication among party
members and voters, and mass events and rallies organized by the party were dominant. During the second or
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contactos comunicativos para ganar las elecciones, sea a través de informacion
nueva o de la puesta en circulacion de informacion ya conocida.

El enunciador de la comunicacién pone en circulacién una propuesta de distin-
cidn respecto a los oponentes en la que busca posicionarse en un lugar cercano al
electorado o, dado el caso, posicionar al adversario en un lugar alejado del elector,
ydeél, en el campo de discusion. La realidad percibida por el elector respecto a las
posturas temdticas de los candidatos, su personalidad, apariencia fisica'® y hasta
simpatia se constituye en buena medida a partir del intercambio comunicativo entre
candidatos en el campo de discusién y la difusion de esta en los diversos medios
de comunicacion. Es a partir de que el elector pueda ubicar esas posiciones que
puede evaluar, ya sea argumentativa o emocionalmente (Laad y Lenz 2008; Gross
2008)," a los candidatos y decidir el sentido de su voto.”

Los candidatos en su creacién de diferenciaciones requieren demostrar su capa-
cidad pasada, presente y futura de accién y transformacion de la realidad, requieren
mostrar que son el candidato ideal para el puesto por el que se compite o que, en
todo caso, el oponente no lo es, por lo que en la informacién que pueden poner a
disposicion del elector tienen las siguientes opciones: a) mostrarse a si mismos —a
su personalidad o cardcter— como calificado para el puesto, o mostrar la persona-
lidad o cardcter del oponente para descalificarlo; b) mostrar las acciones pasadas
propias como prueba de su compromiso y para dar certeza sobre el cumplimiento
de sus promesas, o mostrar las acciones del oponente y mostrar su mal desempeno

‘modern’ era of politica[ campaigns, communication switched to the more impcrsonal channel of the mass
media, cspccia“yTV],

En cuanto la tercera era en la forma de hacer campana: “Primero, las herramientas o mecanicas de hacer
campaina han cambiado conla ;1dopci(’)n denuevas tccnologias de comunicacién tales como lainternet, el correo
directo y los centros telefonicos. Estas innovaciones han ocurrido paralclamcntc aunaintensificacion de los mé-
todos existentes para descubrir los pensamientos y percepciones de los votantes, tales como encuestas y grupos
de cnfoquc, Ademas, ha habido cambios en el trabajo interno de los partidos, con un corrimiento de podcr de
los lideres alos medios externos y asesores de relaciones publicas. Fundamentalmente, ¢l estilo global de hacer
campaiia politica se ha convertido en unaaproximacion mas metédicay eficiente” [First, the tools or mechanics
ofcampaigning are seen to have changcd with the adoption of new communication tcchnologics such as the
Internet, direct mailing and tclcphonc banks. These innovations have occurred alongsidc an intensification of
cxistmg methods for divining voters thoughts, such as opinion polls and focus groups. In addition, there have
been changcs to theinternal workings of partics,with ashiftof powcrupward and outward toleadersand external
mediaand public relation consultants. Most fundamcntally, pcrhaps, the overall stylc of-political campaigning
is scen to have become more business-like in its ;\pproach].

13 Véase, por ¢jemplo, Hart, Ottaliy Krumdick (2011).

14 Sin olvidar los shortcuts que proporcionan la identificacion religiosa, partidista o grupal (social cleavages).

15 Aunquc cabe destacar que en la formacion de decision se pucdc tomar en cuenta también la discusion con
familiares, amigos, colegas, ercéeera.
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anterior; y ¢) mostrar la factibilidad de su proyecto y sus resultados, o mostrar la
no factibilidad del oponente o las deficiencias de sus probables resultados.'®

Ahorabien, lo anterior no significa que la seleccion de la informacion deje de ser
contingente, pues los temas no son necesariamente fijos ni pueden ser definidos «
priorien su totalidad. La informacién que serd comunicada se define durante cada
proceso electoral a partir de la interaccién misma de los participantes y como res-
puestas estratégicas de los candidatos y partidos al ambiente electoral (Holzhacker
1999: 443) para mantener o incrementar el apoyo electoral.

Asi, los temas en el campo de discusién y sus contenidos pueden ir desde la
presentacién de politicas publicas hasta las caracteristicas de personalidad y ho-
norabilidad de los candidatos. La campana electoral es una lucha entre partidos y
candidatos por dominar con su seleccidn tematica la agenda electoral, al tiempo
que construye un eje de orientacién politica para el elector y tratar con ello de
atraerse el mayor nimero de votos posibles o de disuadir a los simpatizantes de los
oponentes de votar por estos.

La informacion con que se presentara ante el elector el candidato, ¢ intentara
presentar alos oponentes, es producto de un proceso de seleccion contingente pero
no arbitrario, en el cual la identidad de la informacién se constituye en el proceso
mismo de produccién de la comunicacion a partir de un horizonte de seleccién que
tiene como condicionantes, en primer lugar, tanto al ambiente electoral como ala
historia del partido y el candidato, pero ademés debe considerar como parte de su
horizonte de seleccidn a un conjunto de conocimientos que potencialmente posee
el destinatario, esto es, se debe seleccionar la informacion a partir de la suposicién
de un elector modelo."”

Tal elector modelo posee tanto un espacio de experiencia como un horizonte de
expectativa (Koselleck 1993) que configuran los campos de significacion del elector. Es
decir, hay un pasado que es conocido y ha sido hecho historia cotidiana, simplificado
inclusive, y una proyeccion —de esperanza o angustia— hacia el futuro desde el presente,
el elector modelo posee un pasado presente y un futuro presente que serdn parte de las
herramientas para evaluar la informacion que se le presenta por parte de los candidatos.

16 Habra ocasiones en que esto incluya mostrar los buenos o malos resultados del partido de pertenencia propio o
delrivaly sus efectos de gobierno.

17" Senala Umberto Eco (19787: 77) que “un texto postula asu destinatario como condicion indispcnsablc no solo
desupropia capacidad comunicativa concreta, sino tambi¢n de la propia potencialidad significativa’, esto s, una
comunicacion poh’tica pucdc volverse signiﬁcariva ensu potencialidad entanto postule o mcluya unaideadelos
conocimientos que le permitirdn al destinarario, al poncrlos enjuego con lainformacion del mensaje, l[cgar ala
significacion buscada potencialmente por el emisor con la puesta en circulacion de la comunicacion.
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Asi, el horizonte de seleccion de informacion del candidato se ve sujeto a restric-
ciones (espacio de experiencia y horizonte de expectativa) que inciden en la libertad
para seleccionar informacion pero que le permite ganar en credibilidad. Ante tal
situacion, el margen de movimiento que les queda a los candidatos es privilegiar
algunos aspectos de la informacién en detrimento de otros.

En primera instancia ese margen consiste més en la eleccion de los elementos
estilisticos, narrativos y referenciales —esto es, en la forma en que serdn presentadas
las comunicaciones— que en las temdticas politicas especificas, es decir, en los “ni-
veles mas sutiles” (Downs 1957); sin embargo, abre la posibilidad para trabajar en el
tiempo, esto es, reconstruir la memoria o bien abrir el horizonte de experienciadela
sociedad y entonces evaluar la direccion pasada, presente y futura de la sociedad que
se reorganiza en su estructura politica; asi, en los procesos electorales no solo se elige
quién estd autorizado para ejercer el poder sino que, a causa de ello, aunque quiza
como telén de fondo, se observa y reflexiona sobre la constitucion de la sociedad.

ELECCIONES Y REFLEXIVIDAD SOCIAL

Si el propésito funcional de la campana electoral y las comunicaciones emitidas
durante esta tienen como objetivo alcanzar una performatividad especifica: el
voto del elector; ¢como es posible tal reflexidn sobre la constitucion de la sociedad?
Consideremos, siguiendo a Paul Ricoeur (2006 y 2004), algunas reflexiones sobre
el tiempo, para luego dar respuesta a esta pregunta.

Para Ricoeur (2004: 247-248), el initium es el comienzo de la fijacién temporal
en lo que se conoce como tiempo calendario; “el momento axial del calendario es
el primer modelo de un comienzo, en la medida en que este momento axial estd
determinado por un acontecimiento tan importante que se entiende que da a las
€Osas Un curso zuevo’ .

Elinitium permite determinar un punto cero o momento axial a partir del cual
se pueden datar todos los acontecimientos, es el corte en un instante cualquiera
en el tiempo (to) que permite ubicar, en la linea de sucesion de instantes, cualquier
otro instante (ty), y por lo mismo permite recorrer reflexivamente el tiempo hacia
el pasado (t1) o hacia el futuro (t).

Este punto axial es el punto de origen que permite ubicar a los instantes en el
transito del tiempo y permite la sensacion de continuidad y linealidad del tiempo;
ademds, permite tener unidades de medida que sirven para denominar intervalos
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constantes desde donde se puede hace el corte para pensar en el pasado o futuro,
lo que vuelve mucho mas accesibles los acontecimientos a la memoria o a la espera
del porvenir.

Sin embargo, tal ubicacion de los instantes no es significativa en tanto no exista
la referencia del tiempo desde el cual se inicia el recorrido, y esta significacion solo la
puede otorgar la constitucién del instante cualquiera (tn) en ahora, en presente (tp),
de una manera semejante como hay un ayer y un manana en funcién de un hoy,
pues solo asi se puede medir la distancia con respecto al punto axial y el instante
datado adquiere sentido por su doble referencia, a un presente y al punto cero en
el conteo del tiempo.

Lo anterior lleva a considerar que la campana electoral constituye un momento
reflexivo en el cual se desarrolla una dindmica de enjuiciamiento (examen, discu-
sidn y juicio o dictamen) racional o emotivo (identificacion psicoldgica favorable
—simpatfa— o desfavorable ~miedo-) acerca del estado actual y las posibilidades
hacia el futuro de la sociedad, el cual se realiza desde las condiciones del presente,
es decir, desde las visiones sobre la sociedad existentes en el momento, esto es, lo
que se somete a juicio son el pasado presente y el futuro presente.

Desde la ciencia politica se podria considerar que nos referimos al voto retros-
pectivo y al prospectivo, lo cual es, en parte, cierto pero no es todo, va més all
porque no se circunscribe a la valoracion del desempefio del representante elegido
o partido en el poder, es decir, no se refiere solo a la conduccién de la sociedad sino
asu condicidn o estado y la imbricacién que realizan los individuos con su propia
vida en funcién de ese momento y la reconstitucién de su historia personal y la
interpretacion de la historia social.

De tal manera, la informacién que es puesta en circulacion a través de las co-
municaciones de los candidatos consiste en las interpretaciones del pasado (expe-
riencias), en las interpretaciones sobre lo que estd sucediendo en el presente y en las
proyecciones de lo que puede llegar a ser o hacerse suceder (futuro). Interpretaciones
y proyecciones que son significativas solo desde un horizonte de seleccién comuni-
cativa, esto es, son significativas iunicamente en tanto la informacion contenida en
ellas sea consistente con las experiencias y expectativas de los electores.

La votacidn, y la campana electoral, en tanto performance social, es la accion
que posibilita el inicio de un nuevo estado de la sociedad en su organizacioén po-
litica y social, pero también en la que se genera una nueva conciencia del estado

de la sociedad.
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ESQUEMA 1. TEMPORALIDAD Y CAMPANA ELECTORAL
Periodo campana

Intercambio comunicativo

Votacién

@
=
~
R
1Y
—

| Performance |

Initium Momento reflexivo

n-1 t0 tp-l tp tp+1 tn+1

Presente-Pasado Presente-Presente Presente-Futuro

t

La campana electoral es, desde esta lectura, el momento en el que se renuevan
pasado y futuro, es el punto de quiebre, el punto de inflexién y de cambio/mante-
nimiento de una forma de ser-hacer y percibir-vivir al pais y a la sociedad a partir
del establecimiento de un nuevo horizonte de expectativas respecto ala identidad
y la posibilidad de ser de la sociedad.

Asi, lainteraccién comunicativa en el campo de discusion pone en competencia
ados o mds propuestas de expectativas y de interpretaciones del pasado, el presente
y el futuro, pues si cada candidato presenta una seleccion de hechos que le resultan
favorables la informacion seleccionada destacard elementos diferentes del pasado y
también puntos de referencia a partir de los cuales hacer sus proyecciones de futuro.

Por su parte, la fragmentacion de las perspectivas de aplicacién de politicas
publicas o proyectos politicos conlleva la apertura de posibilidades de futuro y de
interpretaciones del pasado y del presente mismo. Entonces, la informacién que
serd comunicada a través de las comunicaciones politico-electorales consiste en las
interpretaciones del pasado (experiencia), el presente (vivencia) y en las proyecciones
de futuro de cada candidato. Interpretaciones y proyecciones que son posibles solo
desde un horizonte de seleccion comunicativa que hace que la informacién contenida
en ellas sea consistente con la experiencia y las expectativas del elector, que a su vez
pueden o no ser modificadas en su contrastacion con aquellas.

Elvoto, acto funcional sustantivo de los procesos electorales y de la democracia,
es laaccidn que posibilita ese intercambio de pasado y futuro por lavia de lalectura,
seleccion y evaluacion de interpretaciones del curso de la sociedad y el gobierno
en el tiempo.'®

I8 Esasi que clvoro puedc SCITELIOSPECLiVO O Prospectivo. Estapostura no contradice laposibi[idad deunadecision
racional acorde a una cstrategia de calculo de maximizacion de beneficios que se sustente exclusivamente en el
comportamiento anterior de los actores politicos, sino mds bien lo matiza.
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Asi, las campanas electorales, son momentos en que la sociedad se observa y
reflexiona sobre su constitucién —pasada, presente y futura— ante la inminencia
de la decision acerca de su direccidn, a partir de la interaccion de comunicaciones
que los candidatos y partidos politicos —en tanto son los elementos autorizados
legalmente para hacer tales propuestas— ponen en circulacion.

La campana electoral no es solo una batalla por los votos ni la puesta en marcha
de una estrategia para alcanzar el poder politico, sino también para generar una
hegemonia y/o mantener una subjetividad social respecto a ese poder, a la forma
de organizacién politica, econdmicaysocial, en resumen respecto al estado general de
la sociedad.

De tal manera, se reitera que lo importante no es la informacién temdtica especi-
ficamente politica que aparece en las comunicaciones sino las redes que componen
la estructura de sentido que organiza la informacién que aparece en ellos, pues
estas gufan la relacion que se propone con la realidad social, en otras palabras las
narrativas que son propuestas por los candidatos como descripciones de la sociedad
(hacia el pasado, el presente o el futuro) y los elementos conceptuales y marcadores
simbélicos que las componen.

CAMPANA ELECTORAL: ENMARCAMIENTOS Y MODELIZACIONES

En lineas arriba se habia mencionado que la credibilidad de las comunicaciones de
los candidatos dependia de su restriccion al horizonte de seleccion comunicativa
que estaba formado por el espacio de experiencia y el horizonte de expectativa del
electorado. Sin embargo, estos no se encuentran unificados, sino que son multiples,
dependiendo en alto grado de las caracteristicas de identidad y pertenencia de los
clectores a ciertos grupos o clivajes sociales y la interpretacion de la historia social
que cada cual tuviera, pero que entonces, a su vez, el candidato debia suponer un
elector modelo como destinatario de sus comunicaciones.

Asial prever un elector modelo, de acuerdo con la segmentacion del electorado,
que pueda actualizar la informacién en un nivel cercano ala manera deseada por el
emisor, se elige no solo cierta informacién sino también ciertos recursos estilisticos,
narrativos y referenciales que construyen una estrategia para alcanzar el mayor grado
posible de univocidad y hegemonia en la propuesta de posicionamiento. Dejando
en claro que en tanto las comunicaciones que estdn en circulacién son propuestas
de interpretacién del s/ mismo, del otro politico, asi como del objeto social, estas
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forman parte de una permanente dindmica de interaccién comunicativa y nego-
ciacién de significados, cuya fijacion serd solo momenténea hasta que la actuacién
de los candidatos logre alcanzar nuevamente una identificacién con los electores
y estos modifiquen su percepcion de la situacion tematizada (imagen del s/ mismo,
del o#ro0 o del objero social).

Ahora, no solo los candidatos se enmarcan entre si, la interacciéon comunicativa del
cultural performance también incluye alos medios de comunicacion en sus espacios de
noticias, editoriales y de opinién, asi como de grupos criticos o de apoyo que también
participan del proceso de enmarcamiento de los candidatos (poderes sociales). La de-
finicién de los lugares de enunciacion del discurso propio y del o#70 politico, asi como
la ubicacién de estos por parte de los criticos y otros grupos participantes de la inte-
raccion comunicativa es altamente relevante en tanto configura un ordenamiento par-
ticular del espectro politico a partir del cual se organiza la percepcion de la realidad
por el elector respecto a las posturas temdticas, personalidad y visiones —al pasado, del
presente o al futuro— de los candidatos ( foreground) en el trasfondo de los imaginarios
o representaciones colectivas (background) sobre la sociedad y su desarrollo histérico.

Esa propuesta de interpretacion sobre s/ mismo, el o#ro politico o la realidad
social pasada/presente/futura se hace desde un punto de vista que enmarca o ren-
marca para el elector las posibilidades de lectura de esa interpretacion del mundo
que propone el candidato. El punto de vista se convierte, entonces, en un indicador
de posicién de quien enuncia la comunicacién no solo respecto a las posturas te-
miticas, sino también temporales y axioldgicas que constituyen la diferenciacion.
A partir de esta situacion es que se proporcionan elementos al elector para que pueda
observar y construir diferenciaciones (alteridades) y, con ellas, definir —al menos
temporalmente— su identidad o preferencia electoral. El candidato es, entonces, un
proveedor de relatos, cronologias y narraciones que buscan crear identificaciones y
diferenciaciones politicas, esto es, buscan crean y establecer lazos sociales de sentido
politico (lo que Alexander denomina catexis)."”

La referencia al pasado, entonces, se convierte en acto de creacion retrospectiva
en dos sentidos: primero, como propuesta de interpretacion que ofrece el candi-
dato respecto a los hechos histéricos que forman a la sociedad; y segundo, como
propuesta identitaria —o al menos identificadora—. En ambos casos, la referencia
al pasado se convierte en acto de movilizacién de la memoria para establecer je-
rarquias diferenciales entre las opciones interpretativas que ofrecen los candidatos.

19 Cabe agregar que tales lazos sociales de sentido poll’tico tendrdn una duracién variable, pucs también estan en
negociacion permanente en la batalla por la configuracion de los imaginarios politicos.
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El pasado vuelto a crear es el gran otro histérico en relacion con el cual se puede
afirmar una identidad presente: la dificultad, de orden ritual y politico, estd en la
doble y necesaria negociacion con los otros, en primer lugar con los cercanos y con
aquellos otros mds lejanos (Augé 1998: 30).

Con respecto al futuro, la posicion inicial del candidato se sittia en la interseccién
de una demanda social de proyecto politico y de una visidn imaginaria subjetiva
respecto a lo que se debe hacer en el mundo politico-social-econdmico y al poder
ser/hacer dela sociedad; de acuerdo con la reaccién de la audiencia-electorado yalas
condiciones del ambiente electoral*® el candidato modulard su actuacién ajustando
—0 no- su comportamiento a ciertos “roles institucionales” (Berger y Lukmann
2003) que le sean convenientes.

Asi entonces, la comunicacion del candidato presenta al elector la existencia de
un candidato modelado para ocupar el puesto de gobernante, candidato ideal en
tanto obray acttia en la realidad fictiva desplegada y mostrada durante la campana
(performance) con apego a ciertos valores que motivan y justifican su candidatura
y la representacion de los electores.

Lo que el candidato presenta y el candidato que se presenta en sus comunica-
ciones no es sino una fusién de imaginarios politicos o representaciones colecti-
vas que depende de las habilidades del candidato para integrarlos en si mismo y
construirse como personaje, como un 7zodelo corregido de si mismo, a la vez que
propone una interpretacion sobre la sociedad y sobre el lugar que tanto ¢l mismo
como sus rivales y los electores ocupan en la realidad empirica, esto es, propone
una narrativa*' sobre la sociedad. Lo mismo aplica para el caso del enmarcamiento
del candidato rival: el candidato que es presentado negativamente es construido
como personaje y como un zzodelo corregido en la negatividad de sus cualidades,
valores y referente histdrico.

La informacién difundida por los candidatos, entonces, serfa una invitacién a
imaginar e imaginarse dentro de un cierto orden social modelizado, con personajes
modelizados también, que es consecuencia de la capacidad de actuacidn y narracion
del candidato convertido en personaje politico.

Asi, las comunicaciones politicas difundidas en la campana son punto de con-
vergencia/divergencia entre el anuncio de lo porvenir (realidad fictiva del futuro

20 En este caso, las encuestas de prcfercncias clectorales y posicionamiento de imagen sonun indice de qué tanto
gusta o no la propuesta.

21 Por narrativa se entiende una forma de representar, constituir y organizar la experiencia subjctiva y ubicarse a si
mismo en esa experiencia. Utilizo el concepto de narrativa siguicndo aJerome Bruner (1991).
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posible —futuro-presente-) y la confirmacién de cierta identidad/diferencia por la
coincidencia de los imaginarios, punto de convergencia/divergencia que da lugar al
encuentro/separacion de los suefios (visiones) del elector y del candidato.

Lo sefialado hasta ahora permite aventurar que la seleccion de imagenes, temas
y personajes, que aparecen a manera de izformacién en las comunicaciones poli-
ticas de campana son presentados menos por su valor politico-electoral singular
¢ inmediato que por su valor como marcadores simbélicos de la realidad. Marcas
ante las cuales el elector pueda tomar una posicion respecto a las relaciones que se
le proponen en las realidades imaginarias y frente a las relaciones entre los diversos
actores o personajes principales (candidatos).

CONCLUSION

Planteada de esta forma, la democracia tiene un sentido mas profundo que el mero
procedimiento o la competencia por el acceso a la toma de decisiones colectivas,
pues implica asumir a la politica democrética como el conflicto entre un “conjunto
de relaciones humanas en su poder de construccién del mundo” (Barthes 1980: 238)
para ocupar temporalmente el espacio vacio del poder (Lefort 2004).

Asi también, implica asumir a la campana electoral en un sentido mucho mas
profundo que el de un mero flujo de informacion —que se supondria, en el ideal
de la democracia liberal procedimental: propositiva, argumentativa y racional- y
busqueda de maximizacion de utilidades. Lo que estamos planteando aqui es que
en la campana electoral lo que se presenta, para decirlo ala manera de Castoriadis
(1998: 69), es una lucha por instanrar la sociedad, es decir, por determinar aquello
que es real de lo que no lo es, lo que tiene sentido y lo que carece de sentido. Es
decir, a partir de las propuestas narrativas sobre la historia y la constitucién de cada
sociedad que cada candidato ofrece como ordenamiento general de significado cada
elector podrd incorporar sus experiencias biograficas e integrar ambas en un todo
significativo que le permita actualizar su ubicacidn y experiencia como miembro de
la sociedad —en el ambito social, econémico, politico, cultural, etc.— y estabilizarlo
hasta nuevo aviso.

De esta manera, en la campana electoral se instaura, se recrea el mundo en el
que la misma sociedad dura, a través de la busqueda de la adhesion, el consenso
y la legitimidad en el acceso al poder. Y para ello no importa si lo que se integra
como informacién son argumentos “racionales” o emocionales.

148

Revista de El Colegio de San Luis « Nueva época » afio 11, nimero 3 » enero-junio 2012 « El Colegio de San Luis

Elecciones, reflexividad social y cultural, pwj&rmzmc’ « Javier Contreras Alcantara



REFERENCIAS

ALEXANDER, Jeffrey C., 2006, “Cultural Pragmatics: social performance between ritual
and strategy”, Social Performance, ]. C. Alexander, USA, Cambridge University
Press, pp. 29-90.

AUGE, Marc, 1998, La guerra de los suerios, Barcelona, Gedisa.

BARTHES, Roland, 1980, Mizologias, México, Siglo XXI.

BERGER, Peter L., 2003, La construccion social de la realidad [1966), Buenos Alres, Amo-
rrortu.

BosB10, Norberto, 2001, E/ futuro de la democracia [1984], México, FCE.

BRUNER, Jerome, 1991, “The narrative construction of reality”, Critical Inquiry, vol. 18,
num. 1, Chicago, The University of Chicago Press, pp. 1-21.

CasTORIADIS, Cornelius, 1998, “Lo imaginario: la creacion en el dominio histérico so-
cial” [1986], Los dominios del hombre, C. Castoriadis, Barcelona, Gedisa, pp. 64-77.

DaHL, Robert, 2006, 4 Preface to Democratic Theory [1956], Chicago, University of
Chicago.

_ ,(1999), La democracia, Una guia para cindadanos, Buenos Alres, Taurus.

_ ,(1996), La poliarquia, México, Red Editorial Iberoamericana México.

DowNs, Anthony, 1957, “An Economic Theory of Political Action in a Democracy”, The
Journal of Political Economy, vol. 65, nim. 2, Chicago, The University of Chicago
Press, pp. 135-150.

DUVERGER, Maurice, 2001, “Influencia de los sistemas electorales en la vida politica”
(1950], Diez textos basicos de ciencia politica, Albert Battle, Barcelona, Ariel, pp.
37-76.

Eco, Umberto, 1987, Lector In Fabula, Barcelona, Lumen.

GRross, Kimberly, 2008, “Framing Persuasive Appeals: Episodic and Thematic Framing,
Emotional Response and Policy Opinion”, Political Psychology, vol. 29, num. 2,
Richmond (Virginia), International Society of Political Psichology, pp. 169-192.

Hart, William ez a/, 2011, “Physicall Atractiveness and Candidate Evaluation: A Model
of Correction”, Political Psychology, vol. 32. nim. 2, Richmond (Virginia), Inter-
national Society of Political Psichology, pp. 181-203.

HoLZHACKER, Ronald L., 1999, “Campaign Communication and Strategic Responses
to Change in the Electoral Enviroment”, Parzy Politics, vol. 5, nim. 4, Thousand
Oaks (California), Sage Publications, pp. 439-469.

KoseLLECK, Reinhart, 1993, “Espacio de experiencia y horizonte de expectativa, Dos
categorfas historicas”, Futuro Pasado, R. Koselleck, Barcelona, Paidds, pp. 333-357.

149

Revista de El Colegio de San Luis « Nueva época » afio 11, nimero 3 » enero-junio 2012 « El Colegio de San Luis

Elecciones, reflexividad social y cultural, prr/()rmwuc' « Javier Contreras Alcantara



LADD, Jonathan M., 2008, “Reassessing the Role of Anxiety in Vote Choice”, Political
Psychology, vol. 29, nam. 2, op. cit., pp. 275-296.
LeroORT, Claude, 2004, La incertidumbre democritica, Barcelona, Anthropos.
RICOEUR, Paul, 2006, Tiempo y narracién 111, El tiempo narrado [1985), México, Siglo XXI.
, 2004, “La iniciativa”, Del texto a la accidn, México, FCE, pp. 241-256.
ROMELE, Andrea, 2003, “Political Parties, Party Communication and New Information
and Communication Technologies”, Party Politics, vol. 9, num. 1, Thousand Oaks
(California), Sage Publications, pp. 7-20.
SCHUMPETER, Joseph, 2003, Capitalism, socialism and democracy [1943], USA, Routledge.
WoLToN, Dominique, 1995, “La comunicacion politica: La construcciéon de un modelo”
(1989, El Nuevo Espacio Piiblico, ]. M. Ferry, Barcelona, Gedisa, pp. 28-46.

Revista de El Colegio de San Luis « Nueva época » afio 11, nimero 3 » enero-junio 2012 « El Colegio de San Luis

Elecciones, reflexividad social y cultural, prr/()rmwuc' « Javier Contreras Alcantara



