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A promocéao do envelhecimento ativo em Portugal: pastores

da aceitacdo de um chefe mais velho
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Maria Batista
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Pedro Alcantara da Silva
Universidade de Lisboa

Resumo | O sucesso das politicas de envelhecimento deperddutd contra atitudes
preconceituosas em relacdo as pessoas mais vdileste estudo procura-se,
justamente, compreender os determinantes psicagsad intencdo de aceitagdo de
um chefe mais velho no mercado de trabalho. A amdsuirida é representativa da
populacao portuguesa e foi recolhida no ambito ddulo “Experiéncias e expressdes
do idadismo” doEuropean Social SurveYDs resultados demonstram que os fatores
psicossociais (percecdo de ameaca do envelhecimmpcesentacdo dos grupos
etarios, contacto intergeracional e a motivacaa jgantrolar o preconceito) tém um
efeito significativo e mais relevante na aceitagdaum chefe mais velho do que, por
exemplo, os fatores puramente demogréficos.

Palavras-chave: Idadismo; Emprego; Lideranca.

Abstract | The promotion of active aging in Portugal: predist@f acceptance of an older boss

The success of active ageing policies depends @right against negative attitudes
towards older people. The goal of the present sisidg understand the psychosocial
determinants of the behavioural intention to acegpolder boss in the labour market.
The sample of participants is representative of Rlogtuguese population and was
collected within the module “Experiences and exgitess of ageism” of the European
Social Survey. Results show a significant effectpsychosocial factors (perceived
threat of aging, representation of age groups,rgeteerational contact and the
motivation to control prejudice) over and aboveéHfect of demographic factors.
Keywords: Ageism; Employment; Leadership.
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Resumé | La promotion du vieillissement actif au Portugasiprédicteurs de I'acceptation d'un
patron agée

L’enjeu des politiques du vieillissement prend dmur la lutte contre les préjugés et
les attitudes négatives envers les gens les plés. &g travail de recherche vise a
comprendre, tout précisément, les déterminantshpsypciaux assimilés a l'intention
d’accepter d'étre gouverné par un chef plus agé tanadre du marché du travail. La
population étudiée est basée sur un échantillagseptatif de la population portugaise
qui a été enquété dans le cadre de I'étude intittllés expériences et les expressions
de I'agisme” mené par European Social Surveyes résultats montrent que les
mécanismes psychosociaux (la perception de la memic vieilissement, les
représentations sociales par groupes d'age, laidrégtion intergénérationnelle et la
motivation a maitriser les préjugés) ont de foftste qui pésent sur le fait d’accepter
un chef plus vieux; des effets qui seraient inlesiba la lumiéres des variables
purement démographiques.

Mots-clés: Agisme; Emploi; Leadership.

Resumen | La promocion del envejecimiento activo en Portugadictores de la aceptacion de
un jefe mas viejo

El éxito de las politicas de envejecimiento actdepende de la lucha contra las
actitudes negativas hacia las personas mayoresbjelivo del presente estudio es
comprender los determinantes psicosociales detdmdidon de comportamiento para
aceptar un jefe mas grande en el mercado laboealmuestra de participantes es
representativa de la poblacion portuguesa y segi@@n el mddulo “Experiencias y
expresiones de discriminacion por la edadEdeopean Social Survelos resultados
muestran un efecto significativo de los factorésqsociales (percepcion de amenaza
del envejecimiento, la representacion de gruposdael, contacto intergeneracional y
la motivacion para controlar el prejuicio) por enai del efecto de los factores
demogréficos.

Palabras-clave: Edadismo; Liderazgo; Empleo.

1. Enquadramento

A promocdao do envelhecimento ativo tem vindo adeéendida em resposta ao
problema do envelhecimento da populacdo, especiédmenuma conjuntura
particularmente sensivel ao custo social e ecor®rdi terceira e quarta idades,
estando claramente inscrito na agenda internaci@esde a Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU), através da Organizacdo Mundial ded8ai®MS), até a Comissao
Europeia, passando pela Organizacdo para a Codépera¢ Desenvolvimento

Econdmico (OCDE), todas estas organizagfes témawidm iniciativas no sentido de
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alertar as sociedades para os problemas do enwefredo e de apontar medidas
suscetiveis de enformar as politicas publicas #mnresponder a esses problemas.

Embora a ado¢ao do paradigma do envelhecimento aéja comum a todas
estas organizacoes internacionais, a abordagenelgaedesenvolvem nem sempre é
coincidente, refletindo preocupacbes e solucbetntdis que resultam, pelo menos
parcialmente, dos objetivos e do ambito de integ&ierque as caracterizam.

Enquanto a OMS coloca a tonica na “otimizacao dasipilidades de saude, de
participacdo e de seguranca, a fim de aumentaelidgde de vida durante a velhice”
(OMS, 2002: 12), levando em consideracao fatordsientais e pessoais que interagem
com as condigcbes de saude que enquadram o enwvedmoj como a familia, a
comunidade e a sociedade que exercem um impactonenna forma como se
envelhece, a definicdo avancada pela OCDE consifler® envelhecimento ativo deve
ser entendido como “a capacidade de as pessoagvgueam em idade levarem uma
vida produtiva na sociedade e na economia. Istoifgig que as pessoas podem elas
préprias determinar a forma como repartem o tempwida entre as atividades de
aprendizagem, de trabalho, de lazer e de cuidamosuwaros” (OCDE, 1998: 92).

Por seu turno, a Comissao Europeia entende o exohelénto ativo como “uma
estratégia coerente visando permitir um envelhesaudavel nas sociedades
envelhecidas”, sendo para isso necessario desemvoha conjunto de praticas que
englobam “a educacéo e a formacao ao longo da @igeglongamento da vida ativa, o
adiamento da entrada na reforma e, mais progr@ssiie, por conseguir que as
pessoas idosas se tornem ativas durante a reforeadizem atividades que reforcem as
suas capacidades e preservem a saude” (CE, 2Q0&: d&finicAo destaca, acima de
tudo, a atividade, seja ela produtiva ou ndo, embearsta, claramente, uma referéncia
ao prolongamento da vida ativa e a relacdo quéastae com o estado de saude.

Estas duas ultimas definicbes enfatizam diretamemecessidade de prolongar
a carreira ativa. Atendendo a que os individuogmivnais e usufruem de melhores
condicbes de saude, podem manter uma atividadésgorfal por mais tempo. A
vantagem de manter a ligacdo ao mundo do trabahsiste em poder integrar-se de
uma forma mais ampla na sociedade, evitando oo, ipehos, adiando a diminuicao
dos contactos sociais e institucionais que resattanalmente, da passagem a reforma.
Este prolongamento n&o implica, necessariamenéeneento compulsivo da idade da
reforma, mas sim a criacdo de condi¢bes para guedividuo se sinta estimulado a

continuar ativo. O pressuposto basico € introdpamrametros de geometria variavel
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entre a carreira profissional e a inatividade,odtizindo uma transicdo gradual entre
uma e outra, dependendo das condicfes de saudeomtdale do individuo em querer
continuar na vida ativa.

No entanto, muitas vezes, no ambito do envelhedonativo, sdo enfatizados
apenas 0s aspetos econdémicos e financeiros, ctjeiggcdo econémica dos grupos
etarios mais velhos resulta da necessidade deiretupressdes sociais e econdmicas
sobre o sistema de seguranca social e o deseguéilire a populacéo ativa e a inativa
devido a evolugédo demogréfica. A consequéncia dieega para anular ou, pelo menos,
atenuar esse desequilibrio passa, inevitavelmeete, envelhecimento da populacéo
ativa, prolongando a idade para a entrada na ref@Walker, 2002).

Apesar dessa apropriacdo, o envelhecimento ativopoée reduzir-se a uma
Gnica vertente, seja financeira, de escassez de dedobra ou de (des)vantagens
competitivas, mas tem de ter em consideracdo @ adesvida dos individuos e a
condicdo social de cada idoso. O estudo do envsleato deve assentar numa
abordagem global, que tenha em consideracao gdeslantre os multiplos aspetos que
o integram, como a vida familiar, o emprego, a adéo, a integracdo sociocultural, a
saude e a qualidade de vida (Naegele, 1999; W&lRep).

Esta abordagem pressupde um quadro politico quéatanbs preconceitos
associados a idadelédismg, e promova medidas de discriminagéo positivaeatéo
aos idosos, no sentido de atenuar o0 seu estatutgin@a nomeadamente no
funcionamento do mercado de trabalho que é um diwdénibs que mais contribui para
acentuar a exclusdo das pessoas idosas. O prolengamia atividade econdmica no
quadro de uma transicdo progressiva e gradual entieabalho e a inatividade
permitiria, ndo so contrariar o sentido de exclus@oe os preconceitos condenam, mas
também desenvolver uma cidadania dos seniores sedgsdireitos de participacdo, na
medida em que esta parece depender bastante dbilptzste de romper com a
inatividade e a dependéncia a que os idosos est@tnados. Nesse sentido, as
orientacbes das politicas publicas advogam estastgyo-ativas de emprego que
contribuiriam para combater as discriminacdes @das a idade, para além do
reconhecimento do direito de todos os cidaddos aramdimento condigno como
condicdo indispensavel a participacdo plena na saaal. Independentemente deste
direito, consideram, ainda, que o sistema de refernéo deveria impedir ou restringir

0 acesso das pessoas idosas ao mercado de tratiahmpondo uma idade obrigatéria
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para a cessacao da atividade profissional nem iimpgubssibilidade de acumulacéo da
reforma com um emprego a tempo parcial (Naege9;\&alker, 2002).

O paradigma do envelhecimento ativo convida, assireformular a articulagao
entre a atividade e a reforma, entre o trabalho salale, entre a participacdo e a
exclusdo, no sentido de caminhar para uma socieai® inclusiva e com menos
discriminagcbes em torno da idade. Neste sentigerasse que, dentro de alguns anos,
as pessoas trabalhem, de facto, até mais tardmpesbando os tipos mais diversos de
funcdes (European Comission, 2006). Cada vez nrais\os ter situacbes em que
existirdo pessoas mais velhas a desempenhar cdegetevada especializacdo e de
responsabilidade nas empresas e instituicdescEsé&io ndo se coaduna com as visdes
atuais do envelhecimento como um periodo de algnoapacidade, onde as pessoas
mais velhas sédo sistematicamente tratadas commpetentes (FiskeZuddy, Glick e
Xu, 2002; Marques, 2011). Este tipo de atitudes gladisdo uma ameaca importante ao
futuro do mundo laboral que se prevé vir a prexaleam futuro proximo.

Neste trabalho, estamos interessados em compreemngeincipais motivos que
explicam a aceitacdo das pessoas mais velhas nemgesho de funcdes de
responsabilidade em contexto laboral. Mais esmaeifente, procuramos compreender
quais sao os principais preditores da intencaccdeagdo de um chefe de 70 anos. Em
termos gerais, esta intencdo refere-se a motivac@o vontade de se realizar um
determinado comportamento e, segundo Ajzen (198djecede o comportamento

efetivo realizado pelos individuos.

1.1. Aintencéo de aceitar um chefe mais velho: pitipais preditores

Na definicdo dos preditores a considerar adotam@sperspetiva psicossocial e
baseamo-nos na literatura sobre o idadismo corstrpeasoas mais velhas. Alguns
estudos mostram que as representacfes que assv@asialiferentes grupos sociais
tém uma influéncia importante na forma como nosciehamos com estes. Por
exemplo, esterestipos negativos em relacdo a umrndietado grupo social estdo
usualmente associados com atitudes mais negatmaelacdo a esses grupos (e.g.,
Fiske,Cuddy, Glick e Xy 2002) e tém repercussfes importantes nos compemtas e
no bem-estar dos grupos que séo estigmatizadosl(ewy, 2003).

A literatura em Psicologia Social tem procurado levgs de que modo as
representacdes associadas aos diferentes grupass é&m efeitos no modo como

interagimos com as pessoas de diferentes idades.esDgdos realizados séo
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maioritariamente norte-americanos (para uma rewsfidNelson, 2002) e mostram a
prevaléncia de atitudes mais negativas em relag@wetudo, as pessoas idosas e as
pessoas mais jovens na sociedade (GarSthanitt, Branscombe e Humme2004). A
este tipo de atitudes negativas em relacdo asgqepsn causa da sua idade, os autores
tém chamado idadismo. Introduzido pela primeira pez Robert Butler, em 1969, o
idadismo traduz “as atitudes negativas em relacdma pessoa baseadas somente na
sua idade" (Greenberg, Schimel & Martens, 2002: @8) estudos do idadismo na
sociedade norte-americana tém tido um papel muijortante, denunciando casos
flagrantes de discriminacdo sobretudo contra asopesidosas em varias areas como a
saude, o trabalho e a comunicacgéao social (Wilki&séerraro, 2002).

Algumas variaveis psicossociais tém sido sistermatente apontadas como
antecedentes importantes das atitudes idadistaguidaenente, procuraremos

sistematizar de forma sucinta a sua definigéo.

1.1.1. Categorizacao por idades: o limite de idaata se considerar uma pessoa

como idosa
A categorizagdo por idades é essencial no modo @ereebemos as pessoas.
De facto, a idade funciona como um marcador saoiglortante, determinando os
papeéis sociais, 0 estatuto, o poder e as respdidsaleis que atribuimos aos diferentes
grupos etarios. A idade em que consideramos unmsbae®mo idosa pode influenciar
0 modo como nos sentimos e comportamos em relac@&a gCameron, 1969;
Drevenstedt, 1976).

1.1.2. Percecdo da ameaca intergrupal

A percecédo de diferencas baseadas na idade (&itp,d® vida, oportunidades
de emprego ou necessidades de cuidados de sauldeg¢giar na base de sentimentos de
ameaca por parte de determinados grupos etéaritas &meacas podem ser sentidas em
termos econdmicos ou materiais, mas também ao miaisl simbdlico ou cultural. Por
exemplo, muitas vezes as pessoas idosas sdo axuleadstarem a utilizar demasiados
recursos econdmicos, como 0s gastos com as peggéaecebem ou os cuidados de
saude. A percecdo deste tipo das ameacas podemtepapel determinante no
preconceito contra este grupo e na sua discrimnab& facto, as teorias sobre

preconceito e estereotipia sugerem que a percegameaca intergrupal se relaciona de

58



Marques, Sibila; Batista, Maria; Silva, Pedro Al@atda -A promocéo do envelhecimento ativo em Portugal...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Usidade do Porto
Numero tematicoEnvelhecimento demografic@012, pag. 53-73

forma significativa com a antipatia em relacédo seegrupo (Riek, Ania & Gaertner,
2006).

1.1.3._Estatuto social

Alguns estudos norte-americanos tém mostrado difese na percecdo do
estatuto social associado aos grupos de diferadéstes. Por exemplo, Garstka e
colaboradores (2004) mostraram que, tanto partitgsa idosos como jovens,
concordam que o grupo com estatuto social maisadtewa sociedade é o grupo da
meia-idade, seguido do grupo das pessoas idosamlepente, do grupo das pessoas
jovens. Esta percecdo é importante porque determineodo como lidamos com a
pertenca a estes diferentes grupos e 0 modo cotam@mos com as pessoas de
diferentes idades. A Teoria da ldentidade Sociaifél, 1981) assume, claramente, a
preferéncia pela pertenca a grupos com estatut@al somis elevado. A pertenca
“forcada” a grupos subordinados tem uma influénoggativa na autoestima dos
individuos e despoleta a utilizacdo de estratquaas lidar com essa situacao. Conhecer
o modo como os individuos percebem o estatuto Istegagrupos de diferentes idades
€, assim, fundamental para prever as atitudes lEgéamea esses diferentes grupos nas

varias sociedades.

1.1.4. Percecao de similaridade entre as pessosasi@ as pessoas jovens

O modelo ‘Common Ingroup IdentityGaertner & Dovidio, 2000), mostra que
0 preconceito € menor quando as pessoas percebgnums a que pertencem e 0s
grupos a que nao pertencem como parte integranten@de mesma comunidade. A
percecdo de similaridade respeita, portanto, ao gra que 0S grupos sociais sao
percebidos como partiihando uma identidade comumeri@er & Dovidio, 2000).
Neste caso, estamos interessados em compreendpreegrau as pessoas percebem o
grupo das pessoas idosas e das pessoas jovensfazendo ou ndo parte da mesma
comunidade e de que modo esta percecao pode iofwmensua intencdo de aceitar um

chefe idoso.

1.1.5. Identidade social

A identificacdo social respeita ao conhecimentondividuo de que pertence a
determinados grupos sociais. Esta pertenca est@lmente, associada a algum

significado emocional ou valorativo e determina odm como nos comportamos em
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relacdo aos grupos a que ndo pertencemos (Tajdél)l Neste caso, estamos
interessados em compreender se 0 grau em queiegluws se identificam com o seu

grupo de idade influencia a sua intencéao de aasiachefe mais velho.

1.1.6. Contacto intergrupal

O contacto intergrupal refere-se a quantidade eudidpade das relacbes
estabelecidas entre os membros de diferentes gsopass (Pettigrew, 1998).

A pesquisa em Psicologia Social tem demonstragouguindicador importante
da desigualdade social e do preconceito € o graguenos grupos sociais partilham os
mesmos objetivos e valores e 0 grau em que se eemgem mutuamente. Um grande
namero de estudos (ver Pettigrew, 1998) mostrampéan, que as experiéncias de
contacto positivo entre os membros de diferentegpay podem originar atitudes
intergrupais e comportamentos mais positivos. EBp@mente, as teorias sobre o
contacto intergrupal mostram que as relacdes pessositivas, sobretudo de amizade,
com membros dos outros grupos, sao determinantesrtamtes para a melhoria do
relacionamento entre os diferentes grupos. Assigraa e o tipo de contacto deverao
constituir indicadores relevantes do risco de eséue de discriminacdo dos diferentes
grupos etarios numa determinada sociedade (Schn€ide4). Neste caso, estamos
interessados em compreender de que modo o graondacto entre os membros de
grupos de diferentes idades influencia a aceitdgddndividuos em relagdo a um chefe

mais velho.

1.1.7. Motivacao para o autocontrolo do preconceito

Frequentemente, as respostas que ndo demonstreom@eeo ndo exprimem as
opinides sinceras de quem responde. Neste sediidsos estudos tém demonstrado
que as pessoas tém uma motivacao intrinseca ptreoatrolar as demonstracées do
preconceito quando respondem a inquéritos sobeenestéria. Esta motivacéo para o
autocontrolo do preconceito, resulta, quer da mQéw externa (impressao positiva aos
olhos dos outros), quer da motivacao interna paspander sem preconceito e de
acordo com o que € socialmente desejavel (Plante&iri@, 1998). Neste estudo
introduzimos algumas questbes que visavam, just@menedir estas dimensdes e
perceber em que medida esta motivagdo de autotmesteve presente nas respostas
dos inquiridos quando responderam relativamentgaaaseitacdo para terem um chefe

mais velho.
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1.2. Objetivo do presente estudo

O presente trabalho tem, portanto, como objetiemtificar os preditores da
intencdo de aceitar um chefe idoso. Para o fazepadsmos dos dados do modulo
“Experiéncias e expressoes do idadismo” (Abrammal& Coudin, 2007), realizado no
ambito doEuropean Social SurvegfeSS). Este inquérito representativo foi realizado
um conjunto de 28 paises europeus, onde se iaochiiém Portugal.

O ESS é um projeto bienal, que pretende estudades e valores dos europeus
numa perspetiva comparativa e longitudinal. Os cadiores incluidos no maodulo
“Experiéncias e expressbes do idadismo” seguemraroknte, uma perspetiva
psicossocial, procurando medir algumas das vas&aitrais a estes tipos de modelos
e estiveram a cargo de uma equipa internaciona, ttabalho realizado na area da
Psicologia Social (Abrams, Lima & Coudin, 2007). Asestbes apresentadas no
modulo procuram, por um lado, aceder a indicaddeegladismo e de experiéncia de
discriminacéo, entre os quais a intencdo de aceitarchefe idoso. E, por outro, a
variaveis contextuais, possiveis preditoras do isgadl e da experiéncia de
discriminacéo.

Neste artigo pretendemos, através da utilizacdomdeelos de regressdao,
identificar quais das varidveis referidas melh@dpem a intencdo comportamental.

2. Método

2.1. Amostra
A amostra portuguesa, constituida por 2367 indddlé representativa da
populacdo portuguesa ao nivel da idade=(50,16,DP = 19,66, minimo = 15, méaximo
= 95), do género (40,80% masculino, 59,20% feminaala escolaridadéi(= 7,72,
DP = 4,78), permitindo inferéncias estatisticas alnhacional. Como foi referido, a
amostra provém do ESS. A recolha dos dados decentee 9 de outubro de 2008 e 8
de margo de 2009.

2.2. Variaveis e Medidas
No ESS, a intencdo comportamental (variavel cajéoi acedida com recurso a
um item que pergunta aos entrevistados em que médadeitavel que uma pessoa com

70 anos seja escolhida para ser chefe. Nesta meglidavaria entre OTptalmente
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inaceitdve) e 10 Totalmente aceitavgl valores mais elevados indicam uma maior
aceitacdo de um chefe idoso.

Relativamente as variaveis preditoras incluimospgmeiro lugar, um conjunto
de variaveis sociodemograficas, tais como a idadeexo, a escolaridade, o grau de
religiosidade e o estatuto socioeconémico.

Para avaliar o grau de religiosidade, foi pergumtads participantes “Quéo
religioso/a €?”, sendo as respostas dadas numia ggeatem o seu valor minimo em 0
(Nada religiosd e o valor maximo em 10uito religiosq.

Para a construgdo do indicador de estatuto sogidetico, a classificacdo de
classes adotada resulta da adaptacdo da propoEiiékden e Goldthorpe (1993), que
conjuga a profissdo de cada individuo (Classifiod¢acional das Profissdes — Instituto
Nacional de Estatistica) com a situacdo na prafis&&n termos de operacionalizacédo
seguiram-se 0s mesmos procedimentos descritos @bralC(1998). Este indicador
permitiu estabelecer varias categorias de estatutneconomico, nomeadamente: (i)
burguesia; (i) nova burguesia assalariada; (iggyena burguesia tradicional; (iv)
salariato ndo manual; (v) trabalhadores indeperde(iti) salariato manual.

O outro conjunto de variaveis, possiveis preditoi@itencdo comportamental,
sdo variaveis contextuais incluidas no médulo sodxpressées e vivéncias do
idadismo. Estas variaveis derivam do quadro tedad’sicologia Social e pretendem
apreender o contexto onde ocorre o idadismo.

Para medir @meaca intergrupaloram incluidos no ESS trés itens que acedem,
separadamente, & ameaca a saude, a cultura edregoRara medir a ameaca a saude
foi perguntado a cada entrevistado se “consideeaagpessoas idosas sdo um peso para
0s servicos de saude em Portugal, hoje em diafiosas respostas dadas numa escala
que varia entre ON@o sado um pe$e@ 10 Sdo um peso enorindara aceder a ameacga
cultural, perguntou-se “Em que medida consideraagupessoas com mais de 70 anos
tém um efeito positivo ou negativo na maneira deernvie nos costumes dos
portugueses?”; a escala de respostas variou en{iexttemamente positiyoe 10
(Extremamente negatiyoPor ultimo, para medir a ameaca econdémica, tie\@stados
responderam a questao: “De um modo geral, acha aquatributo econémico que as
pessoas com mais de 70 anos dao a Portugal € popodante ou muito importante?”
As respostas foram dadas numa escala que varioe @nontribuem muitissimo

economicamenjes 10 Contribuem muito pouco economicaménte
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A percecao do estatuto social dos idofmsmedido no ESS através de um item
gue pergunta aos entrevistados como acham quecaian@os portugueses vé o estatuto
social das pessoas com mais de 70 anos. A escalespestas varia entre 0
(Extremamente baijyoe 10 Extremamente elevajloAssim, valores mais elevados
indicam um estatuto social mais elevado.

Para medir @percecdo de similaridadeo ESS foi pedido aos entrevistados que
indicassem “Qual das seguintes opcdes descrevenalhaneira como vé em Portugal
nos dias de hoje as pessoas na casa dos 20 esaagpesm mais de 70 anos”: (i) um so
grupo; (ii) dois grupos separados que fazem paatendsma comunidade; (iii) dois
grupos separados que nao fazem parte da mesma idaadhein (iv) apenas como
individuos e ndo como grupos.

As medidas da@ategorizacao por idades deidentificagcdo com a idadéoram
realizadas atraves de dois itens [Categorizacdom*@Que idade acha que as pessoas
comecam a ser consideradas idosas?” e ldentificdQa@l o grau em que sente que
pertence ao seu grupo etario?”. A escala de respuatia entre (Sentido de pertenca
muito fracg e 10 Sentido de pertenca muito fojte

O questionario do ESS mediu, tambéngrau de contacto com pessoas idgsas
operacionalizado como a quantidade e a qualidaderalacbes que 0s entrevistados
tinham com amigos, familiares e colegas de trabatha mais de 70 anos. Para tal,
consideraram-se cinco itens. Destes, quatro refesm a quantidade e a qualidade do
contacto com familia e amigos com mais do que ©8 §ng. “Tem algum membro da
familia com mais de 70 anos?”; “E relativamentesaee membros da familia, ha
algum/alguns com o(s) qual(ais) possa falar sodsardos pessoais, como por exemplo,
sentimentos, crencas ou experiéncias?”, sendo sg®stas dadas numa escala que
variou entre 1Nao posso falar sobre nenhum assunto peysoél Posso falar sobre
todos os assuntos pessQhidPor fim, foi, ainda, incluida uma questdo rekatao
contacto com colegas de trabalho: “De todo o tegqumpassou a trabalhar no dltimo
més, quanto foi passado a trabalhar com colegaslaatarios com mais de 70 anos?”.
Para esta questdo, a escala de respostas varreuOefitenhum tempoe 2 @A maior
parte/Todo ou quase todo o tempo

Partindo deste conjunto de questdes construiu-sadicador de contacto
intergrupal [Contacto Intergrupal = (QPaQLa ) + (QTfx QLf) + Tt onde QTa

representa o nimero de amigos e QLa a qualidadelalzio com esses amigos, QTf o
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namero de familires, QLf a qualidade da relacdo @sses familiares e Tt o tempo
passado a trabalhar com colegas com idades suggeaatO anos].

Finalmente, para medirmotivacdo para o autocontrolo do preconceitoam
utilizados dois itens no ESS: “Diga em que medidanportante para si néo ter
preconceitos contra pessoas de outros grupos ft&idDiga, por favor, em que
medida € importante para si ser visto como alguéergio tem preconceitos contra
pessoas de grupos etarios diferentes do seu”. gp®stas foram dadas em escalas que
variaram entre ONada importantge 10 Extremamente importanteUma vez que 0s
dois itens apresentam entre si uma boa consistérierma (Alpha = 0,87; correlacao

inter itens = 0,76), o indicador foi construido cbase na média dos dois itens.

3. Resultados

De acordo com as recomendacoes do ESS, a an&istados foi realizada com
a aplicacao do filtrddesign WeigthA estatistica descritiva das variaveis em estido

apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 — Resumo da estatistica descritiva das vaveis em analise

N M DP Min.  Max. % Valida
ldadismo
Intencdo Comportamental 2032 6,74 2,55 0 10 -
Variaveis demograficas
Idade 2367 50,16 19,66 15 95 -
Sexo 2367 - - - -
Masculino| 966 - - - - 40,8%
Feminino| 1401 - - - - 59,2%
Escolaridade 2334 7,72 4,78 0 25 -
Religiosidade 2340 5,94 2,43 0 10 -
Estatuto socioeconémico 1861 - - - - 100,0%
Burguesia| °1 i i - - 2,1%
Nova burguesia assalariada 267 ) i - - 14,3%
Pequena burguesia tradicional 98 ) i - - 5,3%
Salariato ndo-manual 682 ) ) - - 36,6%
Trabalhadores independentes 126 - i - - 6,8%
Salariato manua| 638 - ] - - 34,3%
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Variaveis contextuais

Ameaca saude
Ameaca cultural
Ameaca econémica
Estatuto social
Percecédo de similaridade
Um grupo
Dois grupos separados na mes
comunidade

Dois grupos que nao fazem pa
da mesma comunidad

Individuos
Idade de idoso

Identificac&o
Contacto intergrupal
Autocontrolo do preconceito

ma

te
e

2270
2110
2287
2184
2212
313

901

173

826
1709

2182
2356
2294

4,69
3,26
5,81
5,09

65,62

7,00

10,28
7,85

2,33 0
2,02 0
2,04 0
2,17 0
8,59 35
2,07 0
7,58 0
1,96 0

10
10

10
10

100

10
32
10

100%0
14,1%

40,7%
7,8%
37,3%

Inicialmente, categorizamos em varidveisnmytodas as variaveis qualitativas

para que fosse possivel estimar adequadamente er gwdditivo das mesmas,

juntamente com os outros preditores. Concretamemtejariavel “género”, o géenero

masculino € o grupo de referéncia (face ao quake#étparadas as outras categorias).

Desta forma, a variavel “género” compara as mukees homens. Na variavel

“estatuto socioecondmico”, o grupo de referéncia galariato ndo-manual, que foi

escolhido por ser o que tem mais inquiridos. Asstogos 0s outros grupos

socioeconOmicos sao comparados com este grupdeténeia. Na variavel “percecao

de similaridade”, o grupo de referéncia é a peelgd pessoas jovens e idosas como

pertencendo a dois grupos separados que ndo faréerda mesma comunidade.

De seguida,

calculamos as correlagcbes bivariadase ea

intencao

comportamental e os preditores, considerando-sefisagivos, em todas as analises

realizadas, valores de probabilidade de signifigaiguais ou inferiores a 0,01. Como

podemos observar na Figura 1, a intengdo compontain@e aceitar um chefe com 70

anos) correlaciona-se positivamente com o autoglontdo preconceito, contacto

intergrupal, percecdo de que jovens e idosos comuviduos e nao grupos,

identificacdo com a categoria de idade, percec&gal@ns e idosos como sendo um so
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grupo e ameaca econénilc€orrelaciona-se negativamente com a ameaca aulaur
ameaca a saude e a percecdo de que jovens e gHEs@®iS grupos separados que
fazem parte da mesma comunidade. Nao se corredacimm nenhuma das variaveis

demograficas.

Figura 1 — RelacGes bivariadas (correlagdes) entpreditores e a intengdo comportamental

Intengio comportamental

Auto-controlo do preconceit

Contacto
Individuos {percepgio de similaridade

Identificagio

Umsé grupe (percepgio de similaridade

Ameaga econdmica
Pequenaburguesiatradicional

Género

Idade
Salariata manual
Movaburguesiaassalariada

Religiosidade

Trabalhaderesindependentes
Burguesia
Estatuto social
Idade deidoso

Escolaridade

Dois grapos separados namesma comunidade
percepgioide similaridade)

Ameaca asadde

Ameaca cultura

-1 0,3 0,6 -04 0,2 0 0,2 04 0,6 0,8 1

Coeficientes de correlacio

@ Correlagdes significativas

@ Correlagdes ndo significativas

* Este resultado pode ser interpretado da segwnteaf quanto mais os portugueses consideram que 0s
idosos contribuem pouco para a economia do pais,anaitam se trabalhe até mais tarde. Neste sentid
aceitam mais um chefe com 70 anos.
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Partindo das correlagcbes bivariadas, as variauesagpresentaram correlacées
significativas com a intencdo comportamental eatrano modelo de regresséo linear
multipla. Para a estimacdo do modelo de regre$séam seguidas as recomendacdes
de Aiken e West (1991). O modelo de regressao derssa amostra total inquirida.

Os resultados mostram (ver Quadro 2) que o0 modelegressao € significativo
e que explica 17% da variancia da intencdo compenal. A variavel contextual mais
importante é a ameaca cultural. Também séo sigtiifcs os efeitos da ameaca a
saude, da ameaca econOmica, do contacto, da perdeggovens e idosos, ndo como
grupos, mas como individuos e do autocontrolo de@rceito. A andlise da direcao
dos efeitos obtidos indica que maior intencdo agtarcum chefe idoso esta associada
com maior percecdo de ameaga econdmica, com maigactm com idosos, com um
maior autocontrolo do preconceito e com a percedd® jovens e idosos como
individuos. Considerando que esta ultima € umavardummy em que a percec¢ao de
gue jovens e idosos como dois grupos separadosngoefazem parte da mesma
comunidade serve de grupo de referéncia, os pam@nestimados indicam que os
inquiridos que percecionam o0s jovens e idosos dodigiduos, relatam maior intencao
de aceitar um chefe idoso. Menor intencdo de aceitachefe idoso esta, também,
associada com maior percecdo de ameaca a salude maor percecdo de ameaca

cultural.

Quadro 2 — Resultados do modelo de regressao utdido na analise dos preditores da

intencdo comportamental (amostra Total)

Beta t p

Ameaca a saude -0,11 -5,05 0,000
Ameaca cultural -0,27 -11,81 0,000
Ameaca econdémica 0,09 4,09 0,000
Percecédo de similaridade:

Um grupg 0,08 2,49 ns.

Dois grupos separados ha mesma comun 0,03 0,80 ns.

Individuosg 0,11 2,71 0,007
Identificacdo 0,02 0,87 ns.
Contacto intergrupal 0,07 3,34 0,001
Autocontrolo do preconceito 0,15 6,71 0,000
Variancia Explicada (Rjustadd 0,17
Significancia do Modelo F (9, 1850) = 42,7/ < 0,001
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4. Discussao

Neste trabalho procurdmos identificar os princigaieditores da intencdo de
aceitacdo de um chefe de 70 anos. Partimos de njunto de variaveis definidas na
literatura em Psicologia Social como sendo deteantigs importantes das atitudes
idadistas e testamos o seu efeito através de urelmdd regresséo considerando uma
amostra representativa de inquiridos portuguesesddelo obtido mostra o efeito
significativo de variaveis centrais na literatuna ésicologia Social, das quais se
destaca o papel da percecdo de ameaca sentiddag@oras pessoas idosas nas suas
diferentes vertentes.

Neste sentido, os resultados demonstram um padréaplexo. Por um lado, o
aumento da percecao das pessoas idosas como uragaaem termos culturais e ao
nivel dos gastos de saude parece estar associada menor intencédo de aceitacdo de
um chefe de mais de 70 anos. Este resultado @sstante e podera ser explicado pelo
facto de este tipo de representacdes estarem adasc um esteredtipo das pessoas
idosas como pouco inovadoras (associado a ideigpéssoas idosas como ameaca
cultural) e doentes (associada a ideia das pesdosegs coOmo uma ameacga aos gastos
com saude) (Marques, Lima & Novo, 2006), o queariga, poderia ter consequéncias
significativas no desempenho de uma funcéo laboral.

Assim, estes resultados parecem demonstrar quendguaste tipo de
representacdes se torna saliente, dificiimenteoseebera a possibilidade de manter as
pessoas mais velhas ativas no mercado de trabalitp menos numa situacdo de
responsabilidade. No entanto, por outro lado, dofate as pessoas idosas serem
percebidas como um pesado fardo para a economi@aidoparece ser um preditor
positivo para aumentar a intencéo de aceitacdondehefe mais velho. Neste caso, este
tipo de ameaca econdémica, ndo estando tdo expimitee associada a um estereotipo
de incompeténcia ou de doenca, parece promovermei@ abertura ao desempenho
de atividades pelos mais velhos.

Esta maior intencédo de aceitacdo de um chefe nedi® parece ser, também,
influenciada positivamente por outras variaveislisadas. Por exemplo, verificamos
que o aumento do contacto com as pessoas idogasreegao mais individualizada das
pessoas com diferentes idades sdo preditores iampest de uma maior aceitacdo do
desempenho deste tipo de funcdes laborais por pagepessoas mais velhas. Este

resultado esta também de acordo com a literatur®=owologia Social, demonstrando
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claramente, os beneficios do aumento da quantidadgualidade do contacto
intergeracional na diminuigdo do preconceito conautros grupos (Pettigrew, 1998)
e, em especial, no caso do idadismo (Abrams, EBll&ryant, 2006; Abrams et al.,
2008). Esta tem sido, alias, uma via privilegiada@apa intervencdo neste dominio,
através da realizacdo de diferentes tipos de pragaom participantes de diferentes
geracgOes (Jarrot, 2011). Por sua vez, a diminudgdoreconceito estd, também, muitas
vezes, relacionada com uma representacdo menagotigiada dos individuos dos
outros grupos e mais atenta as suas caracteriptigasas e idiossincraticas (Gaertner
& Dovidio, 2000). Este tipo de orientacdo para dividuo parece, assim, permitir
aceitar um chefe mais velho que demonstre carsiitas particulares e adequadas ao
desempenho dessa tarefa.

Finalmente, importa ainda, destacar o papel satifio que a motivacéo para o
autocontrolo do preconceito tem na maior intenggai@tada pelos inquiridos para
aceitarem um chefe mais velho. Neste sentido, @goreonsiderar que, muitas vezes,
este tipo de respostas mais positivas esta assoaiatna postura, de algum modo,
explicita e consciente da parte dos inquiridos rdda@sem 0S seus preconceitos, neste
caso em relacdo a idade. Este tipo de motivacéepodem ser internas ou derivadas
de pressdes externas (Plant & Devine, 1998) pard¢eenassim, um papel central na
forma como os individuos percebem e se comportamelpdo as pessoas mais velhas.
Por um lado, este tipo de resultado demonstragrokante, os perigos inerentes a
utilizacdo deste tipo de métodos no estudo de wen@tica tdo sensivel como o
preconceito intergrupal. Neste sentido, alguns rastalefendem que a utilizagdo de
medidas mais subtis que ndo sofram os efeitos tipstde “pressdes” poderdo ser mais
realistas e preditoras das intencdes dos individDes Houwer, 2006). No entanto,
diversos estudos tém demonstrado que a inibicapreoonceito e dos estereoétipos
negativos em relacdo aos outros grupos exige, alidade e frequentemente, um
esforco de algum modo consciente e exigente pae p#ws individuos para néo
demonstrarem e ndo deixarem exercer esse preapgcoeitpodera surgir de uma forma
mais espontanea (Plant & Devine, 1998). De factbeimo neste tipo de motivacdes
parece ser um fator importante na luta contra eisosfdo preconceito, por exemplo no
caso do racismo (Stewart & Payne, 2008).

De um modo geral, julgamos que este estudo € ss@née e inovador porque
demonstra, claramente, a importancia que os fatteesatureza psicossocial poderao

ter na previsao das atitudes e das praticas idadmst esfera laboral. Neste sentido, é
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interessante realcar que nenhuma das varidveiodsmbgraficas consideradas
demonstrou uma relacéo significativa com a interd@aceitacdo de um chefe mais
velho. Nem mesmo a idade, o que demonstra o cararesversal que o idadismo
assume no seio das nossas sociedades, no sentiqaeemesmo 0s inquiridos mais
velhos parecem ter o mesmo tipo de atitudes emaelas pessoas mais velhas do que
0s inquiridos mais jovens. Julgamos que esta honsiggcdo das representacdes em
relacdo ao envelhecimento pode ser explicada gorrels caracteristicas do idadismo
gue o tornam um tipo de preconceito Unico (Margudésma, 2010). Ao contrario de
outros tipos de preconceito, como 0 racismo ouxiss®, 0s individuos alvos deste
tipo de estigma n&do nascem como fazendo partetegora discriminada. Na verdade,
todos percorremos os diferentes grupos etarios ¢eancas, jovens, jovens adultos)
antes de atingirmos a senioridade. Nestas idadesjue estamos ainda tdo longe do
grupo das pessoas mais velhas, € relativamenteaffgtar as crencas negativas que
veiculam na nossa sociedade em relacdo a velhé&me envelhecimento. Este tipo de
compromissos cognitivos prematur@8larques, 2011)com esta forma de pensar
persiste durante toda a vida e é dificilmente neltAe momento em que comeg¢amos,
de facto, a pertencer ao grupo das pessoas idassis, ndo é de estranhar que, tanto
as pessoas mais jovens como as pessoas de 70temuwmn uma percecdo muito
semelhante sobre as capacidades de trabalho déefende 70 anos. A auséncia de
movimentos organizados em prol dos direitos dosathadores mais velhos, assim
como uma aparente aceitacdo social das praticdsstds, tornam ainda mais facil a
disseminacgéo das atitudes negativas em relacamaissvelhos (Marques, 2011), com
consequéncias determinantes para o desenvolvireeatwmico das nossas sociedades

e para o desenvolvimento de praticas de envelhetinagivo.

Em sintese e para concluir, a aceitacdo por parsepdrtugueses de que as
pessoas de 70 anos podem ou tém competéncia paparocargos de chefia esta
relacionada com a percecdo de ameaca sentida agégehos idosos em diferentes
vertentes. Se, por um lado, a ameaca cultural @sp mos custos da saude estdo
associados a uma menor intencdo de aceitar um doafe 70 anos, que podera
explicar-se por representacdes relacionadas comtribuigho de uma menor
competéncia e de uma fragilidade da condicédo daesdévido a idade, por outro lado,

a percecdo de que as pessoas mais velhas constitneancargo para economia revela
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uma associagao positiva. Esta atitude da aceidgsionais velhos como chefes ou, em
sentido mais lato, da sua participacdo no mercadoathalho parece estar alicergcada na
interiorizagcdo da tdo propagada necessidade deiredupressdes sociais e econdémicas
sobre o sistema de seguranca que o desequiliirmapopulacéo ativa e inativa estara
a provocar com o aumento da esperanca média de vida

O prolongamento da idade para a entrada da refe@ma consequente
envelhecimento da populagéo ativa parece, assmunse ideia que tende a ter alguma
aceitacdo e onde o idadismo menos se podera fatr. €sta justificacdo financeira e
econdmica, ainda que a ocupacdo profissional s®ja wvertente muito parcial dos
principios do envelhecimento ativo, associada aigasdgque promovam a integracao
dos mais velhos no mercado de trabalho, de acondo @s principios que vimos
anteriormente que tenham em conta a transicao grpdra a reforma, as condicdes de
saude e a vontade do proprio em se manter ativterfo ajudar a atenuar a excluséo e
a fomentar a cidadania e a participacdo dos méiesyem termos globais.

As estratégias pro-ativas de emprego e a ligagdhonundo do trabalho que
permitiriam uma maior integracdo e o adiamento m@¥gjvo do decréscimo dos
contactos sociais e institucionais tenderiam armlingdo do preconceito em relacdo aos
mais velhos, uma vez que, como ficou demonstraslaekacdes intergeracionais, a
percecdo mais individualizada das pessoas comeditss idades e a valorizagcdo das
caracteristicas individuais contribuem para a iek#cdo e mitigacdo das

representacdes estereotipadas do grupo idoso conado.
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