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ENTORNO Y PERSPECTIVA
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
PARA LOS TRABAJADORES
AL SERVICIO DEL ESTADO*

Ben ja mín GONZÁLEZ ROARO

I. ANTECEDENTES DEL ISSSTE

La Di rec ción de Pen sio nes Ci vi les de Re ti ro fue el or ga nis mo pre de ce sor
del Insti tu to de Se gu ri dad y Ser vi cios So cia les de los Tra ba ja do res del

Esta do (ISSSTE), el cual era un or ga nis mo pú bli co des cen tra li za do con atri -
bu ción pú bli ca y per so na li dad ju rí di ca pro pia, y crea do por dis po si ción de la
Ley Ge ne ral de Pen sio nes de Re ti ro el 12 de agos to de 1925.

Re su men: En 1959, el ISSSTE se crea co mo
un or ga nis mo des cen tra li za do de la ad mi nis -
tra ción pú bli ca fe de ral con per so na li dad ju rí -
di ca y pa tri mo nio pro pio, te nien do a su car -
go ca tor ce pres ta cio nes que no só lo cu brían
la asis ten cia a la sa lud, si no tam bién ám bi tos
so cia les, cul tu ra les y eco nó mi cos. Actual -
men te, el ISSSTE cuen ta con vein tiún se gu -
ros, pres ta cio nes y ser vi cios que ofre ce a los
tra ba ja do res y sus de re choha bien tes; sin em -
bar go, los re cur sos que ob tie ne el Insti tu to
pa ra cu brir los no son su fi cien tes, por lo que
tie ne un dé fi cit fi nan cie ro cre cien te en el fon -
do mé di co y de pen sio nes, que pre sio na se -
ve ra men te tan to las fi nan zas in ter nas co mo
las fi nan zas pú bli cas. Es in dis pen sa ble una
re for ma es truc tu ral pa ra ase gu rar los de re -
chos y pres ta cio nes de los ju bi la dos y pen sio -
na dos, de los tra ba ja do res ac ti vos y sus fa mi -
lia res, por lo que de be ser in te gral y de rivarse
del con sen so de to dos los ac to res po lí ti cos
in vo lu cra dos pa ra que el ISSSTE sea una ga -

ran tía de fu tu ro.

* Fuen tes: Pre su pues to de Egre sos de la Fe de ra ción pa ra el Ejer ci cio Fis cal 2003; Se cre ta ría de Ha -
cien da y Cré di to Pú bli co-Di rec ción Ge ne ral de Deu da Pú bli ca, Sal do de la deu da bru ta ex ter na to -
tal; Ban xi co, Re por te so bre las re ser vas in ter na cio na les. Da tos a agos to de 2003, con si de ran do un ti -
po de cam bio de 11 pe sos por dó lar ame ri ca no.
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La fi na li dad de la ley fue es truc tu rar un sis te ma en vir tud del cual el pro pio 
tra ba ja dor, con la ayu da del Esta do, con tri buía a la for ma ción de un fon do
so bre el cual gra vi ta ría el otor ga mien to de pen sio nes. Se fi jó pa ra la pen sión
de re ti ro 65 años de edad y 15 años de ser vi cio. Por otra par te, se be ne fi cia ba
a los tra ba ja do res con prés ta mos hi po te ca rios y prés ta mos pa ra es ta ble cer o
ex plo tar pe que ñas in dus trias.

El 5 de mar zo de 1946 se ex pi dió una nue va Ley de Pen sio nes Ci vi les, pe -
ro su vi gen cia fue sus pen di da por el Con gre so y só lo apli có a los tra ba ja do res 
del ma gis te rio y a los ve te ra nos de la Re vo lu ción.

En 1947, la Ley de Pen sio nes su fre re for mas sig ni fi ca ti vas orien ta das a ex -
ten der la ga ma de pres ta cio nes, me jo rar la ca li dad de las ya exis ten tes e in cor -
po rar al ré gi men de la se gu ri dad so cial a un ma yor nú me ro de tra ba ja do res y
or ga nis mos pú bli cos. Ca be des ta car que se es ta ble ce la edad de 55 años con
un mí ni mo de 15 años de ser vi cio pa ra re ci bir las pen sio nes. Tam bién se am -
plia ron los se gu ros de ve jez, in va li dez, muer te, or fan dad y viu dez, así co mo el 
au men to a los mon tos pa ra prés ta mos hi po te ca rios.

En es ta ley se au to ri zó que par te de los fon dos de pen sio nes se ca na li za ran 
pa ra la cons truc ción de co lo nias bu ro crá ti cas den tro y fue ra del Dis tri to Fe -
de ral; y en los ser vi cios mé di cos se am pa ra por pri me ra vez a los tra ba ja do res
al ser vi cio del Esta do, cu brien do úni ca men te ac ci den tes la bo ra les. Este ser vi -
cio se sub ro ga ba a hos pi ta les par ti cu la res.

1. Sur gi mien to del ISSSTE

En 1959 se adi cio na la se gu ri dad so cial pa ra los tra ba ja do res del Esta do en 
el apar ta do B del ar tícu lo 123 cons ti tu cio nal, y el pre si den te Adol fo Ló pez
Ma teos pre sen ta al Con gre so de la Unión la ini cia ti va de ley que da ba ori gen
al Insti tu to de Se gu ri dad y Ser vi cios So cia les de los Tra ba ja do res del Esta do,
la cual fue pu bli ca da en el Dia rio Ofi cial de la Fe de ra ción el 30 de di ciem bre de
1959 y en tró en vi gor el 1o. de ene ro de 1960.

El ISSSTE se crea co mo un or ga nis mo des cen tra li za do de la ad mi nis tra -
ción pú bli ca fe de ral con per so na li dad ju rí di ca y pa tri mo nio pro pio, te nien do
a su car go ca tor ce pres ta cio nes que no só lo cu brían la asis ten cia a la sa lud, si -
no tam bién ám bi tos so cia les, cul tu ra les y eco nó mi cos.

 El Insti tu to se in te gró prin ci pal men te con las pro pie da des, de re chos y
obli ga cio nes de la Di rec ción de Pen sio nes Ci vi les y Re ti ro, ade más, co mien za 
sus ope ra cio nes am pa ran do a po co más de 487 mil de re choha bien tes: 129,500
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tra ba ja do res; 336,200 fa mi lia res de tra ba ja do res; 11,900 pen sio na dos, y 10,100
fa mi lia res pen sio na dos. Por otra par te, a fi na les de 1960 su in fraes truc tu ra
con sis tía en cin co clí ni cas, tres guar de rías en el Dis tri to Fe de ral y diez uni da -
des mé di cas fo rá neas; sin em bar go, des de en ton ces era in su fi cien te pa ra sa -
tis fa cer las ne ce si da des de hos pi ta li za ción y ur gen cias mé di cas, es tos úl ti mos
con tra ta dos con ins ti tu cio nes pri va das en su ma yo ría.

2. El ISSSTE en la ac tua li dad

De 1960 a 2005, el Insti tu to ha pre sen ta do cam bios sig ni fi ca ti vos, en tre
ellos la com po si ción de su po bla ción, ya que en 1960 se aten día a po co más
de 487 mil tra ba ja do res, pen sio nis tas y sus fa mi lia res, en tan to que aho ra te -
ne mos 10 mi llo nes y me dio de me xi ca nos aten di dos, de los cua les son: tra ba -
ja do res, 2,366,000; fa mi lia res de tra ba ja do res, 7,094,000; pen sio na dos, 492
mil, y fa mi lia res pen sio na dos, 393 mil.

Actual men te nues tra po bla ción co ti zan te y de re choha bien te se dis tri bu ye
así: el 57% se en cuen tra en los go bier nos es ta ta les; 23% en la ad mi nis tra ción
pa raes ta tal; 18.7% en las de pen den cias fe de ra les y el 1.3% en los go bier nos
mu ni ci pa les.

El ISSSTE co mo ins ti tu ción de se gu ri dad so cial tie ne vein tiún se gu ros,
pres ta cio nes y ser vi cios que ofre ce a los tra ba ja do res y sus de re choha bien tes;
en tre los más im por tan tes se tie nen las pen sio nes por ve jez y por ries gos de
tra ba jo, los se gu ros mé di cos, los cré di tos de vi vien da, el sis te ma de tien das y
far ma cias, los cré di tos per so na les, el ser vi cio de guar de rías y al gu nos otros
ser vi cios so cia les, co mo los fu ne ra rios.

Pa ra fi nan ciar es tas pres ta cio nes y ser vi cios cuen ta con di ver sos fon dos:
pen sio nes, mé di co, ries gos del tra ba jo, prés ta mos per so na les, de la vi vien da,
de ser vi cios so cia les y cul tu ra les, y el de aho rro pa ra el re ti ro; sin em bar go, los 
re cur sos que ob tie ne el Insti tu to pa ra cu brir los des de ha ce al gu nos años no
son su fi cien tes y la si tua ción tien de a agra var se ca da vez más. No es una cir -
cuns tan cia ac tual si no que se han ve ni do ge ne ran do des de años atrás.

En es te sen ti do, el ISSSTE tie ne un dé fi cit fi nan cie ro cre cien te en el fon -
do médi co y de pen sio nes que pre sio na se ve ra men te tan to las fi nan zas in ter -
nas co mo las fi nan zas pú bli cas.

La nó mi na de pen sio nes ab sor be la to ta li dad del sub si dio que ofre ce el go -
bier no a la ins ti tu ción, y el fon do mé di co tie ne que com ple men tar se to man do 
re cur sos de la des ca pi ta li za ción y de te rio ro de otros fon dos, co mo el de prés -
ta mos per so na les o el de ac ti vi da des so cia les.
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La pro ble má ti ca ha lle ga do a un ni vel de com ple ji dad muy gran de, por lo
que no se pue de afron tar con so lu cio nes iner cia les o par cia les.

II. ALGUNOS FACTORES DEL DÉFICIT FINANCIERO

Tran si ción de mo grá fi ca y epi de mio ló gi ca

El sis te ma de pen sio nes que tie ne el ISSSTE es co no ci do téc ni ca men te
co mo sis te ma de re par to, en el cual los tra ba ja do res ac ti vos sos tie nen con sus 
co ti za cio nes a los que ya se ju bi la ron. El au men to de la es pe ran za de vi da de
64 años en 1975 a 76 años en 2005 am plió el tiem po pro me dio de go ce de una
pen sión o ju bi la ción. En con tras te, la edad en que se po dían ju bi lar los tra ba -
ja do res dis mi nu yó de 62 años en 1965 a un pro me dio de 55 años en que se
re ti ran ac tual men te.

Este fe nó me no fue pro duc to de di ver sas si tua cio nes, co mo el he cho de
que la Ley del ISSSTE no es ta ble ce un lí mi te de edad pa ra ju bi lar se; su úni co
re qui si to es cum plir 30 años de ser vi cio pa ra los hom bres y 28 pa ra las mu je -
res, lo que ha oca sio na do que al gu nos tra ba ja do res, co mo en fer me ras y maes -
tros, que em pe za ron a la bo rar a los 18 años, des de sus 46 años de edad go cen
de una pen sión al 100% con una es pe ran za de vi da de 76 años.

La com bi na ción de una ma yor es pe ran za de vi da con la de me nor edad al
re ti rar se la bo ral men te ha pro vo ca do que si en 1975 el tiem po de go ce de una
pen sión di rec ta era de dos años y me dio, aho ra es de 21 años; es de cir, se dis -
fru ta más tiem po la pen sión y hay me nos tra ba ja do res que co ti zan pa ra sos te -
ner a un tra ba ja dor que ya se ju bi ló.

A es to hay que aña dir que el nú me ro de pen sio na dos en los úl ti mos 20
años se ha in cre men ta do en 421%, con tra un in cre men to de los co ti zan tes
ac ti vos del 35%. Esto ha lle va do a que la pro por ción de 20.9 tra ba ja do res que 
apor ta ban por ca da pen sio na do exis ten te en 1980, aho ra sea de 4.6 tra ba ja do -
res ac ti vos por ca da pen sio na do. De pre va le cer es ta si tua ción, al fi nal del pre -
sen te se xe nio la re la ción se rá de tres a uno; pe ro si qui sié ra mos es ta ble cer un
nú me ro de tra ba ja do res ade cua do con for me a las co ti za cio nes que hoy se
dan pa ra sos te ner una pen sión, ne ce si ta ría mos que el pro me dio fue ra de ca -
tor ce tra ba ja do res ac ti vos por un pen sio na do.

Es por ello que el Insti tu to tie ne pre sio nes fi nan cie ras muy fuer tes, de bi do 
a que su nó mi na de pen sio nes no cap ta los re cur sos su fi cien tes por in gre sos
pro pios pa ra cu brir es ta pres ta ción, ya que por es ta vía só lo re ci be la cuar ta
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par te del mon to to tal; el res to de be pa gar se con un sub si dio que otor ga el go -
bier no fe de ral me dian te el uso de re cur sos fis ca les, ci fra que ca da vez es ma -
yor. Di cho sub si dio es tá cre cien do muy rá pi do, lo que con lle va rá a que en un
fu tu ro cer ca no el go bier no en fren te pro ble mas pa ra se guir man te nien do es -
tas apor ta cio nes adi cio na les, tal y co mo se mues tra en la si guien te ta bla:

Pe rio do Dé fi cit pen sio nes Equi va len te a

2004 ± 25.0 mmp 1.5 PAFEF (17 mmp)

2001-06 129.7 mmp - Pre su pues to 2003 de CFE y CLyFC
(127.4 mmp)
- Deu da pú bli ca de en ti da des fe de ra ti -
vas (113.7 mmp)

2007-12 309.3 mmp - Pre su pues to 2003 edu ca ti vo
(271.3 mmp)
- 1.3 Ra mo 33 (234.6 mmp)

2001-12 439.0 mmp Re ser vas de Ban xi co en 2003
(594 mmp)

2001-18 970.1 mmp Deu da ex ter na del sec tor pú bli co 2002
(837 mmp)

En la ta bla an te rior se mues tra el dé fi cit y su evo lu ción si no se im ple men -
tan las me di das ne ce sa rias pa ra lo grar que el Insti tu to re co bre su via bi li dad fi -
nan cie ra y su equi va len cia con la deu da pú bli ca y al gu nos pre su pues tos.

Aho ra bien, el fon do de sa lud tam bién tie ne una si tua ción de fi ci ta ria con -
si de ra ble, ya que cuan do és te se ins ti tu ye, las en fer me da des que pre do mi na -
ban eran las trans mi si bles, y aho ra son las cró ni co-de ge ne ra ti vas, cu ya aten -
ción re sul ta más cos to sa.

El ISSSTE tie ne co mo de re choha bien te a una po bla ción más en ve je ci da
que la po bla ción pro me dio me xi ca na. Mien tras el pro me dio en Mé xi co de las
per so nas de 40 a 49 años de edad es del 11%, en el ISSSTE es del 11.63%.
Di cha po bla ción tie ne más po si bi li da des de en fer mar se y de be ser aten di da
mé di ca men te.

 En el ISSSTE se es tán pre sen tan do, ca da vez con ma yor in ci den cia, las
en fer me da des cró ni co-de ge ne ra ti vas, la dia be tes, los tu mo res ma lig nos, las en -
fer me da des car dia cas, las he pá ti cas y los ac ci den tes. To das ellas son las prin -
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ci pa les cau sas de mor ta li dad hos pi ta la ria en el 2000, con tra lo que sig ni fi ca -
ban en 1980. Es por es to que los cos tos por aten ción mé di ca au men tan
con for me a la edad. La cre cien te de man da de los ser vi cios mé di cos en to das
las eda des y el sur gi mien to de nue vas y cos to sas en fer me da des han pro vo ca -
do fuer tes pre sio nes fi nan cie ras so bre los fon dos mé di co y de pen sio nes del
Insti tu to.

Por otra par te, al fun dar se el ISSSTE, el fon do mé di co se fi nan cia ba con el 
12% de apor ta cio nes: 6% lo da ba el pa trón (la de pen den cia), el 2% el tra ba ja -
dor ac ti vo y el 4% el ju bi la do. En 1986 se in cre men ta ron un po co es tas apor -
ta cio nes, pe ro en 1992 de sa pa re ció la apor ta ción que da ban los ju bi la dos y
só lo que da ron las apor ta cio nes de los tra ba ja do res ac ti vos y las de pen den -
cias, que re pre sen ta una apor ta ción del 9.5%.

Es por ello que al aten der a po bla ción de más edad y a más ju bi la dos que
ya no co ti zan —por que esa co ti za ción se eli mi nó—, el fon do mé di co en tra
tam bién en un dé fi cit de ope ra ción, el cual se re fle ja a par tir de 1998, y en el
2003 al can za ba ya la ci fra de 2 mil 368 mi llo nes de pe sos.

Por otra par te, el Insti tu to no re ci be re cur sos del go bier no fe de ral pa ra el
fon do mé di co, co mo en el de pen sio nes, si no que se tie ne que cu brir con re -
cur sos de otros fon dos, co mo el de prés ta mos per so na les y el de ac ti vi da des
so cia les y cul tu ra les, úni ca men te pa ra te ner equi li brio, no pa ra re po ner los re -
za gos que exis ten en equi po, in ver sión de hos pi ta les y en me jo rar to da la in -
fraes truc tu ra mé di ca, ya que no se tie nen re cur sos pa ra in ver tir en to mó gra -
fos, en re so nan cias mag né ti cas, en nue vo equi po, ni pa ra la cons truc ción de
nue vos hos pi ta les y clí ni cas.

III. MODIFICACIONES A LA ESTRUCTURA DE BENEFICIOS

La Ley del ISSSTE de 1959 es ta ble cía una es truc tu ra de be ne fi cios ori gi -
nal, la cual se ha ido mo di fi can do con el trans cur so del tiem po, dan do así más 
be ne fi cios a los tra ba ja do res.

Por ejem plo, en 1983 se crea la pen sión por ce san tía en edad avan za da y se 
fi ja en 100% la pen sión in di rec ta.

En 1986 se re du ce de tres a un año el sa la rio en la ba se de cálcu los pa ra la
pen sión; se es ta ble ce la pen sión mí ni ma en un sa la rio mí ni mo del Dis tri to Fe -
de ral; las mu je res tra ba ja do ras se pue den ju bi lar a los 28 años de co ti za ción,
en lu gar de los 30. En 1992 se exi me a los pen sio nis tas de la con tri bu ción del
4% al fon do mé di co.
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En el 2000 se es ta ble ce el de re cho de las tra ba ja do ras de re gis trar a sus pa -
re jas; y en el 2001 se es ta ble ce el au men to al va lor de ca da pen sión en pro por -
ción a la in fla ción o el in cre men to sa la rial.

To dos es tos be ne fi cios pa ra los tra ba ja do res son sin du da po si ti vos y ple -
na men te jus ti fi ca dos des de el pun to de vis ta de la jus ti cia so cial; sin em bar go, 
nun ca fue ron co rres pon di das por una es tra te gia de ca pi ta li za ción pa ra sol -
ven tar las, y en la ley nun ca se fi jó una cuo ta o apor ta ción que le die ra equi li -
brio a la par te del fi nan cia mien to de es tos be ne fi cios, por lo que ha si do de to -
nan te del gra ve dé fi cit fi nan cie ro del or ga nis mo.

Pa ra que sea via ble, el Insti tu to tie ne que em pren der una re for ma es truc -
tu ral que le per mi ta te ner un me jor fi nan cia mien to, fun da men tal men te pa ra
sus fon dos de pen sio nes y pa ra el fon do de sa lud, en tre otros. Pa ra es to, es
prio ri ta rio rea li zar un aná li sis com pa ra do de la se gu ri dad so cial en el mun do.

IV. REFORMAS EN EL MUNDO

En prin ci pio es im por tan te re co no cer que el fe nó me no que es tá pa san do
en el ISSSTE no es ex clu si vo de és te ni de Mé xi co. Otras ins ti tu cio nes de se -
gu ri dad so cial en Mé xi co y en el mun do tie nen es te ti po de pro ble mas; al gu -
nos más, por que han de ja do pa sar mu cho tiem po, y al gu nos en me nor gra do.
Es de cir, los pro ble mas de la se gu ri dad so cial y la ne ce si dad de en fren tar los
con re for mas es truc tu ra les es de ca rác ter glo bal.

La dis cu sión que se tie ne ac tual men te en to do el pla ne ta es en tor no a ga -
ran ti zar el fi nan cia mien to a fu tu ro de la pre vi sión so cial me dian te un equi li -
brio fi nan cie ro y ac tua rial en to dos los fon dos; có mo re for mar la es truc tu ra
de be ne fi cios de los sis te mas pa ra res pon der a la nue va rea li dad so cial, epi de -
mio ló gi ca y de mo grá fi ca de ca da país, y có mo trans for mar las es truc tu ras de
or ga ni za ción de los dis tin tos es que mas a efec to de apro ve char el po ten cial de la
se gu ri dad so cial pa ra ge ne rar un aho rro in ter no, pro mo ver el em pleo y con -
tri buir al de sa rro llo eco nó mi co.

V. ALGUNAS REFORMAS ACTUALES

Las re for mas a la se gu ri dad so cial abar can a to dos los con ti nen tes y a paí -
ses de los más di ver sos re gí me nes po lí ti cos y eco nó mi cos. En la úl ti ma dé ca -
da se han re gis tra do más de 100 re for mas en to do el mun do.
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• Pa ra mé tri cas. Más de 60 re for mas pa ra for ta le cer los sis te mas de re par to
me dian te re glas más es tric tas y/o au men to de con tri bu cio nes pa ra ac ce -
der a los be ne fi cios (Bra sil, Fran cia, Mé xi co-Gua na jua to).

• Ca pi ta li za ción in di vi dual. Se co no cen más de 10 re for mas que cam bia ron
el sis te ma de re par to por un es que ma de cuen tas in di vi dua les de ca pi ta li -
za ción pa ra el re ti ro, bá si ca men te en Amé ri ca La ti na (El Sal va dor, Ni ca -
ra gua y Mé xi co-IMSS).

• Mix to mul ti pi lar. En más de 30 paí ses se han in cor po ra do en un só lo mo -
de lo las cua li da des de la so li da ri dad del sis te ma de re par to con la efi cien -
cia de las cuen tas in di vi dua les, so bre to do en Eu ro pa (Espa ña, Gran
Bre ta ña, Ita lia, Sui za, Mé xi co-Aguas ca lien tes-Esta do de Mé xi co).

De és tas, en los pri me ros tres años del pre sen te si glo re sal tan al gu nos paí -
ses que han rea li za do im por tan tes mo di fi ca cio nes en sus sis te mas pen sio na -
rios, ta les co mo:

1) Bra sil. La re for ma cons ti tu cio nal de la pre vi sión so cial de Bra sil con tie ne 
los si guien tes ele men tos:

a) La crea ción de un sis te ma pre vi sio nal uni fi ca do pa ra to dos los tra ba -
ja do res del sec tor pú bli co y pri va do.

b) Mo di fi ca el to pe má xi mo del in gre so im po ni ble.
c) Los ya ju bi la dos y los que han com ple ta do to dos los re qui si tos pa ra

ac ce der a una pen sión man tie nen sus de re chos ad qui ri dos.
d) La fór mu la de cálcu lo de las pen sio nes en el sec tor pú bli co se pro me -

dia rá con los sa la rios im po ni bles a lo lar go de la vi da la bo ral en lu gar
de cal cu lar lo con el úl ti mo sa la rio im po ni ble.

e) Se con tem pla pa ra la ju bi la ción an ti ci pa da una re duc ción del 5% por
ca da año de an ti ci pa ción.

f) Eli mi na la po si bi li dad de ju bi la ción con tiem pos re du ci dos de co ti za -
ción; se re que ri rán 35 años de co ti za ción pa ra hom bres y 30 pa ra mu -
je res.

g) Se creó la po si bi li dad de que los ac tua les fun cio na rios pú bli cos pue -
dan ac ce der a una ju bi la ción equi va len te a su úl ti mo sa la rio só lo si
com ple tan las eda des de 60/55 pa ra hom bres/mu je res, res pec ti va -
men te, con 35/30 años de co ti za ción.

h) No se crean in cen ti vos pa ra el tras pa so de fun cio na rios pú bli cos al
nue vo sis te ma.

BENJAMÍN GONZÁLEZ ROARO164



i) Se crean fon dos com ple men ta rios pa ra fun cio na rios pú bli cos, los
cua les se rán ad mi nis tra dos por el Esta do y ba jo las mis mas re glas que 
los ya exis ten tes en el sec tor pri va do.

j) Se mo di fi ca el cálcu lo de las pen sio nes por viu dez.
k) Se con tem pla una con tri bu ción so li da ria de los ju bi la dos ac tua les al

ré gi men pro vi sio nal. Las fór mu las de cálcu lo apli ca das en el pa sa do
fue ron muy ge ne ro sas y fue ne ce sa rio dis tri buir de for ma jus ta en tre
las ge ne ra cio nes el cos to del ajus te de un sis te ma pro fun da men te
des ba lan cea do. La con tri bu ción se rá del 11% so bre el va lor que su -
pe re el 60% del to pe del Insti tu to Na cio nal del Se gu ro So cial (INSS)
en el go bier no fe de ral y el 50% del to pe del INSS en es ta dos y mu ni -
ci pa li da des.

l) Se in tro du ce un to pe má xi mo a las ac tua les re mu ne ra cio nes y ju bi la -
cio nes en el ser vi cio pú bli co.

m) Se con tem pla un in cen ti vo mo ne ta rio a la per ma nen cia en ac ti vi dad
de los que ya tie nen po si bi li dad de re ti rar se; se rá ofre ci da una com -
pen sa ción equi va len te al va lor de la co ti za ción al ré gi men mien tras el
fun cio na rio pro si ga ac ti vo.

n) Por par te de los es ta dos y mu ni ci pa li da des, im plan tar ta sas de con tri -
bu ción mí ni mas equi va len tes a las del go bier no fe de ral pa ra sus em -
plea dos, ya que hay una dis per sión de las mis mas.

o) Las pen sio nes con ce di das des pués de la re for ma se rán in de xa das con 
el cos to de vi da equi va len te al uti li za do en el INSS.

2) Bél gi ca. Los prin ci pa les as pec tos de la Ley pa ra Pen sio nes Pro fe sio na les
del 15 de ma yo de 2003 son:

a) Mem bre sía obli ga to ria pa ra los pla nes de pen sio nes del sec tor in dus -
trial.

b) Nue vo “plan so li da rio de pen sión so cial”, adi cio nal al plan de pen -
sio nes pro fe sio nal bá si co. Este plan ofre ce ma yo res ven ta jas si se
cam bia de un plan de be ne fi cios de fi ni dos a uno de con tri bu cio nes
de fini das, ya que cu bre una pri ma adi cio nal en ca so de en fer me dad,
dis ca pa ci dad o in sol ven cia. El cos to del plan no se to ma en cuen ta en
el cálcu lo de los au men tos sa la ria les; dis tri bu ción de las ga nan cias por 
in ver sión en tre los miem bros; el cos to de ad mi nis tra ción del plan no
de be ex ce der del 5% de las con tri bu cio nes.

c) Nin gún pa go se efec tua rá an tes de la edad de 60 años.
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3) Co lom bia. Las prin ci pa les ca rac te rís ti cas de la re for ma son.

a) Incre men to de la edad pa ra pen sio nar se de 55 a 57 años pa ra las mu -
je res y de 60 a 62 años pa ra los hom bres a par tir de ene ro de 2014.

b) Incre men to gra dual del tiem po de co ti za ción pa ra pen sio nar se de
1,000 a 1,300 se ma nas en tre 2005 y 2015.

c) Pen sión an ti ci pa da pa ra tra ba ja do res que de sem pe ñan ac ti vi da des de
al to ries go.

d) La pen sión por ve jez no po drá re ci bir se an tes de los 50 años y sin ha -
ber co ti za do un mí ni mo de 700 se ma nas.

4) Fran cia. Su re for ma tie ne por ob je to ga ran ti zar pa ra el 2020 el equi li brio
de re gí me nes de pen sio nes me dian te:

a) La am plia ción de la du ra ción de co ti za ción del se gu ro de los ser vi do -
res pú bli cos pa ra equi pa rar los a las del sec tor pri va do (de 37.5 en
2003 a 40 años en 2008).

b) Con ver gen cia de los re gí me nes pú bli co y pri va do; es de cir, se pue den 
com pu tar pa ra el re ti ro los años de ser vi cio en los dos re gí me nes.

De la ex pe rien cia de los dis tin tos paí ses que han es ta do in mer sos en pro -
ce sos de re for ma de sus sis te mas de se gu ri dad so cial se de ri van las si guien tes
pau tas pa ra paí ses que em pren den pro ce sos de re for ma:

— No exis ten fór mu las pre fa bri ca das pa ra lle var a ca bo la trans for ma ción
de los sis te mas de se gu ri dad so cial.

— To do pro yec to de re for ma de be eva luar sin pre jui cio ideo ló gi co y de
ma ne ra ob je ti va las di ver sas ex pe rien cias in ter na cio na les en la ma te ria.

— Las re for mas de ben orien tar se a res pe tar los de re chos ad qui ri dos y bus -
car los me jo res be ne fi cios pa ra los tra ba ja do res, sin com pro me ter el fu -
tu ro de las nue vas ge ne ra cio nes.

— To da re for ma de pre vi sión so cial de be orien tar se a ajus tar la es truc tu ra
de be ne fi cios a las con di cio nes que im po nen los ac tua les fac to res de -
mo grá fi cos y epi de mio ló gi cos.

— Las re for mas pre vi sio na les de be rán ser fru to de un am plio con sen so
que abar que to dos los sec to res in te re sa dos: ju bi la dos, tra ba ja do res en
ac ti vo, go bier no, par ti dos, et cé te ra, por lo que en un mar co de re for ma
per ma nen te se de ben te ner ob je ti vos gra dua les, de pen dien do de las
con di cio nes es pe cí fi cas de ca da país.
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— Se de ben bus car los me ca nis mos que fa ci li ten la por ta bi li dad de de re -
chos en tre los re gí me nes pú bli cos y pri va dos pa ra evi tar la in jus ti cia de
per der los cuan do se pa sa de un sis te ma a otro.

— Si bien se de ben re plan tear a fon do los con cep tos de ri va dos de una vi -
sión pa ter na lis ta y po pu lis ta, no se de be per der de vis ta la esen cia de la
se gu ri dad so cial co mo me ca nis mo pa ra ga ran ti zar mí ni mos de bie nes -
tar a la po bla ción.

— Por úl ti mo, co rres pon de a los res pon sa bles de la se gu ri dad so cial bus -
car el apo yo de los or ga nis mos in ter na cio na les pa ra el es tu dio de ex pe -
rien cias di ver sas de re for mas y en con trar, en tre las múl ti ples op cio nes,
so lu cio nes acor des con las con di cio nes ob je ti vas de ca da país.

VI. ALGUNOS ELEMENTOS PARA LA REFORMA DEL INSTITUTO

La gra ve si tua ción del ISSSTE no se va a re sol ver me dian te po lí ti cas fi nan -
cieras; es in dis pen sa ble una re for ma es truc tu ral pa ra ase gu rar los de re chos y
pres ta cio nes de los ju bi la dos y pen sio na dos, de los tra ba ja do res ac ti vos y sus
fa mi lia res. Esto es, una re for ma que va ya a la raíz del plan tea mien to ori gi nal
de la se gu ri dad so cial de los tra ba ja do res del Esta do, y lue go la trans for ma -
ción que de be rea li zar sin sub je ti vi da des y con una ac ti tud abier ta al aná li sis
ra cio nal de to das las op cio nes con ba se en la de mo cra cia, el diá lo go y la cons -
truc ción de con sen sos. Esto, por que hay dis tin tas vi sio nes por par te de los
di ver sos ac to res que par ti ci pan en la re for ma.

De ben ana li zar se cui da do sa men te las di fe ren tes vías que exis ten y ser muy 
con sis ten tes en un plan tea mien to que tie ne que ser con sen sa do con to dos los 
de re choha bien tes, por que son par te del Insti tu to. Ellos par ti ci pan con sus
cuo tas, tie nen mu cho qué de cir res pec to a có mo quie ren que su ins ti tu ción se 
trans for me y, des de lue go, im pli ca un es fuer zo con jun to.

La trans for ma ción de be ga ran ti zar la via bi li dad fi nan cie ra del Insti tu to; la
ca li dad, la efi cien cia, la ges tión ad mi nis tra ti va y el sen ti do hu ma no de sus ser -
vi cios y pres ta cio nes.

La re for ma del ISSSTE es por sí mis ma com ple ja, ya que no pue de sus ten -
tar se en fór mu las irra cio na les des pe ga das de la rea li dad que se vi ve, pa ra
cum plir con vein tiún pres ta cio nes. Pres ta cio nes que tie nen com po nen tes fi -
nan cie ros, so cia les, ju rí di cos, la bo ra les, ad mi nis tra ti vos y or ga ni za cio na les,
que abar can los te mas de las fi nan zas pú bli cas na cio na les, del sis te ma na cio -
nal de sa lud, las po lí ti cas de sa lud, de vi vien da, la bo ral, de se gu ri dad so cial, así 
co mo los com po nen tes cor po ra ti vos.
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Es una re for ma com ple ja por que con ver gen un gran nú me ro de ac to res en 
to dos los ni ve les: mu ni ci pa les, es ta ta les, fe de ral y, por su pues to, los sin di ca -
tos fe de ra dos, los no fe de ra dos, las or ga ni za cio nes de pen sio na dos y, de for -
ma re le van te, el tra ba jo que se tie ne que ha cer con el Po der Le gis la ti vo y con
los di ver sos par ti dos.

La re for ma de be ser in te gral, ya que en las con di cio nes ac tua les, so lu cio -
nes in su fi cien tes pue den ser de al to ries go. Es pre fe ri ble avan zar ha cia una
trans for ma ción in te gral por me dio de una re for ma es truc tu ral.

Pa ra lo grar el equi li brio y la via bi li dad del Insti tu to pa ra me jo rar su ad mi -
nis tra ción y sus ser vi cios, son im pen sa bles las so lu cio nes par cia les, o bien el
con ti nuis mo en la di ná mi ca de sub si dios cru za dos en tre fon dos, a cos ta de
afec tar la ca li dad del con jun to de sus ser vi cios.

VII. ACCIONES EMPRENDIDAS PARA IMPULSAR LA REFORMA

La pro ble má ti ca del ISSSTE ha si do ex pues ta en di ver sas com pa re cen cias
en la Cá ma ra de Di pu ta dos y Se na do res, y se han rea li za do dis tin tos fo ros,
mu chos de ellos pro mo vi dos por los mis mos sin di ca tos; pa ra aden trar se en el 
te ma se les ha pro por cio na do in for ma ción a los in vo lu cra dos.

El 5 de di ciem bre de 2002 se fir mó con el H. Con gre so de la Unión un
“Pac to pa ra la re for ma y el for ta le ci mien to de la se gu ri dad so cial pa ra los tra -
ba ja do res del Esta do”, el cual es un mar co con cep tual de lo que de be rá ser
una re for ma pa ra el Insti tu to.

Se im pul só con los go ber na do res del país un acuer do que se de no mi nó
“Acuer do de Va lle de Bra vo” pa ra en con trar un mo de lo na cio nal so bre la se-
gu ri dad so cial, ya que, en to dos los ca sos, los go bier nos es ta ta les tie nen a to dos
sus tra ba ja do res, o a una par te muy im por tan te de ellos, afi lia dos al Insti tu to.

Igual men te, se abrió en la pá gi na Web del Insti tu to (www.iss ste.gob.mx) un
es pa cio en el que se ofre ce in for ma ción re le van te del Insti tu to así co mo es tu -
dios ac tua ria les, au di to rías, com pa ra ti vos in ter na cio na les, com pa ra ti vos na cio -
na les, y las pro pues tas que han for mu la do el go bier no fe de ral y la Con vención
Na cio nal Ha cen da ria, y so bre to do es un es pa cio en el que to dos los ciu da da -
nos, tra ba ja do res, es tu dio sos y es pe cia lis tas del te ma pue den ma ni fes tar sus
opi nio nes y pro pues tas en tor no a las so lu cio nes que re quie re el Insti tu to.

Des de lue go, exis ten acer ca mien tos con to das las or ga ni za cio nes afi lia das
al Insti tu to pa ra ha blar de las al ter na ti vas que se pue den dar a una re for ma al
ISSSTE.
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Los pun tos coin ci den tes se re fie ren a que el ac tual mo de lo es in sos te ni ble
y que de be mos trans for mar el sis te ma de se gu ri dad so cial en el ISSSTE, ya
que de be mos pen sar en las pró xi mas ge ne ra cio nes. Si per sis ten las in su fi cien -
cias ac tua les, no so la men te afec ta rán a los fu tu ros de re choha bien tes del
ISSSTE, si no en ge ne ral a ge ne ra cio nes fu tu ras de me xi ca nos.

Fi nal men te, de be ha ber sus ten ta bi li dad y com pro mi so so cial en el cam bio
que se pro pon ga a fin de que se re co noz can y res pe ten los de re chos tan to de
pen sio na dos co mo de tra ba ja do res ac ti vos.

VIII. ALGUNOS MITOS DE LA REFORMA

1. Pri va ti za ción del Insti tu to

Di fe ren tes ac to res han cues tio na do la re for ma, ya que men cio nan que el
ob je ti vo prin ci pal es la ex tin ción del Insti tu to. Este ar gu men to es ina pro pia -
do y es tá fue ra de lu gar. La re for ma del ISSSTE de be for ta le cer su exis ten cia
co mo una ins ti tu ción so cial del Esta do pa ra per ma ne cer co mo pa tri mo nio de 
los tra ba ja do res y ga ran te de sus de re chos.

Sin du da, el país y los tra ba ja do res re quie ren de una ins ti tu ción mo der na,
acor de al si glo XXI y a las nue vas con di cio nes de nues tra de re choha bien cia;
una ins ti tu ción que sea tam bién fle xi ble en tor no a ofre cer y apro ve char ser -
vi cios de las de más ins ti tu cio nes pú bli cas y así, de es ta ma ne ra, op ti mi zar re -
cur sos pa ra ser más efi cien tes.

Se ha in sis ti do mu cho en que al op tar por el sis te ma de cuen tas in di vi dua -
les se pre ten de la pri va ti za ción del ISSSTE, pe ro la ges tión de esa ad mi nis tra -
ción se pue de ha cer en las Admi nis tra do ras de Fon dos pa ra el Re ti ro (Afo-
res), o, co mo se ha pro pues to, en una Afo re pú bli ca. Inclu so el pro pio ISSSTE
po dría ad mi nis trar es tas cuen tas in di vi dua les. Lo que se per si gue es que la
trans for ma ción con so li de al ISSSTE co mo una ins ti tu ción sa na en sus fi nan -
zas y ad mi nis tra ción, que con ba se en su ges tión trans pa ren te sea au di ta do.

2. Tras gre sión a los de re chos la bo ra les

El res pe to de los de re chos la bo ra les es in cues tio na ble, ya que, sin du da, en 
cual quier ti po de re for ma que se em pren da de be rá exis tir un res pe to ab so lu to 
hacia los ju bi lados y pen sio na dos ac tua les. Éstos no en tra rían den tro del ám -
bi to de apli ca ción de la re for ma y se les au men ta ría la pen sión anual men te de
acuer do con el ín di ce in fla cio na rio.

ENTORNO Y PERSPECTIVA DE LA SEGURIDAD SOCIAL 169



De igual for ma, es tán ga ran ti za dos los de re chos ad qui ri dos de los tra ba ja -
do res ac tua les a la fe cha de la re for ma. Pa ra ello se plan tean dos op cio nes ge -
ne ra les: uno, man te ner el ré gi men de be ne fi cios de fi ni dos que ope ra, y dos,
mi grar a un sis te ma que pro cu re la co rres pon den cia de con tri bu cio nes con
be ne fi cios.

3. Con ti nuar con el ré gi men de be ne fi cios de fi ni dos

Man te ner el ré gi men de be ne fi cios de fi ni do no es una op ción idó nea, ya
que se mo ve rían los pa rá me tros y au men ta rían las cuo tas a una con tri bu ción
del 44%. Actual men te, es ta con tri bu ción es del 9%: 7% de pen sio nes y 2% del
SAR.

Dis mi nuir los be ne fi cios es com pli ca do, ya que al ha cer lo se tie ne que au -
men tar la edad a 75 años, cues tión que, co mo ob ser va mos an te rior men te, es
to tal men te in via ble.

Otra op ción es com bi nar edad con con tri bu ción. En es te su pues to se ten -
dría que fi jar una edad de 65 años con una con tri bu ción del 27%. Se ve ri fi ca
que son már ge nes muy com pli ca dos. Si es tas mo di fi ca cio nes se hu bie ran he -
cho en los años ochen ta o a prin ci pios de los no ven ta, posi ble men te no se
men cio na rían es tas mo di fi ca cio nes tan agre si vas.

Aho ra bien, si só lo se as pi ra a re vi sar el mo de lo de re par to que fun cio na
ac tual men te, en ton ces se mo di fi ca rían los pa rá me tros si guien tes:

— Fi jar la edad de re ti ro a los 65 años, ya que hoy no exis te una mí ni ma.
— El tiem po de co ti za ción ac tual es de 30 años pa ra los hom bres, se ele va -

ría a 35 años.
— Hoy, el cálcu lo de la pen sión se rea li za con el pro me dio del úl ti mo año;

se efec tua ría con el pro me dio de los úl ti mos cin co años.
— La pen sión por edad y tiem po de ser vi cios, que hoy es de 15 años de co -

ti za ción con 55 años de edad pa ra ob te ner el 50% de pen sión, se ele va -
ría a 20 y 65 años, res pec ti va men te, y la con tri bu ción glo bal al 21%.

IX. ELEMENTOS QUE DEBERÁ CONTENER LA REFORMA

1) Un mo de lo pen sio na rio que ga ran ti ce la con ti nui dad y la via bi li dad fi nan cie ra. No
es re co men da ble una so lu ción só lo pa ra los pró xi mos 10 años, si no que
te ne mos que pen sar en los pró xi mos 50 o 70 años. Es de cir, las pro yec -
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cio nes ac tua ria les nos de be rán in di car que el Insti tu to no va a te ner pro -
ble mas de fi nan cia mien to en ese lap so.

2) Con for mar un sis te ma na cio nal de pen sio nes. Ase gu rar que los de re chos pen -
sio na rios de los tra ba ja do res sean re co no ci dos en cual quier sis te ma pre -
vi sio nal y pro mo ver la cons truc ción de me ca nis mos que nos per mi tan
lo grar la por ta bi li dad de de re chos.

Actual men te exis te un gran nú me ro de per so nas que co ti za ron una
épo ca de su vi da en el IMSS y otra épo ca en el ISSSTE, y en nin gu no de
los dos ins ti tu tos ob tie ne una pen sión por que no re úne los re qui si tos
que se pi den. Pa ra so lu cio nar es to, es fun da men tal la ho mo lo ga ción de
re qui si tos: edad, tiem po de ser vi cios y be ne fi cios, que per mi tan re co no -
cer esos de re chos a cam bio de una trans fe ren cia de apor ta cio nes en tre
re gí me nes pa ra que las per so nas pue dan te ner, en al gu na de las ins ti tu -
cio nes, su pen sión ase gu ra da.

3) Ga ran ti zar una pen sión dig na a tra vés de mon tos de con tri bu ción y pe rio -
dos de co ti za ción ade cua dos, así co mo una es tric ta re gu la ción so bre los
cos tos de ad mi nis tra ción de los fon dos de re ti ro, de bi do a que el equi li -
brio no se lo gra úni ca men te con los mon tos de con tri bu ción, ya que si
pre ten dié se mos con es to so lu cio nar los pro ble mas del Insti tu to en ma -
te ria de pen sio nes, nues tras apor ta cio nes, en lu gar de ser del 7% pa ra el
fon do de pen sio nes, ten drían que ser del 52% de nues tro sa la rio ba se.

4) Ga ran ti zar la via bi li dad fi nan cie ra del fon do mé di co a lar go pla zo. En prin ci pio,
es ne ce sa rio un fi nan cia mien to tri par ti ta de la sa lud en el ISSSTE con la
par ti ci pa ción del Esta do a tra vés de la cuo ta so cial, tal y co mo ope ra en
el se gu ro so cial, don de exis ten apor ta cio nes del tra ba ja dor, de la em pre -
sa y del go bier no fe de ral. En el mis mo sen ti do se aca ba de ins tau rar el
se gu ro po pu lar, en don de apor ta el je fe de fa mi lia, y el Esta do con una
cuo ta so cial.

En otro or den de ideas, se de be rá in cre men tar la ca li dad y co ber tu ra
de los ser vi cios mé di cos con un nue vo mo de lo de aten ción in te gra da de
sa lud que coad yu ve a te ner una me di ci na fa mi liar acor de a las ne ce si da -
des de mo grá fi cas y epi de mio ló gi cas.

5) En ma te ria de vi vien da no se pre sen tan pro ble mas fi nan cie ros, pe ro de be -
mos im pul sar una po lí ti ca que per mi ta in cre men tar el nú me ro de cré di -
tos y la ac tua li za ción pe rió di ca de los fon dos, re gu la ri zar la car te ra de
cré di tos me dian te la de pu ra ción del ar chi vo maes tro, así co mo con tar
con me ca nis mos de co bran za más efi cien tes; con ti nuar con la im ple -
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men ta ción de sis te mas que si gan ase gu ran do la trans pa ren cia y equi dad
en la asig na ción de cré di tos.

Re sol ver la con tra dic ción exis ten te en tre la obli ga ción de ase gu rar un
sis te ma de fi nan cia mien to de ca sas ba ra to y la exi gen cia de man te ner
ren di mien tos ade cua dos pa ra los re cur sos de los tra ba ja do res, es de cir,
bus car los equi li brios fi nan cie ros que per mi tan am bos ob je ti vos.

Fi nal men te, do tar al Fon do de la Vi vien da del Insti tu to de Se gu ri dad
y Ser vi cios So cia les de los Tra ba ja do res del Esta do (Fo viss ste) de una
ma yor au to no mía en el de sem pe ño de sus fun cio nes, sin que de je de ser
un ór ga no des con cen tra do del ISSSTE.

6) En ma te ria cor po ra ti va, di se ñar un mo de lo cor po ra ti vo de ges tión de
acuer do con las di fe ren tes lí neas de ser vi cios y pres ta cio nes del Insti tu to 
pa ra evi tar que se cru cen los re cur sos y bus car que los ór ga nos de go -
bier no ten gan ma yor con ti nui dad pa ra dar di rec ción de más lar go pla zo.

Con tri buir a la pro fe sio na li za ción de la ad mi nis tra ción, ga ran ti zar el
con trol y la eva lua ción sis te má ti ca, y con tar con ór ga nos de go bier no y
di rec ción con ca pa ci dad de im pul sar el cam bio y la ca li dad.

X. CONCLUSIONES

Re sol ver los pro ble mas fi nan cie ros del Insti tu to y de te ner el im pac to ne -
ga ti vo que és tos pro vo can en la ca li dad de los ser vi cios, re quie re im pul sar de -
ci di da men te una re for ma in te gral que abar que los sis te mas de sa lud, pen sio -
nes, vi vien da y la es truc tu ra cor po ra ti va.

La re for ma del sis te ma pen sio na rio es in dis pen sa ble pa ra re du cir la pre -
sión so bre las fi nan zas pú bli cas y dis mi nuir el ries go de in sol ven cia pa ra el
pa go de pen sio nes, ya que, de lo con tra rio, en el pró xi mo se xe nio se re que ri -
rán por lo me nos 400 mil mi llo nes de pe sos pa ra po der cum plir con es ta
pres ta ción si no se rea li zan re for mas a la Ley de Se gu ri dad So cial de los Tra -
ba ja do res del Esta do.

La ex pe rien cia in ter na cio nal se ña la que no hay re for ma fá cil en ma te ria de
se gu ri dad so cial, en el gra do en que to das su po nen ajus tes a los be ne fi cios y
re qui si tos de re ti ro.

Exis ten al gu nas pro pues tas de la Con ven ción Na cio nal Ha cen da ria, la Co -
mi sión Na cio nal de Go ber na do res y el go bier no fe de ral, las cua les re co no cen 
la pro ble má ti ca del ISSSTE, pe ro aquí y aho ra es mo men to de que se ana li -
cen sin ma ti ces po lí ti cos o par ti da rios. Pa ra ello de be im pul sar se un acuer do
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de mo crá ti co en el que pre va lez ca la vo lun tad po lí ti ca de las or ga ni za cio nes
sin di ca les, los par ti dos po lí ti cos, los le gis la do res, el go bier no fe de ral, la opi -
nión pú bli ca y la so cie dad en su con jun to, en la cons truc ción de con sen sos
pa ra ob te ner una re for ma de mo crá ti ca que ga ran ti ce que el ISSSTE con ti -
nua rá co mo una ins ti tu ción ga ran te de la se gu ri dad so cial de los tra ba ja do res
al ser vi cio del Esta do.
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