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Uso da ferramenta computacional Scriptsucupira como estratégia gerencial para
acompanhamento da producdo académica em uma Instituicdo Educacional de Nivel Superior

USO DA FERRAMENTA COMPUTACIONAL SCRIPTSUCUPIRA COMO ESTRATEGIA
GERENCIAL PARA ACOMPANHAMENTO DA PRODUCAO ACADEMICA EM UMA
INSTITUICAO EDUCACIONAL DE NIVEL SUPERIOR

RESUMO

O objetivo deste trabalho é destacar a possibilidade de utilizacdo de uma ferramenta computacional,
0 Scriptsucupira, para coleta de informacdes referentes a producéo académica do corpo docente de
uma Instituicdo de Ensino Superior, em substituicdo ao processo manual de consulta individual de
curriculos na Plataforma Lattes. Ap6s a execucdo dos modulos computacionais que compdem a
ferramenta, sendo esta alimentada com uma lista contendo os ID Lattes de todo o corpo docente da
referida Instituicdo, foram geradas paginas em formato HTML de facil consulta para os gestores,
possibilitando uma avaliacdo dinamica da produtividade em pesquisa dos atores envolvidos no
processo. Destaca-se a agilidade da ferramenta na coleta e facilidade de acesso as informacoes,
permitindo aos responsaveis pelo acompanhamento da producdo académica a formulacdo de
estratégias com vistas a alavancar a produtividade em pesquisa de seus pares no tempo adequado e,
assim, demonstrar resultados satisfatdrios as comissGes governamentais de avaliacdo da qualidade
dos cursos de graduacéo.

Palavras-chave: Scriptsucupira. Ensino Superior. Produtividade em pesquisa. Estratégia.

SCRIPTSUCUPIRA COMPUTATIONAL TOOL AS STRATEGY MANAGEMENT FOR
ACADEMIC PRODUCTION MONITORING IN AN UNDERGRADUATE EDUCATION
INSTITUTION

ABSTRACT

The objective of this research is to highlight the possibility of using a computational tool, named
Scriptsucupira, to collect information regarding the academic production of a Higher Education
Institution, replacing the individual and manual process of curricula evaluation in the Lattes
Platform. Upon execution of the computational modules that make up the tool, which is supplied
with a list of ID Lattes for the entire faculty of that Institution, HTML pages were created for easy
managers consultation, allowing a dynamic evaluation of research productivity of the actors
involved in this process. Emphasizes tool agility in collection and easy access to information,
allowing the Institution's managers to formulate strategies to enhance the scientific work of their
researchers and thus demonstrate satisfactory results to government commissions that assess the
quality of undergraduate courses.

Keywords: Scriptsucupira. Undergraduate courses. Research Productivity. Strategy.
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1 INTRODUCAO

Desde a década de 1980, as InstituicGes de Ensino Superior (IES) sdo submetidas a
avaliagcdes realizadas pelo Ministério da Educacdo (MEC) para autorizagdo de novos cursos,
reconhecimento e/ou renovacdo de reconhecimento de cursos ja existentes, e recredenciamento da
prépria Instituicdo. Para tais avaliacOes, sdo considerados varios aspectos que, ao final, constituirdo
uma Unica nota para o curso ou para a IES. Um fator importante para a obtencdo de uma boa nota
esta condicionado a produgdo académica do corpo docente (Polidori, Marinho-Araujo & Barreyro,
2006).

O gerenciamento da producdo académica dos professores e pesquisadores vinculados a uma
IES é bastante trabalhoso, visto que tal processo é realizado manualmente por meio de consultas
individuais em um depositario nacional de curriculos, denominado Plataforma Lattes, onde o
curriculo de cada docente deve ser avaliado para verificar se ele se encontra atualizado, bem como
averiguar se existem producdes cientificas cadastradas. Apos as verificacdes, os dados obtidos
precisam ser inseridos em planilhas e/ou relatérios e apresentados em reuniBes gerenciais com
coordenadores de cursos e diretores de areas para discussdo do desempenho em pesquisa do corpo
docente.

A verificacdo dos curriculos Lattes, dependendo da quantidade de professores cadastrados
na IES, demanda varias horas de trabalho, fazendo com que o periodo disponivel para possiveis
ajustes se torne consideravelmente curto. N&o obstante ao fato, é necessaria muita atengdo tanto no
levantamento de dados, normalmente realizado por secretarios vinculados ao curso avaliado, quanto
na prestacdo de contas aos 0rgaos responsaveis pela avaliacdo, visto que, se qualquer informacéo
importante porventura for esquecida, ou mesmo apresentada de maneira incorreta ou incompleta,
poderd influenciar negativamente na avaliacdo do curso (Scherer, Rempel, Martins, & Haetinger,
2012).

A partir de 2014, a ferramenta computacional Scriptsucupira, uma adaptacao da ferramenta
Scriptlattes, originalmente desenvolvida por Mena-Chalco, Junior, & Marcondes (2009), tem sido
utilizada com sucesso para extrair, organizar e apresentar em formato de facil conferéncia, diversas
informagdes académicas relacionadas aos pesquisadores vinculados a cursos de Pos-graduacdo
Stricto sensu (Ferraz, Quoniam, da Silveira & Pulzi Junior, 2014; Ferraz, Quoniam, & de Rezende
Alvares, 2014; Ferraz, Quoniam, & Maccari, 2014; Ferraz, Quoniam, Maccari, & da Silveira,
2014). A referida ferramenta tem permitido aos gestores dos cursos de Pos-graduacdo avaliados

realizarem o acompanhamento em tempo quase real da produtividade cientifica dos professores
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vinculados aos Programas, possibilitando o estabelecimento de estratégias que visam alavancar a
produtividade de seus pares para que se possa alcancar uma boa avaliacdo junto aos 6rgdos
responsaveis pela verificacdo da qualidade de tais cursos (Ferraz, Quoniam, & Maccari, 2014).

Com base no sucesso das experiéncias de automatizacdo descritas para os cursos de Pos-
graduacdo Stricto sensu, estabeleceu-se na presente experimentacdo a seguinte pergunta de
pesquisa: como a ferramenta Scriptsucupira poderia contribuir para o gerenciamento da
produtividade em pesquisa de professores vinculados a cursos de Graduacdo em diferentes areas do
conhecimento? Com o intuito de responder a esta pergunta, o presente trabalho propde a utilizagdo
da ferramenta computacional Scriptsucupira para extracdo, organizacdo, disponibilizacdo, anélise e
acompanhamento da produtividade académica de uma IES, visando permitir que 0 processo até
entdo realizado de forma manual, demorada e passivel de erros, possa ser realizado com mais
precisao e agilidade.

No decorrer deste trabalho, além desta Introducdo, disponibiliza-se um breve Referencial
Teorico focando especialmente os casos de sucesso ja relatados com a utilizagdo do Scriptsucupira.
Logo ap6s, no item Metodologia, encontram-se detalhadas as etapas necessarias para selecéo,
extracdo, tratamento e disponibilizacdo dos dados aqui comentados. Em seguida, sdo apresentados e
analisados os Resultados das extragdes, que se resumem em relatdrios no formato de paginas na
internet, que por sua vez contém uma série de indicadores de producgdo relativos a lista inicial de
alimentacdo da ferramenta. Finalmente, na secdo de Conclusdes, sdo destacadas as melhorias
alcancadas pela Instituicdo com o uso do Scriptsucupira, além das limitacdes da proposta e

sugestdes de trabalhos futuros.

2 REFERENCIAL TEORICO

O sistema de avaliacdo dos cursos de graduacdo teve inicio por volta de 1983, sendo
gerenciado pelo MEC por meio do programa de avaliagéo universitéria (Polidori et al., 2006). Ja no
final da década de 1980 e inicio dos anos de 1990, instaurou-se 0 processo de auto avaliacdo de
algumas instituicOes, estabelecendo-se uma conversacgdo entre 0 MEC e as institui¢Oes federais. Em
1996 surgiu a avaliacdo para credenciamento das instituicdes privadas, que buscou nivelar da
qualidade do ensino. Diante disso, foi criado o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES), com o objetivo de ser integrador, garantir informacdes e analises da educacao
de nivel superior, servindo de base para as politicas educativas no ambito nacional e/ou

institucional. Conforme contemplam Polidori et al. (2006), o SINAES consiste na melhoria da
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qualidade e expansdo do ensino superior, e é estruturado da seguinte forma: 1) diagnostico:
avaliacdo dos dados quantitativos referente ao curso; 2) avaliacdo interna: auto avaliagéo realizada
pela comunidade académica do curso; 3) avaliacdo externa: realizada por profissionais de diversas
instituicbes de ensino; 4) reavaliacdo interna: realizada com base nos resultados avaliativos
produzidos. O sistema dispBe ainda de trés componentes: avaliacdo das instituicdes, dos cursos e
desempenho dos estudantes.

No que diz respeito ao controle e qualidade de ensino, o Brasil faz uso de uma plataforma
nacional, denominada Plataforma Lattes, desenvolvida pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), onde os pesquisadores/professores devem
cadastrar seus dados pessoais, profissionais e suas producdes académicas/publicacfes cientificas. A
Plataforma Lattes surgiu com o intuito de integrar e unificar o cadastro nacional de pesquisadores as
principais agéncias de fomento no Brasil. Por meio do preenchimento dos curriculos Lattes, as
informacdes relativas a produtividade de mais de dois milhdes de pesquisadores ficam disponiveis
para acesso online por qualquer interessado. Tais curriculos constituem enorme fonte de
informacdo, pois além dos artigos publicados em periddicos, que ficam disponiveis em diversas
bases de dados, outras modalidade de producdo como projetos submetidos, orientacOes realizadas e
em andamento, artigos em jornais e revistas, dentre outras, ndo estdo disponiveis em bases
referenciais, e se encontram disponiveis apenas nos curriculos dos pesquisadores (Ferraz, Quoniam,
& Maccari, 2014). Para facilitar a coleta de informagdes nessa Plataforma de modo automatizado,
com referéncia a um grupo predeterminado de pesquisadores/professores ou de uma area, torna-se
pertinente a utilizacdo de ferramentas computacionais que trabalham como mineradores de dados,
com destaque especial para a ferramenta computacional Scriptsucupira.

O Scriptsucupira, anteriormente conhecido como Scriptlattes, é definido por Ferraz e
Quoniam (2014) e também por Farias, Vargas e Borges (2012) como uma ferramenta de cédigo
fonte aberto, desenvolvida em uma plataforma de software livre (Linux), que realiza o download
dos curriculos Lattes dos pesquisadores/professores desejados e, a partir disso, coleta informacoes
académicas e profissionais diretamente da Plataforma Lattes para a criacdo de relatorios, graficos,
mapas e redes relacionadas aos pesquisadores listados nos arquivos de alimentagcdo prévia da
ferramenta.

Conforme destacam Mena-Chalco e Janior (2013), a ferramenta é desenvolvida em
linguagem de programacdo Python, e funciona de acordo com a execucdo sequencial dos seguintes
modulos computacionais: entrada de dados; tratamento de redundancias; geracdo de graficos de
colaboracéo; geracdo de um mapa de geolocalizacdo; criacdo de relatérios de produtividade. Na
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secdo de Metodologia deste trabalho, o funcionamento de cada modulo se encontra mais bem
detalhado. A Figura 1 demonstra o mecanismo basico de funcionamento da ferramenta, que consiste
na alimentacdo, processamento e saida de informacfes. Vale destacar que, dentre outras
funcionalidades, “os relatérios gerados permitem avaliar, analisar ou documentar a produgdo de

grupos de pesquisa” (Farias, Vargas, & Borges, 2012, p. 5).

[ Plataforma Lattes ]

IDs Lattes Curriculos Lattes

Listade IDs __, SCRIPTLATTES __, Relatdrios em
Lattes Formato HTML

Figura 1. Diagrama simplificado do fluxo de informagGes considerado no Scriptsucupira (Scriptlattes).
Fonte: (Mena-Chalco & Junior, 2013).

Como exemplo de sucesso da utilizacdo do Scriptsucupira, destaca-se o trabalho conduzido
por Ferraz, Quoniam e Maccari (2014) em uma Universidade de carater privado localizada na
cidade de S&do Paulo - SP, onde se buscou organizar e disponibilizar de forma transparente a
producdo académica, cientifica, técnica e tecnoldgica de um determinado grupo de pesquisadores
pertencentes a um Programa de P6s-graduacéo stricto sensu em Administracdo. A disponibilizagdo
das referidas informacdes foi de importantissima para os gestores do referido curso, ja que se
permitiu acompanhar a producdo académica dos pesquisadores vinculados ao Programa sob sua
gestdo e, dessa forma, estabelecer estratégias com vistas a alavancar a produtividade geral do curso
ja no periodo vigente que antecede a préxima visita das comissdes de avaliacdo. Alguns dados

disponiveis no referido trabalho sdo apresentados na Figura 2.

| Professor “X”, 2013 - 2015 ‘

Produgdo bibliogrdfica

® Artigos completos publicados em periédicos (58)

e Capitulos de livros publicados (1)

e Textos em jornais de noticias/revistas (5)

e Trabalhos completos publicados em anais de congressos (13)
® Resumos publicados em anais de congressos (4)

e Artigos aceitos para publicagcao (4)

e Apresentagoes de trabalho (4)

¢ Total de produgdo bibliografica (89)

Produgdo técnica

e Trabalhos técnicos (46)
e Demais tipos de produgdo técnica (3)
e Total de produgdo técnica (49)

Figura 2. Producdes de um determinado professor, no periodo de 2013-2015.
Fonte: http://vlab4u.info/uninove/administracao/2013-2015/2970715966617073/index.html
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Ainda, como caso de sucesso da utilizacdo do Scriptsucupira, € possivel destacar a
experimentacéo realizada por Ferraz, Quoniam, Silveira e Junior (2014), cuja finalidade se resumiu
em extrair, organizar e disponibilizar a producdo académica de professores e alunos de um
programa de stricto sensu em Direito, também vinculado a universidade anteriormente citada. Os
resultados disponibilizados pela referida experimentacao, assim como demonstrado para o curso de
Administracdo, foram essenciais tanto para alinhar a produtividade das linhas de pesquisa do curso
avaliado, quanto para permitir que sejam evitados resultados desfavordveis no momento de
avaliacdo da qualidade do curso.

Com base nos casos de sucesso onde a ferramenta Scriptsucupira foi utilizada para avaliacéo
da produtividade em pesquisa de professores ligados a Programas de P6s-graduacgdo stricto sensu,
este trabalho considera validar a utilizacdo da ferramenta também para acompanhar a producao
cientifica de professores ligados a cursos de graduacdo em diferentes areas do conhecimento, visto
que esta produtividade pode influenciar na nota final atribuida pelo Ministério da Educacdo a estes
Ccursos, e que por sua vez se constitui em um critério de avaliacdo da qualidade da IES também pelo
futuro aluno, especialmente no momento em que este deverd escolher em qual instituicdo de ensino

desejara iniciar seu curso de graduacao.

3 METODOLOGIA

A IES foco da presente experimentacdo é uma instituicao privada, localizada na regido norte
do Rio Grande do Sul, com sua base centralizada mais precisamente na cidade de Getulio Vargas. E
constituida de trés campi na cidade, incluindo um hospital veterinario e um laboratério de solos.
Mais trés campi constituem a IES, estando estes localizados nas cidades de Bagé, Caxias do Sul e
Passo Fundo. A Instituicdo oferece servicos educacionais desde a educacdo infantil até a pos-
graduacdo. Como um todo, a Faculdade possui um corpo docente composto por 200 professores,
110 funcionarios que compdem o corpo tecnico administrativo, e aproximadamente trés mil
discentes.

O presente trabalho se enquadra metodologicamente como uma analise descritiva de
abordagem quantitativa, que avaliou a produtividade académica apenas dos professores vinculados
aos cursos de graduacdo atuantes na unidade de Getdlio Vargas. A referida unidade dispde dos

seguintes cursos: Administracdo, Agronomia, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Ciéncias
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Contabeis, Design de Moda, Educacdo Fisica, Engenharia de Producdo, Medicina Veterinaria,
Odontologia, Pedagogia, Psicologia e Turismo.

Constantemente, a IES passa por avaliacbes do Ministério da Educacdo (MEC), onde sdo
seguidos critérios definidos no Instrumento de Avaliacdo apresentado na Figura 3. Tais avaliagdes
consistem de visitas in loco para autorizagdo de novos cursos, reconhecimento de cursos existentes,
ou até mesmo para recredenciamento da Instituicdo. Ainda, as avaliacbes podem ser realizadas por
meio da coleta de informacdes que precisam ser enviadas de forma online para o MEC, como por
exemplo, quando se realiza o Censo do Ensino Superior. Todas as avaliagdes citadas, ao final do
processo, geram uma nota que pode variar de 1 a 5, sendo que, quanto maior a nota, melhor o
conceito/qualidade do curso e da Instituicdo. Para chegar neste conceito uma série de conceitos sao

observados, sendo boa parte deles referentes especialmente a qualidade do corpo docente atuante na

Instituicdo.
Indicador Conceito Critério
2.14. Produgdo cientifica, 1 Quando mais de 50% dos docentes ndo tém produgdo nos Ultimos 3 anos.
cultural, artistica ou
tecnolégica

2 Quando pelo menos 50% dos docentes tém entre 1 a 3 produgdes nos Ultimos 3 anos.

(Para fins de autonzacéo,
Cons{idefal 0s dOOe_nle? 3 Quando pelo menos 50% dos docentes tém entre 4 a 6 produgdes nos Ultimos 3 anos.
previstos para o pnmeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois

primeiros anos, se 4 Quando pelo menos 50% dos docentes tém entre 7 a 9 produgdes nos Ultimos 3 anos.
bacharelados/licenciaturas)

5 Quando pelo menos 50% dos docentes tém mais de 9 producdes nos Ultimos 3 anos.

Figura 3. Indicadores da produ¢do académica do corpo docente: instrumento de avaliacdo do MEC.

Fonte:http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao cursos_graduacao/instrumentos/2012/instrumento_com

alteracoes maio 12.pdf

Nos cursos de graduacdo, o docente ndo possui metas de producdo académica, cientifica,
técnica ou tecnoldgica atreladas diretamente a sua contratacdo. Porém, quanto mais baixa a
produtividade dos professores, menor poderd ser a nota concedida pela comissdo avaliadora
designada pelo MEC. Dessa forma, um determinado curso, ou até mesmo a Instituicdo como um
todo, pode ser classificada em um conceito abaixo do que se considera o ideal, o que por sua vez
pode refletir em uma menor procura por parte dos alunos ingressantes e, na pior das hipoteses,
extingdo do curso. Todas as informacgdes referentes as publicacBes e produgdes académicas
precisam estar devidamente cadastradas no curriculo Lattes de cada docente, e este precisa ser

atualizado constantemente. Em muitas situacdes, o professor possui producdo académica, mas ndo a
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registra na Plataforma Lattes, ou mesmo a registra de maneira inadequada, 0 que por sua vez
prejudica a sua propria avaliacdo e, consequentemente, a avaliacdo da Instituicéo.

Antes da automatizacdo do processo de avaliacdo da producédo académica pelos gestores da
Instituicdo, um funcionario administrativo realizava a verificacdo individual do curriculo de cada
docente ligado ao quadro funcional da IES, sendo esta uma forma lenta, cansativa, passivel de erros
e pouco produtiva de acompanhamento. Além disso, tais informacdes eram registradas em planilha
eletronica e apresentadas em reunides estratégicas para anélise de produtividade docente, conforme
pode ser verificado no exemplo disponibilizado na Figura 4.

PRODUCAO

CORPO DOCENTE EXPERIENCIA p
CIENTIFICA

9% da area do curso: 40% (N . Docéncia
Docencia
Prof. | 100% _ L. 30%| Ensino |100%|Total| 70%
Educacido Basica .
Superior

Docente

Z

Por Area

2
2
2

Anos Anos Anos Quant.

0
17

8 0
14
100
0
2
7
15
20
5
7
170
10 170
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Figura 4. Planilha anteriormente utilizada para controle da producéo académica do corpo docente da IES.
Fonte: dados da Instituicdo.

Tais informacdes s6 eram extraidas quando havia a necessidade de repassa-las para o 6rgao
regulamentador vinculado ao MEC. O grande problema encontrado nessa questdo é que a
verificacdo da producdo académica do quadro docente da IES sé era consultada quando exigido.
Dessa forma, ndo existia um monitoramento com a finalidade de acompanhar a atualizacdo do
curriculo dos docentes. Em determinadas situacdes, o docente ndo possuia 0 minimo de producdes
considerado adequado, e em decorréncia ao curto espago de tempo entre a identificacdo do
problema e a prestacdo de contas, gerava-se um impacto negativo que, por sua vez, contribuia para
que 0s cursos muitas vezes ndo alcangassem um conceito adequado ao esperado pelos gestores de
IES.

Para solucionar o problema relatado, implementou-se o uso da ferramenta computacional
Scriptsucupira. Grosso modo, a ferramenta € capaz de baixar os curriculos Lattes de um
determinado grupo previamente definido por meio de uma lista contendo o ID de cada pesquisador,

sendo este ID um cddigo Unico que identifica o professor cadastrado na Plataforma Lattes. Apos a

Revista de Gestdo e Secretariado - GeSec, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p 1-18, maio./agosto. 2015.

9



Uso da ferramenta computacional Scriptsucupira como estratégia gerencial para
acompanhamento da producdo académica em uma Instituicdo Educacional de Nivel Superior

execucdo dos modulos descritos e liberacdo dos arquivos de saida que, por sua vez, devem ser
disponibilizados em um provedor externo para consulta on-line, ou mesmo podem ser consultados
off-line quando restritos ao hard disk de um Unico equipamento, permite-se identificar
antecipadamente quais docentes precisam ser estimulados a alavancar sua produtividade académica,
possibilitando que este seja adequado de forma a contribuir de maneira relevante para uma boa
avaliacdo da IES junto ao MEC.

Para melhor entendimento do problema enfrentado pela IES foco desta experimentacéo,
consultou-se o pesquisador institucional, colaborador responséavel pelo cadastro das informac6es da
IES junto ao MEC, com o prop6sito de identificar os principais pontos de interesse com vistas a
direcionar as extracGes por parte do Scriptsucupira. Nesse momento, foram identificados pontos
referentes ao instrumento de avaliacdo utilizado pelo MEC, como por exemplo, qual a importancia
da producdo académica do corpo docente em nivel de graduacdo perante as avaliacfes tanto dos
cursos como da Instituicho como um todo. Essas informagOes foram utilizadas para preparar a
ferramenta de forma a direciona-la para que apenas informac@es relevantes a proposta de avaliagdo
de cursos de graduacdo fossem efetivamente extraidas.

Nos paragrafos seguintes sdo detalhados os mecanismos basicos de funcionamento da
ferramenta Scriptsucupira, assim como sdo fornecidas algumas informacdes para contribuir na
adequada alimentacdo da ferramenta antes que esta inicie a mineragdo de dados na Plataforma
Lattes.

Conforme destacado por Mena-Chalco e Junior (2013), essa ferramenta executa uma série
de procedimentos computacionais que permite extrair informagdes com base nos dados cadastrados
na Plataforma Lattes. Para cada novo cadastro nesta Plataforma, é gerado um codigo, o ID Lattes,
que serve como rotulo de acesso direto a pagina da deep web onde o curriculo se encontra
depositado. Estes IDs sdo dispostos em listas que alimentam o sistema e a coleta dos dados. Tais
listas podem ser preparadas manualmente, copiando o ID de cada pesquisado e colando em um
arquivo de texto, ou ainda, por meio de um mddulo computacional acessério que 1€ um arquivo
texto com os nomes dos pesquisadores e recupera seus IDs diretamente da Plataforma Lattes. E
necessario ressaltar que esses nomes precisam ser inseridos na ferramenta exatamente como foram
cadastrados pelos professores na Plataforma.

Apbs a coleta dos IDs, a ferramenta executa os seis modulos sequenciais que processam as
informagdes, quanto entdo os resultados sdo liberados, constituindo-se de relatorios que podem ser
disponibilizados em péginas web no formato HTML. E possivel obterem-se informacdes como:

nome completo do pesquisador, nome em citacfes bibliograficas, endereco profissional, tipo de
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bolsa de produtividade, foto, sexo, além da data de atualizacdo do curriculo. Também podem ser
coletados dados referentes a producdo bibliografica, técnica e artistica, além de supervisdes
académicas, mapa de colaboragbes e informagdes de internacionalizagdo de pesquisa. Tais
informagdes sdo extraidas sempre com base na lista de pesquisados montada no arquivo de entrada.

O programa disp8e de um mddulo para tratamento de redundancias, para detectar producdes
académicas iguais ou similares, ja que muitas producdes sdo desenvolvidas em colaboracdo entre
um ou mais pesquisados do mesmo grupo. Para tal identificacdo, o programa realiza uma
comparacéo de dois a dois entre todas as producdes, separadas por ano e tipo, sendo que producdes
com anos diferentes ndo sdo comparadas.

Devido a falta de padronizacdo e erros no nome dos coautores no momento do cadastro na
Plataforma Lattes, a comparacéo € realizada avaliando-se a proximidade dos titulos cadastrados. A
similaridade entre producdes € realizada com base em uma porcentagem que pode ser configurada
no sistema (exemplo: se dois titulos possuirem pelo menos 80% de similaridade a producéo é
considerada igual). Essa informacdo é importante na ponderacdo numérica das producoes
académicas.

E neste modulo que atividades académicas realizadas em coautoria por membros de um
determinado grupo sdo apresentadas. As informacdes obtidas neste modulo sdo apresentadas em
graficos (redes), que representam a colaboracdo entre membros com base em suas producdes
bibliograficas, técnicas ou artisticas. Se no moédulo anterior uma producdo académica for detectada
como redundante, o0 membro sera representado por um n6 no gréafico de colaboracdo. Ainda, o
maodulo é responsavel pela geracdo de mapas de geolocalizacdo dos enderegos profissionais, tanto
de membros do grupo, quanto de alunos formados pelo grupo (ndo disponibilizado no presente
trabalho). O endereco profissional do aluno sé é extraido se 0 membro do grupo (orientador) tiver
cadastrado o ID Lattes do aluno em seu proprio curriculo. As coordenadas (latitude e longitude) sdo
obtidas, de forma automatica, com base na plataforma on-line do Google Maps, sendo utilizados
como parametros de consulta o CEP, UF e nome dos paises.

Os relatorios gerados sao classificados por ano, em ordem cronoldgica invertida. Outra
informagdo importante apresentada no relatorio consiste na data da ultima atualizagdo do curriculo
Lattes. E importante ressaltar que todos os relatérios sdo estaticos, pois apenas apresentam
informagdes extraidas do curriculo Lattes do pesquisador durante a execucdo do programa. Para
atualizacdo dos dados nos relatdrios é preciso realizar uma nova execugdo do Scripsucupira que,

todavia, pode ser conduzida até diariamente, se assim desejarem seus executores.
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Operacionalmente, para execucdo dos tratamentos ora propostos nesta experimentacao, foi
montada uma lista com base no corpo docente da Instituicdo aqui relatada, distribuido como segue:
12 docentes da area de Ciéncias Agrarias, 4 docentes da area de Ciéncias Biologicas, 8 docentes da
area de Ciéncias da Salde, 4 docentes da area de Ciéncias Exatas e da Terra, 10 docentes da area de
Ciéncias Humanas, 6 docentes da area de Ciéncias Sociais Aplicadas e 2 docentes da area de

Linguistica, Letras e Artes.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Apdbs a execucdo dos mddulos computacionais para cada curso e, também para todos 0s
docentes da IES de forma agrupada, o Scriptsucupira gerou um conjunto de pastas com Varios
arquivos referentes a producdo académica dos docentes. Neste primeiro momento, as pastas foram
enviadas para um servidor da Instituicdo ficando disponiveis apenas para consultas internas e nao
disponibilizadas para consulta via web. Os resultados gerados pela execucdo da ferramenta
facilitaram, sobremaneira, 0 acompanhamento da producdo académica dos cursos e docentes,
possibilitando identificar quais sdo 0s pontos criticos de atuacdo que devem ser o foco do processo
de estimulo ao aumento de produtividade.

A Figura 5 mostra a pagina em formato HTML gerada pela ferramenta, onde podem ser
visualizados os totalizadores das produces bibliograficas, producdes técnicas e producdes artisticas
de todo o corpo docente atuante da Instituicdo entre os anos 2004 a 2015. O periodo foi assim
delimitado, pois compreende o inicio das atividades académicas da IES (2004), até o ano vigente
(2015). Na Figura 5, destaque especial pode ser dado ao nimero de artigos completos publicados
em periddicos pelos professores da Instituicdo, que por sua vez determina a produtividade
académica desses pesquisadores, totalizando 287 publicacbes no periodo avaliado. Ainda com
relacdo ao grupo, vale citar os textos em jornais de noticias/revistas (78 no total), que traduzem a
popularizacdo dos resultados das pesquisas académicas (Ferraz, Quoniam, Pimenta, Mena-Chalco
& Nigro, 2015), assim como 0s processos ou técnicas e os trabalhos técnicos (44 producdes no
total), que determinam a responsabilidade social das também das pesquisas académicas (Rasquinha,
2008), ou seja, 0 verdadeiro retorno que as tais producdes forneceram a comunidade da regido nos

ultimos 10 anos.
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Producdo bibliogrdfica
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de producao bibliografica (46)
jucao bibliografica (1799)
Produgdo técnica

® Processos ou técnicas (1)

e Trabalhos técnicos (43)

e Demais fipos de produgdo técnica (179)

e Total de producé&io técnica (223)

Producdo artistica

e Total de produgé&o artistica (1)

Figura 5. Produgdo bibliogréfica, técnica e artistica do Corpo Docente da Instituicdo no periodo de 2004 a 2015.

Fonte: Dados gerados pela ferramenta Scriptsucupira com base nos IDs do corpo docente da IES.

Na Figura 6, encontra-se disponibilizada a pagina HTML gerada pela ferramenta, onde

podem ser visualizados os totalizadores referentes as OrientacGes, Projetos de Pesquisa, Prémios e

Titulos, Participacdo em Eventos e Organizacdo de Eventos do corpo docente vinculado a

Instituicdo analisada. Os dados relacionados as orientagdes em andamento (44 no total entre

dissertacfes de mestrado, trabalhos de conclusdo de curso de graduacdo e iniciagfes cientificas),

permite tracar um perfil das futuras produgdes que serdo oriundas das orientagdes correntes, 0 que

em Ciéncia da Informacdo denomina-se Forecasting (Wikipedia, 2015).

Orientacdes

® Orientagdes em
© Dissertagdo de mesirado (7)
© Trabalho de conclus&o de curso de graduagdo (33)
o Iniciag&o cientifica (4)
o Total de orientagdes em andamento (44)
® SupervisSes e orientag3des concluidas
o Tese de doutorado (1)
© Dissertagdo de mesirado (4)
o Monografia de conclusd&o de curso de aperfeicoamento/especializagdo (102)
o Trabalho de conclus@o de curso de graduag&o (348)
o Iniciag&o cientifica (112)
o Orientagdes de outra natureza (629)
o Total de orientagdes concluidas (1196)

Projetos de pesquisa

e Total de projetos de pesquisa (113)
Prémios e titulos

e Total de prémios e titulos (55)
Participacdo em eventos

® Total de participag&o em eventos (976)
Organizacdo de eventos

e Total de organizag&o de eventos (172)

Figura 6. Orientacdes, Projetos de Pesquisa, Prémios e Titulos, Participacdo em Eventos e Organizacdo de Eventos, do

Corpo Docente da Instituicdo no periodo de 2004 a 2015.

Fonte: Dados gerados pela ferramenta Scriptsucupira com base nos IDs do corpo docente da IES.
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Levando em consideracdo a forma como era realizada a consulta para obtencdo dos dados do
corpo docente (consulta e planilhamento de cada producéo presente nos curriculos dos professores
avaliados individualmente e de forma manual), onde era necessario consultar cada curriculo e ainda
realizar a contagem das produgdes académicas de cada docente para depois se chegar a um
totalizador e, ao final dessas consultas, obter os indicadores de cada curso, eram necessarios, em
média 230 minutos (aproximadamente quatro horas de trabalho, sujeito a erros), tendo em vista que
hoje o corpo docente da IES, na unidade de Getulio Vargas, é composto por 46 professores e, a
consulta em cada curriculo Lattes demora em média 5 minutos para ser realizada. Com o uso da
ferramenta Scriptsucupira, considerando o tempo gasto com a criagéo da lista de IDs que demorou
em torno de 30 minutos, e a execu¢do que demorou em torno de 10 minutos, em apenas 40 minutos
todas as informacdes ja haviam sido geradas de forma automatizada e sem possiveis vieses. Porém,
vale destacar que, uma vez criada a lista de IDs, esta sO precisa ser atualizada com a retirada
professores que ndo fazem mais parte do corpo docente e incluir novos professores, o que torna
ainda mais rapido o procedimento e o uso da ferramenta. Desta forma, em futuras execugdes da
ferramenta, os resultados serdo gerados em menos tempo do que na primeira execugdo, 0 que
totalizara algo em torno de 20 minutos.

Nas Figuras de 7A a 7D, sdo apresentados por meio de graficos de barras alguns dos
principais indicadores de produgdo j& comentados anteriormente. Na Figura 7A, destacam-se 0s
“Artigos completos publicados em periodicos”, na Figura 7B os “Trabalhos completos publicados
em anais de congressos”, na Figura 7C observa-se a representacdo grafica do “Total de produgdo
bibliografica”, e na Figura 7D tém-se o grafico relativo ao “Total de produ¢do técnica”. A
observacdo desses graficos permite analisar os totais de producdo dos docentes da IES, separados
por ano e por modalidade de producdo, com destaque para o gradativo aumento da produtividade do
decorrer do periodo de avaliacdo, especialmente a partir do ano de 2011, e chamando-se a atencao
para o triénio 2012-2014.
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Figura 7A: Tela com a representacdo grafica dos Artigos completos publicados em periédicos produzidos pelos
professores pertencentes aos cursos de graduacdo da Instituicdo avaliada no periodo de 2004 a 2015.

Fonte: Dados gerados pela ferramenta Scriptsucupira com base nos IDs do corpo docente da IES.

Todos os Cursos (periodo 2004-2015)

Trabalhos completos publicados em anais de congressos

Numero de publicacoes

NUmero total de itens: 287

Figura 7B: Tela com a representacdo gréafica dos trabalhos completos publicados em anais de congressos produzidos
pelos professores pertencentes aos cursos de graduagdo da Institui¢do avaliada no periodo de 2004 a 2015.

Fonte: Dados gerados pela ferramenta Scriptsucupira com base nos IDs do corpo docente da IES.

Todos os Cursos (periodo 2004-2015)

Total de producdo bibliogréfica

Numero de producees bibliograficas

*itens sem ano

Nimero total de itens: 1799

Figura 7C: Tela com a representacao grafica de produc6es bibliograficas produzidas pelos professores pertencentes aos
cursos de graduacdo da Instituicdo avaliada no periodo de 2004 a 2015.

Fonte: Dados gerados pela ferramenta Scriptsucupira com base nos IDs do corpo docente da IES.
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Todos os Cursos (periodo 2004-2015)

Total de producédo técnica

Numero de producoes tecnicas

o n = ) )
2 8 5 2 23

3

o il o 2 a8

©
2

NUmero total de itens: 223

Figura 7D: Tela com a representacdo grafica de Producfes técnicas produzidas pelos professores pertencentes aos
cursos de graduacdo da Instituicdo avaliada no periodo de 2004 a 2015.

Fonte: Dados gerados pela ferramenta Scriptsucupira com base nos IDs do corpo docente da IES.

5 CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho fez-se uso da ferramenta computacional Scriptsucupira para auxilio na
extracdo da producdo bibliogréfica, técnica e artistica, bem como orientac@es, projetos de pesquisa,
prémios e titulos, participacdo em eventos e organizacdo de eventos de todos os professores que
constituem o corpo docente dos cursos de graduacao da IES eleita como foco desta experimentacéo,
respondendo a pergunta de pesquisa norteadora do presente trabalho. Os resultados obtidos
contribuiram consideravelmente no refinamento dos processos de extracdo, processamento e
disponibilizacdo de informacdes, bem como na otimizagdo de tempo para coleta de dados. Além
disso, a geracdo desses resultados, em paginas HTML facilita o acesso e a analise dos dados
gerados.

Destaca-se que o0 uso da ferramenta, bem como a disponibilizagdo interna destas
informagdes, possui grande importancia na gestdo da Instituicdo, pois além de facilitar o processo
de coleta de importantes dados que precisam ser enviados ao Ministério da Educacdo, seja
anualmente ou toda vez que sdo realizadas visitas in loco, reduzindo o tempo gasto neste
procedimento, também pode alertar os gestores na vigéncia de baixa produtividade académica, que
por sua vez devem buscar novas maneiras de incentivar seus professores a elevarem a referida
produtividade. Sendo assim, o acompanhamento das produgfes do corpo docente se torna mais facil
de ser realizado, além de mais eficiente, podendo ser praticado como um procedimento rotineiro.

Dentre as principais limitagbes deste trabalho, destacam-se a n&o disponibilizagdo das
informacdes de forma on-line, além de ndo terem sido realizadas comparacGes entre os indicadores
de cada curso para verificagdo individual dos niveis de producdo. Sugere-se que outras IES facam
uso da ferramenta para diminuir o tempo gasto em tarefas de consulta as producfes académicas dos

docentes.

Revista de Gestdo e Secretariado - GeSec, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p 1-18, maio./agosto. 2015.

16



Juliano Bavaresco, Renato Ribeiro Nogueira Ferraz, Flavio Carlos Barro e Deise de Almeida
Ribeiro Boeira

REFERENCIAS

Farias, L. R.; Vargas, A. P.; Borges, E. N., & Grande-RS-Brazil, R. (2012). Um sistema para
andlise de redes de pesquisa baseado na Plataforma Lattes. Anais da VIII Escola Regional de
Banco de Dados, Curitiba, PR, Brasil. Recuperado de
http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/erbd/2012/003.pdf

Farias, L. R. de; Vargas, A. P., & Borges, E. N. (2012). Um sistema para anélise de redes de
pesquisa baseado na Plataforma Lattes, 1-10.

Ferraz, R. R. N., & Quoniam, L. (2014). A utilizacao da ferramenta computacional Scriptlattes para
avaliagdo das competéncias em pesquisa no Brasil. Revista Prisma.Com, 0(21). Recuperado de
http://revistas.ua.pt/index.php/prismacom/article/view/2658

Ferraz, R. R. N.; Quoniam, L.; da Silveira, V. O. & Junior, S. A. P. (2014). Acompanhamento da
producdo académica, avaliacdo das redes de colaboracdo e gerenciamento de desempenho de
um programa de Pés-graduacdo stricto sensu em Direito. Revista Prisma. Com, (25), 180-204.

Ferraz, R. R. N.; Quoniam, L. & de Rezende Alvares, L. M. A. (2014). Avaliacdo de redes
multidisciplinares com a ferramenta Scriptlattes: os casos da nanotecnologia, da dengue e de
um programa de pos-graduacdo stricto sensu em Administracdo. Encontros Bibli: revista
eletronica de biblioteconomia e ciéncia da informacéo, 19(40), 67-98.

Ferraz, R. R. N.; Quoniam, L. M., & Maccari, E. A. (2014). A utilizagdo da ferramenta Scriptlattes
para extracdo e disponibilizacdo on-line da producdo académica de um programa de pos-
graduagdo stricto sensu em Administragdo. Revista Brasileira de Poés-graduacdo, 11(24).
Recuperado de http://ojs.rbpg.capes.gov.br/index.php/rbpg/article/view/445.

Ferraz, R. R. N.; Quoniam, L. M.: Maccari, E. A., & da Silveira, V. O. (2014). Anélise e gestao de
analise de redes de colaboracdo entre pesquisadores de programas de pés-graduacao stricto
sensu com a utilizacdo da ferramenta computacional Scriptlattes. Perspectivas em Gestdo &
Conhecimento, 4, 133-147.

Ferraz, R. R. N.; Quoniam, L.; Pimenta, D. N.; Mena-Chalco, J. P., & Nigro, C. A. (2015). Extracédo
e disponibilizacdo on-line de indicadores de desempenho e prospeccdo dos resultados das
pesquisas em dengue com a utilizacdo da ferramenta computacional Scriptlattes. Encontros
Bibli: revista eletronica de biblioteconomia e ciéncia da informacéo, 20(43), 93-114.

Revista de Gestdo e Secretariado - GeSec, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p 1-18, maio./agosto. 2015.

17


http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/erbd/2012/003.pdf
http://revistas.ua.pt/index.php/prismacom/article/view/2658
http://ojs.rbpg.capes.gov.br/index.php/rbpg/article/view/445

Uso da ferramenta computacional Scriptsucupira como estratégia gerencial para
acompanhamento da producdo académica em uma Instituicdo Educacional de Nivel Superior

Mena-Chalco, J. P., & Junior, C. (2013). Prospec¢do de dados académicos de curriculos Lattes
através de Scriptlattes. Bibliometria e Cientometria: reflexdes tedricas e interfaces. Sdo Carlos:
Pedro & Jodo.

Mena-Chalco, J. P., Janior, C., & Marcondes, R. (2009). ScriptLattes: an open-source knowledge
extraction system from the Lattes platform. Journal of the Brazilian Computer Society, 15(4),
31-39.

Polidori, M. M.; Marinho-Araujo, C. M. & Barreyro, G. B. (2006). Sinaes: perspectivas e desafios
na avaliacdo da educacéao superior brasileira, 1-12.

Rasquinha, E. F. (2008). Mas o que é responsabilidade social? Recuperado em 3 setembro, 2015, de
http://www.ipea.gov.br/acaosocial/articleaeba.html?id_article=632.

Scherer, C., Rempel, C., Martins, S. N., & Haetinger, C. (2012). Importancia de um secretario
executivo no preenchimento do aplicativo coleta de dados Capes. Revista de Gestdo e
Secretariado, 3(1), 54-67.

Wikipedia (2015). Forecasting - Wikipedia, the free encyclopedia. Recuperado em 3 de setembro,
2015, de https://en.wikipedia.org/wiki/Forecasting.

Revista de Gestdo e Secretariado - GeSec, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p 1-18, maio./agosto. 2015.

18


http://www.ipea.gov.br/acaosocial/articleaeba.html?id_article=632

