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Resumo

A evasao em Institui¢des de Ensino Superior (IES) ptblicas

e privadas estd associada com perdas sociais, académicas

e econdmicas consideraveis. Essas perdas afetam toda a
sociedade, ja que os cidaddos pagam, direta ou indiretamente,
pela sua propria educacio e a dos seus familiares. O principal
objetivo deste estudo foi analisar o comportamento de

evasao dos estudantes matriculados nos cursos de graduagao
em Administragdo de Empresas e Ciéncias Contabeis em

IES brasileiras entre 2001 e 2010. As taxas de evasao foram
pesquisadas por tipo de IES e correlacionadas com o percentual
de estudantes que concluiram os seus cursos dentro do prazo
ideal. As hipdteses foram testadas com o teste ANOVA, e as
variaveis foram submetidas a analise de correspondéncia simples
e maltipla. As estatisticas descritivas mostraram niveis mais
altos de evasdo nos cursos de Administragdo de Empresas do
que em Ciéncias Contdabeis, porém em niveis gerais mais baixos
quando comparados com a literatura. O indice de prazo ideal de
conclusédo do curso foi maior para Ciéncias Contabeis, embora
nao significativamente. Menos de um quarto dos estudantes
concluiram os seus cursos dentro do periodo esperado de cinco
anos. Em geral, as conclusdes indicam que os cursos de Ciéncias
Contabeis tém taxas menores de evasdo nas universidades e nos
centros universitdrios, enquanto os cursos de Administracgéo de
Empresas tém taxas maiores de evasdo nas faculdades, escolas,
institutos e centros de ensino tecnoldgico. Os resultados deste
estudo ndo pretendem ser uma generalizagdo, mas representam

padrdes observados dentro das classificagoes adotadas no estudo.

Palavras chaves: Evasao. Ensino Superior Brasileiro, Cursos de
Ciéncias Contabeis e Administragao de Empresas.
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1. Introducao

O ingresso no ensino superior é visto por muitos como um dos rituais de passagem mais impor-
tantes na vida académica do individuo. A pesquisa sobre o processo universitario revela a diversidade de
situagdes e desafios enfrentados por estudantes durante a sua educagio, alguns dos quais bem-sucedidos e
recompensadores dos seus compromissos e esforcos, outros resultando em insatisfacéo, desapontamento
e frustragdo. Esta ultima pode levar a tristeza, baixo desempenho académico, fracasso e, caso persistente,
a evasdo (Mercuri, Ajub, & Bariani, 1998). Taxas crescentes de fracasso e evasdo no ensino superior sao
provas da falta de sucesso das IES ao responder a estas situagoes.

Como mostrado por Silva Filho, Motejunas, Hipdlito e Lobo (2007), a evasdo estudantil é um pro-
blema mundial comum nas Institui¢des de Ensino Superior (IESs) associado a perdas consideraveis para
os sistemas de ensino. A evasdo pode ser definida como uma interrup¢éo permanente do ciclo de estudo,
impedindo que o estudante conclua o curso e obtenha um diploma, como consequéncia do fracasso tanto
por parte do estudante como da institui¢do (Gaioso, 2005). Troelsen e Laursen (2014) estudaram o fend-
meno, comparando as universidades dinamarquesas com outras instituicdes europeias e descobriram que
o risco da evasao estd, primordialmente, influenciado pela consecugio e situagdo socioecondmica dos pa-
ises. Para compensar tais circunstincias pessoais desfavoraveis, as politicas dinamarquesas para o ensino
superior incluem um sistema eficiente de doagdo e empréstimo (Troelsen & Laursen, 2014).

A evasdo, tanto nas institui¢coes pﬁblicas como privadas, é sindbnimo de perdas sociais, académicas
e econdmicas. Estas perdas afetam a toda a sociedade, ja que os cidaddos pagam, direta ou indiretamen-
te, pela sua propria educagao ou pela dos seus familiares. . A evasdo afeta ndo somente os estudantes uni-
versitarios que fracassam em obter um diploma, mas também todo o sistema de ensino e educadores que
fracassam no cumprimento da sua missio, a sociedade (devido as perdas sociais e econdmicas), além das
familias dos estudantes cujos projetos de longo prazo sdo frustrados.

A Secretaria de Educagao Superior brasileira (SESu) estima que o custo da evasdo nas IES federais
esteja proximo a 486 milhdes de reais por ano, enquanto que as IES privadas perdem, aproximadamen-
te, 10% das suas receitas (Pereira, 2003). Pode-se argumentar que a evasao universitaria preencha vagas
que poderiam ter gerado um retorno melhor ao investimento se concedidas a outros pretendentes. Além
disso, quando a evasio é o resultado de desempenho académico fraco, a autoestima do estudante é im-
pactada seriamente (Silva Filho et al., 2007; Yepes, Beltran, Arrubla, Marin, Martinez, Tobén, & Hoyos,
2007; Carmo, & Polydoro, 2010).

As taxas de evasao universitaria variam de acordo com a regiao, curso e tipo de institui¢do, mas,
em geral, os numeros brasileiros nao se diferenciam muito dos nimeros dos bancos de dados interna-
cionais. A taxa média anual em todas as IES brasileiras foi de 22% (publicas: 12% vs. privadas: 26%) no
periodo entre 2000 e 2005. Em um estudo realizado por Silva Filho et al. (2007), a taxa de evasao foi de,
aproximadamente, 25% no grupo compreendido por Ciéncias Sociais, Administragio e Direito (a tercei-
ra maior entre os grupos analisados). Ao se compararem as taxas de evasao por regiao geografica, a me-
nor taxa (16%) foi observada na regidao Norte do Brasil. As taxas anuais mais baixas e mais altas durante
o periodo analisado foram encontradas na Medicina (4%) e Computagao (36%) (Silva Filho et al, 2007).
Os numeros dos paises desenvolvidos nao sdo substantivamente diferentes: na Suica, a taxa de evasio era
de 28,1% em 2008, seis anos apds a reforma de Bolonha (Wolter, Diem & Messer, 2014), enquanto que na
Alemanha a taxa subiu de 21% para 25% entre 2001 e 2008 (Heublein, 2014).

Apesar da expansdo impressionante do ensino superior no Brasil, incluindo um aumento consi-
deravel no nimero de vagas, o acesso ao ensino universitario permanece bem limitado. Segundo a SESu,
somente 11% dos brasileiros com idade ente 18 e 24 anos estdo na universidade. No Chile, o percentual
correspondente é de 24% (Brasil, 2003). Além disso, admissao na universidade, em si, ndo assegura um
resultado bem-sucedido, em parte devido ao salto dramatico do ensino secundario para o nivel universi-
tario com relagao aos requisitos académicos.
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Nos cursos de graduagdo em negocios, especialmente em Contabilidade e Administracdo de Em-
presas, a situagdo é semelhante. Ainda que nenhum estudo tenha sido encontrado focalizando especifica-
mente as Ciéncias Contabeis e Administra¢ao, como mencionado acima, a area de Ciéncias Sociais, Ne-
gocios e Direito, das quais estes cursos sao parte, estavam associadas com as taxas mais altas de evasiao no
trabalho de Silva Filho et al. (2007).

Muitos estudantes de Ciéncias Contabeis e Administragdo precisam trabalhar para a sua prépria
manutencdo. De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixei-
ra (Inep), aproximadamente 40% dos pretendentes que participam do Exame Nacional de Avaliacido do
Desempenho de Estudantes (Enade), com parte da sua inscri¢ao nos cursos de Ciéncias Contabeis e Ad-
ministragdo, tém alguma forma de emprego (Brasil, 2005). Manter um desempenho satisfatdrio tanto na
escola como no emprego e conciliar horarios conflitantes pode ser algo muito exigente e aumenta o risco
de repeti¢ao de médulos, perdendo a motivagao e, eventualmente, levando a evasao (Brasil, 1996 Souza,
1999; Hotza, 2000; Santos, & Noronha, 2001; Biazus, 2004; Lins, & Silva, 2005; Gaioso, 2005). Os estudan-
tes podem também se tornar desestimulados pelo enorme contraste entre as suas expectativas no inicio
da vida universitaria e a realidade do ensino superior no Brasil.

A situagdo socioecondmica dos estudantes pode impactar, de maneira substantiva na escolha do
curso universitario e da carreira. Alguns estudantes se inscrevem em cursos nos quais nao estao espe-
cialmente interessados, mas que tém demanda baixa e, deste modo, as chances da admissao aumentam e
permitem aos estudantes continuarem empregados. Isto significa, com frequéncia, fazer cursos noturnos,
uma escolha associada com taxas mais altas de evasdo na graduacao e atraso na conclusao (Brasil, 1996;
Souza, 1999; Veloso, & Almeida, 2002; Pereira, 2004; Biazus, 2004; Lins, & Silva, 2005; Gaioso, 2005).

Os aspectos relacionados ao prestigio da profissio deveriam, também, ser enfatizados. Segundo
Rozenstraten (1992), carreiras tais como Engenharia, Direito e Medicina tém muito prestigio e geram ex-
pectativas de saldrios altos e status. Outras, como cursos de licenciaturas e bacharelado nao tém o mes-
mo prestigio social, reduzindo a demanda por vagas e niveis salariais no mercado de trabalho. Diversos
autores acreditam que estas tltimas estdo associadas as altas taxas de evasdo (Brasil, 1996; Souza, 1999;
Santos, & Noronha, 2001; Veloso, & Almeida, 2002; Gaioso, 2005).

Considerando-se que os cursos de Ciéncias Contabeis e Administragdo de Empresas apresentam
muitas das caracteristicas avaliadas em estudos nacionais e internacionais sobre evasao universitaria, bem
como a necessidade de se discutir a questdo e encontrar maneiras para reduzir a taxa atual de evasao, o se-
guinte problema de pesquisa foi formulado: Qual é o perfil da evasio e do atraso na conclusio do curso
dos estudantes brasileiros de Ciéncias Contabeis e Administracio de Empresas?

Assim, o propdsito geral deste estudo foi determinar o perfil da evasao e do atraso na conclusao do
curso dos estudantes brasileiros de Ciéncias Contabeis e Administracao de Empresas. As taxas de evasdo
foram determinadas de acordo com a forma da organizagdo académica (ou tipo de instituigdo académi-
ca), e foi desenvolvido um indice para quantificar o percentual de estudantes que concluem os seus cursos
dentro do prazo ideal. Esse indicador foi correlacionado a taxa de evasao.

Além das questdes discutidas acima, este estudo é relevante para as questdes relacionadas ao cresci-
mento econdmico e qualidade de vida. Nessa linha, varios pesquisadores demonstraram que o desenvol-
vimento e o retorno econdmico dependem da eficiéncia do sistema de ensino, particularmente o ensino
superior (Langoni, 1973; Reis, & Barros, 1991; Fernandes, & Menezes-Filho, 2000; Menezes-Filho, 2001;
Fernandes, & Narita, 2001; Cunha, 2007).
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2. Plataforma Teodrica

As interrupgdes no processo educacional dos estudantes de graduagao podem ser pesquisadas de
diferentes formas e sob aspectos diferentes, mas todos devem considerar a relagdo entre o estudante e a
IES, além das circunstancias que levam a evasio ou a saida.

Enquanto alguns estudiosos focalizaram o processo de abandono dos cursos académicos (Tinto,
1975; Bean, 1980; Astin, 1984), outros se preocuparam com o desenvolvimento de modelos analisando as
caracteristicas e as relagdes mutuas dos estudantes e das IES na busca de fatores de previsdo da evasdo (Pas-
carella, Duby & Iverson, 1983; Cabrera, Castaiieda, Nora, & Hengstler, 1992; Chapman, & Pascarella, 2005).

Ribeiro (1991) comparou as taxas da transi¢do de série baseadas no censo escolar (repeti¢ao, apro-
vagdo e evasdo) fornecidas pela Secretaria de Estatisticas do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC) com
as taxas obtidas por meio de um modelo matematico (Profluxo), utilizando os dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
A comparagio revelou que, ao contrario dos dados do MEC, as taxas de evasdo escolar foram muito bai-
xas no primeiro ano do ensino secundario. Segundo o autor, a nogao comum de que as criangas brasilei-
ras sao motivadas pela ordem social ou cultural para a evasio escolar precoce nao tem sustenta¢ao. Na
realidade, as familias fazem esforcos significativos para manter os seus filhos na escola.

Cobrindo o periodo entre 1995 e 1999, Polydoro (2000) pesquisou a pratica de trancar matricula e
a situagdo dos estudantes universitarios em Campinas (Sao Paulo, Brasil) na saida e no retorno a escola.
O autor constatou que um percentual pequeno de estudantes conseguiu retornar ao curso apos o afasta-
mento, trancamento da matricula ou abandono.

Noronha, Carvalho e Santos (2001) observaram que somente 50% dos estudantes admitidos no
curso de Administragdo de Empresas da Escola de Economia, Administracao de Empresas e Contabili-
dade da Universidade de Sao Paulo, em Ribeirao Preto, entre 1992 e 1995, se formaram, e que 12,5% dos
estudantes matriculados em 1992 ainda estavam matriculados em fevereiro de 2000, enquanto 35% ha-
viam abandonado. Assim, além das altas taxas de evasao, as IES brasileiras enfrentam também problemas
de atraso na conclusio dos cursos.

Cobrindo o periodo entre 1984 e 1997, Leon e Menezes-Filho (2002) realizaram uma analise des-
critiva dos fatores que determinam o fracasso na aprovacio e o fracasso relacionado a evasdo estudantil
na quarta e oitava séries do ensino fundamental e no terceiro ano do ensino médio no Brasil. Os autores
avaliaram os determinantes da selecdo dos individuos durante o periodo escolar, concentrando a andlise
nas caracteristicas familiares e nos seus efeitos sobre as chances de sucesso. Os autores concluiram que
esses efeitos sao mais importantes nas séries mais avangadas e, principalmente, como determinantes do
avanco escolar, e que as caracteristicas familiares perderam parte de sua importancia durante o periodo
analisado, apontando para a universalizacao do ensino. Em um estudo envolvendo 456 estudantes matri-
culados no curso de Administragao de Empresas em uma IES publica, Corréa e Noronha (2004) avalia-
ram os comportamentos da evasdo e observaram a tendéncia de adiar a conclusdo do curso, uma pratica
associada ao aumento do risco de evasao. Entre os estudantes admitidos no periodo entre 1992 e 2002, 76
(16,67%) abandonaram, enquanto 39 tendiam a abandonar (trancar matricula e atrasar a conclusio), ele-
vando potencialmente a taxa de evasdo para 25,22%. Os autores sugeriram a realizagao de mais pesquisas
sobre as causas desse comportamento e pela busca de solugdes alternativas.

Silva et al. (2007) estudaram o processo de evasiao no ensino superior brasileiro entre 2000 e 2005
e encontraram taxas de evasdo de 9 a 15% para as IES publicas e 26% para as IES privadas. A taxa média
anual brasileira de evasdo era de 22%, comparada aos 25% na area das Ciéncias Sociais, Negocios e Di-
reito. Nas areas de Educac;éo e Servigos, a taxa era de 18% e de 29%, respectivamente. Dos 47 cursos ana-
lisados no estudo, a Matematica apresentou a taxa média de evasdo mais alta (30%) e a Medicina a mais
baixa (4%). Segundo os autores, devido a heterogeneidade da amostra, as taxas de evasdo observadas nao
podem ser comparadas diretamente as dos estudos internacionais.
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Palharini (2008) analisou o perfil da evasdo dos estudantes de linguas e literatura na Universidade
Federal Fluminense (Rio de Janeiro, Brasil) e concluiu que a decisao do estudante de abandonar os cur-
sos era determinada néo tanto pelo desempenho académico fraco, mas por falta de vocagdo, problemas
familiares e expectativas contraditorias em fun¢io do custo da vida universitaria e a auséncia de perspec-
tiva relacionada ao mercado de trabalho.

Platt Neto, Cruz e Pfitscher (2008) trataram dos problemas e dos riscos de se utilizarem as taxas
de evasdo escolar como indicador nas avaliagdes de desempenho das IES publicas. Segundo os autores, a
contribuigéo relativa dos fatores motivadores da evasao sobre os quais a institui¢do ndo tem controle pre-
cisa ser determinada antes de se proporem solugdes.

Moraes e Thedphilo (2010) identificaram e analisaram os fatores associados com a evasio dos es-
tudantes admitidos no curso de Ciéncias Contdbeis na Universidade Estadual de Montes Claros (Minas
Gerais, Brasil) entre 1993 e 2002. Os resultados mostraram que a maioria dos estudantes evadidos (63%)
estavam empregados enquanto cursavam a faculdade; 21% ja tinham um diploma quando da admissao no
curso; e a maioria havia se formado em escolas de ensino médio privadas. A razao principal para o abando-
no relatada pelos entrevistados foi a falta de vocagao. Os autores concluiram que a evasdo é um fendmeno
relevante nos cursos de Ciéncias Contabeis e que, apesar dos seus efeitos negativos na sociedade, pouco
havia sido feito para controld-la. Segundo Cislaghi (2008), a evasdo é um processo multidimensional que
deveria ser interpretado a luz da interagdo entre o individuo, o ambiente institucional (professores, pares,
institui¢do) e a realidade social (familia, expectativas, mercado de trabalho, etc.).

Em geral, a pesquisa sobre a evasdo universitaria no Brasil deveria considerar os fatores sociais. Ao
contrario dos estudantes da maioria dos paises desenvolvidos, os estudantes brasileiros financiavam, com
frequéncia, a sua propria educagdo universitaria e precisavam conciliar o emprego e a escola. Nao é sur-
preendente, portanto, que muitos escolhem se matricular nos cursos noturnos.

Em um estudo recente, Wolter et al. (2014, pp. 472-473) examinaram os topicos recorrentes nos es-
tudos sobre evasdo e os topicos que necessitavam de mais pesquisa. Os topicos estao resumidos no Figura 1:

A vasta maioria dos estudos encontra um alto risco final de evasdo para os estudantes homens,
Género mas nenhuma diferenca de género clara com relacdo a probabilidade de se alterar o sujeito do
estudo.

A maioria dos estudos reconhece uma conexdo clara entre a idade em que se inicia a
universidade e o risco de evasdo: quanto mais velho o estudante maior o risco. Entretanto, na
maioria dos estudos, a conexdo ndo € linear. Uma distin¢do precisa ser feita entre a evasao,

isto é, deixar a universidade e abandonar o estudo de um curso especifico para mudar para um
novo. Os estudantes mais jovens parecem ter maior probabilidade de mudar de curso . O efeito
da idade do estudante esta associado com a observa¢do que, segundo os resultados de alguns
estudos, o tempo entre obter o bacharelado e iniciar o estudo universitario tem um impacto
negativo sobre as chances de sucesso na universidade.

Idade

A maioria dos estudos que considera os antecedentes socioecondmicos dos estudantes
(profissao dos pais e formagdo educacional) se refere ao Reino Unido e ndo esta claro como
estes resultados podem se aplicar a outros paises. A maioria dos estudos mostra um elo
positivo entre a formacdo educacional dos pais e o sucesso académico. Algo mais confuso sdo
os resultados relacionados a conexdo entre a profissdo dos pais e o sucesso académico. Isto, em
parte, pode estar ligado ao fato de que a profissdo dos pais também tem uma influéncia forte na
escolha dos cursos na universidade (em ciéncias médicas, por exemplo).

Antecedentes
socioecondémicos

Os resultados do impacto do rendimento académico antes de entrar na universidade sdo

Competéncias P =
P bastante claros: quanto melhor forem estes resultados, menor serd o risco de evasao.

Poucos estudos analisaram o impacto causal dos procedimentos de admissdo sobre o estudo
(e.g. por meio de um teste de aptiddo). Contudo, um estudo importante encontrou diferenca
significativa no risco de evasdo dos estudantes de Medicina que foram admitidos com base
num sorteio ponderado pelo desempenho e aqueles que foram admitidos com base em teste
individual, embora os grupos ndo difiram com relacdo as caracteristicas observaveis. O estudo
indica que registrar diretamente o desempenho cognitivo e ndocognitivo fornece uma previsao
melhor de sucesso.

Procedimentos de
admissao

REPeC — Revista de Educagao e Pesquisa em Contabilidade, ISSN 1981-8610, Brasilia, v.9, n.2, art. 1, p. 124-142, abr./jun. 2015 ‘ 128 ‘



Quem esta ficando para tras? Uma Década de Evasao nos Cursos Brasileiros de Graduagao
em Administragao de Empresas e Ciéncias Contabeis

Diversos estudos analisaram a influéncia da integracdo académica sobre o risco de evasdo.
Como esperado, a maioria encontrou um elo negativo entre as notas obtidas, o nimero de
provas realizadas e aprovadas, além de outros fatores objetivos e o risco de evasao. Efeitos
semelhantes também sdo encontrados na motivagdo para estudar e os esforgos que os
estudantes devotam para estudar. Em outras palavras, ndo se pode esperar que os estudantes
abandonem aleatoriamente, mas aqueles cujo comportamento no estudo ja mostra uma
integrac¢do fraca no processo académico podem ter maior probabilidade de fazé-lo.

Desempenho
académico

A maioria dos estudos encontrou pequenas diferencas entre o risco de evasdo nos diferentes
cursos. O risco maior é primordialmente encontrado nas ‘ciéncias duras’ (em nosso contexto as
ciéncias exatas e naturais, medicina e farmacia, etc.). Contudo, ndo é possivel uma opinido final
com base na literatura disponivel porque, como regra, a composicao da populagao estudantil
nos diferentes cursos e as condi¢des do quadro institucional (estrutura de estudo, formas de
provas, razao funcionarios/estudante etc.) podem diferir enormemente de acordo com o curso.

Curso

Os parametros, tais como a razdo funciondrios/estudante e o gasto por estudante, quase que
Recursos da somente foram analisados nos estudos em inglés. Eles mostram uma conexdo positiva entre
universidade 0S recursos e o sucesso no estudo, especialmente com relagdo a percepgdo subjetiva da razdo
funcionarios/estudante.

Figura 1. Topicos relevantes nos estudos sobre evasao universitaria

Fonte: Wolter et al. (2014, pp. 472-473).

Segundo Silva Filho et al. (2007), enquanto as institui¢des e os estudantes com frequéncia atribuem
as dificuldades financeiras a razao principal para a evasao, estudos de campo mostraram que isto é uma
simplificagdo da problematica: na realidade, com frequéncia os estudantes perdem o interesse devido as
questdes académicas, desapontamento e dificuldades de se ajustar a instituicao.

Além disso, o cendrio social brasileiro atual impde dificuldades aos estudantes, tornando a inclu-
sdo profissional mais dificil e reduzindo as possibilidades de sucesso para aqueles que tenham somente o
diploma de graduagdo. De acordo com Soares (2002), isso produziu um sentimento geral de impoténcia
entre os estudantes recém formados do ensino médio, escolas técnicas/profissionalizantes ou faculdade,
que se sentem despreparados para o mundo do trabalho.

Assim, surge um cenario de instabilidade e incerteza sobre o futuro, com profissionais profunda-
mente preocupados com a sua capacidade de assegurar um emprego capaz de lhes proporcionar estabili-
dade econdmica e financeira (Teixeira, 2002; Bardagi, Lassance, Paradiso & Menezes, 2006; Bardagi, 2007).
Essa preocupagdo chega aos estudantes matriculados atualmente, a até mesmo para aqueles que se encon-
tram no processo de escolher a sua profissao, motivando-lhes a escolher cursos baseados nas expectativas
de grandes ganhos financeiros, poder e prestigio social (Bardagi, 2007) em vez da vocagao.

Essa situacao conflita com as expectativas dos estudantes de realizagdo pessoal por meio de uma
profissao compativel com a sua vocagao. A falta de conhecimento dos estudantes sobre a profissdo, o res-
pectivo processo educacional e as suas proprias aptidoes frequentemente levam a frustragido durante o
curso, quando hd pouca ou nenhuma convergéncia entre as suas aptidoes e as competéncias exigidas no
processo de aprendizado (Nassar, Ohira, Cislaghi, & Rodrigues, 2008).

A pesquisa sobre a evasao universitaria é relevante socialmente devido aos inimeros recursos fi-
nanceiros desperdigados quando um estudante desiste de uma vaga a em uma IES, enquantooutro, poten-
cialmente qualificado, é privado de uma oportunidade. Juntos, o grande nimero de evasdes e 0 numero
de vagas que permanecem vazias, devido as matriculas baixadas, revelam um cenario de perdas sociais
em escala, com muitas oportunidades nao sendo aproveitadas e de perdas consideraveis de recursos pu-
blicos e privados todos os anos.
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3. Metodologia

Em vista dos objetivos da pesquisa, este estudo pode ser considerado descritivo, em que as carac-
teristicas de uma certa populagao ou fendmeno foram analisadas e descritas e as associagdes entre as va-
ridveis do estudo foram avaliadas (Sampieri, Collado, & Lucio, 2006). A abordagem metodoldgica foi
tedrico-empirica com relacdo as limitagdes dos critérios de cientificidade e a coleta de evidéncias que per-
mitem avangar no campo do estudo e fazer inferéncias a luz do quadro teérico (Gall, Gall, & Borg, 2003;
Martins, & Thedphilo, 2009).

Foi empregado um conjunto de técnicas para coletar, registrar, compilar e analisar os dados para
a interpretacao quantitativa. A abordagem quantitativa tornou possivel avaliar o processo de evasao, en-
quanto que a revisao da literatura forneceu os fundamentos sobre os quais se pode contextualizar a inter-
pretacao das conclusdes.

3.1 Desenho do estudo

Para satisfazer aos objetivos do estudo e determinar as taxas de evasao nos cursos de Ciéncias Con-
tabeis e de Administra¢do de Empresas, um banco de dados foi elaborado a partir dedados retirados dos
relatorios do Inep (Sinopses do Ensino Superior), cobrindo o periodo entre 2001e 2010.

A amostra consistiu de IES brasileiras que ofereciam os cursos de Ciéncias Contébeis e de Admi-
nistracdo de Empresas durante o periodo do estudo.

A informagao recolhida foi organizada em tabelas e figuras para determinar a taxa anual de evasdo
de acordo com o0 modelo proposto por Silva Filho et al. (2007), verificar as rela¢des e fazer comparacoes.
Nesse modelo, o percentual de evasdo para um dado ano (n) é calculado da forma que segue:

E 1 Mw—Tu (1]
(

. n-1) C(n—l)
Onde,

E = evasdo

M = ntimero de estudantes matriculados

C = nuimero de formandos

I = nuimero de estudantes novos

n = ano sob andlise

n — 1 = ano anterior

Apés calcular a taxa de evasdo de cada curso de Ciéncias Contabeis e de Administracao de Empre-
sas, as taxas foram calculadas para todo o grupo de IES e de acordo com a forma de organizagao académi-
ca. A taxa de evasdo foi entdo comparada com o indice do prazo ideal para conclusdo do curso, derivado
dos dados disponiveis, usando a férmula seguinte:

ITCCI = % 2]

t
Onde,
ITCCI = indice do prazo ideal para conclusdo do curso
M, = niimero de estudantes matriculados no periodo t
C,,, = nimero de formandos no periodo t+5
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Como premissa, um periodo de cinco anos foi considerado como prazo ideal para concluir qualquer
dos dois cursos. Contrariamente, o indice de conclusdo do curso ap6s o prazo ideal corresponderia a 1-ITCCI.

As IES brasileiras estdo classificadas em quatro tipos basicos de acordo com o Decreto Normativo
n° 40 do MEC (editado em 12 de dezembro de 2007): a) Universidades: instituicoes multicurriculares de
ensino superior para o exercicio profissional, pesquisa, extensdo e o progresso e divulgacio do conheci-
mento; b) Centros Universitarios: institui¢des multicurriculares de ensino superior caracterizadas pela
exceléncia do ensino oferecido, a qualificagdo dos professores e disponibilidade de instalagdes para pes-
quisa; ¢) Faculdades: instituigoes de ensino superior credenciadas pelo MEC; eventualmente, algumas se
transformam em universidades ou centros universitarios desde que funcionem regularmente e com pa-
droes de qualidade satisfatérios; e d) Escolas, Institutos e Centros de Ensino Tecnologicos: instituicdes
com multiplos campi de ensino superior, oferecendo ensino profissionalizante/comercial/tecnoldgico sob
diferentes regimes de ensino, realizando pesquisa aplicada e apoiando o desenvolvimento de novas tec-
nologias, produtos e servigos.

Para o propdsito deste estudo, as IES foram classificadas em trés tipos de instituigdo: i) universida-
des, ii) centros universitarios, e iii) faculdades, escolas, institutos e centros de ensino tecnoldgico.

3.2 Hipoteses

As discussoes sobre o fendmeno da evasao nos cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis e Administra-
¢ao de Empresas nas IES brasileiras beneficiam diretamente o ensino ao fornecer subsidios académicos para me-
lhorias. Segundo Wolter et al. (2014), a pesquisa sobre a evasao abrange uma gama variada de topicos que podem
ser organizados sob os seguintes titulos: género, idade, antecedentes socioeconomicos, competéncias, procedi-
mentos de admissdo, desempenho, curso e recursos da universidade. Nesse sentido, o proposito deste estudo foi
avaliar as taxas de evasdo em duas areas importantes das Ciéncias Sociais (Ciéncias Contabeis e Administragio de
Empresas), considerando as caracteristicas de cada forma de organizagao institucional. Assim, baseado nas teorias
expostas no referencial tedrico e na literatura revisada, e considerando as caracteristicas inerentes de cada curso
e tipo de institui¢do académica (ou forma de organizagio académica), foram formuladas as hipdteses seguintes:

Hipétese 1: ndo existe diferenca estatisticamente significativa entre as taxas de evasao nos cursos
de Administragao de Empresas e Ciéncias Contabeis;

Hipétese 2: nao existe diferenca estatisticamente significativa entre o indice do prazo ideal de
conclusdo do curso (ITCCI) nos cursos de Administracio de Empresas e Ciéncias
Contébeis;

Hipdtese 3: existe diferenga estatisticamente significativa entre as taxas de evasao nas diferentes
formas de organiza¢ao académica analisadas;

Hipétese 4: nao existe diferenca estatisticamente significativa entre o indice do prazo ideal de con-
clusdo do curso (ITCCI) nas diferentes formas de organizagdo académica analisadas.

Os dados coletados foram colocados numa planilha eletronica (instrumento de coleta) e proces-
sados com o uso do programa SPSS’ (Statistical Package for Social Sciences). Foram calculadas as taxas de
evasao e 0 ITCCI e os valores médios foram comparados para identificar diferengas possiveis entre as va-
riaveis relacionadas aos cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis e Administragdo de Empresas. Os
dados foram submetidos também a uma analise de correspondéncia simples e multivariada (HOMALS),
com a variavel do tempo incorporada a anélise.
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4. Analise

Foram analisadas as evasdes ocorridas nos cursos de Administracdo de Empresas e Ciéncias Con-
tabeis oferecidos por IES brasileiras durante o periodo de 2001 a 2010. Os dados foram retirados dos rela-
torios do Inep (2012). Para homogeneizar certas divisdes/caracterizagdes modificadas na série temporal,
as institui¢des foram segregadas em trés tipos: i) universidades; ii) centros universitarios; e iii) faculdades,
escolas, institutos e centros de ensino tecnoldgico.

As taxas de evasdo e o ITCCI foram calculados usando as férmulas apresentadas na Se¢do 3.1, a
primeira das quais foi proposta por Silva Filho et al. (2007).

A estatistica descritiva para os dados de evasdo por cursos é apresentada na Tabela 1, apds a exclu-
sao de cinco valores atipicos (dois dos cursos de Administragdo de Empresas oferecidos por faculdades,
institutos e centros de ensino tecnolégico em 2001 e 2010; dois dos cursos de Administracao de Empre-
sas oferecidos por universidades em 2009 e 2010; e um de um curso de Ciéncias Contabeis oferecido por
um centro universitario em 2004).

Tabela 1
Estatistica descritiva das taxas de evasao por curso

Curso Média Mediana Desvio padrao Coeficiente de Variacao
Administracdo 16,24% 14,58% 7,69% 47,35%
Ciéncias Contabeis 12,45% 9,69% 6,72% 53,97%

Fonte: os autores.

Como mostrado na analise, a taxa de evasao média foi mais alta para os cursos de Administragao
de Empresas (16,24%) do que para os cursos de Ciéncias Contabeis (12,45%). Essas taxas sio mais baixas
do que as taxas relatadas por Silva et al. (2007) para a area de Ciéncias Sociais, Negdcio e Direito, e as ta-
xas relatadas por Noronha et al. (2001) e por Corréa e Noronha (2004) para os cursos de Administra¢ao
de Empresas. A mediana foi algo mais baixo do que a média (14,58% vs. 16,24% em Administragdo de
Empresas, e 9,69% vs. 12,45% em Ciéncias Contébeis). O coeficiente de variag¢do alto (>30%) (i.e., a va-
ria¢do entre o desvio padrdo e a média) revelou variagdo consideravel ano a ano nos dados. A mediana
indicou, também, que as taxas de evasao foram mais altas nos cursos de Administracao de Empresas do
que nos cursos de Ciéncias Contabeis. Para determinar se a diferenca nas taxas de evasdo era significa-
tiva, foram testadas as diferengas entre as médias. Apds o teste de normalidade de Shapiro-Wilk (Admi-
nistracao de Empresas p=0.569; Ciéncias Contdbeis p=0.078) e o teste de homocedasticidade das varia-
veis de Levene (p=0.678), o teste t de student para médias independentes foi considerado como sendo a
melhor opgao (p=0.057). Assim, a Hipdtese 1 (“ndo existe diferenca estatisticamente significativa entre
as taxas de evasdo nos cursos de Administragdo de Empresas e Ciéncias Contabeis”) ndo foi rejeitada.
Em outras palavras, apesar da taxa de evasao média mais alta observada nos cursos de Administracao
de Empresas, a diferenga ndo ¢ estatisticamente significativa no nivel de confian¢a de 95%. Isso pode
ocorrer porque os alunos matriculados nos dois cursos tém caracteristicas semelhantes (a maioria em-
pregada e/ou fazendo cursos noturnos).
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A Figura 2 mostra a taxa de evasdo anual média de acordo com os cursos.

Curso
Ciéncias Contib
0,504 Administragio
0,40
=]
]
=
S 0307
[ ]
2
=
]
=
0,20+
0,10

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Figura 2. Série temporal das taxas de evasdao média de acordo com o curso
(Ciéncias Contdbeis vs. Administracdo de Empresas)

Fonte: os autores.

A taxa de evasao média foi mais alta nos cursos de Administragao de Empresas do que nos cursos
de Ciéncias Contabeis durante o periodo do estudo. A taxa de evasio média mais alta em Administra-
¢ao de Empresas foi observada em 2009. A taxa de evasao média mais alta em Ciéncias Contabeis ocor-
reu em 2004.

As taxas de evasdo foram organizadas de acordo com as formas de organizagdo académica (ou ti-
pos de institui¢ao académica), conforme consta na Tabela 2.

Tabela 2
Estatistica descritiva das taxas de evasdo de acordo com a forma de organizacdo académica
Forma de organizacdo académica Média Mediana Desvio padrao Coeficiente de variacao
Universidades 10,38% 9,99% 2,79% 26,87%
Centros Universitarios 11,63% 10,40% 6,94% 59,67%

Faculdades, escolas, institutos e

. L 20,86% 21,44% 6,65% 31,87%
centros de ensino tecnolégico

Fonte: Os autores

As taxas de evasdo média e mediana foram mais baixas para o grupo universidades. O coeficiente
de variagao foi alto em todos os grupos. Os valores medianos e médios sugerem o mesmo padrao dentro
de cada tipo de institui¢ao académica. As faculdades, escolas, institutos e centros de ensino tecnologico
diferem dos outros dois grupos, mostrando taxas mais proximas daquelas relatadas por Silva et al. (2007)
para a area de Ciéncias Sociais, Negdcio e Direito. A Figura 3 mostra a série temporal das taxas de evasao
média de acordo com a forma de organizagao académica, e as diferengas foram analisadas como ANOVA.
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Figura 3. Série temporal das taxas de evasdo média de acordo com a forma de
organiza¢do académica

Fonte: os autores.

A série temporal para o grupo universidades foi quase constante, com a menor taxa de evasao mé-
dia em 2007. A série temporal dos centros universitarios foi menos homogénea, com a menor taxa em
2004. As taxas mais altas foram observadas nas faculdades, escolas, institutos e centros de ensino tecno-
légico (especialmente em 2009).

As escolas privadas tendem a ter taxas de evasdo mais altas do que as instituigdes publicas, princi-
palmente por causa das dificuldades financeiras. Os programas brasileiros de empréstimo estudantil tais
como o Fies (Fundo de Financiamento Estudantil) e o Prouni (Programa Universidade para Todos) po-
dem auxiliar a mudar este cenario. Segundo Wolter et al. (2014), as condigdes socioecondmicas desfavo-
raveis sdo uma causa importante da evasio em muitos paises, particularmente no Reino Unido. No Bra-
sil, as universidades publicas sao maiores do que as privadas e tém um potencial maior para a retengao
dos estudantes.

Ap6s verificar a normalidade e a homocedasticidade dos dados, as amostras foram comparadas por
meio do teste ANOVA, resultando em um valor-p de 0,000, indicando que, pelo menos, um tipo de ins-
tituicdo académica diferia das outras. Finalmente, o teste Tukey a posteriori foi usado para confirmar os
resultados das estatisticas descritivas e do ANOVA. O teste revelou que as taxas de evasdo médias eram
semelhantes para os centros universitarios e universidades e que estes dois grupos diferiam significativa-
mente das faculdades, escolas, institutos e centros de ensino tecnolégico (Quadro 4).
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Tabela 3
Teste Tukey pareado para igualdade das médias

Subconjunto para alfa = 0.05

Totais
1 2
Centros universitarios 0,1164
Universidades 0,1038
Tukey HSD? Faculdades, escolas, institutos e centros de ensino 02086
tecnolégico '
Sig. 0,789 1,000

Fonte: os autores.

Os resultados do teste evidenciam que as taxas de evasdo foram maiores, significativamente, para as
faculdades, escolas, institutos e centros de ensino tecnolégico do que para os outros tipos de instituigoes
académicas analisados. Em outras palavras, a Hipotese 3 (“existe diferenca estatisticamente significativa
entre as taxas de evasao nas diferentes formas de organiza¢do académica analisadas”) nao foi rejeitada.

A Tabela 4 mostra como um grande percentual de estudantes concluiram os seus cursos dentro do
prazo ideal, expresso como indice do prazo ideal para conclusdo do curso (ITCCI). A férmula usada para
calcular o indice esta descrita na Secao 3.1.

Tabela 4
Estatisticas descritivas do ITCCI de acordo com o curso

Curso Média Mediana Desvio padrao Coeficiente de variacado
Administracdo de 23,88% 19,26% 17,19% 71,98%
Empresas
Ciéncias Contabeis 22,70% 20,94% 6,96% 30,66%

Fonte: os autores.

O ITCCI médio foi ligeiramente mais alto para os cursos de Administragao de Empresas (23,88%)
do que para os cursos de Ciéncias Contabeis (22,70%), apesar do coeficiente de variagdo alto (71,98%).
Contudo, ao analisar os valores medianos (ndo influenciados pelos extremos), o oposto é verdadeiro: o
percentual foi mais alto para os cursos de Ciéncias Contabeis (20,94%) do que para os cursos de Admi-
nistra¢do de Empresas (19,26%).

Uma comparagao entre os indices dos dois cursos, usando o teste Mann-Whitney, gerou um valor-
-p de 0,178, indicando que as diferengas entre os cursos eram estatisticamente insignificantes durante o
periodo coberto pelo estudo. Deve ser realcado que as amostras eram homocedaticas, apesar da falta de
normalidade na distribui¢do do ITCCI. Portanto, ndo se pode dizer que o ITCCI dos dois cursos seja di-
ferente e a Hipdtese 2 (“ndo existe diferenca estatisticamente significativa entre o ITCCI dos cursos de
Administra¢ao de Empresas e Ciéncias Contdbeis”) ndo foi rejeitada. Em outras palavras, menos de 24%
dos estudantes matriculados nos cursos de graduagao em Ciéncias Contabeise Administracao de Empre-
sas concluiram os seus cursos dentro do periodo estabelecido de cinco anos. Novamente, isso pode ser
explicado pelo fato de que a maioria dos estudantes estava empregada durante os seus anos de faculdade.

A Tabela 5 apresenta uma comparagao dos valores do ITCCI de acordo com as formas de organi-
zac¢do académica.
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Tabela 5
Estatistica descritiva do ITCCI de acordo com a forma de organizagdo académica

Forma de organizacdo académica Média Mediana Desvio padrao Coeficiente de variacdo
Universidades 18,17% 18,13% 1,55% 8,53%
Centros universitarios 25,13% 22,16% 8,50% 33,82%

Faculdades, Escolas, Institutos e

. L 26,57% 21,37% 20,30% 38,76%
Centros de Ensino Tecnoldgico

Fonte: os autores.

Um aumento nos valores médios do ITCCI foi observado do primeiro grupo (universidades) para o
segundo (centros universitarios) e o terceiro grupo (faculdades, escolas, institutos e centros de ensino tec-
nologico).

Para determinar se a diferenga entre os tipos de instituicdo académica era significativa, os valores fo-
ram submetidos ao teste ANOVA ap6s serem testados para normalidade e homocedasticidade. O teste ge-
rou um valor-p de 0,189; deste modo, a Hipdtese 4 (“ndo existe diferenca estatisticamente significativa entre
o ITCCI nas diferentes formas de institui¢oes académicas analisadas”) nao foi rejeitada.

Além dos testes de hipdteses, as variaveis foram submetidas a analise de correspondéncia simples e
multipla, com o intuito de identificar associagdes entre as varidveis em um mapa. Esse tipo de andlise mul-
tivariada exige que as variaveis sejam quantitativas. Assim, nenhuma alteracao foi exigida para as variaveis
“ano’, “curso” e “forma de organizac¢ao académica” Entretanto, a variavel “evasao” foi transformada como
segue: a) foram calculados quartis da varidvel evasao; e b) as observagdes no primeiro quartil foram classifi-
cadas como “excelente” (taxa de evasdo mais baixa), as observagdes entre o primeiro e segundo quartil como
“boa’, as observagoes entre o segundo e terceiro quartil como “razoavel’, e as observagoes entre o terceiro e
o quarto quartil como “fraca” ( taxa de evasdo mais alta).

Ap0s essa transformagao, as variaveis “evasao” e “forma de organiza¢do académica” foram submetidas
a analise de correspondéncia simples. O teste qui- quadrado foi significativo, indicando uma distingao en-
tre as variaveis analisadas. A Figura 4 apresenta uma representagao grafica da associagdo entre as variaveis.
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Figura 4. Dispersdo das variaveis “evasado” e “forma de organiza¢do académica”

Fonte: os autores
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Na Figura 4, embora a observagdo “razoavel” estivesse presente em todos os trés tipos de institui-
¢do académica, esta ndo era uma caracteristica proeminente em nenhuma delas. Os centros universitarios
mostram as taxas de evasdo mais baixas, seguidos pelas universidades e faculdades, escolas, institutos e
centros de ensino tecnoldgico.

Quando as variaveis “ano” e “evasao” foram submetidas a andlise de correspondéncia, o resultado
do teste qui-quadrado nao foi significativo, indicando nao haver variagao significativa nas taxas de eva-
sdo entre os anos.

A variavel “curso” teve somente duas especificagdes (Administragdo de Empresas e Ciéncias Conta-
beis) e ndo foi, portanto, submetida a andlise de correspondéncia. Este tipo de analise multivariavel requer
que as variaveis tenham mais de duas especificagdes. Entretanto, a analise de correspondéncia multipla
(para a qual nao existe tal restricdo, exceto a exigéncia de que as variaveis sejam qualitativas) foi realiza-
da para todas as variaveis.

O Alfa de Cronbach foi 0,526 para todas as variaveis combinadas, o que pode ser considerado baixo
e possivelmente é o resultado da auséncia de distin¢ao na série temporal (muito estavel, poucas mudan-
cas) e pequena distingdo entre os cursos.

A Figura 5 apresenta um mapa de dispersao mostrando os resultados da andlise de correspondén-
cia multipla das variaveis “ano”, “curso’, “forma de organizagdo académica” e “evasdo”
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Figura 5. Mapa de dispersdo da analise de correspondéncia multivariada (HOMALS)
das variaveis “ano”, “curso”, “forma de organiza¢do académica” e “evasao”

Fonte: os autores.

A linha diagonal na Figura 5 revela taxas de evasdo mais baixas para os cursos de Ciéncias Conta-
beis, principalmente em 2002, 2003, 2004, 2007 e 2010. Este padrao foi mais evidente para as universida-
des e centros universitarios, em que as taxas de evasdo foram mais baixas.

As taxas de evasdo foram mais altas para os cursos de Administragao de Empresas, principalmen-
te em 2001, 2005, 2006, 2008 e 2009. Este padrao foi mais evidente para as faculdades, escolas, institutos
e centros de ensino tecnoldgico.

Estes resultados nao devem ser interpretados como uma generalizagdo, mas representam padroes
observados dentro das classificagdes adotadas no estudo.
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5. Conclusao

Nesse estudo analisou-se o comportamento da evasio dos estudantes matriculados em cursos de
graduagdo em Administracao de Empresas e Ciéncias Contabeis nas IES brasileiras entre 2001 e 2010,
baseado em dados oficiais publicados pelo Inep em 2012. O propésito principal do estudo foi determinar
o perfil da evasdo e da conclusio dos cursos. .

A estatistica descritiva mostrou niveis de evasdo mais altos para os cursos de Administragdo de
Empresas em relacao aos cursos de Ciéncias Contabeis, com niveis gerais mais baixos, se comparados com
as conclusoes de Silva et al. (2007) para a area de Ciéncias Sociais, Negdcio e Direito, e as conclusoes de
Noronha et al. (2001) e Correa e Noronha (2004) para os cursos de Administra¢ao de Empresas. Os valo-
res medianos revelaram também uma taxa de evasdo mais alta para Administracdo de Empresas do que
para Ciéncias Contabeis. Entretanto, a diferenga nao foi estatisticamente significativa ao nivel de confianga
de 95%, confirmando assim a Hipdtese 1. Isso pode ser explicado, em parte, pelas similaridades no perfil
dos estudantes nos dois cursos, tais como emprego em tempo integral e matricula nos cursos noturnos.

No periodo coberto pelo estudo, os niveis de evasao foram mais altos em Administragdo de Em-
presas do que em Ciéncias Contabeis, com as taxas mais altas em 2009 (Administragdo de Empresas) e
2004 (Ciéncias Contabeis). O teste Tukey revelou que as taxas de evasio médias eram semelhantes para as
universidades e centros universitarios (neste estudo considerado como dois tipos diferentes de instituicao
académica), e que estes dois grupos diferiam, significativamente, do grupo representado pelas faculdades,
escolas, institutos e centros de ensino tecnoldgico. A analise estatistica mostrou também que as taxas de
evasdo foram mais altas neste ultimo grupo do que nas universidades e centros universitarios (Hipotese 3).

O indice de prazo ideal de conclusdo do curso (ITCCI) mediano foi mais alto para Ciéncias Con-
tabeis, embora nao significativamente (p=0,178); assim a Hipdtese 2 nao foi rejeitada. Os dados mostram
que, com rela¢do a Hipotese 4, menos de um quarto dos estudantes concluiram os seus cursos dentro do
periodo esperado de cinco anos, independentemente do tipo de institui¢ao. Pode-se considerar de que
devido a conclusiao com atraso, adia-se a evasao; as taxas de evasao foram mais baixas nos cursos de Ci-
éncias Contabeis. Este resultado pode ter sido influenciado pelas similaridades no perfil dos estudantes
dos dois cursos (emprego em tempo integral e matricula nos cursos noturnos).

Além de testar as hipoteses, foi realizada analise de correspondéncia para verificar as associacoes
possiveis entre as variaveis. Os resultados do teste qui-quadrado foram significativos para as variaveis “for-
ma de organiza¢do académica” e “evasdo” (indicando distingdo), mas nao significativos para as variaveis
“ano” e “evasao” (nenhuma variacgdo significativa na evasao de ano para ano).

Em geral, as conclusdes indicam que os cursos de Ciéncias Contébeis apresentaram taxas de evasao
mais baixas nas universidades e nos centros universitarios, enquanto que os cursos de Administracao de
Empresas apresentaram taxas de evasao mais altas nas faculdades, escolas, institutos e centros de ensino
tecnoldgico. Entretanto, deve ser enfatizado que estes resultados nao tém a pretensao de ser uma genera-
lizacdo, mas representam padrdes observados dentro das classificacdes adotadas nesse estudo.

As taxas de evasdo alarmantes observadas no estudo e a sua associagdo com tipos de institui¢oes
académicas dao lugar as consideragdes importantes. Para se reduzir as taxas de evasdo atuais, sio neces-
sarias politicas capazes de elevar a qualidade do ensino superior no Brasil. Primordialmente, a questao da
evasao tem sido tratada de forma transversal, em termos de padrdes, enquanto que poucos estudos lida-
ram com o papel que desempenha a qualidade do ensino oferecido.

Discutiu-se, também, os custos académicos, sociais e econdmicos da evasio, independentemente
do tipo de institui¢ao académica. Além da frustragdo pessoal, a evasao esta associada com perdas sociais
e econdmicas significativas. Os agentes envolvidos nesse processo, particularmente os administradores
e professores das IES, sao aconselhados a desenvolverem estratégias que assegurem o sucesso no estudo
(i.e, conclusdo do curso dentro do prazo esperado) sem a perda da qualidade do ensino. Esta tltima é es-
sencial para a aceitagdo dos formandos no mercado de trabalho.
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Os estudos futuros poderiam explorar o fendmeno da evasao a partir do ponto de vista do financia-
mento do ensino superior (privado vs. publico), ou olhar para as relagdes entre as taxas de evasdo, curso
especifico e caracteristicas dos estudantes, tais como cursos noturnos vs. diurnos e o impacto do emprego
no comportamento do estudante, ou a influéncia das tendéncias educacionais e as demandas da socieda-
de sobre as escolhas dos estudantes.
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