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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo identificar a percep¢dao do Microempreendedor Individual
Goiano acerca das possiveis alteracdes em seus indicadores de desempenho econdémico-
financeiros decorrentes da sua formalizacdo. A amostra utilizada foi um questionario aplicado
para os Microempreendedores que procuraram o SEBRAE - Goias, em Goiania, entre margo e
maio de 2013. Foram obtidos 109 questiondrios validos. Os dados foram analisados através de
técnicas que investigam as relacdes de interdependéncia entre variaveis, neste caso, Andlise de
Correspondéncia e Homogeneidade. Com base nessas andlises, notou-se que o0s
Microempreendedores Individuais do Estado de Goids perceberam melhoras em seus
indicadores econdmico-financeiros apds sua formalizacao.

Palavras-chave: Microempreendedor Individual. Formalizagcdo. Indicadores econdmico-
financeiros.

Abstract

This research had the object of identify the Micro Entrepreneur’s perception in Goias for the
possible changes in its financial and economic performance indicators due to its formalization.
The sample was a questionnaire applied for the Micro Entrepreneurs that went to SEBRAE -
Goias, in Goiania, between March and May 2013.(). One houndred and nine questionnaires was
obtain. The data was analised by thecniques that investigate the independent relation between
variables, in this case, Correspondence Analyses and Homogeneity. Based on this analyses, it
was noted that the Micro Entrepreneurs of the State of Goias perceived improvements in its
financial and economic indicators after its formalizations.

Keywords: Micro Entrepreune. Formalization. Financial and economic Indicators.
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Introducao

No Brasil, em 2003, existiam mais de 10 milhdes de empresas informais que ocupavam
aproximadamente 13,8 milhdes de pessoas, dentre elas, trabalhadores por conta proépria,
pequenos empreendedores, empregados com e sem carteira de trabalho assinada e
trabalhadores nao remunerados (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE, 2003).

Uma das principais desvantagens identificadas é a exclusdo do negocio informal de mercados
que exigem provas da regularidade fiscal, como, por exemplo, vendas com notas fiscais,
licitacOes, exportacdes e obtencao de empréstimos (Servico de apoio as micro e pequenas
empresas-SEBRAE, 2005). Portanto, ser informal representa, para o empresario, estar a margem
de mercados que poderiam melhorar sua renda e, consequentemente, expandir seu negdcio.

A motivacdo para formalizacdo destes negdcios decorre-se de um equilibrio entre os custos de
regularizacdo e a rentabilidade da atividade (SEBRAE, 2005). Com o intuito de promover tal
equilibrio, em 2008 foi aprovada a Lei Complementar n°. 128/2008 que instituiu a figura do
Microempreendedor Individual (MEI), ampliando os beneficios da Lei Complementar n2.
123/2006 ao permitir a formalizagdo de trabalhadores por conta prépria de quase quinhentas
atividades profissionais.

Entre os beneficios proporcionados pela lei, destacam-se: carga tributaria reduzida, registro
formal de até um empregado que perceba remuneracgao limitada a um salario minimo vigente ou
ao piso da categoria. Além disso, ao se formalizar, o microempreendedor obtém registro no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNP]). Com isso, é possivel ao Microempreendedor obter
crédito facilitado junto as institui¢cdes financeiras particulares e estatais, inclusive com taxas de
juros subsidiadas, ou ainda, emitir nota fiscal de venda para empresas particulares,
governamentais e pessoas fisicas, e se beneficiar com a cobertura do plano de previdéncia social
com direito a auxilio doenga, saldrio maternidade e aposentadoria. (SEBRAE, 2012).

Até o inicio de 2013, segundos dados do Portal do Empreendedorl, quase trés milhdes de
Microempreendedores Individuais ja haviam se formalizado. Em Goias, sdo mais de cem mil,
sendo mais de trinta por centos destes, com endereco comercial na grande Goiania.

As facilidades proporcionadas pela lei incentivaram muitos trabalhadores informais e
microempresarios a sairem da informalidade. Os resultados da formalizagdo sdo percebidos por
eles em pouco tempo de regularizagio do negécio, como exposto no Perfil do
Microempreendedor Individual de 2012, divulgado pelo SEBRAE. Segundo o estudo, 55% dos
empreendedores com negdécio, antes da formalizagdo, declararam aumento no faturamento da
empresa, apds o registro. Da mesma forma, 54% dos entrevistados perceberam aumento dos
investimentos na atividade. Bem como, 52% passaram a ter maior controle financeiro,
representando melhoria de gestdo, e 26% dos empreendedores que sairam da informalidade
ampliaram suas vendas para outras empresas.

Esse estudo realizado pelo SEBRAE, em nivel Nacional, motivou a realizacdo desta pesquisa no
estado de Goias, levando a formulacdo da seguinte questdo-problema: qual a percepc¢do do
Microempreendedor Individual Goiano sobre seus indicadores de desempenho econdémico-
financeiros ap6s a formaliza¢do do seu neg6cio?
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Logo, o objetivo desta pesquisa é identificar a percep¢do do MEI Goiano acerca das possiveis
alteracbes em seus indicadores de desempenho econdmico-financeiros decorrentes da sua
formalizacdo, a fim de complementar o conhecimento adquirido, até o momento, com o estudo
realizado pelo SEBRAE em 2012. E, assim destacar a existéncia, ou ndo, de mudancas em relacdo
a: lucro, despesas, retorno, controle financeiro do negocio, acesso a crédito, taxa de juros de
captacao de recursos de terceiros, prazo para recebimento de clientes e prego/prazo para
pagamento de fornecedores.

Revisao Bibliografica
0 Microempreendedor Individual e a Formalizacao

As empresas nascem a partir do interesse de alguém que tem a visdo empreendedora de investir
em operacdes necessarias para vender os produtos e servigos escolhidos. Muitos come¢am
pequenos e individuais, portanto hd uma visdo para lancar um novo empreendimento
desempenhando o crescimento e sucesso esperado na carreira profissional (PADOVEZE, 2005,
p.3). Mas, devido a alta carga tributaria existente no pais, muitas dessas empresas nascem e
permanecem por anos na informalidade.

Ha por parte do poder publico interesse em orientar e mobilizar a formalizagao por todo o pais.
Para assim, evitar prejuizos decorrentes da falta de pagamento de impostos e contribuic¢des, e
estimular a economia (SEBRAE, 2012).

Por meio da Lei Complementar n®. 128/2008, o Governo estimulou a legalizacdo de milhdes de
empreendedores informais a se formalizarem tornado-se Microempreendedores Individuais.
Nesta lei, define-se como Microempreendedor Individual “o empresario individual, a que se
refere o artigo n2. 966 da lei n2 10.406/2002 do Cédigo Civil, que tenha auferido receita bruta,
no ano-calendario anterior, de até R$ 60.000,00 (sessenta mil reais)”.

A formalizacdo é feita de forma gratuita no Portal do Empreendedor, no campo “Formalize-se”.
Para realizacao do procedimento, o empresario informa seus dados pessoais, em seguida, uma
tela se abre para identificacdo da atividade e o local utilizado para exercé-la.

Feito isto, o nimero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) e de inscricdo na Junta
Comercial sdo obtidos imediatamente, ndo sendo necessario encaminhar nenhum documento (e
nem sua cépia anexada) a Junta Comercial. Além disso, é concedido o Alvara de Funcionamento
Provisorio, com validade de 180 dias para atividades que ndo constituem alto risco. Com a
realizacdo do cadastro, o MEI torna-se formalmente uma pessoa juridica.

Desse momento em diante, o MEI passa a ser enquadrado no regime tributario do Simples
Nacional, com isencdo dos tributos federais. E paga apenas o valor fixo mensal de 5% sobre o
salario minimo vigente, destinado a Previdéncia Social, acrescido de R$ 5,00 para os
microempreendedores que exercam atividades de prestacdo de servicos (a titulo de pagamento
do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN) ou R$ 1,00 para os que exercam
atividades comerciais ou industriais (a titulo de pagamento do Imposto sobre Circulagao de
Mercadorias - ICMS). Além destes valores, dependendo do estado/municipio e da atividade
exercida, outras taxas devem ser pagas.

Com essas contribui¢des, o Microempreendedor Individual podera ter acesso a beneficios como
salario maternidade, auxilio doenca e aposentadoria (com algum tempo de caréncia,

dependendo do beneficio). O pagamento desses valores é feito por meio do Documento de
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Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS), e deve ser feito na rede bancaria e casas lotéricas, até o
dia 20 de cada més subseqiiente ao periodo a que se refere.

Mensalmente o MEI deve preencher o Relatério Mensal das Receitas com informagdes sobre seu
faturamento do més a que se refere e anexar ao relatério as notas fiscais de compras de
produtos e servigos, bem como, as notas fiscais que emitir. Anualmente, esta obrigado a declarar
o valor faturado no ano anterior.

A Lei Complementar n°. 128/2008 ainda permite ao MEI, em seu artigo n2. 18 C, possuir “[...] um
Unico empregado que receba exclusivamente 1 (um) saldrio minimo ou o piso salarial da
categoria profissional”, devendo ser respeitados todos os direitos trabalhistas do empregado. O
custo total do empregado para o Microempreendedor Individual é de 11% sobre o respectivo
salario auferido pelo empregado, ou seja, R$ 74,58 se o empregado ganhar o salario minimo
vigente. Este percentual é composto de 8% referentes ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS) e 3% de contribuicdo para a Previdéncia Social.

Com os incentivos oferecidos ao MEI e o fato de estar no mercado de forma legal, as chances de
crescer e prosperar aumentam, e o que € apenas um pequeno negécio, podera se tornar uma
pequena, média ou grande empresa (SEBRAE, 2012). Assim, espera-se que esses incentivos
oferecidos ao Microempreendedor Individual expandam sua atividade de modo sustentavel e,
em pouco tempo, o tornem uma microempresa ou pequena empresa.

Indicadores de Desempenho Econdmico-Financeiros

Os indicadores de desempenho escolhidos pelas empresas tém como objetivo medir o resultado
observado em relacdo as metas propostas no prazo estabelecido (KARDEC et al, 2002). De
acordo com Helfert (2000), raramente uma Unica medida ou indicador é suficiente para analisar
determinada situacdo, visto que tais indices sdo, até certo ponto, limitados. Logo, para serem
eficientes, as andlises econdmico-financeiras de desempenho devem ser uma combinag¢do de
indicadores. A caracteristica fundamental destes é fornecer uma visdo ampla da situacdo

econOmico-financeira da empresa através de indices que evidenciem aspectos financeiros ou
econdmicos da empresa (MATARAZZO, 2003).

Os indicadores de desempenho financeiros podem ser definidos como relagdes entre contas ou
grupos de contas das demonstragdes financeiras, que tém como objetivo fornecer informagdes
que ndo sdo diretamente observaveis nessas demonstracdes (SILVA, 2006). Sendo papel desses
indicadores: auxiliar na comparacao da evolugdo histérica da empresa ano a ano e permitir
comparacgdes entre empresas do mesmo setor, em periodos temporais iguais (SILVA, 2006).

Os indicadores de desempenho econémico sdo aqueles, que mais adequadamente, traduzem em
termos tangiveis as conquistas da empresa (ROCHA, 2007). Portanto, devem refletir tanto as
conquistas na perspectiva econdmica da empresa, quanto na dos clientes, processos internos,
crescimento e aprendizagem. E em conjunto, eles mostram o quanto foi ou nao agregado de
riqueza.

Os indices relacionados a situagao financeira da empresa dividem-se em dois grupos, estrutura
de capital e liquidez, e medem, fundamentalmente, risco. Ja os que permitem avaliar a situagao
econdmica sao os relacionados a rentabilidade e medem retorno sobre o investimento
(MATARAZZO0, 1998).

O beneficio econdmico é geralmente atingido por intermédio da gestdo eficaz de recursos e da
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implementacdo de processos aplicaveis para melhorar o valor e a saide global da organizacao.
Ja o financeiro € resultado da melhoria da organizacao, expresso em forma monetaria, e obtido
por praticas internas da organizacao efetivas quanto ao custo. (ABNT, 2008).

Os beneficios financeiros e econémicos que podem resultar da aplicacdo dos principios da
gestdo incluem: maior lucratividade, maiores receitas, melhor desempenho orcamentario,
reducdo de custos, melhor fluxo de caixa, maior retorno sobre o investimento, melhor
competitividade, maior retencdo e lealdade dos clientes, maior eficacia da tomada de decisao,
uso otimizado dos recursos disponiveis, melhor desempenho organizacional, credibilidade e
sustentabilidade, entre outros (ABNT, 2008).

Assim, a formalizagdo pode trazer ao Microempreendedor individual beneficios econémico-
financeiros, como, por exemplo, o aumento do faturamento através da possibilidade de emitir
nova fiscal ao efetuar uma venda, um acréscimo na carteira de clientes ao fornecer a eles
possibilidade de efetuarem o pagamento através de cartdo débito/crédito, uma ampliacao do
nicho de mercado ao tornar possivel a venda para outras empresas, 6rgdao publicos e pessoas
fisicas. Incrementando assim, o lucro, a rentabilidade e o retorno do investimento feito pelo MEI.

Além destes beneficios, o MEI tem acesso facilitado junto a bancos, o que pode auxilia-lo
monetariamente a melhorar e expandir a estrutura fisica de seu negécio, comprar mercadorias
com pregos mais atrativos através do pagamento a vista, e formar um capital de giro. Até
mesmo, o simples fato de ter um CNPJ, possibilita ao MEI comprar diretamente de fornecedores
primarios, sem intermedidrios, com prazos para pagamento prolongados e precos reduzidos, o
que implica em reducao de custos.

Caso o Microempreendedor efetivamente consiga reduzir sua estrutura de custos, ele podera
repassar aos seus clientes precos reduzido e prazos maiores para pagamento. Gerando, assim,
uma fidelizagdo da carteira de cliente.

Método de Pesquisa

A estratégia desta pesquisa é caracterizada como levantamento por amostragem (sample
survey). Em relacdo a abordagem do problema, o mesmo é tratado qualitativamente.

A selecao da amostra se deu no momento da aplicagdo do questiondrio utilizado para a coleta de
dados, o qual foi direcionado aos Microempreendedores Individuais que procuraram a sede de
Goiania do SEBRAE - Goids, para obterem informagdes sobre e/ou realizar a entrega da
Declaracdo Anual de Rendimentos do MEI, referente ao ano-calendario de 2012. Dos 114
questionarios respondidos, cinco foram descartados por estarem preenchidos de forma
incompleta. Portanto, a amostra final é composta por 109 (cento e nove) respondentes.

A fim de garantir o aprimoramento e o aumento da confiabilidade e validade, fez-se um pré-
teste do questionario com 27 (vinte e sete) Microempreendedores Individuais, com o objetivo
de averiguar, principalmente, a existéncia de problemas quanto a compreensdao das questoes.
Assim, foi possivel verificar que ndo havia entre os entrevistados uma percepc¢do da diferenca
entre alguns conceitos abordados no questionario, como, por exemplo, custo e despesa,
rentabilidade e retorno. Além disso, a redacao de algumas questdes se mostrou incompreensivel
aos MEIs. Consequentemente, o questionario foi revisado para melhor atender as finalidades da
pesquisa.
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O referido questionario, foi estruturado em trés dimensdes: (i) identificagdo dos
Microempreendedores Individuais, com informacdes sobre o empreendimento e sua
formalizagdo; (ii) relacdo das motivagdes e perspectivas futuras do Microempreendedor acerca
de sua empresa; e (iii) percep¢des econdmico-financeiras do Microempreendedor apos sua
formalizacdo. Ao todo sdo nove perguntas do tipo fechadas. As dimensdes foram criadas pelos
autores. A aplicagdo do questionario foi realizada entre marc¢o e maio de 2013, de forma pessoal
pela pesquisadora ou por meio de Consultores que prestam servicos ao SEBRAE-Goias.

Quanto ao tratamento dos dados, além das usuais analises descritivas de freqiiéncia, utilizou-se
a Andlise de Correspondéncia (ANACOR) e a Analise de Homogeneidade (HOMALS). Estas
técnicas investigam a relacdo de interdependéncia entre variaveis qualitativas (FAVERO et al,
2009). A ferramenta empregada nas analises foi o software Predictive Analytics Software
(PASW), antigo SPSS.

Andlise dos dados
Analise descritiva de freqiiéncia

Os dados foram analisados conforme as trés dimensdes do questiondario. Na primeira dimensao
identificou-se o perfil do empreendedor, o segmento de atuacdo e as caracteristicas da empresa
(Tabela 1).

‘ Descricdo ’ Freq. ’ % | | Descricdo ‘ Freq. ‘ %
Feminino 48 44,0% No de Nenhum 78 71,6%
Sexo Masculino 61 56,0% E X d Um 25 22,9%
mpregados .
Mais de Um 6 55%
Até 20 anos 2 1,8% Comércio 59 54,1%
21 a30anos 37 33,9% Servico 39 35,8%
Idade 31a40 anos 34 31,2% Setor Industria 3 2,8%
41 a 50 anos 22 20,2% Outro 8 7,3%
Acima de 51 anos 14 12,8%
Sem educacgio formal 1 0,9% Desempregado 20 18,3%
Fundamental
Incompleto 25 22,9% Empregado sem Carteira 6 5,5%
Fundamental Completo |13 11,9% Ocupaciio Empregado com Carteira 33 30,3%
Escolaridade | Ensino Médio 46 42,2% Anterior Negdcio ja formalizado 2 1,8%
Negécio informal hd 2 anos ou
Superior Incompleto 17 15,6% menos 6 55%
Superior Completo 5 4,6% Negécio informal entre 2 e 5 anos 13 11,9%
P6s-Graduacao 2 1,8% Negdcio informal hd mais de 5 anos | 29 26,6%
Comércio 59 54,1% Prépria Residéncia 30 27,5%
Servico 39 35,8% Estabelecimento Comercial 35 32,1%
Setor T Local
Industria 3 2,8% Ambulante 12 11,0%
Outro 8 7,3% Casa ou Empresa do Cliente 32 29,4%

Tabela 1 - Perfil do MEI, segmento de atuacdo e caracteristicas da empresa

Observou-se que, dos 109 respondentes da pesquisa, 56% sao do sexo masculino e 44% do sexo
feminino, evidenciando-se um equilibrio entre os géneros. Dentre estes, predominam-se a faixa
etaria entre 21 e 40 anos. Quanto ao nivel de escolaridade, existe predominancia de
empreendedores com formacgdo escolar a nivel médio, e aproximadamente 35% destes
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empreendedores com alguma educacdo formal, porém abaixo do nivel médio escolar. Em
relagdo a ocupacgdo anterior a formalizacao da atividade do MEI, identificou-se que 44% dos
respondentes possuiam seu negocio anteriormente, mas na informalidade. Nota-se com esse
niumero o éxito no incentivo a formalizacdo que foi alcancado pelo governo ao criar esta
categoria de empresas, em relacdo ao que foi proposto quando de seu lancamento. Além destes,
foi notavel a motivacdo para aproveitar a oportunidade de criar o seu préprio negébcio, pois
quase 49% dos respondentes eram desempregados ou trabalhadores formais com carteira
assinada e tomaram tal decisdo diante do incentivo oferecido pela legislagdo do MEL

No questionario perguntou-se a atividade exercida pela empresa, porém foram indicadas
atividades que ndo permitiram uma identificacdo precisa do segmento de atuacdo, e
consequentemente, andlises de freqiiéncia. Assim, consideraram-se nas anadlises os trés
segmentos principais possiveis, comércio, industria e prestacdo de servigos. A atividade
comercial predominou entre os respondentes (54,1%), seguida pelo setor de servicos (35,8%).
A atividade industrial é exercida por apenas 2,8% dos respondentes. Quanto ao local de atuagao
do negdcio, existe um equilibrio entre os possiveis locais, sendo a menor freqiiéncia no caso de
atuacao como “ambulante” (11,0%).

Sobre o nimero de empregados do MEI notou-se que a grande maioria, aproximadamente 72%,
ndo possui empregados, e que, quase 23% dos MEIs, se beneficiam dos incentivos a
formalizacdo do seu empregado e, por fim, identificou-se que 5,5% dos MEIs respondentes
possuem mais de um empregado. Apesar desse baixo percentual, é valido lembrar que aos
empregadores enquadrados no regime tributario do MEI nao é permitida a contratagdo de mais
do que um empregado formal. Portanto, nota-se a existéncia de trabalhadores informais, ou até
mesmo, negdcios que ja deveriam estar em um regime de tributacdo diferente do MEI e mesmo
assim se mantém nesta op¢ao a fim de se beneficiarem dos incentivos deste segmento.

A segunda dimensdo do questiondrio buscou identificar as motivacdées do MEI quanto a
formalizacdo e suas perspectivas futuras (Tabela 2). Sobre os beneficios motivadores para a
formalizacao, foi permitido aos respondentes relacionar até trés beneficios. Das 213 respostas
obtidas, o beneficio mais citado foi a possibilidade de se beneficiar com os planos de previdéncia
social governamentais (38,5%), este resultado conflita com o apresentado pela pesquisa de
Souza (2010). Este autor estudou os principais beneficios motivadores da formalizagdo do MEI
no Estado de Santa Catarina e obteve como resultado principal a possibilidade de emitir nota
fiscal e comprovar renda. Em Goids, identificou-se esse beneficio como o segundo mais citado
(17,8%). Beneficios como: vender para o governo (0,5%), conseguir empréstimos (0,5%) e
reducdo dos impostos (1,4%) mostraram-se pouco relevantes para os MEIs respondentes. Este
resultado é um ponto importante, pois contradiz o incentivo a formaliza¢do disseminado como
justificativa governamental para a criagdao do MEI.

| Descricao | Freqiiéncia | Percentual |
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INSS 82 38,5%
Emissao de Nota Fiscal 38 17,8%
Ter Empresa Formal 37 17,4%
Vender a Prazo com Cartdo 26 12,2%
Crescer mais como Empresa 16 7,5%
Beneficios Baixa . Burocracia e  Facilidades na
Formalizagao 9 4,2%
Reducdo da Carga Tributaria e Obrigacdes
Acessorias 3 1,4%
Conseguir Empréstimos 1 0,5%
Vender para o Governo 1 0,5%
Total 213 100,0%
Baixa Carga Tributaria 45 41,3%
Dispensa de Contabilidade Formal 14 12,8%
Dispensa de Obrigacdes Acessorias 6 5,5%
Reconhecimento como Pessoa Juridica 12 11,0%
Vantagens |Facilidades na obtencdo do Alvara de
Funcionamento 13 11,9%
Simplicidade na Formalizacdo 13 11,9%
Acesso a Linhas de Credito Diferenciadas 6 55%
Total 109 100,0%
Sim 73 67,0%
Perspectiva | Ndo 36 33,0%
Total 109 100,0%

Tabela 2 - Motivacdes do MEI quanto a formalizagao e perspectivas futuras

Na segunda pergunta deste bloco, buscou-se identificar qual a percep¢do do MEI sobre as
vantagens do seu regime em relacdo as empresas fora dele. A maioria dos respondentes (41,3%)
apontaram a baixa carga tributdria como a principal vantagem comparativa. Quanto ao futuro,
67% dos MEIs esperam faturar mais do que os 60 mil reais de limite para enquadramento nesse
regime nos proximos anos. Esse resultado ressaltou as boas perspectivas dos empreendedores
em relacdo aos seus mercados de atuacdo nos periodos futuros.

Por ultimo, a terceira dimensao do questionario refere-se as percep¢cdes econdmico-financeiras
do MEI apés sua formalizacgdo. Foi questionado o que, na percepc¢do dele, aconteceu com alguns
de seus indicadores econdmico-financeiros ap6s a formalizacdo de seus negdcios, sendo possivel
como resposta: aumentou, diminuiu, sem mudanc¢a, ou ndo se aplica (Tabela 3).

| Descricdo | Freqiiéncia | % | | Descricao | Freqiiéncia | % |

Aumentou 71 65,1% p Aumentou 41 37,6%
Sem Mudanga | 37 33,9% razo. Sem Mudangca | 59 54,1%

Faturamento | . . . 0 recebido do| | 0
Diminuiu 0 0,0% Fornecedor Diminuiu 1 0,9%
Ndo se Aplica |1 0,9% Nao se Aplica |8 7,3%
Aumentou 67 61,5% p Aumentou 39 35,8%

. Sem Mudanca | 40 36,7% razo . Sem Mudangca | 63 57,8%

Investimento | . . . concedidoao | . . .
Diminuiu 0 0,0% Cliente Diminuiu 4 3,7%
Nio se Aplica |2 1,8% N3o se Aplica |3 2,8%
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Aumentou 68 62,4% Aumentou 34 31,2%
\(/lf:iii Sem Mudanga | 39 35,8% Ac§s§o ao | Sem Mudanga | 67 61,5%
Fisica) Diminuiu 0 0,0% Crédito Diminuiu 0 0,0%
Nido se Aplica |2 1,8% Nio se Aplica |8 7,3%
Aumentou 31 28,4% Aumentou 2 1,8%
E’lf:siii Sem Mudanca | 19 174%| |Taxa  de|Sem Mudanga | 64 58,7%
Juridica) Diminuiu 0 0,0% Juros Diminuiu 32 29,4%
Nio se Aplica |59 54,1% Nio se Aplica |11 10,1%
Aumentou 2 1,8% Aumentou 71 65,1%
Vendas Sem Mudanga | 15 13,8% | | Lucro do | Sem Mudanga | 37 33,9%
(Governo) Diminuiu 0 0,0% Negocio Diminuiu 0 0,0%
Nio se Aplica |92 84,4% Nio se Aplica |1 0,9%
Aumentou 83 76,1% Aumentou 83 76,1%
Controle Sem Mudanga | 21 19,3% Despesas Sem Mudanga | 22 20,2%
Financeiro Diminuiu 1 0,9% Diminuiu 4 3,7%
Nao se Aplica |4 3,7% Nao se Aplica |0 0,0%
Aumentou 15 13,8% Aumentou 67 61,5%
Preco do | Sem Mudanga | 80 73,4% | |Retorno do |Sem Mudanca |34 31,2%
Fornecedor | Diminuiu 7 6,4% Investimento | Diminuiu 3 2,8%
Nio se Aplica |7 6,4% Nio se Aplica |5 4,6%

Tabela 3 - Percep¢des econdmico-financeiras do MEI apés sua formalizagio

Na Tabela 3 observou-se que o faturamento, o investimento, as vendas (para pessoa fisica e
juridica) aumentaram ap6s a formalizagdo para a grande maioria dos respondentes. Esses
resultados, vao ao encontro dos relatados pela pesquisa SEBRAE (2012). Quanto as vendas
direcionadas ao governo, observou-se que apesar das vantagens oferecidas para os MEIs em
licitacOes, por exemplo, 84,4% ndo praticam vendas para o governo e entre os que praticam, nao
houve percepc¢ao de mudanca para quase 14% dos respondentes.

Em relacdo ao controle financeiro, este aumentou para 76,1% dos MEIs respondentes, assim, a
formalizacdo os incentivou a controlar suas entradas e saidas de dinheiro, por exemplo,
corroborando novamente com os resultados da pesquisa SEBRAE (2012).

Quanto aos precos e prazos praticados pelos fornecedores e ao prazo para pagamento
concedido aos clientes, ndo houve percep¢ao de mudanga para a maioria dos respondentes.

No que se refere ao acesso a crédito, os resultados desta pesquisa sdo divergentes dos
apresentados na pesquisa do SEBRAE (2012), pois, em Goids, para a maioria dos respondentes
(61,5%) nao houve percep¢do de mudanca no acesso ao crédito, do mesmo modo, ndo foram
relatadas nog¢des de alteracdes nas taxas de juros praticadas pelo mercado. Contrariamente, a
nivel nacional, o acesso a crédito aumentou, segundo o SEBRAE (2012).

Ja o lucro do negdcio e as despesas relacionadas, aumentaram para a maioria dos respondentes.
Deste modo, o acréscimo no lucro pode ser explicado pela percepg¢ao de incremento no retorno?
do investimento, em conjunto relato de aumento das vendas, indicando um acréscimo
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desproporcional entre receitas e despesas. Portanto, de modo geral, a formalizagdo implicou em
beneficios econdmico-financeiros na percep¢ao do MEI Goiano.

Andlise das rela¢oes de interdependéncia

Nas analises das relacdes de interdependéncia aplicou-se ANACOR, em relagdes com duas
variaveis, e HOMALS quando as associa¢des foram feitas com trés ou mais variaveis.

Inicialmente realizou-se o teste X para verificar a existéncia de dependéncia entre as variaveis.
Segundo Favero et al (2009, pg. 276), a hipdétese nula de teste é que nao ha associacao entre as
categorias das variaveis em estudo, ou seja, as variaveis sdo independentes. Deste modo, para
que ANACOR ou HOMALS sejam técnicas de andlise de dados aplicaveis, faz-se necessario
rejeitar a hipotese nula de associagdo entre as categorias das variaveis. Logo, ao rejeitar a
hipétese nula é possivel concluir que as categorias para as quais se busca uma relacao,
associam-se de forma ndo aleatéria. Nesta pesquisa, para todas as associagdes apresentadas, a
hipétese nula do teste Qui-quadrado foi rejeitada ao nivel de significancia de 5%.

Ao relacionar as percep¢des do MEI sobre faturamento com suas perspectivas futuras (Figura
1), foi possivel notar que o MEI percebeu aumento em seu faturamento, apds a formalizagao,
associado a uma perspectiva futura de faturar mais que R$60.000,00 ao ano positiva.
Similarmente, os que ndo perceberam mudan¢a em seu faturamento, possuem perspectivas
futuras negativas.

® Faturamento
<= Perspectiva

néo se aplica
1,5+ i

-
1,0 SIN
0,5 t
oo anmentou
-0.57] MAO
-1 .0 -
-1,5- sem mucdanga
T T T
10,0 =TS -5.0 2.5 [ss)

Figura 1 - Associacdo entre faturamento e perspectivas futuras

Na Figura 2, estdo relacionadas as percep¢des do MEI acerca do acesso ao crédito e a taxa de
juros na captacdo de empréstimos. Nota-se que, quando o MEI identificou facilidades no acesso
ao crédito ele percebeu aumento ou diminui¢do na taxa de juros, e quando nao houve percepgao
de alteracdo no acesso ao crédito, as alteragdes na taxa de juros também nado foram notadas.
Sobre esta relacao, vale ressaltar a possibilidade dos respondentes da op¢dao “sem mudanca”
serem empreendedores que ndo tentaram, de fato, obter empréstimos no mercado de créditos, e
assim, ndo perceberem as alteracgdes.
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Figura 2 - Associacdo entre acesso ao crédito e taxas de juros

Através da Figura 3, foi evidenciada a relacdo entre investimento e retorno. Assim, notou-se que
quando ha percep¢ao de aumento dos investimentos, ha também a percep¢do de aumento no
retorno. Do mesmo modo, quando o MEI ndo percebe mudanca nos investimentos, ele também
ndo percebe mudanca no retorno do negdcio.
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Figura 3 - Associacdo entre investimento e retorno

Ao associar o faturamento com as vendas para o governo, pessoa juridica e pessoa fisica (Figura
4), identificou-se uma relacao do aumento no faturamento com as vendas para todos os tipos de
clientes. Porém, essa relacdo se mostrou mais préxima entre o aumento no faturamento e as
vendas para pessoas fisicas.

Esse resultado pode ser relacionado com o apresentado na Tabela 2, sobre os beneficios da
formalizacdo. A possibilidade de emitir nota fiscal é o segundo principal beneficio identificado,
assim, como o grupo de clientes “pessoa fisica” possui como caracteristica a ndo exigibilidade da
emissao de nota fiscal ao efetuarem uma compra, é justificavel a percepcao do MEI sobre esse
beneficio, pois o seu faturamento pode nao ser afetado pela impossibilidade de emissdao da nota
fiscal, caso seus principais clientes sejam pessoas fisicas.
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Figura 4 - Associagdo entre faturamento e vendas
Nota: Vendas para o Governo (Gov), vendas para Pessoa Fisica (PF) e vendas para Pessoa Juridica (PJ).

Constatou-se através da Figura 5 uma relacao entre prazo concedido ao cliente e prego/prazo
praticado pelo fornecedor do MEIL Quando o MEI percebeu que seu fornecedor aumentou o
prazo para pagamento e reduziu os precos, ele foi capaz de repassar esses beneficios ao seu
cliente, aumentando o prazo concedido ao mesmo. Deste modo, o discernimento de melhora nos
indicadores do fornecedor proporcionou melhora no indicador do cliente.
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Figura 5 - Associacdo entre preco de aquisicdo com prazos concedidos e recebidos

A Figura 6 apresenta a relacdo entre controle financeiro, lucro e retorno. A correspondéncia
destas trés variaveis, com base na figura 6, permite proceder a seguinte analise: apds a
formalizacdo, o MEI que percebeu aumento em seus indicadores de lucro e retorno também
aumentou seu controle financeiro. O controle financeiro é importante, pois, permite identificar
as variagoes destes indicadores.

O mesmo ocorre ao observar as proximidades, na figura 6, da op¢ao “sem mudanc¢a”. Quando o
MEI nao percebeu mudanca em seu lucro e retorno, também nao percebeu mudangas em seu
controle financeiro. Ha relagdo entre a diminuicao do controle financeiro e do retorno. E o MEI
que nao faz controle financeiro (nao se aplica) ndo possui percepc¢ao de retorno (nao se aplica).
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Figura 6 - Associacdo entre controle financeiro, lucro e retorno
Consideracgodes Finais

A pesquisa apresentou resultados que evidenciam a percep¢do de melhora nos indicadores
econOmico-financeiros por parte dos Microempreendedores Individuais no Estado de Goias,
ap6és a sua formalizacdo. Ressalta-se ainda, a perspectiva positiva de crescimento que foi
observada.

O resultado das percepgdes vai ao encontro do SEBRAE (2012) em relacdo aos indicadores
faturamento, investimento e controle financeiro, pois, na percepcao do MEI, estes aumentaram.
No que se refere ao acesso a crédito, a pesquisa é conflitante com o SEBRAE (2012), pois, em
Goids, para a maioria dos respondentes ndo houve mudanga. Ja em nivel de Brasil, o acesso a
crédito aumentou.

A pesquisa de Souza (2010) buscou identificar os principais beneficios motivadores da
formalizacdo do MEI no Estado de Santa Catarina, este foi um dos itens abordados nesta
pesquisa. Os resultados, em Goids, revelaram que a maioria dos respondentes considerou como
principal motivacdo o beneficio do INSS. Enquanto, na pesquisa de Souza (2010) foi a
possibilidade de emitir nota fiscal e comprovacao de renda.

Esta pesquisa complementa o conhecimento acerca do assunto a que se propds analisar,
evidenciado relagdes de interdependéncia importantes para o empreendedor que passa pelo
processo de tomada de decisdo acerca da formalizacdo ou ndo de seu negocio. Servindo assim,
como referéncia para empreendedores que desejam se informar sobre os beneficios da
formalizacao, e se o enquadramento como Microempreendedor Individual é compativel com o
seu negocio, seja ele ja existente ou apenas um projeto.

Esta pesquisa ndo encerra o assunto, pelo contrario, instiga a realizacao de pesquisas futuras.
Sugere-se uma pesquisa mais aprofundada relacionando, em especial, as vantagens e
desvantagens da formalizagdo como microempreendedor individual. Outra sugestdo de
pesquisa seria fazer um estudo de caso, buscando avaliar os custos da formalizacdo, tendo em
vista a continuidade da empresa. Por fim, os autores sugerem que outros pesquisadores validem
o questionario elaborado nesta pesquisa, a fim de ampliar os resultados aqui apresentados.
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NOTAS

10 Portal do Empreendedor foi criado para fomentar “a atividade empresarial brasileira através
de informacgdes de credibilidade e qualidade” permitindo “execuc¢do online dos atos necessarios
a formalizacao do Microempreendedor Individual”. O acesso pode ser obtido através da pagina:
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/.

2 Para elucidar o conceito de retorno foi apresentada ao respondente uma situacdo hipotética
ilustrando o que pode ser classificado como retorno do investimento.
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