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Resumen: En este articulo se analiza, mediante un estudio cuantitativo de tipo descriptivo, cémo se desarrolla la
Estrategia Grupos Heterogéneos implementada por el Ministerio de Educacion Publica en Escuelas Unidocentes
y Direccion 1. Esta estrategia surge en el contexto nacional, en el afio 2001, como un plan piloto denominado:
Plan de Implementacion del Programa de Estudio para el Ciclo Materno Infantil, a fin de responder a la situacion
de baja matricula en algunas zonas rurales dispersas del pais. De este modo, se conforman grupos de nifias y
nifios con edades entre los 4.3 afios a los 6.6 afios, quienes comparten el mismo espacio de trabgo y desarrollan
las actividades en conjunto. Esta estrategia es relativamente nueva, por lo que surge la necesidad de analizar las
implicaciones que su aplicacion tiene para la realidad educativa nacional en lo que respecta a los actores del
proceso educativo implicados en esta estrategia. Para esto, se aplic6 un cuestionario tomando en cuenta
variables como las caracteristicas académicas y personales de las docentes, cantidad y edades de las nifias y los
nifios por grupo, funcionalidad del programa de estudio recomendado por el MEP, labor que realiza el personal
con la familia y la comunidad, necesidades del personal en cuanto a formacién continua y principales beneficios y
limitaciones del trabajo con agrupaciones heterogéneas. Finalmente se elaboraron conclusiones en respuesta a
dichas variables y recomendaciones dirigidas al Ministerio de Educacién Publica, a las universidades y a las
docentes que atienden estos grupos. En general se concluye que, la Estrategia de Grupos Heterogeneos tiene
multiples ventajas tanto para los docentes que la aplica, como para la poblacion estudiantil beneficiada; sin
embargo, es necesario que entidades como el Ministerio de Educacion Publica y Universidades que imparten la
carrera de Educacion Preescolar proporcionen las herramientas teorico-practicas a las docentes que asumen
estos grupos, siendo esta la principal debilidad manifestada por las entrevistadas.
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Abstract: In this article it is analized, throught a quantitive descriptive study, how the strategy of Heteregoneus
Groups is developed. The strategy was implemented by the Public Education Ministry and by schools classified
as: Direction 1 and, “Unidocentes”. The strategy comes up based on a national need, in 2001. It began as a Pilot
Plan, denomitated: “Implementation Plan for the Nursery Level Program”. Basically, it was created in order to
respond to the situation of low enrolment, at this level, in some scattered countryside areas in Costa Rica. In this
way, groups of children in ages between the 4,3 years to the 6,6 years share the same working and learning
space, and develop the same activities altogether. This strategy is relatively new, which means that analyzing its
implications becomes necesary, regarding all of those involved in the educational process.

For this, a questionnaire was applied taking into account variable like the academic and personal characteristics
from the teachers, amount and ages of the children by group, functionality of the training program recommended
by the MEP, work that realises the personnel with the family and the community, needs of the personnel as far as
continuous formation and main benefits and limitations of the work with heterogenous groupings. Finally we made
conclusions in response to these variables and recommendations directed to the Ministry of Public Education, the

universities and the teachers of these groups. Generally one concludes that, the Strategy of Heterogenous Groups
as much has multiple advantages for the teachers that works with this, and for the children; neverthdess is

necessary that organizations like the Ministry of Public Education and Universities that teachs the race of Pre-
school Education provide to the teachers theoretical-practices tools, being this the main weakness indicated by the
interviewed ones.

Keywords: INITIAL EDUCATION, HETEROGENOUS GROUPS STRATEGY, PUBLIC EDUCATION MINISTRY,
RURAL EDUCATION,INTEGRAL DEVELOPMENT, COSTA RICA

1. Introduccion

El Ministerio de Educacién Publica (MEP) siempre ha seguido la tendencia de
organizar los grupos de nifias y nifios de forma homogénea en el nivel de educacion inicial,
sin embargo, en los Ultimos afios se han originado diversos cambios en el contexto social y
econémico que dan como consecuencia una transformacion de esta modalidad. Uno de
estos cambios es la situacion de baja matricula que se presenta en algunas zonas rurales
dispersas del pais; esto ha generado la aparicion de las agrupaciones heterogéneas,
verticales o familiares que se caracterizan “por la integracion en un mismo grupo de nifias y
nifilos con edades cronoldgicas, niveles de desarrollo, intereses y necesidades diferentes”
(MEP, 2004, p. 85).

En el afio 2001 en el Departamento de Educacion Preescolar del MEP surge la idea de
llevar a cabo un plan piloto denominado “Plan de Implementacién del Programa de Estudio
para el Ciclo Materno Infantil” con el fin de ampliar la cobertura de la Educacion Inicial y
garantizar la equidad en el acceso a la educacion por medio del uso de ese programa de
estudio en Escuelas Unidocentes y Direcciéon 1. Es asi como surge la llamada Estrategia de

Grupos Heterogéneos® en la que se empiezan organizar, en un mismo grupo, a nifias y nifios

® Trabajo Final de Graduacién (TFG) dirigido por la Dra. Lupita Chaves Salas, para optar por el grado
de Licenciatura en Educacion Preescolar, Escuela de Formacién Docente. Universidad de Costa

Rica.
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tanto del Grupo Interactivo Il (4.3 afios a 5.6 afios) como del Grupo de Transicion (5.3 afios a
6.6 afos). En un inicio, esta estrategia era aplicada en 21 cddigos educativos y se habia
ampliado de modo tal que para el afio 2007 ya existian 996 cédigos en 20 regiones
educativas del pais.

Tomando en cuenta que esta es una estrategia de aplicacion reciente en nuestro pais,
y que la mayor parte de los estudios relacionados con esta tematica son de caracter
extranjero, surgio la idea de realizar una investigacion en torno a este tema que respondiera
a la siguiente interrogante:

¢ Como se desarrolla la Estrategia de Grupos Heterogéneos en el nivel de Educacion
Inicial desarrollado por el Ministerio de Educacion Publica en las Escuelas Unidocentes
y Direccion 1?

A partir de esta interrogante surge un objetivo general y seis especificos, a saber:

Objetivo General
Analizar la Estrategia de Grupos Heterogéneos en el nivel de educacion inicial que esta

desarrollando el Ministerio de Educacion Publica en las escuelas Unidocentes y Direccion

Objetiv os Especificos

1. Identificar las caracteristicas académicas y personales de las y los docentes que
atienden a las nifias y los nifios en la Estrategia de Grupos Heterogéneos en el nivel
de Educacion Inicial.

2. Determinar la cantidad y las edades de las nifias y los nifios por grupo que se
atiende en la Estrategia de Grupos Heterogéneos

3. Determinar la funcionalidad del programa de estudio recomendado por el Ministerio
de Educacion Publica para el trabajo con la Estrategia de Grupos Heterogéneos.
Identificar la labor que realizan las educadoras con las familias y la comunidad.

5. Determinar las necesidades en cuanto a formacion continua de las educadoras que
laboran en esta estrategia.

6. Determinar los principales beneficios y limitaciones del trabajo con agrupaciones

heterogéneas en el contexto costarricense.

Volumen 9, Numero 1, Afio 2009, ISSN 1409-4703
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2. Referente Teodrico

2.1. Importancia de la Educacion Inicial

Proveer de un ambiente material, espacial y humano adecuado para la formacion
holistica de las nifias y los nifios ha sido una de las principales causas que ha incentivado al
ser humano a proponer e implementar sistemas que cubran las necesidades de formacién
integral de la futura ciudadania de sus sociedades; estos sistemas deben responder a las
expectativas de vida de los pueblos, sus costumbres y otras necesidades socioecondémicas
relativas al momento histérico en que se esta viviendo.

La Educacion Inicial, como acto intencional, viene gestandose desde el advenimiento
de la Revolucién Industrial, cuando surge la necesidad de crear centros de atencién infantil
para suplir las necesidades de las madres, quienes comienzan a insertarse en el mercado
laboral y necesitan una alternativa segura para el cuido de sus hijos (Zufiga, 2001, p. 19).

Al pasar el tiempo, brindar una mejor educacién que potencie el desarrollo de la nifia
y el nifio se volvid el objetivo principal de la Educacion Inicial, muchos autores concuerdan
con que el ser humano debe ser formado durante sus primeros afios de vida, y exponen la
importancia de la individualidad de la nifia y el nifio ademas de su concepcion especifica del
desarrollo particular. Formalmente, Federico Froebel fue el primero que logrd consolidar una
propuesta tedrica y practica para la atencion de las nifias y los nifios preescolares,
proponiendo el desarrollo como un proceso continuo y progresivo, donde “cada etapa
requiere que se le atienda plenamente, en si misma y en funcién del desarrollo global’
(Zuhiga, 2001, p. 21).

En Costa Rica, las primeras ideas de incluir un componente pedagdgico al trabajo en
los jardines infantiles fueron las del modelo introducido en 1878, que era de corte meramente
asistencial y religioso, las llamadas Escuelas para Parvulos (Zdfiiga, 2001, p. 19). Fue hasta
1926 cuando Maria Isabel Carvajal (Carmen Lyra) funda, junto a Luisa Gonzdalez y Margarita
Castro, la Escuela Maternal Montessoriana, primer jardin infantil con orientacién pedagégica
de nuestro pais. Con ellas se dan los primeros pasos para estructurar el Nivel Inicial de tal
manera que hoy en dia es considerado uno de los niveles mas importantes de la educacion
formal, incluso podria decirse que el mas esencial ya que abarca los primeros afios de vida
del individuo. Pues, como lo mencionan Arenas, Castro, Gomez, Hernandez, Méndez,
Nifez, Sdnchez, Reyes, Santiago y Rivas (2007, p. 4) la etapa de la primera infancia

...es considerada en general como la mas significativa del individuo, debido a que en

esta se estructuran las bases fundamentales de las particularidades fisicas vy
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psicologicas de la personalidad, asi como de la conducta social que en las sucesivas

etapas del desarrollo se consolidaran y perfeccionaran.

Por este motivo, es importante que la Educacién Inicial se centre en brindar al sujeto
las herramientas necesarias que le permitan desarrollarse de manera integral e incorporarse
con éxito en la sociedad, para lo que es necesario una adecuada estimulacién y nutricién
desde edades tempranas, aprovechando asi las condiciones que a nivel de desarrollo estan
presentes en esta etapa de la vida.

La Educacion Inicial se ha ganado un lugar destacado en el Sistema Educativo y
actualmente se constituye como un nivel primordial debido a que atiende la etapa base del
desarrollo en donde se dan la mayor parte de los procesos evolutivos de una manera
acelerada y es el momento en que la nifia y el nifio tienen mayor facilidad para incorporar
nuevos aprendizajes. Al respecto,

Es por ello, que la atencién integral en estas edades debe visualizarse no sélo desde

una perspectiva asistencial, sino también con un fuerte componente pedagdgico, que

involucra las diferentes areas del desarrollo infantil, los derechos de las nifias y los
nifios, la satisfaccion de necesidades basicas, asi como el respeto por el contexto

social, cultural e histérico de pertenencia. (Blanco y otros, 2002, p. 5)

Hoy en dia tiene un gran auge la tendencia a adoptar una estrategia de agrupacion en
la que se mezclan diversas edades, es decir, agrupaciones heterogéneas. Esta estrategia
supone multiples beneficios en todas las areas del desarrollo, ademas de los ya reconocidos
para el Nivel Inicial.

Segun el MEP (2004, p. 85), el propésito de estas agrupaciones es “favorecer una
integracion similar a la de una familia, donde se compartan experiencias e intereses con
personas de diferentes edades”.

A pesar de que, en nuestro pais este tipo de agrupacion se ha venido implementando
en muchos centros infantiles de caracter privado y algunos de caracter publico, es hasta el
afio 2001 cuando el MEP lo integra como estrategia para el trabajo en el Nivel Inicial, con la
finalidad de garantizar el acceso a la Educacion Preescolar de las nifias y los nifios
pertenecientes a zonas rurales dispersas, donde la matricula es muy baja, respaldando con
esto los principios de equidad e igualdad de oportunidades de la poblacion infantil

costarricense (Blanco y otros, 2002).
Volumen 9, Numero 1, Afio 2009, ISSN 1409-4703
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El trabajo con la estrategia heterogénea puede presentar serias dificultades, sin
embargo, existen evidencias de que son muchos los beneficios que esta trae para el
desarrollo integral de las nifias y los nifios y para la poblacidon docente que la pone en
practica. En un grupo heterogéneo es normal que las nifias y los nifios con aprendizajes mas
avanzados ayuden y expliguen nuevos conceptos a los de menor edad, quienes -sin duda-
se ven favorecidos, esto nos lleva a la idea de aprendizaje asistido propuesto por Vigotsky,
el cual se da a partir de interacciones con personas mas conocedoras que brindan el apoyo
requerido para lograr nuevas habilidades y conocimientos, este apoyo es conocido como
andamiaje (Papalia, Wendkos y Duskin, 2001).

El concepto de andamiaje resulta de gran validez en la Estrategia de Grupos
Heterogéneos, pues el apoyo que reciben las nifias y los nifios de menor edad les da la
oportunidad de adquirir nuevos conocimientos y habilidades en las diferentes areas que los
haran pasar a un nivel superior de desarrollo; del mismo modo, los mas avanzados tendran
la posibilidad de reafirmar sus conocimientos y su autoestima al saberse Utiles para los
demas. Ademas, las nifias y los nifios mayores demuestran mayor capacidad de liderazgo y
manifiestan actitudes de sensibilidad y cooperacion.

Del mismo modo, segun Katz (2005), las nifias y los nifilos de mayor edad logran
controlar y mejorar su conducta cuando son estimulados para que ayuden a los mas
pequefios a cumplir las reglas de la clase. También, las nifias y los nifios menos maduros
socialmente del grupo se ven beneficiados con esta estrategia, pues a menudo son mas
aceptados por los mas pequefios en el grupo de diferentes edades que por sus pares.

Por otra parte, las nifias y los nifios menores, al ser ayudados por los de mayor edad,
logran aprender modelos positivos de conductas sociales caracterizados por la cooperacion,
la solidaridad y la empatia que, posiblemente, pondran en practica cuando ellos sean los
mayores.

Aunado a esto, el hecho de que las nifias y los nifios se desenvuelvan en una
agrupacion heterogénea los hace ver que cada uno es una persona Unica, lo que, segin
Sundell (1993), promueve la formacion de seres cada vez més tolerantes y abiertos de
mente, ademas de que contrarresta la competencia.

En cuanto a la labor docente, Sundell (1993) menciona que este tipo de agrupacion
tiende a influir negativamente en la manera de ensefiar de la maestra 0 maestro; destaca
gue en grupos donde hay gran brecha de edad entre los nifios mas pequefios y los mayores,
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hay pocas actividades dirigidas. Segun el mismo autor, esto puede provocar que las nifias y
los nifios cuenten con menos competencia cognitiva.

Los primeros seis afios de vida son vitales para el desarrollo de la persona y por este
motivo, los estimulos que reciba del medio van a garantizar la potencializacion o no de
dichas capacidades, de manera que es necesaria una intervencion adecuada durante estos
afos, que idealmente debe desarrollarse desde una visién holistica partiendo de las
caracteristicas y necesidades individuales de la persona.

Con respecto a las ventajas y limitaciones que diferentes autores sefialan propias de
este tipo de estrategia, el equipo investigador adopta una posicién que apoya la idea de que
los beneficios obtenidos del trabajo con grupos heterogéneos se ven reflejados en todas las
areas del desarrollo y son diferentes de los que se obtienen con una agrupacion homogénea.
En el area socioafectiva, las nifias y los nifios tienen la posibilidad de interactuar con otros
gue, al ser mayores 0 menores que ellos, les dardn la oportunidad de aprender e incluso
ensefiar y desarrollar valores de respeto, cooperacion, empatia y afectividad.

No obstante, se considera que el progreso en las otras areas del desarrollo se lograra
de acuerdo con el abordaje que le dé el equipo docente a la practica pedagdgica con una

agrupacion heterogénea.

2.2. El curriculo en la Educacién Inicial

La Educacion Inicial debe de ser una actividad pensada y planificada, por tanto, debe
exigir del personal docente y de la institucion educativa la realizacion de una tarea
comprometida que contenga en si misma una serie de argumentos y bases tedricas para su
total eficacia, esto debido a que las necesidades del mundo actual son numerosas y los retos
del profesorado son cada vez mas complejos, estos hechos implican una tremenda
responsabilidad moral y profesional en la labor docente.

Es necesario definir lo que se considera como curriculo, que es un todo complejo y
organizado, que contempla el qué, el por qué y el para qué ensefar. Esto se logra al incluir
una serie de elementos como los programas de estudio, la programacién o planificacion y el
proceso de ensefianza en si.

De este modo, la educacion de cada pais difiere, pues adopta una concepcién de
curriculo propia y que se adapte a su contexto. En el caso de Costa Rica, es el Ministerio de
Educacion Publica el que se encarga de elaborar y reestructurar el curriculo oficial,

basandose en diversos postulados tedricos.
Volumen 9, Numero 1, Afio 2009, ISSN 1409-4703




Revista Electronica “Actualidades Investigativas en Educacién”

Peralta (1988, p. 6) presenta un referente conceptual de definiciones y postulados
tedricos, donde determina inicialmente al curriculo como

Todas las vivencias y aprendizajes significativos que han sido experienciados por los

parvulos y adultos, como resultante de la seleccion y organizacién consistente de un

conjunto de factores humanos, materiales y técnicos, que han sido generados por una

comunidad educativa, desde el Jardin Infantil como institucidon educativa sistémica

Ahora bien, se presenta la necesidad de hacer alusiébn a los planteamientos
curriculares relacionados con grupos heterogéneos. Uno de los primeros tedricos, que en su
propuesta curricular contempla la mezcla de edades, fue Frédéric Froebel, quien enfoca su
labor bajo un criterio de agrupacion mixta conformada por nifias y nifios de uno a seis afios.
Sin embargo, fue Maria Montessori quien desarroll6 un método donde trabajaba con grupos
heterogéneos especificamente. Estas agrupaciones eran llamadas grupos familiares y
estaban constituidas por nifias y nifios de tres a seis afios (Peralta, 1988).

A nivel nacional se ha implementado el Programa de Estudio para el Ciclo Materno
Infantil como una guia para la programacion o planificacién curricular en las agrupaciones
heterogéneas; ademas, existe la opcion de utilizar el Programa para el Ciclo de Transicion,
pero solamente para el empleo de los procedimientos que plantea. Para el MEP, dentro de
los fundamentos basicos de esta propuesta curricular se encuentran el filoséfico, el
psicologico, el social-cultural, el ecolégico, el bioldgico y el pedagogico.

De acuerdo con Licda. Elizabeth Montero Campos, Asesora Nacional de Educacion
Preescolar, la planificacion para grupos heterogéneos debe ser para un lapso entre 8 y 15
dias, dependiendo del tema que se aborde y del interés real del grupo de nifias y nifios. La
manera en que se lleva a cabo la planificacion curricular en el Nivel Inicial, segun lo
establece el Programa de Estudios para Ciclo Materno Infantil, es mediante la utilizacién de
propoésitos, que serian similares a los objetivos, los cuales se estructuran tomando como base
cuatro “nucleos generadores” que toman en cuenta las siguientes areas : sociocultural, personal,
de conocimientos y de comunicaciéon. (MEP, 2004)

Cabe destacar que la planificacion en la Educacion Inicial no solamente toma en
cuenta el trabajo con el grupo de nifias y nifios, sino que incluye el desarrollo de actividades
con la comunidad y las familias, de modo que se teje un sistema de interacciones
entrelazadas con el fin de dotar a la nifia y al nifio con la mayor cantidad de estimulos

posibles.
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Para el trabajo con familia en la Estrategia de Grupos Heterogéneos se sugiere la
utilizacion del programa Ventanas en el Mundo Infantil. Este programa, gestado por el
Departamento de Educacion Preescolar del Ministerio de Educacion, busca ‘privilegiar una
cultura institucional mas fresca y centrada en que cada quien asuma sus
responsabilidades”.... (MEP, 2007, p. 3). Para ello, propone un proceso de interaprendizaje,
entendido como “una vivencia personal y colectiva que favorece la comunicacién e
interaccion entre las personas que participan, asi como la construccién de conocimientos por
medio del intercambio de experiencias, es decir, aprender entre todas las personas” (MEP,
2007, p. 15); en esta experiencia se sugieren como participantes al personal educativo, la
comunidad y la familia de las nifias y nifios, pues esta Ultima es considerada de gran
trascendencia para el desarrollo integral de las y los estudiantes.

Para este programa se editaron y publicaron siete fasciculos para la familia y la
comunidad que abordaban diferentes teméticas; un material radiofénico, comprendido por
cuarenta programas de audiencia cerrada -utilizados por el cuerpo docente en los talleres de
interaprendizaje- y cuarenta programas de audiencia abierta -programas radiofénicos
transmitidos en las radioemisoras culturales de todo el pais- y, por Ultimo, encontramos el
fasciculo para la mediacion, formulado para convertirse en una herramienta con la propuesta
didactica y metodologica para el abordaje educativo de la serie Ventanas en el Mundo
Infantil.

Por otra parte, con respecto a la evaluacién, en Preescolar el fin no es medir
conocimientos, sino llevar un control del desarrollo de cada nifia y cada nifio, de sus
necesidades e intereses y como éstos estan siendo subsanados, es decir, saber qué
acciones son pertinentes y cuales no lo son en la practica docente.

Esta evaluacion se establece dentro de un enfoque cualitativo y debe darse a través de
la observacion, por ende, utiliza instrumentos que permiten -mas que dar una nota- evaluar el
progreso de la nifia y del nifio, como por ejemplo: listas de cotejo, registros descriptivos y
anecdoticos, evaluacion de desempefio, escalas de valoracion, entre otros.

Ademas, no solo la planificacion cumple un papel determinante en el proceso
educativo, “(...) la organizacion espacial y temporal de las experiencias, asi como los
materiales, la planificacion e interacciones con el contexto, cobran especial importancia para
el desarrollo integral de los sujetos involucrados en la accion educativa’ (MEP, 2004, p. 48).
Por lo tanto, se propone que éste sea rico en estimulos y que a nivel de aula se organice por

espacios de interaccion, los cuales se conocen como: espacio para el recibimiento, para €l
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suefio 0 descansq para la alimentacion, para la higiene y aseo personal, para archivo y
exposicion, para el juego, para el movimiento, para juegos que desarrollan la actividad
perceptiva, para la comunicacion y expresion, para la identificacion y la representacion, para la
cria de animales y el cultivo de plantas (MEP, 2004). Los mismos se utilizan durante la rutina
diaria de manera flexible y sin dejar de lado los intereses y necesidades de las nifias y los nifios.

También, la duracion de las actividades que se desarrollararan es muy importante en el
proceso educativo. En este sentido, las actividades deben tener una secuencia logica y respetar
los tiempos establecidos por las nifias y los nifios. EI MEP (2004) propone las llamadas
Experiencias de Libre Accion, las Estructuradas e Intermedias; de modo que la docente pueda
jugar con estos tipos de actividades y disponga del tiempo necesario para cada una.

Por otra parte, existe la interaccion con los materiales, estos vienen a ser otro de los
medios de construccion de conocimientos empleados por las nifias y los nifios. En este
sentido, se considera importante su ubicacion, durabilidad, funcionalidad, objetivos que se
pretenda alcanzar con su uso, calidad, composicion, etc.

2.3. Formacién de docentes en Educacion Inicial

Debido a que la accién educativa se encuentra, en mayor medida, en manos del
personal docente este debe contar con ciertas cualidades personales, ademéas de
profesionales que lo faculten para desempefiar una practica responsable, conciente y
pertinente a la poblacion con la que trabaja.

Una de las cualidades personales con la que deberia contar cualquier docente es la
“vocacion”. Al respecto, Arguedas, Bustos, Chinchilla, Gonzalez, Hutchinson y Vargas
mencionan lo siguiente

En primer término e docente debe de poseer vocacion porque sera la que genere la

motivacion en la labor que desempefie; ademas las personas que eligen esta profesion

lo hacen por la trascendencia que tiene en la sociedad, mas que por un sentido

lucrativo. (1999, p. 42)

De manera mas especifica, en el campo de la Educacion Inicial, el personal docente
debe estar preparado para realizar un trabajo enfocado no solamente en el desarrollo
cognitivo, como es la tendencia en niveles superiores, sino que también debe contemplar el
desarrollo de la nifia y el niflo de manera integral. De este modo, se exige que cuente con

habilidades personales y profesionales que le permitan interactuar con los nifios y las nifias
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ya que “la (el) docente de Educacion Inicial (Preescolar) esta permanentemente
relacionada(o) con nifios(as) y los acompafan en la construccion de sus pensamientos,
sentimientos y en si de toda su personalidad” (Bolafios, Cortes, Maroto, Rojas, Solano y
Villalobos, 2004, p. 189).

Todo docente debe tratar de funcionar como mediador del proceso de ensefianza
aprendizaje, que permita un ambiente en el que las nifias y los nifios desarrollen habilidades
de acuerdo con sus necesidades e intereses y tengan la posibilidad de construir su
conocimiento y de “aprender a aprender”, lo que significa que sean capaces de elaborar
esguemas mentales al entrar en contacto con su medio.

Ahora bien, tomando en cuenta las necesidades de la sociedad actual, los constantes
avances y las nuevas exigencias en el ambito educativo y social las universidades, tanto
estatales como privadas, han creado sus planes de estudio para la formacion de profesionales
en el area de la Educacion Inicial, estos tienen “el desafio de responder oportuna y
adecuadamente a los requerimientos de esta sociedad en cuanto al desarrollo integral de los
nifos y nifas del presente” (Picado, 2007, p. XI).

Las transformaciones que se han dado en la sociedad actual han generado la necesidad
de darle un giro a la manera en que se llevan a cabo los procesos pedagégicos. Uno de estos
cambios ha sido el surgimiento de diferentes estrategias y contextos en los que se puede llevar
a cabo la labor docente, como es el caso de las agrupaciones heterogéneas en el Nivel Inicial
conformadas en el ambito educativo costarricense durante la Ultima década. Ante esta situacion
surge la necesidad de que la formacién de los profesionales en educacion se adapte a las
demandas de este tipo de agrupaciones que no sdlo difieren en la edad de las nifias y los nifios,
sino también en la manera en que el personal docente debe desarrollar su labor.

Ademas de las caracteristicas béasicas con las que debe contar todo profesional en
Educacién Inicial, quienes trabajen con este tipo de agrupaciones deben poseer ciertas
caracteristicas adicionales que les permitan desarrollar una practica que resulte pertinente y sea
satisfactoria para todos los implicados en el proceso.

De esta manera, las universidades deben disefiar planes de estudio que garanticen
innovaciones en cuanto a los procesos formativos y, asi, responder a este tipo de necesidades,
permitiendo al personal docente desempefiarse de manera 6ptima con cualquier tipo de
agrupacion con la que tenga la oportunidad de trabajar.

Aparte de la formacion basica provista por las universidades, todo profesional en

educacion debe procurar una formacién continda que le permita actualizarse en cuanto a las
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nuevas tendencias y estudios aplicados en el campo de su competencia. Al respecto, Berrocal,
Campos, Saenz y Torres (1993, p. 39) sefalan que “Los maestros titulados en educacién
deben continuar capacitandose por si mismos, enriqueciendo sus conocimientos con los nuevos
avances gue se dan en el campo educativo, para actuar acorde a la realidad y al desarrollo de
la sociedad”.

Dichas actualizaciones no necesariamente se dan a través de la participacion en
programas, capacitaciones 0 cursos que impartan diversas entidades, sino que ademas es
valido recurrir a la busqueda de informacion en diferentes fuentes bibliograficas. No obstante, se
consideran de vital importancia los programas de capacitacion impartidos por expertos, que
atiendan las necesidades y los vacios en cuanto a formacién que el personal docente
manifiesta.

Para Lafourcade, citado en Berrocal y otros (1993, p. 52), “es importante conocer la
opinion de los egresados respecto a los conocimientos que deben poseer y las tareas que
deben desempefiar en funcién del bienestar social”.

La situacion social y econdémica actual asi como los cambios en la matricula de los
centros publicos han generado la necesidad de que el cuerpo docente esté preparado para
retos cada vez mas complejos y para los cuales, en muchos de los casos, no cuentan con la
orientacion ni la formacion adecuada que los faculte para asumir estos desafios
contemporaneos, por ello, es necesario que el profesorado sea inquisitivo y critico en su labor
y mantenga como una constante el mejoramiento y la formacion. Al respecto, Garcia (1999, p.7)
menciona

(...) resulta necesario favorecer la formacion, la situacion social y las condiciones de

trabajo de los docentes, pues dificiimente podran responder a las nuevas exigencias sino

poseen los conocimientos y la competencia, las cualidades personales y la suficiente
motivacion hacia la tarea profesional.

Para poder responder a las demandas de la sociedad, el cuerpo docente, desde una
perspectiva socioldgica, es un agente de transformacién social y sus responsabilidades
trascienden el ambito del aula, exigiendo de él cada vez mas creatividad, innovacion, flexibilidad
y un amplio sentido de pertinencia que lo inste a no cesar en la busqueda del mejoramiento de
su labor docente.

Se concluye que, para desarrollar una practica educativa de calidad, cada docente -en

especial cuando trabaja con agrupaciones heterogéneas- debe contar con ciertas
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caracteristicas dentro de las que se destacan: un amplio conocimiento acerca del desarrollo, la
pedagogia y curriculo infantil; flexibilidad, innovacién, capacidad para la resolucién de
problemas y la adaptacion al cambio, de observaciéon y escucha, creatividad, tolerancia y
respeto hacia la individualidad, estabilidad emocional, asertividad, alto compromiso social,
empatia, criticidad consigo mismo y su entorno, reflexivo, entusiasta, investigador,
emprendedor, conocedor y transmisor de los valores, la cultura y el arte, idealista y con una
visién perseverante que le permita comprometerse con la transformacién de la realidad, en vez
de conformarse con lo que ya esta establecido.

3. Metodologia
Se llevd a cabo un estudio cuantitativo de tipo descriptivo; para desarrollarlo se dividio

la metodologia en seis etapas:

| Etapa. Indagacion documental:

Durante esta etapa se realiz6 una busqueda bibliografica en diferentes bases de datos,
en Internet y en el Sistema de Bibliotecas, Documentacion e Informacion de la UCR (SIBDI);
ademas, se realizaron entrevistas a la Licda. Elizabeth Montero, asesora nacional del
Departamento de Educacion Preescolar del MEP. La informacion recolectada durante esta
etapa sirvid como base para la elaboracion del marco teérico y los antecedentes histéricos
del presente trabajo.

Ademas, se realizaron entrevistas a las coordinadoras de la carrera de Educacion
Inicial de la Universidad de Costa Rica, de la Universidad Nacional, de la Universidad Estatal
a Distancia y de la Universidad De La Salle; con estas se buscé indagar acerca del tipo de

formacion que reciben las docentes de Educacion Inicial.

Il Etapa. Elaboracion y validacion de instrumentos:

Tomando en cuenta los objetivos de la investigacion, se disefid un cuestionario dirigido
a docentes que trabajan con la Estrategia de Grupos Heterogéneos. Este instrumento tenia
como finalidad conocer cdmo desarrollan su practica educativa las docentes que laboran en
este tipo de agrupacién y algunos aspectos relevantes acerca de su experiencia en esta
estrategia.

Para validar el instrumento, se realizd un juicio de expertos a cargo de la M.Sc. Ana

Isabel Cerdas (Directora del Departamento de Educacion Preescolar del MEP), la Licda.
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Elizabeth Montero (Asesora nacional del MEP) y la Licda. Magally Gutiérrez (Profesora del
Departamento de Educacion Inicial de la UCR). Asimismo, se aplico el cuestionario, con fines
de validacion, a siete maestras que trabajaban aplicando la estrategia en las regiones
educativas de Heredia y San José.

Il Etapa. Definicion de la poblacion y la muestra:

La poblacién consistio en la totalidad de docentes que trabajan aplicando la Estrategia
de Grupos Heterogéneos; para el afio 2007 estaba conformada por 996 docentes ubicadas
en 20 regiones educativas del pais.

La muestra fue elegida al azar y estuvo conformada por ciento veintiln docentes
pertenecientes a catorce regiones educativas. En su mayoria eran docentes de las regiones

de Pérez Zeleddn y Nicoya.

IV. Etapa. Aplicacién de instrumentos.

Para la aplicacién de los instrumentos se contactd alas asesoras de las diferentes
regiones educativas del pais, de este modo se recolectaron diecisiete instrumentos de la
region de San Carlos, veinticuatro instrumentos en Pérez Zeleddn, seis instrumentos en
Cartago, trece instrumentos en Santa Cruz, nueve instrumentos en Liberia, dieciecho
instrumentos en Cafias y veintitrés instrumentos en Nicoya. Ademas se asistio a una
capacitacion en la que se lograron recolectar tres instrumentos de la region de Upala, tres de
Coto, dos de San Ramdn, uno de Aguirre, uno de Gudpiles y uno sin el dato de la region

educativa. Al concluir esta etapa se lograron recolectar ciento veintdn instrumentos.

V. Etapa. Andlisis de la informacion recolectada
Para el andlisis de la informacién recolectada por medio de los cuestionarios se
tuvieron en cuenta seis variables y sus respectivos indicadores (ver anexo 1).

VI. Etapa. Elaboracién de conclusiones y recomendaciones

Tomando en cuenta los resultados de la investigacion, se llegd a varias conclusiones y
se realizaron recomendaciones con el fin de enriquecer y mejorar esta estrategia. Las
conclusiones se elaboraron tomando en cuenta los objetivos planteados y tratando de

responder a las interrogantes planteadas en ellos. Las recomendaciones fueron dirigidas a
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tres entes principales: el MEP, las universidades que forman profesionales en Educacion

Inicial y el personal docente que labora con la Estrategia de Grupos Heterogéneos.

4. Analisis de lainformacion
El andlisis de la informacion recolectada se realiz6 de acuerdo con seis variables
establecidas y sus respectivos indicadores, los cuales responden a los objetivos especificos

del presente trabajo. Las variables son las siguientes:

4.1 Caracteristicas sociodemogréficas de la muestra

Con respecto a las caracteristicas personales y profesionales de las docentes que
trabajan con la Estrategia de Grupos Heterogéneos, los resultados muestran que la totalidad
fue conformada por mujeres, en su mayoria en edades entre los 25 y 34 afios (57.02%), con
un grado académico de Licenciatura (77.69%) y egresadas de la Universidad Latina
(42.97%).

La experiencia profesional en el campo de la Educacion Inicial de las educadoras va de
1 a 10 afios (96.09%) y especificamente en el trabajo en la Estrategia de Grupos
Heterogéneos la experiencia es de 1 a 3 afios (88%).

En cuanto a la formacién continua, el estudio mostr6 que, de las docentes de la
muestra, solamente el 28.10% continda estudiando. Este hecho es destacable, pues la
actualizacion y la busqueda de nuevos conocimientos debe ser parte de las labores que todo
profesional en educacién debe desempefiar. Como lo sefialan Berrocal y otros (1993, p.39),
los profesionales en educacion “deben continuar capacitandose por si mismos,
enriqueciendo sus conocimientos con los nuevos avances que se dan en el campo
educativo, para actuar acorde a la realidad y al desarrollo de la sociedad”.

Para estos fines, las coordinadoras de la carrera de Educacién Preescolar de
universidades como la UCR, la UNA, La Salle y la UNED reconocen la importancia de
desarrollar actividades (simposios, cursos, talleres, congresos, etc.) con enfoque hacia la
comunidad y el profesorado con fines de capacitacion y formacion de estos profesionales.
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4.2. Desarrollo didactico y metodolégico

Organizacion de los grupos

En lo referente a la conformacion de los grupos, los resultados mostraron que el
80.98% estaba formado por un minimo de 6 y un maximo de 15 nifias y nifios con edades
entre los 4.3 y 6.6 afios, esto responde de manera coherente con los planteamientos
establecidos por el MEP.

Es importante que la cantidad de nifias y nifios que conforman cada grupo no exceda
los 15 estudiantes, pues esto permite desarrollar una labor de atencion personalizada y
facilita la planificacion y control de grupo de las docentes que trabajan con esta estrategia.

La jornada laboral que cumple el 86.77% de las educadoras es de 4 horas y 10
minutos, la cual es la establecida por el MEP para el trabajo con estas agrupaciones.

La Planificacion

La planificacion didactica “otorga a la experiencia pedagégica racionalidad,
intencionalidad y coherencia” (MEP, 2004, p.106). Esta se encuentra conformada por tres
elementos que se interrelacionan entre si, uno de estos es el planeamiento didactico.

Segun la informacioén brindada por las docentes solo 63.63% de ellas planea segun el
lapso propuesto (8 a 15 dias). Sin embargo, un 30.58% de la muestra lo hace de manera
mensual y, aunque lo dividen en dos quincenas, es importante cuestionar si este
planeamiento es flexible y sigue realmente los intereses y las necesidades de las nifias y los
nifios, pues es evidente que en un mes estos pueden variar mucho y pueden volver obsoleto
el plan a ejecutar.

Otro de los aspectos por conocer son las fuentes de las que surge este planeamiento
didactico; a pesar de que el MEP en sus programas de estudio da una serie de lineamientos
y tematicas en las que este puede ser basado, es a partir de las caracteristicas, intereses y
necesidades de las nifias y los nifios de donde debe surgir la planificacion para ser, con
certeza pertinente y significativa.

Segun los datos obtenidos en la investigacion, el 14.88% de las docentes deja estos
aspectos de lado, fundamentando su planeamiento (nicamente en sus criterios o en los del
MEP. Resulta meritorio rescatar que el 17.35% de las docentes, adem as de tomar en cuenta
las caracteristicas de las nifias y los nifios, se basan en los intereses y las necesidades tanto

de la familia como de la comunidad, quienes influyen de manera constante en el individuo y
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constituyen el entorno en donde se desarrolla, o que favorece, de manera significativa, su
desarrollo integral.

Ahora bien, a nivel tedrico, para realizar el planeamiento didactico segin los
lineamientos del MEP, se debe utilizar como guia el Programa de Estudio para el Ciclo
Materno Infantil y el Programa de Transicion para la extraccion de procedimientos. Sin
embargo, ademas de tomar en cuenta estos programas de estudio (que son unicamente una
guia), queda en manos del profesorado indagar en otras fuentes para realizarlo. Se encontré
gue un 43.63% de las profesionales en Educacion Inicial recurren a libros, enciclopedias,
revistas, Internet, o profesionales en diversas areas; este es un dato significativo dado que
permite a la especialista enriquecerlo y hacerlo mas significativo y atractivo para las nifias y
los nifios.

Otro elemento de gran valor que constituye la planificacion didactica es la evaluacion,
proceso que acompafa y complementa las tareas de diagnéstico y planeamiento que realiza
la docente, a partir de la cual se toman decisiones respecto a los cambios o adaptaciones
curriculares. (MEP, 2004, p.111). Se observa que los instrumentos de evaluacién mas
utilizados por las docentes que trabajan con la Estrategia de Grupos Heterogéneos son el
registro anecdético, las entrevistas y la lista de caejo. Este aspecto no es de extrafar
debido a que para el trabajo con agrupaciones heterogéneas se recomienda la evaluacion
por observacion de tipo cualitativo en cada momento del proceso educativo, lo que
consideramos pertinente para la labor pedagdgica que se desarrolla en los centros infantiles.

Manera en que las docentes integran a la familia en el proceso educativo

El fortalecimiento del vinculo escuela-familia es de gran importancia para favorecer el
desarrollo de las nifias y los nifios dado que estas entidades constituyen los principales
contextos educativos en que ellos se desenvuelven y pueden convertirse en un gran apoyo
para la labor pedagdgica del docente.

De acuerdo con la informacion obtenida, se puede observar que las principales
maneras en que las docentes incluyen a la familia en el proceso educativo son por medio de
invitaciones a actividades en el aula (91.73%), reuniones (75.21%), e invitaciones a
actividades extra-curriculares (67.77%). En este punto es necesario destacar que el cuerpo
docente debe preocuparse porque estas actividades sean de interés real para las familias,

de modo que aseguren su participacion en el proceso.
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Ademas, se hace hincapié en que sin mas un 0,83% de las docentes utilizan las visitas
al hogar como opcién para integrar a las familias en el proceso educativo, haciendo notar
gue esto se ha ido perdiendo, lo que es lamentable, pues conocer la realidad que viven sus
estudiantes y las interacciones que se dan en cada hogar permite a docente realizar una
planificacién pertinente que responda a las necesidades individuales de las nifias y los nifios.

Manera en que las docentes integran a la comunidad en el proceso educativo

Otro vinculo importante por fortalecer es el de la escuela-comunidad, pues es uno de
los entes socializadores que influyen de manera directa en las nifias y los nifios. Una de las
principales formas en que las docentes incluyen a la comunidad en el proceso educativo es
por medio de actividades a beneficio a la institucion, realizando acciones culturales con las

nifias y los nifios en la comunidad e invitando a especialistas a reuniones con la familia.

Es importante rescatar que la gran mayoria utiliza actividades a beneficio a la
institucion lo cual genera la duda de si de esta manera la comunidad participa en efecto de
forma activa dentro del proceso, o bien, sdlo es utilizada para recaudar fondos materiales y

econdmicos, como es queja de muchas instituciones.

Necesidad de crear un programa de estudio especifico para el trabajo con la
Estrategia de Grupos Heterogéneos

Al saber que el programa recomendado para el trabajo con esta estrategia es el
Programa de Estudio para el Ciclo Materno Infantil, surgi6é la necesidad de saber si las
docentes consideran necesaria la creacion de un programa de estudio especifico para el
trabajo con agrupaciones heterogéneas; el 84.30% de la muestra respondié que si, mientras
gue el 12.40% respondié que no. La mayor parte de las docentes manifestd que un nuevo
programa les permitiria desempefiarse mejor como profesionales.

Son las docentes que trabajan con esta estrategia quienes poseen el conocimiento
empirico de las necesidades y los puntos débiles de la labor que desempefian, por tal
motivo, se les preguntd acerca de los aspectos que incluirian en un posible programa de
estudio especifico para el trabajo con esta estrategia, en su mayoria, manifestaron que se
debian incluir aspectos relacionados con la planificacion curricular, en lo que respecta a
planeamiento, evaluacién, recomendaciones, materiales didacticos, distribucion del espacio,

etc.
Volumen 9, Numero 1, Afio 2009, ISSN 1409-4703

18



Revista Electronica “Actualidades Investigativas en Educacién”

4.3. Necesidades del personal docente en cuanto a formacion continua

Para conocer las necesidades profesionales que poseen las docentes es necesario
conocer acerca de la formacion que recibieron en las diferentes universidades. Se pudo
observar que fueron pocas las docentes que recibieron contenidos o cursos especificos que
abordaran la teméatica de las agrupaciones heterogéneas; ademas, se encontré que fue una
minoria de la muestra la que realiz6 alguna practica con este tipo de agrupacion.

Ademas de la formaciéon universitaria, las docentes deben recibir asesorias y
capacitaciones por parte del MEP; sin embargo, tan solo un 50.41% de la muestra reveld
recibir algun tipo de asesoria por parte del MEP. A pesar de esto, la mayor parte de bs
docentes consideraban necesaria esta intervencién por parte del Ministerio.

Con respecto a las tematicas que las docentes consideran necesarias por tratar en las
asesorias, la mayor parte de la muestra manifesté la necesidad de tener mas informacion
relacionada con la planificacion y la integracion de las edades.

4.4. Principales beneficios y limitaciones de la estrategia

Beneficios y limitaciones para el desarrollo de las nifias y de los nifios

Entre los beneficios encontrados de esta estrategia para las nifias y los nifios fueron la
mayor socializacion y el desarrollo integral, pues las maestras expresaron que las nifias y
los nifios eran mas sociables y experimentaban una mayor convivencia con sus compafieros,
ademas de aprender nuevas habilidades y nuevos roles. También, destacaron que adquieren
mayor seguridad para interactuar, mas valores y habitos.

En cuanto a las limitaciones que tiene la estrategia para el desarrollo del estudiantado,
las docentes manifestaron que la diversidad de las edades dificulta el proceso y que las
nifias y los nifios de transicién tienen limitaciones en sus aprendizajes, pues algunas de las
maestras tienden a simplificar las actividades para evitar que los menores se sientan
frustrados, aburriendo asi a los mayores. Es importante que las profesionales sean creativas
y propongan actividades lo suficientemente flexibles para poder adaptarlas a todas las
edades.

Beneficios y limitaciones para las docentes y los docentes
Entre los beneficios para las docentes, ellas expresaron que obtenian mas experiencia
en esta modalidad, ademas de tener mas libertad en su trabajo, al considerar que el

planeamiento es mas flexible y, en general, sentir que esta estrategia mejora su trabajo.
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Sin embargo, entre las limitaciones que las mismas docentes expresaron estaban la
poca preparacion que sentian para asumir estos grupos, tal vez producto de poca o ninguna
experiencia previa para asumir el trabajo con esta modalidad.

Otra limitacién que expresaron fue la dificultad del manejo del grupo, pues decian que
como la brecha de edades es amplia, el control de grupo se les dificultaba y esa era una de
las razones por las que no realizaban actividades dirigidas a menudo.

Finalmente y pese a todo lo anterior, es notable que todas las categorias son bajas en
Su porcentaje, siendo muy superior el porcentaje que no responde, lo que nos puede hacer
pensar que las docentes no encuentran grandes limitaciones para el trabajo en esta
estrategia.

5. Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

Caracteristicas académicas y personales de las docentes
Se encontré que, el cuerpo docente ha alcanzado un grado minimo de Licenciatura en
Educacion Inicial (77.69%), lo que indica que estan capacitadas para el trabajo en el Nivel

Inicial (Ciclo Materno Infantil y Ciclo de Transicion).

Cantidad y edades de las nifias y los nifios por grupo

La cantidad de nifias y nifios que deben atender las docentes en agrupaciones
heterogéneas es acorde con lo estipulado por el MEP en un 60.32%. En general, los grupos
no exceden los veinte estudiantes e incluso hay docentes que laboran con grupos menos
NnuUMerosos.

Funcionalidad del programa de estudio recomendado por el MEP

Las docentes manifiestan que se han adaptado sin dificultad a la rutina diaria que el MEP
establece, pues les provee la libertad de desarrollar sus propias actividades, ya que las
indicadas en el programa son una mera referencia. Sin embargo, la mayoria de las docentes
dice tener problemas para elaborar su planeamiento didactico, ya que las actividades que se
programan no responden a las necesidades, e incluso intereses de todo el grupo de nifias y
nifios.
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Un 84.30% de la muestra manifestd la necesidad de que el MEP cree un programa de
estudio mas adecuado para el trabajo con esta estrategia o modifique el ya exstente. Dentro
de las modificaciones sugeridas por las docentes tenemos: el planeamiento, pues gran parte
de las participantes dice tener dudas, complicaciones, confusiones e incluso problemas a la
hora de planear. Algunas elaboran planes para mas de quince dias, practica que no

responde a los lineamientos dados por el MEP.

Las actividades propuestas en el Programa de Estudio para el Ciclo Materno Infantil no se
plantearon pensando en el trabajo con agrupaciones heterogéneas, de modo que este plan
funciona s6lo como una guia para la planificacion, quedando en las manos del personal
docente, en su creatividad y su preparacion profesional el éxito de su planificacion curricular

para atender este tipo de agrupaciones.

El seguimiento del proceso individual es un espacio donde las nifias y los nifios pueden
recibir una atencion personalizada de acuerdo con sus necesidades y caracteristicas,
permitiéndole al docente seguir la evolucion que ellas y ellos tienen con respecto a su
desarrollo y a las nuevas necesidades generadas, fortaleciendo no sélo sus éareas
intelectuales vy fisicas, sino también su area emocional. En fin, este tipo de actividad permite
una atencion integral de las nifias y los nifios. Se quiere hacer énfasis en este punto debido a
que una cantidad significativa de docentes (el 25.62%) mostré no incluir dicha actividad en
su rutina diaria y, por las razones ya comentadas, esta es de vital importancia en el curriculo

inicial.

Labor que realiza el personal con la familia y la comunidad

Con respecto a la labor que deben desarrollar las docentes con las familias y la
comunidad se observa que las participantes tienen presente la importancia de esta labor
para la practica pedagodgica, lo cual es una gran ventaja no sélo porque facilita el desarrollo
de sus lecciones sino porque, empleando esta estrategia de manera adecuada, se puede
beneficiar al estudiante quien tendra la oportunidad de estar en constante estimulo tanto en
la escuela como en el hogar. Ademas, el acercamiento a la realidad familiar y al entorno
permite al docente tener un mayor conocimiento de la realidad en que se desenvuelve cada
estudiante, de modo que su labor se torne pertinente y responda a las demandas de la nifia y

del nifio, la familia, la comunidad y la sociedad en general.
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El acercamiento a la familia se ha dado en mayor medida mediante la invitacion a
actividades en el aula (91.73%), reuniones (75.21%) y actividades extracurriculares
(67.77%), permitiendo a las docentes conocer la dinamica familiar de cada nifia y nifio, de
modo que d trabajo con esta y la comunidad se vera facilitado pues, por un lado, sabra
como trabajar con cada una y cuando y, por otro, estara estrechamente ligado a la realidad

gue envuelve al educando dentro de su contexto diario.

Necesidades del personal en cuanto a formacion continua

Enfocado en el conocimiento de lo que es una agrupacion heterogénea, es notorio que la
mayoria de las docentes de la muestra posee una vaga definicién de lo que es y de las
razones de la creacion de estas agrupaciones; esto evidencia la necesidad de formar tanto a
las docentes que laboran con estas agrupaciones, como a las futuras y a los futuros
profesionales en Educacion Inicial, de modo que, de ser necesario, estén preparados para
asumir estos grupos. Es importante sefialar la necesidad de que al trabajar en el Nivel Inicial
cuenten con conocimiento no sélo tedrico, sino también de contar con la posibilidad de
realizar practicas con estos grupos -durante su formacién universitaria-, que permitan a las y

los estudiantes acumular mayor experiencia antes de incursionar en el &mbito laboral.

De acuerdo con la entrevista realizada a las coordinadoras de la carrera de Educacion
Inicial en cuatro universidades seleccionadas, la vision de estas instituciones es formar
profesionales que tengan los conocimientos y las habilidades para desempefarse con
cualquier tipo de estrategia, incluidas las agrupaciones heterogéneas. Ademas, las docentes
de la muestra expresan que uno de los factores que limita su desempefio en esta estrategia
es la falta de preparacion a nivel universitario para atender este tipo de agrupaciones. De
esta manera, se asume que aunque las universidades podrian contemplar -actualmente en
sus planes de estudio- el tema de las agrupaciones heterogéneas, esta inclusién es un
hecho reciente. Se considera importante resaltar que sélo el 23.97% de las docentes que
conformaron la muestra son egresadas de las universidades tomadas en cuenta para realizar

la entrevista con sus coordinadoras de carrera.

Muchas de las participantes manifestaron la necesidad de tener mejor preparacion e
incluso orientaciéon en el desarrollo de su practica profesional; sin embargo, cuando se les

preguntd si estaban llevando algin curso o capacitacion, el 71.07% respondid
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negativamente, lo que deja entrever que, si bien es cierto, tienen necesidades de adquirir
mayores conocimientos para desempefiarse de una manera mas Optima, son pocas las que
siguen en formacion. Cabe resaltar que algunas docentes experimentan falta de acceso a las
capacitaciones que el MEP imparte, lo que representa un punto importante en cuanto a las
posibilidades de formacion.

Las docentes externaron, en repetidas ocasiones, la necesidad imperante de contar no
s6lo con la oportunidad de continuar capacitdndose una vez finalizada su formacion
universitaria, sino de que se programen de manera constante actividades de diversa indole
en las que puedan recibir informacion y se generen nuevos aprendizajes, ademas de que
puedan compartir sus experiencias, conocimientos e inquietudes con respecto a la labor que

desempefian a diario.

A pesar de que es tarea de las asesoras regionales brindar asesorias y capacitaciones a
las docentes para el trabajo con esta estrategia, el 47.93% de la muestra indica que no
reciben asesorias para desempefiar su trabajo. Ademas, expresaron que muchas veces
estas no responden a sus necesidades reales y estan mas enfocadas al trabajo en aulas
homogéneas.

Principales beneficios y limitaciones del trabajo con agrupaciones heterogéneas

Las docentes entrevistadas manifestaron que uno los beneficios de esta estrategia es
una mayor posibilidad de integrar a la familia en el proceso educativo. Sin embargo, es
importante resaltar que la integracion de la familia en la labor de aula no es necesariamente
un beneficio exclusivo de esta estrategia, sino que forma parte de los lineamientos para la

planificacion en todo nivel educativo.

A raiz de la apertura de estos grupos, se evidencia el compromiso del Estado por brindar
una mayor cobertura de la Educacion Inicial a nivel nacional. EI surgimiento de esta
estrategia ha permitido que las nifias y los nifios, de zonas rurales dispersas, cuenten con la
posibilidad de acceder a una educacion desde edades tempranas, beneficiando asi su
formacion integral. De la misma forma, esta estrategia se ha expandido a algunas zonas
cercanas al Area Metropolitana, por causas como la baja en la tasa de natalidad y el

incremento en la oferta de educacion privada a nivel preescolar, lo cual produce una baja
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matricula en las instituciones educativas publicas y, por lo tanto, la apertura de nuevos

c6digos para este tipo de estrategia.

Un 53.72% de las docentes indica que en este tipo de agrupaciones existe mayor
posibilidad para las nifias y los nifios de socializar y convivir entre si, pues por tratarse de un
grupo con diferentes edades, logran un aprendizaje de nuevas habilidades y competencias,
facilitando la convivencia y el establecimiento de relaciones afectivas. Esto debido a que se
transmiten valores, habitos y comportamientos de las nifias y de los nifios mayores hacia los
menores, de modo que desarrollan mayor seguridad. Si se trabaja aprovechando estos
beneficios, quienes tengan mayor edad seran modelos para los menores y sera posible la
transmision de conductas sociales positivas, puesto que a las nifias y a los nifios les gusta

ser modelos a imitar y esto favorece valores como la cooperacion y el compafierismo.

Las docentes de la muestra sefialan que también existen limitaciones para el trabajo con
esta estrategia. Para un 48.75% de las participantes uno de los mas relevantes es el hecho
de contar con diversidad de edades en el aula, pues los nifios de mayor edad se ven
limitados en su aprendizaje debido a que las actividades se simplifican para estar acordes
con la edad de los menores. Ademas, se indica que esto representa una limitante por cuanto
los mayores pierden el interés y, si se trata de trabajar a la inversa, los menores se sienten
frustrados por la complejidad de las actividades desarrolladas. Es importante sefialar que la
finalidad de la labor con estos grupos es unificar el trabajo y, de manera integrada, atender

las necesidades de todos los implicados en el proceso.

El 23.97% de las docentes sefiala como otras limitantes la falta de control de grupo y la
poca preparacion que tienen para atenderlos, lo cual puede estar estrechamente ligado con
la planificacion poco efectiva que se hace de las actividades y rutinas en general. Aunque las
docentes indican que los problemas en el manejo de los grupos se debe a la “diferencia de
madurez” que tienen las nifias y los nifios, es necesario aclarar que estas diferencias se dan
en cualquier tipo de agrupacion y poco tienen que ver con las edades de estos, sino mas
bien con su proceso individual de desarrollo. Ademas, a pesar de que un 85.47% dice
basarse en los intereses y necesidades de las nifias y nifios para la planificacion el hecho de
gue tengan problemas para atender este tipo de agrupaciones representa una contradiccion,

pues si tomaran en cuenta sus intereses y necesidades no deberian haber problemas en
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cuanto a la efectividad de la planificacion y el manejo de aula, pues las actividades y rutinas,

en general, captarian la atencion del grupo permitiendo el control del mismo.

El hecho de que ninguna de las docentes sefiale como beneficio de este tipo de
agrupacion el que las nifias y los nifios mayores ayuden a los menores, hace suponer que
ellas no estan obteniendo el mayor provecho de las zonas proximales y del andamiaje. Al
utilizar esta teoria de la zona de desarrollo proximo, propuesta por Vigotsky, las docentes
facilitan su trabajo y las nifias y los nifios obtienen un aprendizaje mas significativo y eficaz.

Existen discrepancias entre las opiniones de las educadoras relacionadas con esta
estrategia y su trabajo, pues es claro que no todas se sienten a gusto con su labor en estas

agrupaciones y se manifiestan insatisfechas en muchas de sus respuestas.

Un hecho notorio que evidencia la diferencia de opiniones por parte de las docentes de la
muestra es que, por un lado, el 28.10% dice que el trabajo con las familias es mayor, pues se
permite integrarlas al proceso, pero, por otro lado, un 19.01% sefiala la falta de
comunicacion con la familia como una de las principales limitantes. Estos sefialamientos son
del todo contradictorios, de modo que, es necesario indicar que depende del papel que como
docente cada una de ellas decida representar y de las estrategias que emplee para lograr

gue las familias y la comunidad se interesen e incluso se involucren en el proceso educativo.

5.2. Recomendaciones

Recomendaciones para el MEP

Afianzar la seguridad del cuerpo docente al asumir un grupo heterogéneo, a través de un
proceso de induccién o asesoramiento. Dado que las docentes entrevistadas expresaron
sentir inseguridad a la hora de realizar su trabajo, lo que podria estar relacionado con la falta

de experiencia con este tipo de agrupaciones.

Garantizar el acceso a las asesorias en diferentes regiones del pais. Esto debido a que
una de las posibles causas de la falta de formacion que expresan tener las docentes que
laboran con esta estrategia, es el dificil acceso a centros de estudio, por encontrarse

ubicadas en zonas alejadas del Area Metropolitana.
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Mantener actualizadas a las asesoras regionales de modo que estén preparadas para
dar alternativas, sugerencias y guiar, efectivamente, al cuerpo docente en relacion al trabajo

con agrupaciones heterogéneas, asi, las docentes no sentiran evadidas sus dudas.

Continuar con el criterio de formar grupos no mayores a veinte estudiantes ya que esto
favorece el desempefio de las docentes, quienes deben atender a las nifias y a los nifios de
manera personalizada y procurando asi una atencion individualizada, de acuerdo con sus
necesidades e intereses particulares.

Crear un nuevo programa de estudio que responda a las caracteristicas de esta
estrategia, procurando la participacion del profesorado en su disefio, puesto que éste, al
estar en contacto con la realidad educativa y las necesidades de los grupos que atiende,
posee una mayor percepcion de las necesidades, deficiencias, beneficios y limitaciones que
se presentan en su labor.

Manejar un registro acerca de la ubicacion los cédigos de grupos heterogéneos. Esto con
el fin de facilitar el acceso de particulares e investigadores y los mismos personeros del MEP
a dicha informacion.

Recomendaciones para las universidades

Contemplar en los planes de estudio cursos y practicas relacionadas con grupos
heterogéneos. De manera mas evidente y constante durante la formacién docente, ademas
de ofrecer foros y programas de actualizacion que contemplen las necesidades del
estudiantado -ya egresado- relacionadas con el mercado laboral actual.

Promover investigaciones sobre la estrategia de grupos heterogéneos.

Recomendaciones para las docentes y los docentes que trabajan con la estrategia
Permanecer en constante actualizacion, a fin de desempefiar una labor con calidad y
pertinencia. Ya que con el paso del tiempo hay nuevos estudios, tendencias diversas e
innovaciones en la sociedad y, especificamente, en el area de la educacion. Cada docente
debe preocuparse por obtener, si es necesario por sus propios medios, las herramientas que
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le permitan actualizarse y adquirir diversidad de conocimientos que le daran mayor valor a su

trabajo.

Aplicar eficazmente el conocimiento acerca de la zona de desarrollo proximo, de modo
que la experiencia de las nifias y los nifios en estas agrupaciones sea mas enriquecedora y

obtengan un mayor beneficio de su permanencia en esta estrategia.

El cuerpo docente, al estar en contacto directo con su sujeto de estudio, es quien sabe
cudles son las caracteristicas, necesidades, técnicas y actividades mas adecuadas para el
trabajo de aula, por lo que cada docente debe procurar ser investigador y cuestionador de su
propia practica. De tal manera que contribuya al mejoramiento del desempefio profesional, e
incluso podrian aportarse nuevos descubrimientos, lo que seria beneficioso para esta

estrategia, por tratarse de una practica novedosa y poco estudiada en nuestro contexto.

Realizar mas investigacion acerca de la Estrategia de Grupos Heterogéneos que
permitan conocer a cabalidad sus beneficios y limitaciones, asi como las técnicas mas

adecuadas para el desarrollo de las actividades con este tipo de agrupaciones.
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Anexos

Cuadro 1.Variables de la muestra.

Variable

Indicadores

1. Caracteristicas
académicas y personales
de los docentes

- Sexo

- Edad

- Formacidn profesional

- Afins de experiencia como docente

2. Cantidad v edades de
las niffas v 10s nifios por
grupo

- Cantidad de nifias ¥ nifios a cargo del personal
- Cantidad de nifias ¥ nifias segdn rango de edad

3. Funcionalidad del
programa de estudio
recomendada por el MEP

- Caracterizacion del espacio de aula {matenales, mobiliaro,
dimensiones, iluminacidn, ventilacion

- Jornada laboral con la que se trabaja

- Estructuracidn de la ruting

- Planeamientn

- Acciones levadas a cabo por la docente (nstrumentos ytécnicas de
evaluacion, expedientes)

- Distribucian del espacio de aula

- Mecesidad de un Programa de Estudios especifico para trabajar con la
estrateqia heterogénea

4. Lahar gque realiza el
personal con la familia v la
cormunidad

- Visitas al hogar de las nifias v los nifios, frecuencia

- Reuniones con familia: frecuencia, temas abordados en estas
- Moda de integrar a la familia en el praceso educativa

- Modo de integrar a la comunidad en el proceso educativo

5. Mecesidades del

personal en cuanto a
farmacidn continua

- Conacimiento acerca de Ja Estrategia de Grupos Heterogéneos

- Forrmacidn universitaria para la atencian de arupos heterogéneos

- Recomendaciones a las universidades para la formacion de personsl
capacitado para el trabajo con grupos hetergéneos

- Asesotias brindadas para el trabajo con grupos heterogéneos

. Principales beneficios v
limitaciones del trabajo
con agrupaciones
heterogénesas

- Recomendaciones para mejorar la practica pedagogica en las
agrupaciones heterogéneas

- Beneficios ¥ limitaciones de |3 Estratedia de Grupos Heterogéneos para
el desarmllo de la nifia v del nifio, la practica docente y las familias.
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