Revista Electrénica "Actualidades

\ REVISTA Investigativas en Educacion”

e e E-ISSN: 1409-4703
revista@inie.ucr.ac.cr
Universidad de Costa Rica
Costa Rica

/

Rodriguez Sanchez, Keilyn
Aporte de la nueva museologia espafiola al Museo de los Nifios de Costa Rica
Revista Electronica "Actualidades Investigativas en Educacion”, vol. 5, nim. 2, julio-diciembre, 2005,
pp. 1-32
Universidad de Costa Rica
San Pedro de Montes de Oca, Costa Rica

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44750214

Coémo citar el articulo r &\ //‘«

Numero completo . -, o
P Sistema de Informacion Cientifica

Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafa y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto

Mas informacion del articulo


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=447
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44750214
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=44750214
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=447&numero=3793
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44750214
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=447
http://www.redalyc.org

Universidad de Costa Rica R
Facultad de Educacion

Instituto de Investigacién en Educacidn @
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APORTE DE LA NUEVA MUSEOLOGIA ESPANOLA AL MUSEO DE
LOS NINOS DE COSTA RICA'

Keilyn Rodriguez Sénchez*

Resumen: E/ articulo que se ofrece consiste en una comparacion etnografica sobre propuestas educativas no
formales, entre el Museo de los Nifios de Costa Rica y seis museos o centros de ciencia esparioles ubicados en
lo que se conoce como la nueva museologia. Se detallan los aspectos de la nueva museologia espafiola que
pueden enriquecer la practica del museo costarricense.

Palabras claves: MUSEQLOG/A/ EDUCACION NO FORMAL/ MUSEOS INTERACTIVOS Y MUSEOS
VIRTUALES/ COMPARACION DE MUSEOS/

Abstract: The following article consists in an ethnographic comparison about non-formal educational proposals.
This comparison is carried out between Museo de los Nifios and other six museums or Science Centers located in

Spain which are known as New Museology. Certain aspects in which the New Spanish Museology enriches the
practice in Costa Rican museum are detailed.

Key words: MUSEOLOGY/ NON-FORMAL EDUCATION/ INTERACTIVE MUSEUMS AND VIRTUAL
MUSEUMS/ MUSEUM COMPARISON/

1. Introduccién

El presente articulo ofrece una comparaciéon de seis museos interactivos y centros de
ciencia espafioles, con el Museo de los Nifios de Costa Rica, especificamente en el ambito
de la propuesta educativa, en relacién con todas aquellas acciones planificadas y orientadas
por objetivos y metas para contribuir con la educacion de los visitantes del museo.

Los objetivos del estudio son los siguientes:

a. Comparar el Museo de los Nifios de Costa Rica con seis museos interactivos o

centros de ciencia espafioles, que cuenten con su respectivo museo virtual, segun

su propuesta educativa no formal.
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b. Identificar actividades, proyectos y elementos museograficos espafioles, que
puedan realizarse o enriquecer la propuesta educativa del Museo de los Nifios de
Costa Rica.

Con este fin, se presentan los conceptos tedricos centrales del estudio y luego los
antecedentes. Posteriormente, se expone el método de trabajo. Y, en los ultimos puntos, se
exponen los resultados de la comparacion y propuesta para el Museo de los Nifios de Costa
Rica.

2. Definiciones teérico conceptuales: los museos interactivos y los centros
de ciencia

Si bien existe diferencia entre la definicién de “museo interactivo” y “centro de ciencia”,
para fines de este estudio se incluyen ambos tipos de instituciones para ser comparadas con
el Museo de los Nifios de Costa Rica, desde su produccion educativa. La razén de esta
inclusion radica en que el Museo de los Nifios ha sido creado, como un hibrido de los dos
primeros. Por lo tanto, dados los objetivos de comparacion de este estudio, no interesa ni es
posible excluir uno u otro.

Sin embargo, es necesario diferenciar, conceptualmente, a los museos interactivos de los
centros de ciencia. Debido a lo anterior, podemos definir los museos interactivos, como
instituciones educativas que tienen como fin exponer mediante, sus exhibiciones,
dispositivos que puedan ser accionados o que permitan una interaccion con la mayor
cantidad de sentidos y habilidades cognitivas posibles, por parte de los educandos.

Los centros de ciencia son mas especializados tematicamente, pues su objetivo es
demostrar y dar a conocer el acervo cientifico (método, teorias y leyes) y técnico de
occidente (Sabbatini, 2003, pp. 1-2).

Tanto los centros de ciencia como los museos interactivos comprenden la antesala de los
museos virtuales®. Estos centros se manifiestan como una variedad de los otros o un
complemento y no como su competencia.

Interesa detenerse en los museos virtuales, ya que ofrecen una fuente de informacion del
presente estudio. Segun Sabbatini (2003) los museos virtuales suelen presentar los

siguientes componentes:

Volumen 5, NUmero 2, Afo 2005, ISSN 1409-4703 2



Revista Electrénica “Actualidades Investigativas en Educacion”

1. Folleto virtual: Incluye informacién propia del museo fisico con fines divulgativos.

2. Colecciones, exhibiciones y experimentos en linea: Las colecciones en linea suponen
la posibilidad de busqueda por medio de bases de datos y su acceso mediante la
navegacion desde la coleccion general. Esta presentacién de los objetos facilita el
acceso a gran cantidad de informacién que enriquece su vinculacion con el contexto y
permite al educando, explorar segun la profundidad de sus intereses y sin tener que
trasladarse al museo fisico.

3. Visitas virtuales y ambientes de realidad virtual: Esta modalidad puede realizarse
mediante un conjunto de paginas Web dispuestas, l6gicamente para visitar algun
aspecto del museo fisico. Otra forma de representacién es por medio de ambientes
en tres dimensiones navegables, que ofrecen una sensacién minima de
presencialidad. Y la ultima, es mediante un ambiente de simulacién en ftres
dimensiones el cual facilita una libertad de interaccién con representaciones del
museo fisico y con otros visitantes virtuales.

4. Materiales y actividades educativos: Es posible encontrar una oferta de actividades
didacticas como recursos educativos para los docentes en su trabajo en el aula, asi
como experiencias educativas en linea para diversos visitantes y sobre diversos
temas. En este sentido, suele ser conveniente explorar temas del museo, mediante
complementos educativos virtuales (experimentos, simulaciones, demostraciones,

entre otros).

Es importante destacar que tanto los museos interactivos, los centros de ciencia y los
museos virtuales, conforman lo que se llama la nueva museologia®, pues son instituciones
que han cambiado, respecto del museo tradicional. Este cambio se da en relacién al publico
al cual se dirigen, al tipo de coleccion, algunas veces, a la forma de exhibicion, a la apertura
en los temas que se tratan y a la dinamica que se espera que se presente entre los
visitantes y la coleccion.

A continuacion, se ofrece un cuadro resumen de estos aspectos, con base en la

propuesta de Rodriguez (2000, pp. 6-11):

2 Segun Sabbatini (2003) los museos virtuales son una coleccién de objetos digitales organizados
l6gicamente, segun el tema de interés, con métodos de interacciéon informatizados y con objetivos
similares a los de cualquier museo, pero con acceso mundial mediante la Internet.

3 En el ambito mundial, se reconoce que los museos interactivos, los centros de ciencias, los museos
comunitarios y los eco-museos son expresiones de la nueva museologia, los cuales surgen como
formas diferentes al quehacer museolégico tradicional (Ariel, 2004)
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Comparacion entre el museo tradicional y el museo interactivo

o centro de ciencia

Caracteristica de
cambio

Museo tradicional

Museo interactivo y centro de
ciencia (nueva museologia)

Publico al cual se
dirige la exhibicién

Publico con educacion
especializada para interpretar los
objetos museales.

Publico comun. Se disefa para el
pueblo.

Tipo de coleccion

Piezas Unicas y piezas
originales de gran valor
patrimonial, por lo general

aisladas de contexto.

Son dispositivos de diversa
indole, con las caracteristicas de
un juguete. Suelen ser réplicas.

Temas de
exhibicién

Lo “culto” o de interés de la elite.

Cualquier producciéon humana en
sociedad, es un tema de
exhibicion. Interesa dar a
conocer las culturas populares y
también aspectos cientificos de
la cultura universal,
especificamente en los centros
de ciencia.

Forma de
exhibicién

Se enfoca el objeto, usualmente
sin texto o el minimo posible. Se
presenta una gran cantidad de
objetos y se pueden repetir. Es
necesario  conocer  codigos
especializados para interpretar la
coleccion.

Se enfoca el contexto de los
objetos por su uso o por el tema

al que se refiere. No es
necesario  conocer  codigos
especializados para
interpretarlos.

Relacion visitantes-
coleccion

La tendencia es  admirar y
observa las colecciones, con una
actitud de respeto y silencio.

Interesa que el visitante lea la
exhibicion desde sus
conocimientos  especializados,
pues solo existe una forma
correcta de interpretacion.

La tendencia es utilizar la mayor
cantidad de habilidades fisicas y
cognitivas, con actitud de
sorpresa y juego.

Interesa que el Vvisitante se
planteé hipotesis sobre lo que
observa; se planteé preguntas
que no, necesariamente se
resolveran en la visita y que
construya su propio criterio sobre
el tema de la exhibicion.

Asi, tal y como afirma Pastor (2004, pp. 53-55), en la museologia tradicional se asume
que el conocimiento existe objetivamente y que puede ser transmitido al aprendiz en un
proceso pasivo, asimilativo, sumativo, sistematico y linealmente estructurado.

Por otro lado, en la nueva museologia, se procura partir de las necesidades educativas
de los visitantes; facilitar pautas para interpretar los objetos; ofrecer programas educativos

con diversas modalidades que permitan la forma deseada por los educandos para conseguir
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informacién, favorecer el establecimiento de conexiones entre el contenido y las
preconcepciones; y animar al visitante a elaborar sus propias conclusiones sobre la

problematica tratada en las exposiciones.

La educacion en los museos

El museo, como creacion occidental, ha sido concebido como una institucién educativa
desde sus origenes, pese a que estaba destinada a una elite y a que no se ofrecia
informacion o facilitaba el acceso, a quienes no conocieran el tema de lo expuesto.

Con la nueva museologia, como se ha indicado, lo que interesa es transformar el
enfoque tradicional y permitir el acceso a mas grupos sociales, mediante un replanteamiento
de los temas por tratar y de la forma didactica de hacerlo. Tal y como se pudo observar en el
cuadro presentado en la seccién anterior, este cambio permite mayor cantidad y variedad de
interacciones entre los educandos y la exhibicién, esperando como resultado, mayores
situaciones de aprendizaje y un acercamiento de mas grupos sociales a la institucion museo.

Asi, estas nuevas exposiciones llamadas interactivas que estan compuestas por
objetos museograficos o juguetes, son disefiadas para tocar, jugar, oler, saltar, clasificar, ver
y comparar, armar, participar, relacionar, plantearse hipotesis, experimentar, cuestionar,
entre otras actividades fisicas y cognitivas que faciliten el aprendizaje, segun los objetivos
propuestos.

Falk y Dierking (2000) en “Learning from Museums” destacan dos caracteristicas
pedagodgicas centrales que deben mantener los museos interactivos. La primera hace
referencia al poder de escogencia departe del educando, en tanto tenga la libertad de
manejarse en el museo, siguiendo su propio interés. Afirman que ese “interés” funciona
como el filtro cerebral del foco de atencion vy, por lo tanto, facilita la persistencia en una tarea,
la continua curiosidad por explorar aquello que se desea conocer y ese es un
comportamiento que facilita el aprendizaje.

La segunda caracteristica que exponen los autores, consiste en el hecho de que esas
interacciones orientadas, pedagogicamente, por la museografia, se deben provocar en un
contexto de emociones agradables, tales como: la sorpresa ante lo desconocido, el humor, el
juego y en un ambiente disefiado para ser atractivo y agradable.

Una de las manifestaciones educativas que se evidencia y fortalece con la creacién de
los museos interactivos y centros de ciencia, es la implementacion de actividades propias de
la educacion no formal o pedagogia social de complemento (que ademas le dan vitalidad al

lugar) al cumplimiento de los objetivos de la institucién. En este contexto, resulta
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practicamente imposible en la actualidad encontrarse con un museo “interactivo” (como la
descrita en el parrafo anterior) que no cuente con un departamento o unidad dedicada a

efectuar actividades educativas, relacionadas con la exhibicién permanente.

3. Contexto del estudio

Debido al particular interés que se expone en este estudio, no se ha registrado un
antecedente de estudios similares. Sin embargo, existe una investigacion que sirve de punto
de partida y referente de comparacion. Asi, lo que respecta al analisis de museos virtuales
no se contempla en la guia de observacion para la comparacion de museos, sino que se
retoma del trabajo de Sabbatini (2004).

Sabbatini expone una investigacion experimental para determinar la situacion de los
museos virtuales en Ibero América, Espafia y Portugal, respecto a la oferta digital. Asi, lo que
se trabaja es una comparacién de paginas Web de museos virtuales, para determinar los
alcances del uso de este recurso.

En lo referido al caso de Espafia, Portugal (Peninsula Ibérica) y Latinoamérica se
ofrece un cuadro resumen que muestra caracteristicas de las paginas Web que permiten

comparar a esos paises, segun el peso porcentual:

Comparacion de museos virtuales de Espaina y Portugal con Latinoamérica

Caracteristica de comparacion Espaia y Portugal Latinoamérica
Dominio propio. 63.2% 78.2%
Mision del sitio Web 100% 5.9%
Idiomas 1:38.7% 1:94.1%

2:33.3% 2:5.9%

3064:27.8%

Actualizacion y mantenimiento del sitio Web 5.6% 17.7%
Direccion general de contacto 72.2% 74.5%
Plano del sitio Web o indice 16.7% 5.88%
Mecanismo de busqueda 11.1% 17.7%
Noticias o actualidad de la vida del museo 77.8% 82.3%
Anuncio de requisitos técnicos para acceder 11.1% 17.7%
todos los espacios en la Web
Site tour: resumen de contenidos del Web 11.1% -
Informacién para prensa 16.8% 5.9%
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Indicacion a un amigo 100% 5.9%
Informacion sobre investigacion 16.7% 35.3%
Visita virtual 33.3% 17.7%
Informacion sobre exposiciones 100% 100%
Exposiciones en linea de exposiciones 16.7% 17.6%
fisicas

Exposiciones en linea sin relaciéon con 11.1% 17.6%

exposiciones fisicas

Colecciones en linea 5.6% 5.9%
Actualidad y noticias cientificas 22.2% 11.8%
Video como complemento (ninguno con 5.6% -
audio)

Entornos de realidad virtual 3D 5.6% -
Paginas para nifios 5.6% 5.9%
Materiales para profesores 11.1% 23.5%
Materiales para estudiantes 16.7% 23.5%
Experimentos virtuales 11.1% 17.6%
Juegos y pruebas 22.2% 35.3%
Agentes inteligentes: mediante técnicas de - 5.9%
inteligencia artificial y personajes

antropomoérficos para acceder a la

informacién deseada

Sala de chateo y foro de discusién 2.8% 8.8%

Es importante aclarar que si bien el autor ofrece muchos mas datos, para efectos del
presente estudio, se considera que estos son los necesarios, puesto que presentan una
mayor relaciéon con lo educativo. Sabbatini (2004, p. 436) destaca con sus datos que en el
caso de Ibero América los recursos tecnolégicos presentes en los museos virtuales, son
mucho mas escasos que en los museos de la peninsula Ibérica.

Por lo tanto, es posible notar como el medio virtual es un espacio sumamente
desaprovechado, por parte de los museos iberoamericanos no tradicionales. También se
puede observar, como el desarrollo educativo, en ambos casos, es similar en lo que respecta

al avance en museos virtuales.
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Sin embargo, a diferencia de Latinoamérica, se puede notar como la peninsula Ibérica
tiene gran ventaja respecto a la variedad de lenguas, en la cuales sus paginas se encuentran
disponibles y, ademas, le ofrece al navegante su mision y su estructura del sitio de manera
mas clara. Lo mismo sucede con las visitas virtuales y el acceso a la informacién actualizada
sobre lo que sucede en el museo fisico.

Ahora bien, Latinoamérica por su parte, se ha centrado mas que la peninsula Ibérica,
en el ofrecimiento de actividades educativas para estudiantes, profesores, asi como juegos,
pruebas y experimentos. En este sentido, llama la atencion que es solo en esta region,
donde se trabaja con los llamados agentes inteligentes.

Es importante sefalar que estas diferencias no evidencian el aprovechamiento
educativo de este recurso por parte de las poblaciones respectivas. De hecho Sabbatini
(2004, p. 43) se refiere al poco provecho del museo virtual como recurso educativo y
divulgativo. Este autor muestra como existe un comun perfil de retraso en Ibero América, en
comparacion con algunos casos de paginas Web estadounidenses y del resto de Europa. Sin
embargo, la pregunta inmediata seria: qué aprovechamiento real tendria este recurso en
Latinoamérica y la Peninsula Ibérica? Lo cual ofrece la oportunidad de proponer un estudio
de factibilidad educativa como punto de partida.

Este estudio que presenta Sabbatini (2004) sobre museos virtuales refleja claramente
la realidad del museo virtual del Museo de los Nifos.

Uno de los aspectos centrales que destaca Sabbatini (2004) y, con el cual la autora
esta totalmente de acuerdo, es la ausencia de informacién en los museos virtuales, en
ambas regiones, sobre museologia cientifica, revistas cientificas electrénicas y proyectos
colaborativos que profundicen en el estudio y mejoramiento del quehacer museogréfico y de

actividades educativas complementarias.

4. Método de trabajo

Tal y como se indicd en la introduccion, interesa efectuar un estudio comparativo entre
el Museo de los Nifios de Costa Rica, con seis museos interactivos o centros de ciencia
espafioles, que cuenten con su respectivo museo virtual, respecto a su propuesta educativa
no formal, asi como identificar actividades, proyectos y elementos museograficos espafioles
que puedan realizarse o enriquecer los existentes en la otra institucion.

Por consiguiente, se realizara un estudio de casos comparativo, mediante la

descripcion cualitativa, el cual se ha organizado, segun los siguientes pasos:
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1. Seleccién de los museos interactivos y centros de ciencia espafioles, tomando en
consideracion los siguientes aspectos:
a. Instituciones que cuenten con un museo virtual que facilite parte del acceso a
la informacién que se quiere revisar (Sabbatini, 2004).
b. Instituciones reconocidas en el ambito nacional e internacional, como parte de
la nueva museologia.
c. Recomendaciones de expertos en la tematica.
En este sentido, los museos y los centros de ciencia espafoles que se
seleccionaron son los siguientes:
¢ Museo de Ciencias Naturales de Barcelona (MCNB).
e Museo Nacional de Ciencias Naturales en Madrid (MCNM).
e Museo de la Ciencia en Madrid, Cosmocaixa (CM).
¢ Museo de la Ciencia en Barcelona, Cosmocaixa (CB).
e Parque de las Ciencias en Granada (PCG).

e Ciudad de las Artes y de las Ciencias en Valencia (CACV).

2. Disefio de una guia de observacion etnografica, con base en las propuestas
educativas del Museo de los Nifios de Costa Rica. Ver anexo |. El objetivo de la
guia de investigacion es efectuar una descripcion detallada y organizada sobre:
los objetivos y politicas institucionales, la estructura organizacional, la
museografia, las actividades educativas, las formas de financiamiento vy la
investigacion y evaluacion de programas educativos. Se parte de lo que se
conoce para luego comparar. Es importante sefialar que no se ha registrado
durante varios afios de busqueda bibliografica, sobre el tema de museos, ningun
tipo de clasificacion similar que permita servir como una guia a la propuesta que
se ofrece.

La observacion etnografica, segun Spradley (1980), supone un proceso de
comprensién por parte del investigador de lo que desea conocer, mediante la
observacion participante, las conversaciones con los actores involucrados en la
escena cultural, en este caso del museo o centro de ciencia, y la revision de
cualquier otra fuente de informacién que sea util. Para este autor, el conocimiento
cultural debe ser sistematizado en matrices o estructuras analiticas que permitan
la comunicacion sistematica de lo que se estudia. Por esta razon, se utiliza una

guia de observacion y un paradigma para comparar.
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La comparacion se efectla para identificar diferencias y semejanzas por categoria
y para ver si existe alguna area no implementada en el Museo de los Nifos de
Costa Rica y que sea de interés para esta institucién, con base en su realidad
particular. Esta guia se validé de la siguiente manera:
a. Con al menos una (jefatura) y maximo dos colaboradores (jefatura y
colaborador) de cada una de las unidades educativas del Museo de los
Nifios de Costa Rica, segin su especializacion. La secciéon de
museografia revisé los contenidos referidos Unicamente a la categoria de
“museografia” y asi sucesivamente. Se consultaron los siguientes
aspectos:
= . Cree que esta descripcion esta bien planteada segun su experiencia
de trabajo?
» Si cree que esta descripcion no abarca todos los aspectos ¢cuales
considera que quedan por fuera?
= Comentarios
Con esta validacion, se enriquecio la descripcion de las categorias que se

ofrecen en el anexo |, especificamente la de “museografia”, ya que por la

diversidad de componentes resultaba de mayor dificultad. Sin embargo las

otras categorias también fueron revisadas y no se sugirieron cambios.

b. Con dos investigadores para asegurar la calidad del disefio de la guia y la
armonia con la propuesta.

3. Revision del sitio Web de cada una de las instituciones. Con base en la
informacién disponible, se disefia una guia para las entrevistas necesarias en
cada institucion. Se visitaron lugares que contaban con sitios Web, ya que esto
resuelve en parte la limitacién de tiempo de estadia en cada institucion.

4. Visita a cada institucion como observadora participante de la exposicion
propiamente y si era posible con alguna persona encargada de aspectos
educativos. Se consulté toda la informaciéon impresa disponible en cada lugar, y
por ultimo, una entrevista con al menos un miembro de cada una de las
dependencias vinculadas de manera directa con tareas educativas.

5. Anadlisis de resultados en el siguiente orden:

a. Breve descripcion de cada una de las instituciones visitadas. Utilizando
como eje aspectos generales propios de cada una que permitan una
ubicacién al lector.
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b. Con base en la guia de observaciéon, se elabor6 un paradigma
comparativo, el cual se disefid para indicar la presencia, ausencia o no
pertinencia de rasgos. (ver anexo Il), se efectué una descripcion
Uunicamente de los rasgos ausentes para el caso del Museo de los Nifios
de Costa Rica. De esta manera, se plasmé la comparacion.

c. De acuerdo con lo anterior se ira ofreciendo un analisis critico del posible
aporte de la experiencia de la nueva museologia esparola al Museo de los

Nifios de Costa Rica.

5. Los museos seleccionados
En este apartado se ofrece un breve resumen de las caracteristicas generales de los

museos seleccionados para el estudio.

El Museo de los Nifios de Costa Rica (MNCR) *

El Museo de los Nifnos de Costa Rica es propiedad intelectual de la Fundacién
Ayudanos para Ayudar. Cuenta con 11 afios de funcionamiento. EIl objetivo general de esta
institucién es contribuir a la formacién de seres humanos criticos, dinamicos, creativos y
participativos, mediante la puesta en marcha de actividades complementarias a la educacion
formal (FAPA, 1993, pp. 30-31):

Para la cumplimiento de sus objetivos, el museo cuenta con todo el soporte
administrativo y técnico profesional del Centro Costarricense de Ciencia y Cultura (CCCC),
también de la Fundacion Ayudanos para Ayudar (FAPA). EI CCCC cuenta con otros
proyectos, ellos son: la Galeria Nacional, Complejo Juvenil del Conocimiento y Jaula de la
tecnologia y el Auditorio Nacional.

Ademaés, el museo se compone de las siguientes unidades y departamentos que
disefan y ejecutan actividades propias del museo en lo educativo:

1. Seccién de museos: Encargada de la atencion del publico visitante mediante los

“guias de museo”.
2. Museografia y apoyo educativo: Se encarga del disefio, planificacién y ejecucién y

curaduria de salas de exhibicion. Posee su propio taller y disefiadores.

* Direccion Web: www.museocr.com
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3. Oficina de Actividades Culturales y Cientificas (del CCCC): Se encarga de

proyectos educativos especificos y piloto, de interés institucional.

Ahora bien, debido a que esta es la institucion conocida por la autora, es la que se
utiliza como punto de partida para la comparacién con los museos y centros espafoles. Para
ellos se ofrece en el anexo |, una descripcion detallada de aspectos museoldgicos
relacionados con cuestiones educativas que serviran de punto de partida para el estudio de

los otros museos.

Museo de Ciencias Naturales en Barcelona (MCNB)®

Es un museo que se abre con este nombre en el afio 2000, producto de la unificacién
del Museo de Zoologia y del Museo de Geologia, ambos de 1878. Su presupuesto y
lineamientos de trabajo, a diferencia de los otros museos y como una particularidad nacional,
proviene del Ayuntamiento de Barcelona. Tiene como objetivo general preservar el
patrimonio para dar a conocer sus colecciones zooldgicas y geoldgicas, y dejar patente, de
esta manera, su trascendencia para el desarrollo cientifico, econémico y cultural de la
sociedad.

Su exposicidon permanente es propia de la museologia tradicional, pero sus temporales
se disefian, siguiendo lineamientos de la nueva museologia.

Para su trabajo investigativo y educativo cuenta con varios equipos de trabajo: de
colecciones, de la biblioteca, de publicaciones cientificas, de investigacion y de producciones
culturales que ofrece tres programas: exposiciones, actividades educativas e imagen y
comunicacion. El énfasis de esta institucidon es la investigacion, mientras que los programas
educativos se disefian e implementan mediante una subcontratacién de servicios educativos

de animacioén sociocultural.

Museo Nacional de Ciencias Naturales en Madrid (MCNM)®

El MNCN tiene como objetivo promover un conocimiento mas completo de la
diversidad del mundo natural para mejorar la percepcién de la ciencia y de la riqueza del
patrimonio natural. El Museo ha sufrido varias transformaciones, desde sus inicios en 1772.

Pertenece al Estado. Actualmente cuenta con tres vicedirecciones: investigacion, colecciones

® Direccion Web:
http://bcnweb13.bcn.es:81/NASApp/wprmuseuciencies/Museu.GeneradorPagines?idioma=2
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y exposiciones y programas publicos. Su énfasis se encuentra en la investigacion en ciencias
naturales y suele subcontratar servicios educativos de animacidén socio-cultural y disefo
museografico.

Este museo y el anterior funcionan de manera similar en algunos aspectos, debido a

que ambos son de una u otra forma estatales.

Ciudad de las Artes y las Ciencias en Valencia (CACV)’

La CACV es un complejo cultural que ademas del Museo de las Ciencias Principe
Felipe, ha disefiado un oceanogréfico y tiene en proceso la construccién y disefio de otro
proyecto; el Palacio de las Artes. Pertenece a la Generalitat Valenciana (el gobierno
autonomo de Valencia).

El museo ha sido pensado como un espacio para que el visitante acceda al
conocimiento cientifico de manera mas divertida, para despertar su curiosidad y su interés,
mediante su involucramiento en actividades que le permitan el aprendizaje.

Cada proyecto de la CACV cuenta con un departamento dedicado a las cuestiones
educativas para el disefio de actividades y materiales didacticos y el museo dispone un
departamento dedicado a la Museografia. Ademas, comprende un equipo asesor

conformado por cinco premios Novel en el campo de las ciencias naturales.

Parque de las Ciencias en Granada (PCG)®

El Parque de las Ciencias fue inaugurado en 1995, con el interés de mostrar que la
cultura cientifica puede ser algo ameno y divertido. Pertenece a un consorcio de empresas e
instituciones, en las cuales la Junta de Andalucia aporta el 50% del presupuesto, el
Ayuntamiento el 25% y varios bancos el otro 25%. El poder de decision sobre el parque es
proporcional al aporte de cada una de las empresas e instituciones. Ahora bien, el 48%
aproximadamente de los egresos de la institucion se logra autofinanciar.

Actualmente, se trabaja en un proyecto que se encuentra en fase de construccion
arquitecténica y, que al finalizar, triplicara el tamafo actual. La estructura organizacional
esta también siendo redefinida, en funcién de los nuevos proyectos que se suman. Con
respecto a los programas educativos, si es claro que cuentan con un departamento de

educacién y otro de museografia.

® Direccion Web: http://www.mncn.csic.es/
" Direccion Web: http://www.cac.es

Volumen 5, NUmero 2, ARo 2005, ISSN 1409-4703 13



Revista Electrénica “Actualidades Investigativas en Educacion”

Museo de Ciencia en Barcelona, Cosmocaixa (CB)®

Este es el primer museo interactivo de Espafia; tiene 25 afios de fundado y pertenece a
la Fundacién privada "La Caixa™. Uno de sus proyectos es el Cosmocaixa de Madrid, aunque
funcionan con cierta independencia en términos de la propuesta educativa y la oferta
museografica.

Los objetivos del museo son estimular el conocimiento cientifico; conseguir la
participacion directa de ciudadanos y convertirse en un lugar de encuentro entre la ciencia y
la sociedad.

Para aspectos educativos cuentan con un departamento de proyectos que se encarga
de todo el quehacer museografico y con otro departamento de didactica que se
responsabiliza de las actividades educativas complementarias a la museografia y del trabajo
de los promotores culturales o guias del museo.

Un aspecto importante del CB y, muy particular, respecto a los museos que conoce la
autora, se debe a que no cuenta con una exposicion permanente, sino solo con exposiciones
temporales. De esta manera, cada cierto tiempo hacen circular las exposiciones por Espafa

y disefian nuevas.

Museo de Ciencia de Madrid, Cosmocaixa (CM)"°

Como se menciond, el CM es un proyecto que se deriva de CB, con quienes establece
lineamientos de trabajo.

Cuenta con un departamento de didactica, encargado de los programas educativos. La

museografia es disefiada en CB, pero es diferente de la que se ofrece en Barcelona.

7. Aporte de la nueva museologia espafola al MNCR

Con base en el sistema de comparacion que se ofrece en el anexo Il, a continuaciéon se
ofrece el analisis de aquellos aspectos que se considera pueden ser o no un aporte al
quehacer museal del MNCR:

. Sobre politicas y objetivos: Si bien se indica que la mayoria de los museos cuentan con

politicas y objetivos, realmente no estan sistematizados claramente en un documento

® Direccion Web: http://www.servicios.nortecastilla.es/varios/museodelaciencia

® Direccion Web:
http://portal1.lacaixa.es/Docs/Chan/99/1-99-10-00000001.html?dest=1-99-10-00000000%#

"% Direccion Web: http://www1.lacaixa.es:8090/webflc/wprOpres.nsfiwurl/mcal001 cat
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oficial que se pueda consultar. Salvo algunos esquemas generales de filosofia de

trabajo que se pueden encontrar en CB (Moll y Codina, 2004; De Pablo, 2004;

Wagensberg, 2004), PCG (Posse, Castillo y Paramo, 2004) y MNCR (Fundacion

Ayudanos para Ayudar, 1993). Se ha encontrado que en Espaia, las reflexiones

pedagodgicas y educativas en general del quehacer de la nueva museologia, suelen

realizarse desde la academia (Pérez, 2000; Pastor, 2000; Sabbatini, 2004) como
pautas generales por seguir; pero no como una produccion o reflexion auténoma de
cada institucion.

La importancia de contar con unas politicas y objetivos claros en el quehacer museal,

constituyen el punto de partida para evaluar, mejorar y crecer especialmente en las

formas de educar que puede ofrecer un museo.

Sobre la estructura organizacional: Tal y como lo indica Pastor (2004, p.35), en la

nueva museologia lo normal es contar con departamentos dedicados a las cuestiones

educativas que complementen con actividades didacticas a la propuesta museografica
de la institucion. Por esta razén, es comun la existencia no solo de encargados de
museografia, sino también la presencia de responsables de otros aspectos educativos.

Sobre la museografia se encontraron varios aspectos que pueden ser de interés para

el MNCR, veamos'":

a. El uso de videojuegos con clara intencién educativa como un elemento ilustrativo
en el contexto de una sala museografica. Esta version comprende mas alla de un
software de informacién animado o de un sistema de seleccién multiple. Este
recurso podria tener muy buena acogida por parte de los visitantes. El reto esta en
lograr disefios educativos adaptados a los tiempos de visita a la sala, ya que a
diferencia de los que existen en el mercado para uso doméstico o escolar, deben
tener una duracién mas corta.

b. Vitrinas cubicas de comprensién subita: Son vitrinas cubicas que albergan una
gran cantidad de objetos de un mismo tipo (por ejemplo: una coleccién de rocas
organizada por color, forma, tamafo) dispuestos en forma de cuadricula
tridimensional. La idea de este juego, es que el visitante logre descifrar la I6gica de
ordenamiento de los objetos, segun la informacion que se le ofrece y, de esa
forma, pueda comprender “subitamente” aspectos tales como por ejemplo el

desarrollo tecnoldgico de instrumentos fabricados por el ser humano. Este es un
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recurso con un nivel de dificultad importante, por eso resultan ideales para trabajar
con grupos de cuarto grado de primaria a secundaria. En este sentido, también el
CB cuenta con “Vitrinas de comprensién subita” que no son tridimensionales y que
seria un recurso mas adecuado para grupos de preescolar a tercer grado de
educacion primaria.

c. Exhibiciones itinerantes y temporales: La posibilidad de contar con estos tipos de
exposiciones o no contar con ellas, ademas de una politica clara al respecto,
supone un costo muy elevado, para una institucion como el MNCR. Sin embargo,
esto no limita la posibilidad de que se puedan abrir espacios sistematicos

“extramuros”'?

que permita llevar actividades y algunos recursos museograficos del
MNCR a zonas alejadas de la capital.

d. Otro de los aspectos importantes a considerar por parte del MNCR es el recurso
de establecer convenios con otros museos y centros de ciencia interactivos (i.e. el
caso de la CAC que tiene convenio con el San Franklin Institute) para replicar
exhibiciones vinculadas con avances cientificos u otras tematicas de interés,
efectuando las adaptaciones culturales respectivas. Esto ahorra costos en el plano
del disefio museografico y del trabajo en los guiones propios para la concrecion de
una exhibicion (guiones cientifico, tematico, museografico y cedulario).

e. Estacion metereolégica, planetario y planetario burbuja: Estos recursos
audiovisuales suponen una inversiéon millonaria que antes de conseguir fondos y
llevarla a cabo, seria importante realizar un estudio de su impacto para valorarlo
en el contexto de la planificaciéon del MNCR. Sin embargo, el planetario burbuja es
una propuesta educativa muy acertada para grupos de preescolar y primer grado
de educacion primaria, que no resulta tan costosa como las otras. Se considera
como uno de los proyectos que el MNCR podria implementar, ya que la mayoria
de grupos organizados que visitan el MNCR son de nivel preescolar y no existe un
disefio museografico sobre temas cientificos especialmente para ellos.

f. Jardin de astronomia: EI PCG cuenta con un jardin de astronomia en su zona
verde; resulta de gran interés para los nifios y jovenes que, en momentos de

espera salen, visitan y juegan con los diferentes relojes y calendarios solares. La

" Interesa en la descripcion, enfocar aquellos aspectos que aparecen negativos para el MNCR en le
paradigma de comparacion.

2 Es un tema que ha sido tratado muchas veces, pero no se ha concretado un proyecto especifico,
unicamente en el area de divulgacion y algunas experiencias piloto.
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idea de contar con una exhibicidon de juegos disefiados para ser ubicados al aire
libre y a la vez, aprender sobre algun tema, es algo que podria ser de interés al
MNCR, ya que es una de las solicitudes del publico visitante “contar con espacios
al aire libre para jugar”’. Aunque si bien existe el espacio para ponerlo en escena,

no existe condiciones de seguridad publica para usarlo.

Sobre las actividades educativas: Resulta importante retomar de la experiencia
espafola, la riqueza de sus talleres cientificos con experimentos variados y objetos
originales para ser analizados por los estudiantes (por ejemplo fésiles de animales y
huellas, etc.). Cabria retomar del acerbo bioldgico, geolégico y cultural costarricense
elementos que se vinculen con las salas y enriquecer la propuesta de talleres. Uno de
los aspectos diferentes es el nivel educativo de los promotores, los museos espanioles,
por lo general, contratan profesionales; mientras que el MNCR contrata estudiantes.
Sin embargo, en los museos espafoles se nota la diferencia entre el grado académico
de los profesionales en educacion (tienden a ser licenciados) y los de investigaciéon y
museografia (tienden a ser doctores). Resulta de interés revisar, si el nivel educativo
influira en la calidad de la propuesta educativa.

Ahora bien, los talleres conservan la estructura tradicional; la previsita que es un
documento guia que se entrega a los docentes para que realicen actividades antes de
visitar el Museo y asi la actividad en el Museo tiene un precedente que la enriquece. Y
las actividades posvisita recomendadas que suelen servir de conexién con la vida
escolar y el taller. Se encontrd6 que en algunos casos, se omite la previsita o la
posvisita ya que muchos docentes no las ejecutan.

Otro de los aspectos importantes, en lo educativo, es el disefio museografico de
espacios, los cuales son dedicados Unicamente a la implementacion de talleres. Asi,
salas como el “jToca, Tocal!“ y el “Clic’ son espacios donde los nifilos en grupos
pequefos y con bidlogos pueden tocar, oler, ver y escuchar animales vivos (serpientes,
tortugas grandes, animales marinos, etc.) mientras estudian sus formas de vida. Se
considera que para un taller estos espacios son realmente ricos porque permiten
profundizar en los temas planteados mediante un mayor contacto y relaciéon con una
coleccion viva y para explotar recursos que no pueden exponerse al publico en general

por su particular delicadeza.
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Sobre las publicaciones y documentos: Como se indico en el punto primero, no existe
documentaciéon académica y tedrica sobre el quehacer educativo y museoldgico de
produccién autbnoma. Sin embargo, lo que si fue posible encontrar, fueron materiales
didacticos muy diversos y con alta calidad no solo en contenidos, sino también en
disefio e impresion. Un tipo de publicacion que pareciera ser muy propia de la nueva
museologia espafola es la “Guia didactica del museo” con un fuerte objetivo de
divulgacion cientifica. Este documento le ofrece al lector informacion cientifica sobre
los temas tratados en cada una de las salas y, en la mayoria de los casos, actividades
0 experimentos para realizar en casa o en la escuela sobre cada tema.

Por otro lado, resulta interesante que en cuatro museos espafoles muchos de los
guiones cientificos™ de las salas, suelen publicarse como articulos de divulgacion. Esto
es algo que se puede hacer en el MNCR, promover publicaciones, desde los estudios

que supone el trabajo museografico.

Formas de financiamiento: el sistema de becar estudiantes avanzados (con nivel de
bachillerato universitario) por periodos lectivos, resulta atractivo, no solo en términos
economicos, sino como una forma de contar con un porcentaje de guias de sala que
puedan dedicarse a talleres y demostraciones de pasillo especializadas. Otro formato
de financiamiento de personal es el contrato para practicas de formacion que se utiliza
en el MCNB, y que financia el Ayuntamiento mediante el programa de formacion
ocupacional tedrico-practico que implementa “Barcelona Activa” y que facilita personal
en formacién con un salario. De igual manera, en el MNCR se podria lograr establecer
un convenio para practicas profesionales de formacion con el Instituto Nacional de
Aprendizaje de Costa Rica, que permita el adiestramiento de estudiantes en algunos

de sus programas afines segun los intereses de ambas partes.

'3 En un disefio museografico el guion cientifico es la investigacion base del tema por tratar en una

sala.
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Conclusiones

En términos generales, la propuesta educativa y museografica entre los museos
involucrados en el estudio, es muy similar; a diferencia del CB, que se ha esforzado por
plantear su propio estilo museografico. Algunas diferencias de la oferta educativa estan
vinculadas con las posibilidades presupuestarias que en el caso de CB, CM, PCG y CACV es
superior y no es motivo de preocupacion cotidiana.

Asi, con base en el aporte de la nueva museologia espafiola al MNCR, se puede notar
la necesidad de promover una cultura cientifica al interno de las instituciones involucradas.
Lo anterior se hace notorio, al no encontrarse publicaciones y documentacién desde los
museos que muestren y den fe de sus bases pedagodgicas y filoséficas, de lineamientos de
disefio museografico y de la acciéon museoldgica en general. Se asume como verdad lo que
se piensa y como correcto lo que se hace, salvo “ciertos detalles por mejorar” como se
afirma.

El proceso de mejoramiento de la propuesta educativa pareciera muy intuitivo y poco
sistematico, ya que se usan criterios tales como “lo que pega” y “lo que gusta” en lo
museografico y en las actividades “como se sintid” y si “gustd”. En este sentido, la excepcion
seria que se suelen pasar cuestionarios a los docentes para evaluar los talleres. Pero no
existen programas de evaluacién sistematicos que sustenten la toma de decisiones.

Con respecto a la museografia, aun no se ve el avance hacia disefios que faciliten las
interacciones de grupos de personas, tal y como se esta planteando en otros ambitos
(Borum, M. y otros, 1998). Se mantiene el disefio para uso individual y una fuerte orientacion
hacia publico escolar (primaria y secundaria), dejando marginados a los grupos familiares y
personas con alguna limitacion. Lo anterior resulta contradictorio considerando el hecho de
que todos los museos coinciden en que es su mayor poblacion visitante son familias. Sobre
poblaciones con limitaciones solo se retoma la disposicion de rampas de acceso y
ascensores especiales para sillas de ruedas en museos europeos.

Ahora bien, existen muchos aportes que pueden enriquecer la propuesta educativa del
MNCR. En el ambito museografico; las vitrinas de comprension subita, los videojuegos,
areas de exposicién para nifios de edad preescolar y areas de juego externas pensadas
como espacios museograficos.

En lo que respecta a las actividades educativas, existe mucha experiencia en el disefio
de experimentos de ciencias naturales, debido al nivel educativo de sus disefadores, a sus
profesiones y a las colecciones museograficas que se utilizan para efectuarlos. Y, por ultimo,

el modelo de disefio de las publicaciones que sirve de complemento a los talleres, el
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planetario y las salas, proporciona ideas sobre el ordenamiento de la informaciéon y su
vinculacién con actividades practicas, segun la edad del publico, en funcién de los intereses
tematicos del museo.

Por ultimo, es importante destacar que el uso de un paradigma de comparacién
permiti6 no solo una forma ordenada de observar, sino profundizar para poder identificar
nuevos elementos y también ubicar en los aspectos similares diferencias particulares entre
las instituciones. El propdsito era lograr una sistematizacion de lo observado para identificar
aportes concretos de la nueva museologia espafiola al MNCR vy, en este sentido, el

paradigma comparativo fue de mucha utilidad.
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Anexo |
Guia de observacion etnografica con base en el

Museo de los Niilos de Costa Rica

Politicas y objetivos institucionales: Se refiere a los lineamientos y fines educativos
que orientan el disefio y la ejecucion de los programas y proyectos educativos del

Museo propiamente (exposicion y actividades complementarias).

Estructura organizacional solo de programas y proyectos educativos:

a. Unidad o departamento de museografia y taller de disefio y reparacion.
Unidad o departamento encargado de programas y proyectos educativos
complementarios a la museografia

c. Unidad o departamento dedicada a la atencion del publico en su visita al

museo

Museografia: Se refiere al disefio, construccion y montaje de las exhibiciones. La
clasificacion del tipo de exhibiciones que se ofrece categoriza tipos de exposicion,
segun los aspectos dominantes y, a la vez, subcategoriza segun los posibles
aspectos diferenciadores de cada una. Ahora bien, es posible encontrar en una sala,
elementos de los tres tipos que se proponen. Sin embargo, para efectos
clasificatorios y para simplificarle al lector la comprension, la categorizacién se
plantea de acuerdo con las tendencias generales que se pueden encontrar en las
museografias:

a. Exhibiciones interactivas contextuales: Son salas cuyo eje central es recrear
escenarios de la vida cotidiana y mostrar, a los educandos, los objetos
museograficos en contexto “real”, en el cual se puede jugar y participar de él.
Con este fin, pueden recurrir a formatos museales indicados en los puntos
siguientes. Por ejemplo, la recreacion de un consultorio de dentista o de una
casa indigena. Se pueden utilizar diferentes elementos que faciliten la

comprension de la escena: disfraces, juguetes de la época, entre otros.

b. Exhibiciones interactivas sobre temas diversos: Son exhibiciones que

procuran desarrollar contenidos sobre un tema y, para ello, recurren a
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diversos recursos que faciliten oportunidades de interaccion. Los recursos por

utilizar serian:

Vi.

Vii.

viii.

Experimento: Es una actividad presencial y participativa que permite
plantearse hipodtesis sobre el fendmeno observado. Se muestran o
simulan conceptos, procesos o principios cientificos o tecnolégicos.
Por ejemplo: excavar y encontrarse restos fosiles, juegos de
electromagnetismo, entre otros.

Dispositivos electrénicos: Son los objetos que, mediante la activacion
de elementos electrénicos 0 mecdanicos, activan sonido o imagenes.
Asi, permiten observar un diorama o encontrar una respuesta a una
pregunta.

Dispositivos de simulacién virtual: Son operados mediante software.
Por ejemplo, un juego educativo para ser operado por computadora.
Replicas de objetos: Son objetos museograficos que replican uno
original, puesto que, por su valor patrimonial, unicidad no es posible
contar con el para que los educandos puedan explorarlo con la
mayoria de los sentidos. Por ejemplo: una vasija precolombina o la
mascara de Tutankamén.

Objetos originales de exploracién. Tales como: un motor, un tren, etc.
Modelos de elementos o sistemas microscépicos o macroscopicos. Por
ejemplo: un modelo del sistema solar y una molécula de agua.
Dispositivos para manipular manualmente. Por ejemplo: rompecabezas
bi o tridimensionales; un gavetero con informacion sobre un tema;
puertas con preguntas y respuestas, etc.

Dispositivos de simulacién presencial: Son operados mediante
software o simulacién analdgica. Por ejemplo: robot que simula ser un

personaje conocido o lluvia en un “bosque”.

Exhibiciones tradicionales de observacion y escucha: Son aquellas

exhibiciones de la museologia tradicional que cuentan con objetos o aspectos

que Unicamente se emplean para ser observados y, en algunos casos,

escuchados. Utiliza recursos tales como; murales, meteorito en vitrina,

audiovisuales, entre otros.
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Objetos originales: Para observarlos por su valor, no pueden ser
manipulados. Por ejemplo: un traje espacial.

Recursos audiovisuales.

d. Exhibiciones permanentes: Es la propuesta museografica de planta que ha

sido disenada para que se mantenga en el tiempo y que suele no variar en su

concepto original sino mejorarse o mantenerla.

e. Tematicas de todas las exhibiciones estan vinculadas con el curriculo oficial

del sistema educativo formal para primaria.

4. Actividades educativas: Se trata de todas las actividades planificadas con intenciones

educativas que complementan la museografia, al interés del publico o contribuyen al

cumplimiento de los objetivos educativos del museo. Existen varias modalidades:

a. Para todo publico (masivas): Al igual que, en la museografia, es posible que

una de las categorias de este punto contenga en su implementacion varias de

las otras. Por ejemplo, un festival puede tener talleres y conciertos sobre el

tema a tratado.

Vi.

Festivales: Son celebraciones que incluyen actividades principalmente
ludicas, orientadas hacia un objetivo educativo y con un tema central.
Por ejemplo: Festival de la Tierra y Festival de Dinosaurios.

Ferias: Son actividades con el fin de facilitar el acceso del publico al
conocimiento de la oferta y, eventualmente, compra, de bienes de
importancia cultural-educativa. Por ejemplo, la Feria del libro.

Talleres: Son programas que incluyen aspectos tedricos que suelen
tratarse en las salas de exhibicién, sobre un tema y una aplicacién
practica de ellos. Por ejemplo: “Tradiciones Navidenas”, “Vistdmonos
de indigenas”, “Caricaturas”, etc.

Conciertos: Son demostraciones musicales del repertorio de la
sociedad local y de la cultura universal.

Visitas guiadas: Son recorridos por el Museo en grupos con un guia.
La visita guiada es general por todo el Museo.

Guia libre: Se refiere a la visita libre del publico (ellos seleccionan cual
sala desean visitar) y a la presencia de guias en la sala para la

atencion de quiénes deseen ingresar.
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Vii.

Demostraciones de pasillo: Son breves actividades de teatro, de
titeres, experimentos, entre otras, las cuales se realizan para el
complemento de alguno de los temas expuestos en el museo. La idea
central es sorprender al publico, mediante una presentacion
caracterizada por intentar despertar en los educandos, el juego, la

diversion, la curiosidad y la pregunta.

b. Actividades educativas para nifios

Talleres: Ver punto 3.c Ademas, es importante realizar esta modalidad
didactica referida a cualquier aspecto que se pueda ubicar entre los
objetivos centrales de la institucion. De esta manera, aunque no hay
una sala de ajedrez, se puede ofrecer un taller de ello, en tanto que el
interés es contribuir a la formacién integral de los nifios y nifias.
Certamen de pintura: Es un concurso de pintura, en donde se define la
técnica por utilizar, el tema o si es libre, y se participa por grupos de
edad. Se cuenta con un jurado y una premiacion.

Certamen literario: Es un concurso de creacion literaria, en donde se
define el género literario, el tema o si es libre, y se participa por grupos
de edad. Se cuenta con un jurado y una premiacion.

Programas vacacionales: Son programas con fuerte contenido ludico-
educativo, para organizar las vacaciones de los nifios y las nifias.

(campamentos, giras educativas, etc.).

c. Actividades educativas para grupos escolares

Talleres que complementan los programas del sistema educativo
oficial. Ver punto 2.C.

Visitas guiadas. Ver punto 2.e.

Visita tematica que supone un recorrido que utiliza un tema como eje
central. Por ejemplo: “Cuerpo humano” (se visita la sala sobre ese
tema, otra sobre salud buco dental y otra sobre gestacion).

Guia libre. Ver punto 2.f

Actividades en las escuelas
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d. Publicaciones (Rodriguez, 2000) y documentos:

Vi.

Ayudas didacticas para maestros.

Material didactico para escolares.

Para padres y madres, sobre temas de crianza y educacion de los
hijos en el museo.

Divulgaciéon y comunicacion de la institucién al publico en general o
grupos especificos (oferta educativa).

Guias didacticas para salas de exhibicion dirigidas al publico en
general.

Folletos didacticos para programas educativos especificos.

5. Formas de financiamiento

a. Financiamiento estatal.

Partidas especificas para el desarrollo de proyectos
Partidas especificas para los gastos administrativos

Personal

b. Financiamiento privado

Donaciones: Dadiva de una persona o institucion al Museo para la
realizacion de uno o cualquier proyecto. No se espera nada a cambio.
1. En especie
2. En efectivo
Patrocinio: Apoyo econdmico y de ejecucién por parte de empresas o
personas para la realizacion de un proyecto afin a sus valores o
intereses. Se espera una retribucion a cambio del patrocinio. Por
ejemplo: presencia de marca, uso de instalaciones, etc. Las “alianzas

estratégicas” entran en esta categoria.

c. Voluntariado

1. Mediante convenios interinstitucionales. |.E. con universidades.
2. Libre: Personas que deciden apoyar al museo, mediante la

realizacion de su trabajo, sin esperar retribucion econémica.

d. Autofinanciamiento

Taquilla: El ingreso obtenido por la venta de las entradas al museo.
Venta de servicios: Implementacion de programas educativos vy
organizacion de eventos.
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iii. Alquiler de espacios para eventos privados.

iv. Concesion de espacios para tienda y cafeteria.

6. Investigacién y evaluacion de programas educativos (diagnéstico, proceso, producto).
a. Evaluacion.
i. De los objetivos de los programas y proyectos.
ii. Sobre la implementacion de los programas y proyectos.
1. Por departamento o unidad.
2. Institucional externa.
3. Institucional interna.
b. Investigacion.
i. Iniciativa institucional.
1. Estudios de mercado.
2. Estudios para disefio de salas.
3. Estudios de conocimiento del publico.
ii. Iniciativa departamental.
1. Estudios de mercado.
2. Estudios de conocimiento del publico.

ii. Iniciativa individual (tesis de grado) con apoyo institucional.
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Museos y centros interactivos espanoles: aportes al Museo de los Niios C.R.

ANEXO Il

Paradigma de comparacion

Museo 1 2 3 4 5 6 7
Caracteristica MNCR | MCNB | MCNM | CACV |PCG [CM | CB
1. Politicas y objetivos + + + + ¥ N +
2. Estructura organizacional + + + + + +/- +
14
a. Museografia y taller + + + + + - +
b. Educacion complementaria + + + + + + +
c. Atencion a visitantes en el + - + + + + +
museo
3. Museografia + + + + + + +
a. Exhibiciones interactivas + + + + + + T
contextuales
b. Exhibiciones interactivas + + + + + + +
tematicas
i. Experimentos + - - + + + +
ii. Dispositivos + + + + + + +
electronicos
iii. Simulacion virtual + + + + + + +
iv. Réplicas + + + + + + +
v. Objetos originales + + + + + + +
vi. Modelos + - - + + + +
vii. Dispositivos + - + + + + +
manipulacion
viii. Simulacién presencial + + + + + + +
ix. Videojuegos - + + - + + -
educativos
x. Vitrinas cubicas de - - - - - - +

" Si bien cuentan con una estructura de organizacion del trabajo, no se ha concretado en un
organigrama oficial.
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comprension subita
c. Exhibiciones permanentes + + + + +
Exhibiciones tradicionales + + + - +
i. Elementos originales + + + + +
ii. Recursos + + + + +
audiovisuales
e. Tematica vinculada con + + + + +
educacion formal
f. Exhibiciones itinerantes + + + - -
g. Exhibiciones temporales + + + + +
h. Planetario - - + + +
i. Planetario burbuja - - - - +
j- Jardin de la astronomia - - - + -
k. Estacion metereoldgica/ - - + + +
astronémica
4. Actividades educativas + + + + +
a. Masivas + + + + +
i. Festivales + + + +- ] +
ii. Ferias + + + - +
iii. Talleres + + + + +
iv. Conciertos - + + + +
v. Visitas guiadas + - + - +
vi. Guia libre + + + + +
vii. Demostraciones de + - - - -
pasillo
viii. Tertulias, + + + + +
conferencias, cursos
ix. Programas para + + + + +
Cassals
5. Actividades educativas para nifios + + + + +
a. Talleres + + + + +

'® Realizan una actividad similar a un festival, el dia que celebran el aniversario de apertura del
parque. Ese dia, se invita a docentes para realizar talleres sobre ciencias para otros docentes.
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b. Certamenes de pintura + - - - + - -
c. Certamenes literarios + + - R R N +
d. Programas vacacionales + - + - - + +
e. Consejo infantil +/-18 - - - + - _
6. Actividades educativas para grupos + + + + - + +
escolares
a. Talleres + + + + + + +
b. Visitas guiadas + + _ + - - +
c. Visitas tematicas + + + + + - +
d. Guia libre + + + + + + +
e. Actividades en escuelas + - - - - - -
f. Museografia para talleres - - + + + + +
7. Publicaciones y documentos + + + + + + +
a. Ayudas didacticas a maestros + - + + + + +
b. Material didactico para + + + - + T +
escolares
c. Divulgacion y comunicacion + + + + + + +
externa
d. Guias didacticas para salas de + - + + + +
exhibicion
e. Folletos didacticos para + + + + + + +
programas especificos
f. Para padres y madres - + + - - - -
g. Sobre museologia - - - - - - +
h. Divulgacién cientifica de - + + + - - +
investigaciones de colecciones
i. Guia didactica del museo - - + + + + |+
8. Biblioteca + + + ¥ + |+
9. Financiamiento + + + + + + +
a. Estatal + + + + + - -

'® Existe un proyecto escrito que no se ha ejecutado.
' Esta en proceso de disefio y publicacion.
18 Disponible solo para los funcionarios de la institucion.
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i. Partidas especificas + + + + - -

para proyectos

ii. Gastos administrativos + + + + + -

iii. Personal + + + + + -

b. Financiamiento privado + - + + + +
i. Donaciones + - + + - -

1. Especie + - + + - -

2. Efectivo + - + + - -

ii. Patrocinio + - + + + +

c. Voluntariado + - + +/- + -
i. Convenios + + + + + -

interinstitucionales

ii. Libre + - + - + -

iii. Adultos mayores - - - - - -

d. Practicas profesionales + + + + + +

e. Becarios - - - - + -

f. Contratos para practicas de - + - - - R

formacion

g. Autofinanciamiento + + + + + +

i. Taquilla + + + + + +

ii. Venta servicios + - - + - -

iii. Alquiler de espacios + - + + - -

iv. Concesion tienda- + + + + + +
cafeteria

v. Venta servicios - + + + - -
técnicos

9. Investigacion y evaluacion + + + + + +

a. Evaluacion + + - + + +

i. Objetivos + + - + + +

ii. Implementacion + + - + + +

1. Por + + - + + +

departamento o

unidad
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2. Institucional + + - - + +
externa
3. Institucional + + - + + +
interna
b. Investigacién + + - + + -
i. Iniciativa institucional + + - + + -
1. Estudios de + - - + - -
mercado
2. Estudios para + + + + + -

disefo de salas

3. Estudios de + + - + - -
publico

ii. Iniciativa departamental + + + + + -
1. Estudios de + - - + - -
mercado
2. Investigacion + - - - - -
educativa
3. Estudios de + + + + + -
publico

iii. Iniciativa individual + - + - - -

Cédigos utilizados: “-“ausencia de rasgo; “+” presencia de rasgo; “0” no aplica el rasgo

por las caracteristicas de la institucion; “+/-“presencia del rasgo bajo ciertas restricciones o

condiciones, las cuales se explican en el pié de pagina. La numeracién de los museos se

corresponde de la siguiente manera:

1.

N o o ks~ oD

Museo de los Nifios (Costa Rica).

Museo de Ciencias Naturales (Barcelona).
Museo Nacional de Ciencias Naturales (Madrid).
Ciudad de las Artes y las Ciencias (Valencia)
Parque de las Ciencias (Granada)

Museo de Ciencia (Cosmocaixa Madrid)

Museo de Ciencia (Cosmocaixa Barcelona)
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