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ARTIGOS

Mulher e dor: um estudo na perspectiva da
Psicodinamica do Trabalho

Woman and Pain: a study in the psychodynamic perspective of
the work

Rubia Minuzzi Tschiedel*
Universidade do Vale do Rio dos Sinos-UNISINOS, S&o Leopoldo, Rio Grande do
Sul, Brasil

Elisete Soares Traesel**
Centro Universitario Franciscano-UNIFRA, Santa Maria, Rio Grande do Sul, Brasil

RESUMO

O trabalho apresenta um estudo sobre o trabalho feminino considerando a
dor e a somatizacdo como expressdes do sofrimento. Para alcancar os
objetivos da pesquisa, foi efetuada uma pesquisa bibliografica abordando,
em especial, a articulagdio da temética com os fundamentos da
psicodindmica do trabalho e com as pesquisas sobre trabalho e género.
Existe uma relagdo complexa que vincula a dor as vivéncias subjetivas e a
identidade social. Da mesma forma, a auséncia de espac¢os para discussao e
visibilidade das contribuicbes da mulher impedem que haja uma
reapropriacdo do significado do seu trabalho enquanto fonte de prazer,
independéncia e realizacgéo.

Palavras-chave: Mulher, Dor, Somatizacdo, Psicodindmica do Trabalho.

ABSTRACT

The paper presents a study on women's work considering the pain and
somatization as expressions of suffering. To achieve the objectives of this
research, a bibliographic research was made addressing, in particular, the
articulation of the theme with the fundamentals of work psychodynamics
and a research about work and gender.

There is a complex relationship that links the pain with the subjective
experiences and social identity.

Likewise, the lack of discussion and visibility of woman's contributions
refrains the reappropriation of the meaning of her work as a source of
pleasure, independence and fulfillment.

Key-words: Woman, Pain, Somatization, Psychodynamic of work.

1 Introducéao

O trabalho feminino, segundo Nogueira (2006), apresenta algumas
caracteristicas como a dupla jornada em que concomitante as
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atividades laborais, a mulher realiza o trabalho domeéstico e o cuidado
da familia. E este, por ndo ser remunerado, € considerado ainda
menos reconhecido, tornando-se uma atividade repetitiva,
desgastante e sem sentido. Fonseca (2000) aponta que, mesmo que
as mulheres demonstrem plenas condi¢cdes de fazer o que lhes é
atribuido, continuam hierarquicamente subordinadas ao dominio
masculino, tendo seu trabalho desvalorizado até o Ilimite do
insuportavel. Assim, para conquistar elevagcao funcional, as mulheres
acabam indo além de suas forcas para romper preconceitos e
determinismos sociais e culturais relativos ao género. Desta forma,
podemos perceber que a dor tende a se manifestar no corpo
feminino, tdo exigido pelo trabalho, como uma estratégia de defesa
(DEJOURS, 1999/2004) no intuito de indicar que esta havendo
alguma condicado de trabalho insuportavel e que, no decorrer, podera
desorganizar este sujeito. Segundo Dejours e Abdoucheli (1994), o
sofrimento que nao pode ser transformado, que nao encontra
sentido, torna-se sofrimento patolégico associado a desestabilizacdo
psiquica podendo levar ao desequilibrio psiquico e
somatico. A dor pode ser, entdo, uma manifestacdo deste
desequilibrio, em que o corpo, tdo pressionado pelas exigéncias
contemporaneas a mulher, manifesta-se pedindo socorro e apontando
a fadiga e a falta de realizacdo e significado do trabalho. Nesta
direcdo, o reconhecimento que, segundo Dejours (1999/2004)
possibilitaria que o sofrimento encontrasse um sentido encontra-se
extremamente limitado pela rotina e laborizagcdo do trabalho feminino
na atualidade. Conforme Lancman (2004, p.33) "o desenvolvimento
da identidade e a transformacdo do sofrimento estdo diretamente
relacionados ao olhar do outro e aos mecanismos de reconhecimento
decorrentes deste olhar.” Desta forma, ao ndo encontrar espacos de
visibilidade, o sofrimento vivenciado pela mulher em seu trabalho,
pode encontrar no corpo, na dor, na somatizacdo o lugar para se
expressar, levando ao adoecimento. Quando as estratégias de defesa
coletivas falham pelo individualismo, surgem as patologias da solidao
(DEJOURS, 2004), sendo que a dor pode estar entre estas indicando
que estd havendo no trabalho uma condi¢cdo insuportavel que a
mulher ndo esta conseguindo transpor ou elaborar.

2 Metodologia

Escolheu-se a pesquisa bibliografica, por acreditar-se que este
método é o mais adequado para estudar o tema escolhido. Conforme
Lakatos (1986), a pesquisa bibliografica tem por objetivo conhecer as
diferentes contribuicfes cientificas disponiveis sobre determinado
tema. Este estudo objetivou a catalogacdo de bibliografias publicadas
acerca do tema.
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Conforme Gil (2002), a fundamental vantagem da pesquisa
bibliografica consiste no fato de permitir ao pesquisador a cobertura
de uma série de fenbmenos muito mais ampla do que aquela que
poderia pesquisar diretamente. A pesquisa bibliografica envolve
etapas, iniciando pela escolha do tema, onde o pesquisador
determina a tematica de sua pesquisa. Passando a seguir, para um
levantamento bibliografico preliminar a fim de facilitar sua formulacéo
do problema e, ao final desse levantamento, espera-se que O
estudante esteja em condi¢cdes de formular seu problema de
pesquisa, pois somente a partir desta etapa tera condi¢cdes de iniciar
seu trabalho (GIL, 2002).

Com isso, elaborar-se-a um plano provisério de assunto para
organizar sistematicamente as diversas partes que compdem o objeto
de estudo. O passo seguinte, consiste na identificacdo das fontes
capazes de fornecer as respostas pertinentes a solucdo do problema
proposto. Para localizar as fontes, normalmente se utiliza a biblioteca,
mas nada impede de utilizar-se de materiais bibliograficos em
formatos eletronicos (GIL, 2002).

AplGs a obtencdo do material, passa-se a leitura do mesmo e esta,
deve seguir os objetivos de identificar as informacdes e os dados
constantes no material, estabelecer relacbes entre as informacdes e
0os dados obtidos com o problema proposto e, ainda, analisar a
consisténcia das informacdes e dados apresentados pelos autores.
Para que as informacbes lidas ndo se percam, € interessante a
tomada de apontamentos, onde se toma notas do material lido. Apos
esta ultima etapa citada, procede-se a confeccéo das fichas de leitura
para que se identifiguem as obras consultadas, registrem-se 0s
conteudos das obras e o0s comentarios acerca das mesmas,
ordenando os registros (GIL, 2002).

Para Gil (2002), a composicdo das fichas compreende trés partes
principais: cabecalho, referéncia bibliografica e texto. Sendo que o
cabecalho que é constituido pelos elementos de identificacdo das
fichas, as referencias bibliograficas constituem o0s elementos
indicadores da obra e o texto, que compdem o corpo das fichas e
varia conforme sua finalidade. Por conseguinte, situa-se a construcao
I6gica do trabalho que visa a organizacdo das idéias com vista em
atender aos objetivos ou testar hipdteses formuladas no inicio da
pesquisa. E, por fim, a redacao do relatério que se da mais pelo estilo
do autor, pois ndo ha uma regra clara a ser adotada.

3 O sofrimento no trabalho
Em relacdo a psicodinamica do trabalho, Dejours (1999) aponta que o

trabalho transita em um territério ambivalente, uma vez que tanto
pode dar origem a processos de alienacdo e mesmo de
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descompensacdo psiquica, como pode ser fonte de saude e
instrumento de emancipacao.

O autor relata que o trabalho pressupée nao somente uma
preocupacdo com a eficacia técnica, mas busca incorporar
argumentos relativos ao viver em comum relativos ao mundo social
do trabalho e de protecdo e realizacdo do ego, portanto, relativos a
salude e ao mundo subjetivo. Assim, o trabalho ndo é somente a
execucdo de atividades produtivas, mas, também, é espaco de
convivéncia.

Considera-se que saude no trabalho n&o implica auséncia de
sofrimento, mas possibilidades internas e externas do sujeito de
transformacéo das situagcfes adversas, no movimento de busca de
prazer e fuga do sofrimento (MENDES, 2004). Neste sentido, o
trabalho pode ser transformado em prazer, quando percebe-se que o
mesmo possibilita a aplicacdo da inteligéncia e a utilizacdo desta nao
€ contrariada e, ainda, quando se reconhece a importancia da mesma
para a organizacao do trabalho. O trabalho, assim, é percebido como
saude, pois as relacbes do mesmo se tornam mediadoras das
realizacbes do sujeito e da construcdo da sua identidade (DEJOURS,
2004b).

E é de fundamental importancia compreender as formas de
organizacao social do trabalho e seus reflexos na qualidade de vida,
bem como na saude e na forma de adoecimento dos trabalhadores
para assim perceber que situacdes estejam gerando agravos a sua
saude e sofrimento (HELOANI & LANCMAN, 2004). A organizacao do
trabalho é uma relacdo social, € um acordo entre objetivos e
prescricbes (procedimentos, maneira de organizar o trabalho,
meétodo) e as dificuldades reais para a realizacdo do trabalho
(DEJOURS, 2004a).

Segundo Dejours (1992), quando a atividade do trabalhador é
reconhecida e valorizada pela organizacdo, o trabalho se torna
estruturante na identidade do individuo, mas quando esta mesma
atividade nao é significativa para o sujeito, para a organizacdo nem
para a sociedade, ela pode ser fonte de sofrimento.

Para que o trabalho seja fonte de saude, h& necessidade do
reconhecimento daquele que trabalha, uma vez que neste
reconhecimento reside a possibilidade de transformar o sofrimento
em prazer (DEJOURS, 1999).

Quando se rompe o equilibrio, o sofrimento ndo é mais contornavel,
surge a patologia, ou seja, ndao devemos confundir estado de
normalidade com estado saudavel. O estado de normalidade pode
refletir um estado de equilibrio entre as pessoas, mas também, ser
um sintoma patolégico, onde os sujeitos se esforcam para manterem-
se produtivos e atuantes mesmo a custa de muito sofrimento
(LANCMAN & UCHIDA, 2003).
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Para Dejours (1994), o paradoxo psiquico do trabalho suscita o tema
equilibrio ou fadiga pelo trabalho, onde fonte de equilibrio para uns, é
a causa de fadiga para outros. O trabalho equilibrante é aquele
escolhido livremente, que se torna um meio de relaxamento e, apés a
tarefa terminada, o trabalhador sente-se melhor do que antes de ter
comecado. J4 o trabalho fatigante é aquele onde a energia psiquica
se acumula, ndo achando vias de descarga para suas necessidades,
com isso, acumulando-se e tornando-se fonte de tensado, chegando a
patologia.

Segundo Dejours (1994), o sofrimento promove estratégias
defensivas, suscitando assim uma ideologia defensiva, onde seu
carater é vital, fundamental e necesséario. A ideologia defensiva é
funcional a nivel de grupo, de sua coesado, de sua coragem, e é
funcional também a nivel do trabalho; é a garantia da produtividade
(DEJOURS, 1992). Esta surge substituindo os mecanismos de defesa
individuais por estratégias coletivas de defesa, que agem sobre a
percepcao da realidade, tornando-a mais suave e, concedendo ao
sujeito uma seguranca que, apenas com suas proprias defesas, ele
sera incapaz de garantir (DEJOURS, 1994).

A diferenca fundamental entre um mecanismo de defesa individual e
uma estratégia coletiva de defesa é que o mecanismo de defesa esta
interiorizado, ou seja, ele persiste mesmo sem a presenca fisica de
outros, enquanto a estratégia coletiva de defesa ndo se sustenta a
nao ser por um consenso, dependendo assim, de condi¢cbes externas
(DEJOURS, ABDOUCHELI & JAYET, 1994).

Para Mendes (1996), as estratégias defensivas sdo necessarias para a
saude do trabalhador enquanto protegem o sujeito contra o
sofrimento causado pelas situacdes de trabalho geradoras de conflito
e evitam o adoecimento, ainda que a condicdo necessaria para O
equilibrio psiquico deste estaria na possibilidade do a&mbito laboral ser
um local de reconhecimento, liberdade e valorizacdo do trabalhador.
Em contrapartida, essas defesas tornam-se negativas quando alienam
o individuo, imobilizando-o0 e ndo provocando mudancas no contexto
de trabalho.

A utilizagdo do conceito de Psicodinamica do Trabalho em substituigdo
ao de Psicopatologia do Trabalho, deu-se a partir do investimento no
estudo da normalidade sobre o da patologia. Ao propor a normalidade
como objeto, abre caminho para perspectivas mais amplas, que,
como veremos, ndo abordam apenas o sofrimento, mas, ainda, o
prazer no trabalho: ndo mais somente o homem, mas o trabalho; ndo
mais apenas a organizacao do trabalho, mas as situacoes de trabalho
nos detalhes de sua dindmica interna (DEJOURS, 2004a).

Quando falamos da normalidade, enquanto consequéncia de um
compromisso entre o sofrimento e as estratégias de defesa, isso
denota que no trabalho a normalidade supbe sempre a existéncia do
sofrimento. Como aponta Dejours (1999, p.19), a normalidade € uma
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obtencao “mediante uma luta feroz entre as exigéncias do trabalho e
a ameaca de desestabilizacdo psiquica e somatica”. Dejours assevera
que o sofrimento é, antes de tudo, um sofrimento do corpo: “nao
pode haver sofrimento sem carne” (1999, p. 19).

O sofrimento intermediaria a doenca mental e o bem-estar psiquico,
implicando em um estado de luta do sujeito contra as forcas que o
empurrariam a doenca mental. A partir de entédo, o sofrimento passou
a adquirir uma nova significacdo que abarcava elementos patolégicos
e criativos (DEJOURS, 1994).

Dejours, Abdoucheli e Jayet (1994) descrevem o0 conceito de
sofrimento criativo e sofrimento patoldégico. O sofrimento patoldgico é
aquele onde ndo h& nada além de vivéncias fixas, rigidas e inaugura
a repeticdo, a frustracdo, o aborrecimento e sentimentos de
impoténcia. Com isso, o trabalho se torna um mediador de
desequilibrio e fraqueza da saude, destruindo o aparelho mental e a
estabilidade psiquica do sujeito, levando-o para uma
descompensacao e para a doenca. JA o sofrimento criativo é onde o
trabalho propicia a sua transformacdo em criatividade e,
conseqientemente, em saude. Assim, a contribuicdo do trabalhador
a organizacdo do trabalho beneficia as caracteristicas do sujeito,
aumentando a resisténcia do mesmo ao risco de um desequilibro
psiquico ou somatico.

Dejours (1992) aponta que o sofrimento psiquico sucedido da forma
como o trabalho se organiza comeca quando o trabalhador usou tudo
que estava ao seu alcance em termos de conhecimento e de poder na
organizacao do trabalho, e mesmo assim, ele ndo pode mais mudar
nem sua tarefa, nem a forma como ela é feita. O conflito entre
organizacdo do trabalho e funcionamento psiquico po6de ser
reconhecido como fonte de sofrimento, ao mesmo tempo como chave
de sua possibilidade de analise.

Em contrapartida, conforme Dejours (1994/1999), o trabalho passa
de sofrimento para prazer, quando a qualidade do trabalho é
reconhecida e os desanimos e contradicdes adquirem sentido. Todo
esse sofrimento ndo somente prestou uma contribuicdo a organizacao
do trabalho, mas também, em compensacado, fez do sujeito um ser
diferente daquele que ele era antes do reconhecimento de sua
contribuicao.

Quanto a significacdo, Martins e Pinheiro (2006) relatam que o
trabalho possui diferentes significados, mas, de forma geral, denota
efetuar uma obra que expresse resultados, que ocasione
reconhecimento social e permaneca além da vida, mas também é
sindbnimo de esforgo repetitivo e rotineiro, sem liberdade, de efeito
consumivel e aborrecimento inevitavel.

Para Brant e Minayo-Gomez (2004), atualmente, criou-se uma
necessidade de banir o sofrimento do mundo do trabalho e
desconsiderad-lo como uma dimensdo contingente a producéao.
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Entretanto, no ambito da gestdo do trabalho, se faz importante dar
visibilidade ao processo de transformacdo do sofrimento em
adoecimento, ja que este pode discriminar, estigmatizar e excluir o
trabalhador.

Esse sofrimento sendo transformado em adoecimento pode ser
relacionado ao sofrimento patolégico abordado por Dejours (1994).
Segundo o autor, este desestabiliza psiquicamente o sujeito e pode
leva-lo ao desequilibrio psiquico e somatico.

Conforme Brant e Minayo-Gomez (2004), existem varias maneiras de
experimentar e manifestar o sofrimento, dentre elas estdo a fala,
sonhos, corpo, atos e pelo trabalho. E importante reconhecer que o
que significa sofrimento para um n&o necessariamente serid para
outro, podendo, ainda haver dor e prazer simultaneamente.

O sofrimento também pode ser entendido quando experimentado o
desgaste em relacdo ao trabalho, onde aparece a sensacao de
cansacgo, desanimo e descontentamento no ambito laboral (MARTINS
& PINHEIRO, 2006).

Conforme Coelho e Avila (2007), acredita-se que quando o individuo
manifesta seus conflitos e angustias psicoldgicas através de sintomas
corporais, ele o faz geralmente em resposta a estressores
psicossociais como eventos de vida e situacOes conflitivas. Podemos
pensar na questao do trabalho como sendo um estressor, local esse
em que o individuo pode correr riscos fisicos e situacdes estressantes
que venham a colaborar no surgimento de sintomas somaticos. Nesse
contexto, as condi¢cOes de trabalho, ou seja, as circunstancias sob as
quais os individuos mobilizam as suas capacidades fisicas, cognitivas
e afetivas para atingir os objetivos de producdo podem gerar
hipersolicitacdo de suas funcdes psicofisiolégicas (GASPARINI,
BARRETO & ASSUNCAO, 2005).

Para Dejours, Abdoucheli e Jayet (1994) as pressdes resultantes da
organizacdo do trabalho podem desestabilizar a saude mental.
Enquanto as pressfes ligadas as situacfes de trabalho tém com alvo
principal o corpo dos trabalhadores, podendo provocar desgaste fisico
e doencas somaéticas.

A partir deste fundamento tedrico pode-se relacionar o sofrimento
psiquico vivenciado pela mulher na atualidade, culminando com dor e
adoecimento. E o que sera abordado em seguida.

4 Dor e somatizacao no contexto do trabalho feminino

Pensar os efeitos da dor e da somatizacdo na saude das mulheres,
implica pensar no lugar atribuido ao trabalho em nossa sociedade, a
importancia que este assume na producdo da subjetividade e
também nos modos de adoecer das trabalhadoras. E, além disso,
tanto a dor quanto a somatizagcdo sao doencas que nao sao visiveis,
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nao sendo reconhecidas pelas outras pessoas (MERLO; VAZ; SPODE;
ELBERN; KARKOW:; VIEIRA, 2003).

Dejours (1992) expde que as situacdes ansiogénicas geram condicoes
de sofrimento e manifestacées de somatizacdo, quando o sujeito nao
€ mais capaz de tratar mentalmente essas condi¢cfes no trabalho.
Sendo o trabalho feminino tdo exigido, a mulher acaba
desenvolvendo defesas egodicas inconscientes e, entre elas, esta o
fendbmeno somaético.

Assim, com todas essas exigéncias (ser méae, profissional, dona de
casa), a mulher se tornou angustiada, estressada e com profundas
inquietacbes por ter absorvido tantos papéis, 0 que a deixou em
instabilidade constante, manifestando, de diversas formas, seus
conflitos psiquicos e, entre eles, encontramos a dor e somatizagcao
que aparecem como sintomas e sinais corporais de desequilibrios
psicossociais que estdo ocorrendo ou podem vir a ocorrer associados
a banalizacdo da injustica social e ao individualismo contemporaneo
(DEJOURS, 1999).

Salienta-se, ainda, como agravante a somatizacdo, a fragilidade ou
inexisténcia dos espacos de comunicacdo, expressao e transformacao
do sofrimento no trabalho em realizacdo, prazer e saude (DEJOURS,
1999/2004).

Nesta direcao, Ribeiro e Leda (2004) apontam que o trabalho deveria
ser reconhecido como fonte de realizacdo e de construcdo de
identidade, mas estd se mostrando, constantemente, como gerador
de sofrimento e, em casos mais graves, até de adoecimento.
Portanto, o trabalho, quando perpassa a via do reconhecimento,
contribui para a construcdo da identidade dos sujeitos, identidade
esta responsavel pela protecdo da saude mental. O sofrimento seria a
inexisténcia de possibilidades, a limitacdo do ser humano a um
estado de paralisia. Um risco que inviabiliza a construcdo da
identidade e integridade dos sujeitos (OLIVEIRA, 2003).

Dejours (1992) aponta que o sofrimento psiquico sucedido da forma
como o trabalho se organiza comeca quando o trabalhador usou tudo
que estava ao seu alcance em termos de conhecimento e de poder na
organizacao do trabalho, e mesmo assim, ele ndo pode mais mudar
nem sua tarefa, nem a forma como ela é feita.

Assim, pode-se considerar, conforme Oliveira (2003) que a
organizacao do trabalho seja uma causa importante no aparecimento
de algumas doencas. O conflito entre a organizacdo do trabalho (com
suas relacdes e regramentos) e a subjetividade do trabalhador é
gerador de sofrimento psiquico, na medida em que o trabalhador
tenta manter sua saude mental, em meio a essa complexidade de
relacdes. (DEJOURS, 1999).

E, tendo em vista o exposto, pode-se constatar que quando o
sofrimento no trabalho ndo pode ser transformado em
reconhecimento, surge a somatizacdo como um sintoma deste
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sofrimento vivenciado no trabalho, manifestando-se no corpo
(OLIVEIRA, 2003).

Azoubel Neto (2006) refere que a dor e a somatizacdo manifestam-se
no corpo feminino, tdo exigido pelo trabalho, como estratégias de
defesa no intuito de indicar que estd havendo alguma condicdo de
trabalho insuportavel e que, no decorrer, podera desorganizar este
sujeito.

A mulher, atualmente, estd passando por uma fase de transicao e
enfrentando inumeras frustracfes, pois se for tracado um perfil
psicossocial da mesma, veremos que as mulheres das primeiras
décadas do século XX tinham objetivos definidos —casar e ter filhos-
jd a mulher atual, tem suas fun¢des maternais, uma vida profissional
e ainda deve ter uma capacidade orgastica, exigéncia essa que nao
pesava na mulher do passado. Em decorréncia, constata-se aumento
gradual dos problemas funcionais e psicossomaticos em relacdo a
maternidade e as funcdes sexuais femininas em geral (MELLO FILHO,
2002).

Nesta direcdo, € preciso distinguir até mesmo o fato de que nem
sempre 0 sujeito reconhece seu sofrimento como sendo de ordem
psiquica. E mesmo que o compreenda assim, muitas vezes nao lhe
concede a dimensdo necessaria para buscar ajuda. Assim, quando o
faz, dificilmente associa seu sofrimento a situagdes laborais, mesmo
porque, comumente, os problemas ditos pessoais ganham o direito
de se manifestarem somente depois da jornada de trabalho (BORSOI,
2007).

No que se refere ao universo feminino, Heloani e Capitao (2003)
apontam que o fenbmeno somaéatico afeta, principalmente, as
trabalhadoras, das mais variadas atividades. Em geral, este nao é
facilmente diagnosticado, o que prejudica o processo de tratamento.
Essa ocorréncia maior de somatizacdo em mulheres, ndo se relaciona
somente as respostas biolégicas, mas ao papel e a forma de insercao
da mulher nas divisGes social e sexual do trabalho (LEITE, SILVA &
MIRIGHI, 2007). A articulacdo saude das mulheres e trabalho conta
com um embate diferencial pela concentracdo de empregos precarios
devido a subvalorizacdo e a exposi¢cdo a multiplos riscos, sobretudo
por estes empregos (DEJOURS, 1992).

Culturalmente, o papel feminino fixado € o da mulher como esposa,
mas nos dias atuais, as mulheres estdo avancando nas areas de
cultura e politica. Por outro lado, as mulheres ainda tém um longo
caminho a percorrer, pois até agora existem grandes distancias entre
homens e mulheres relacionados ao papel desta ultima na sociedade
(SILVA, SANTOS, TEIXEIRA; LUSTOSA; COUTO; VICENTE; PAGOTTO,
2005). Assim, enquanto as atividades domeésticas, geralmente
atribuidas as mulheres, ndo sao consideradas trabalho, pois se
tratam apenas de atividades de manutencdo das condi¢cbes para a
realizacdo do auténtico trabalho, a desigualdade entre os sexos é
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perpetuada, causando maiores agravos a mulher trabalhadora
(ROCHA & DEBERT-RIBEIRO, 2001).

A saude das mulheres trabalhadoras pode ser reconhecida como uma
tematica de pesquisa indispensavel para o enriquecimento do campo
de estudos na relacdo saude/trabalho, uma vez que homens e
mulheres sdo expostos a condi¢cdes de trabalho diferenciadas no
processo produtivo (BRITO & D'ACRI, 1991).

A divisdo sexual do trabalho, produzida pela organizacao do trabalho,
impde as mulheres uma jornada ilimitada a qual, associada a uma
sobrecarga no trabalho doméstico e uma sobrecarga no trabalho
remunerado, representa esforco excessivo, podendo contribuir para a
deterioracdo progressiva da saude dessas mulheres (BRITO, 2000).
Nos dias atuais, 0 que se apresenta sado conflitos gerados por relacoes
de trabalho que estao propiciando o aparecimento de doencas. Desta
forma, quando ndo ha espaco para a expressdo deste conflito, o
sintoma somatico surge como uma valvula de escape das tensfes
psicolégicas do individuo. Uma vida estressante parece influenciar
nos casos de somatizacdo feminina, fazendo com que haja uma maior
predominancia de eventos patogénicos na vida dessas mulheres
(GAZZOTI & CODO, 2002).

Com a entrada progressiva das mulheres no mercado de trabalho,
comecaram a surgir estudos sobre os efeitos do trabalho na saude
destas, ndo s6 do ponto de vista do comprometimento fisico destas
trabalhadoras como também pelos disturbios psicoemocionais
decorrentes de um sofrimento mental gerado pelo trabalho (AQUINO,
MENEZES & MARINHO, 1995).

As mudancas nas representacdes de feminilidade no século XX,
juntamente com a atmosfera do movimento feminista, fizeram as
mulheres buscarem fora do lar novas realizacdes, através do trabalho
remunerado e independéncia familiar. Com isso, a mulher comecou a
buscar realizacdes intelectuais, lutar por ideais politicos, por se tornar
uma profissional de sucesso, sem poder descuidar da estética
(OLIVEIRA, 2003; MARIA FERNANDA & COUTINHO, 2006; BORSOI,
2007).

5 Consideracdes finais

O trabalho, em nossa sociedade, assume importancia na producdo da
subjetividade e, refletir sobre esse lugar atribuido ao trabalho,
implica pensar nos efeitos sobre a saude e, também nos modos de
adoecer dos trabalhadores. Isso significa considerar a importancia do
trabalho e sua influéncia em todos os ambitos do viver, considerando
0s aspectos subjetivos do trabalho e a sua centralidade enquanto
elemento constituidor do individuo e da sua identidade.
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Ao falarmos em trabalho, é inevitavel falarmos nas mulheres que,
cada vez mais, vem adquirindo espaco no ambito laboral e, desta
forma, também sofrendo com as consequéncias desta insercao.
Sendo assim, torna-se imprescindivel considerar a questdo de género
na avaliagcdo da saude dos trabalhadores.

No atual contexto em que nao interessa mais somente a forca fisica,
mas também a subjetividade do trabalhador, a mulher tem que
conviver com o acumulo de tarefas, ou seja, a dupla jornada de
trabalho, onde concomitante ao trabalho remunerado também deve
fazer o trabalho doméstico, e assim, ser trabalhadora, méae, esposa e
mulher. Todo esse esforco de conciliacdo pode deteriorar a saude
destas trabalhadoras, visto que nao adquire a devida visibilidade.
Assim, ao mesmo tempo em que o trabalho é importante na vida e
nas necessidades da mulher atual, também pode gerar sofrimento
psiquico, causando problemas fisicos e de ordem somatica para a
mesma, pois embora o trabalho deva ser algo prazeroso, que faz
parte das realizagbes da vida da mulher, torna-se cada vez mais
fonte de desorganizacdo e desprazer.

Com a entrada, em escala crescente, das mulheres no mercado de
trabalho, percebeu-se que, além do desgaste fisico, esta poderia
sofrer um desgaste mental em decorréncia das exigéncias que lhe
sdo impostas, resultando muitas vezes em sofrimento psiquico,
podendo levar a sintomas somaticos.

Desta forma, podemos perceber que a dor e a somatizacdo se
manifestam no corpo feminino para indicar que esta havendo algum
sofrimento ndo conciliavel com a organizagao de trabalho, sofrimento
este que, muitas vezes, nem €é percebido como sendo de ordem
psiquica ou deflagrado pela sua relagcdo patogénica com o trabalho. E,
ainda que assim o perceba, dificilmente concede a atencdo necessaria
aos aspectos subjetivos, banalizando o sofrimento vivenciado e
naturalizando o excesso de trabalho.

Para finalizar, expressamos nosso desejo de que este estudo possa
ter despertado para uma reflexdo sobre o0s pensamentos, o0s
sentimentos e a realidade das mulheres que através da dor, enquanto
somatizacdo, denunciam que esta havendo alguma condicdo de
trabalho insuportavel e que, no decorrer, podera desorganiza-las.
Neste contexto, ndés, enquanto psicologos, temos um longo trabalho
de escuta da organizacao de trabalho e de seus autores e atores, a
fim de possibilitar que a rigidez organizacional ceda espaco para a
expressao da inteligéncia e da criatividade da mulher, bem como, o
reconhecimento de sua contribuicdo, no intuito de que o sofrimento
encontre sentido e nao precise transformar-se em dor.

Desta forma, estaremos contribuindo na promocédo de relagfes de
trabalho mais éticas, mais humanas e, consequentemente, mais
saudaveis para a mulher que é uma das grandes protagonistas desta
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histéria, a fim de possibilitar que a rigidez organizacional possa ceder
espaco ao reconhecimento.
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