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ARTIGOS

Grupos gestalticos: uma proposta fenomenoldgica de
facilitacao da cooperacao

Gestalt approaches to groups: a phenomenolical proposal of
cooperation” s facilitation

Georges Daniel Janja Bloc Boris™
Universidade de Fortaleza - UNIFOR, Fortaleza, Ceara, Brasil

RESUMO

A abordagem gestéaltica utiliza o método fenomenolégico para a
compreensdo dos fenbmenos que investiga, adotando a descricdo dos
fenbmenos grupais como seu recurso principal no trabalho com grupos
vivenciais. Este texto se propde a apresentar uma proposta fenomenolégica
de facilitacdo da cooperacdo como uma das qualidades principais da
utilizacdo da gestalt-terapia em grupos vivenciais. Neste sentido, o texto
descreve a evolucdo das praticas grupais até o desenvolvimento do grupo
gestaltico, enfatizando suas fases, caracteristicas, temas comumente
emergentes e as fun¢des do facilitador de grupos vivenciais. Finalmente, o
texto destaca as condigbes essenciais para a facilitacdo dos processos
cooperativos nos grupos gestalticos.

Palavras-chave: Grupos Gestalticos, Método Fenomenolégico, Facilitacdo
de Grupos, Cooperacao.

ABSTRACT

Gestalt approach uses phenomenological method to understand the
phenomena it investigates, adopting the description of the group
occurrences as its main resource in its work with life experience groups. This
text intends to present a phenomenological proposal of facilitating
cooperation as one of the main qualities of the use of gestalt therapy in
existential groups. In this sense, the text describes the evolution of group
practices until the development of the gestalt approach to groups,
emphasizing their phases, features, the commonly emerging themes and the
functions of life experience group’s facilitator. Finally, the text highlights the
essential conditions for the facilitation of cooperative processes in gestalt
approach to groups.

Keywords: Gestalt approach to groups, Phenomenological Method, Group
Facilitation, Cooperation.

1 Introducéao

A abordagem gestaltica utiliza o método fenomenoldgico para a
compreensao dos fendbmenos que investiga, adotando a descri¢cdo dos
fendmenos grupais — no caso do estudo dos grupos vivenciais — como
seu recurso principal. Para apresentar esta proposta fenomenoldgica
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de facilitacdo da cooperacdo como uma das qualidades principais da
utilizacdo da gestalt-terapia em grupos vivenciais, faz-se necessario
descrever as transformacodes historicas sofridas pelas praticas grupais
até o desenvolvimento do grupo gestaltico, enfatizando suas fases,
caracteristicas, temas comumente emergentes e as funcgcdes do
facilitador de grupos vivenciais. Ao final, o texto destaca as condi¢coes
essenciais para a facilitacdo dos processos cooperativos nos grupos
gestalticos.

2 As transformacdes histdricas da facilitacdo da cooperacdo na
psicoterapia de grupo em gestalt-terapia

A gestalt-terapia, no periodo entre os meados dos anos 1970 e 1980,
vivenciou uma crise:

embora a teoria basica da Gestalt Terapia enfatize o contato
e 0 apoio, isto é, o autosuporte para o contato e a retracao
interpessoais, a falta de clareza e consisténcia da definicdo
frequentemente conduziram a confusado tedrica e pratica. O
autosuporte era frequentemente discutido de uma maneira
que o confundia com a autossuficiéncia e pregava-se uma
atitude excessivamente negativa com relacdo a qualquer
indicio de confluéncia. Isso obscureceu a importancia da
interdependéncia e cooperacdo no funcionamento sadio e
normal. Essa confusdo pode ter sido instigada pela negacao
de Fritz e de outros Gestalt terapeutas de sua
interdependéncia (Yontef, 1987, p. 8).

Ao confrontar a postura de antagonismo de Perls nos seus
relacionamentos terapéuticos, nos anos 1960, com uma real atitude
psicoterapica de cooperacao, constatamos que

a “awareness” candida e ingénua do paciente e o
comportamento resultante dessa “awareness” parcamente
desenvolvida eram frequentemente considerados com
desrespeito e suspeita... A terapia era muitas vezes encarada
ndo como uma aventura cooperativa do terapeuta e do
paciente, mas, sim, como uma aventura entre adversarios
(Yontef, 1987, p. 9).

Consequentemente,

a Gestalt Terapia foi muitas vezes erroneamente igualada a
um estilo e ponto de vista especificos sobre terapia de grupo.
O estilo que Fritz usou nos dltimos dez anos de sua vida era
estritamente um modelo de trabalho de um-a-um com o
terapeuta no grupo (modelo da “cadeira quente”) com o0s
outros participantes como meros observadores. Os grupos
comecgavam com “turnos”, todo “trabalho” comecava com “eu
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quero trabalhar”, e terminava em “ha algum feedback?” Os
modelos de relacdo com o grupo eram como 0s raios de uma
roda com o terapeuta no centro e toda a interacdo passando
por ele (Yontef, 1987, p. 12-13).

No entanto, a limitacdo do trabalho meramente individual dos ultimos
anos de Perls passou a ser cada vez mais reconhecida e seus
seguidores foram propondo mudang¢as na abordagem dos grupos: “no
grupo, o trabalho de um-a-um é crescentemente contrabalancado por
uma énfase nos relacionamentos no grupo ou énfase no grupo como
um todo, o trabalho de "awareness™ se concentra no relacionamento
no grupo...” (Kepner, 1980, p. 8). Assim, vai sendo configurado o
“processo de grupo gestaltico”,

uma integracdo dos principios e praticas de Gestalt terapia e
dinamica de grupo. E um modelo no qual o lider usa lentes bifocais,
dando atenc¢do ao desenvolvimento dos individuos no grupo ao
desenvolvimento do grupo como um sistema social. A partir desta
perspectiva, o grupo é considerado ndo apenas como uma colec¢do de
individuos, mas como um importante meio psicossocial que afeta
profundamente os sentimentos, atitudes e comportamentos dos
individuos nesse sistema; e inversamente, é profundamente afetado
pelos sentimentos, atitudes e comportamentos dos individuos nesse
sistema (Kepner, 1980, p. 1).

Este modelo é baseado em duas suposi¢des: primeira, que o
desenvolvimento do potencial criativo nos individuos ¢é
dependente e relacionado a um sistema social que funcione
bem e saudavel; e segunda, que grupos, como individuos,
atravessam estagios de desenvolvimento no processo de
mudanca, que podem ser grosseiramente caracterizados
comportamentalmente como um movimento a partir da
dependéncia, através da contradependéncia, para a in-
dependéncia (Kepner, 1980, p. 4).

As transformacdes do "processo de grupo gestaltico”, no sentido de
um "modelo orientado para o0 processo grupal”, determinam
mudancgas nas intervencdes do psicoterapeuta, que se dirigem para
niveis diferentes de processo fenomenoldgico, como demonstrarei no
préoximo topico.

Podemos inserir o processo de grupo gestaltico numa proposta que
inclui cada vez mais questdes relativas a aprendizagem de atitudes
cooperativas, envolvendo os seguintes aspectos:

a) tarefas ou objetivos principais do grupo: estes sdo dispostos num
“continuum” que se estende da aprendizagem (mudanca
cognitivo/perceptual), passando por um espaco de sistemas de
duplas tarefas (tarefas de aprendizagem e mudanca) e chegando a

Estud. pesqui. psicol., Rio de Janeiro, v. 13, n. 3, p. 1124-1158, 2013. 1126



Georges Daniel Janja Bloc Boris
Grupos gestalticos: uma proposta fenomenoldgica de facilitacdo da cooperacéo

mudanca psicoldgica (capacidade alterada de enfrentamento,
estrutura de personalidade, ou repertério de reagao);

b) niveis psicolégicos envolvidos na tarefa (que sdo concomitantes
em cada momento do grupo): processos intrapessoais, processos
interpessoais e processos grupais, todos passiveis de reconhecimento
nas vivéncias grupais (Singer et al., 1975 apud Kepner, 1980).

As transformacfes no enfoque da gestalt-terapia podem ser
ilustradas pela evolucdo dos modelos grupais do "Instituto Gestaltico
de Cleveland”, cujos Professores foram treinados por Fritz e Laura
Perls, Isadore From, Paul Goodman e Paul Weisz, do “Instituto
Gestéltico de New York”. Inicialmente, todos utilizavam o modelo de
psicoterapia de grupo individualmente orientado. Com o tempo, este
tipo de grupo revelou seus limites: era muito tensionante e extenso
para que a experiéncia intrapessoal fosse assimilada e integrada;
muitos participantes, mais do que a cura para suas neuroses,
desejavam apenas conhecer algo sobre si mesmos e se relacionar
melhor entre si. Assim, a equipe foi desenvolvendo um “modelo de
crescimento pessoal”, que inclui experiéncias com tarefas duplas de
aprendizagem e mudanga psicologica. Entretanto, muitos desses
professores experimentaram uma dissonancia entre seus valores e o
que as pessoas recebiam como reforcos durante um grupo de
crescimento pessoal: “este tipo de processo de grupo, ... entre outras
coisas, reforca o ‘culto do individuo’, e cria no relacionamento entre
membros e lideres uma dependéncia do lider” (Kepner, 1980, p. 15).
Consequentemente, chega-se ao "processo de grupo gestaltico”, que

€ uma tentativa de criar condicfes para a aprendizagem
sobre o que significa ser um membro de um grupo... de
forma que as polaridades e dilemas de separacao e unidade
possam ser experienciados no contexto de crescimento
pessoal (p. 16-17).

Este tipo de grupo enfatiza e trabalha tanto com o individuo quanto
com as relagbes e com o grupo, e sofre influéncias de Bion
(psicanalise), Berne (andlise transacional), Whitaker e Lieberman,
Yalom, Astrachan (psicoterapia de grupo e teoria dos sistemas),
visando a integracdo da perspectiva de grupo-como-um sistema na
pratica de grupo gestaltico. O processo, no nivel dos sistemas, é
definido como

os padrdes dinamicos de interacdo que se desenvolvem entre
as pessoas, ao longo do tempo, que criam um padrdo de
forma de estar juntas. Estes processos sistémicos criam um
"milieu" social que afeta a forma como as pessoas, nesse
sistema, se sentem sobre si mesmas e umas com as outras,
e a forma como elas se comportam nesse meio, e s&o
processos sistémicos que explicam que seja maior do que a
soma das partes (p. 19).
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Baseando-nos em Schutz (1974; 1978), podemos conceituar o grupo
em termos de estagios de desenvolvimento. Assim, h& trés categorias
de necessidades inter-relacionadas que as pessoas trazem para 0sS
grupos, tendendo a emergir numa ordem sequencial: necessidade de
se afiliar ou de pertencer; necessidade de autonomia; e necessidade
de afeicdo. No nivel emocional, certos temas s&o vivenciados
correspondentemente as necessidades citadas: identidade; poder e
influéncia; e intimidade. Estes temas e necessidades, por sua vez,
estao associados a certos tipos de comportamento:

a necessidade de se afiliar e de pertencer e de estabelecer
sua identidade produz comportamento dependente; a
necessidade de autonomia mobiliza o individuo a testar os
limites de autoridade e controle, e produz comportamento
contradependente; a necessidade de afeicdo e de intimidade
motiva as pessoas a se relacionar efetivamente umas com as
outras e a se comportar interdependentemente (Kepner,
1980, p. 23-24).

Estas necessidades basicas, temas e comportamentos ocorrem
repetidamente em qualquer grupo, mas tendem a ocorrer em
sequéncia.

No primeiro estagio, “a identidade de cada membro do grupo é
dependente, em certo grau, da forma naqual eles s&o percebidos e
respondidos por cada outro membro do grupo, incluindo o lider”
(Kepner, 1980, p. 24). Sao frequentes o0s questionamentos dos
membros grupais sobre si mesmos e sua identidade no grupo, a
identidade dos demais, sobre o lider e o processo.

No estagio seguinte (influéncia e contradependéncia),

os temas principais que os individuos e grupo devem
enfrentar... sdo aqueles que se relacionam a influéncia,
autoridade e controle. Neste estagio, cada membra/o do
grupo esta consciente de que ela/ele estda sendo in-
fluenciada/o pelo que esta acontecendo no grupo e que
certas normas implicitas ou explicitas estdo operando, as
quais tornam dificil se comportar de uma forma que difira de
que pareca ser aceitavel... Os membros podem comecar a
desafiar quaisquer normas que estejam operando,
interrompendo, expressando reacfes negativas a uns e a
outros, ou ao, que esteja ocorrendo, ou afrontando o lider e
questionando sua autoridade e competéncia (Kepner, 1980,
p. 28-29).

Finalmente, no terceiro e JUltimo estagio, de intimidade e
interdependéncia, o contato real ocorre nos e entre os membros do
grupo, contrastando “com a pseudo-intimidade que se desenvolve no
primeiro estagio, quando cada um estad descobrindo que todos eles
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pertencem a raca humana e estédo se sentindo cordiais e confortaveis
uns com os outros” (Kepner, 1980, p. 33). O contato real requer
estar frente-a-frente com o diferente e com o outro em relacao ao
proprio “self”. Por sua vez, a intimidade real se refere aos
relacionamentos nutritivos e apoiadores ao longo do tempo, que, por
meio da diferenciacdo entre as pessoas, geralmente, sado forjados na
provacao da divergéncia e do conflito entre elas. Nos grupos, como
na vida em geral, o conflito, frequentemente, precede o amor.
Trabalhando a partir dos temas caracteristicos da segunda fase
(influéncia, poder e autoridade) e vivenciando esta experiéncia,
possibilita-se 0 apoio para assumir altos riscos num nivel intra e
interpessoal. Assim, no terceiro estagio, o comportamento dos
membros grupais € interdependente - ou cooperativo, necessitando
uns dos outros em termos de compreensdo, apoio e desafio, com
relacBes reciprocas. Aqui, entdo, os membros do grupo se tornam,
cada vez mais, importantes uns para 0S outros, e 0 grupo passa a
configurar um espaco significativo, proporcionando a nutricdo e o0s
recursos para o seu crescimento.

E importante advertir que

€ necessario estar juntos por um longo tempo para um grupo
ser capaz de sustentar o funcionamento neste terceiro
estagio, e minha experiéncia tem sido de que a capacidade
de um grupo de manté-los neste estagio requer pelo menos
um ou dois anos. Os grupos que se encontram por um tempo
mais curto as vezes alcancam este estagio, mas é provavel
ser uma condicao temporaria (p. 34), [pois] um grupo é mais
que a soma de suas partes, e o processo de grupo gestaltico
€ mais do que a soma dos principios e elementos que revisei
até aqui (Kepner, 1980, p. 37).

Kepner (1980) conclui, tratando da missdo primaria da psicoterapia e
do crescimento pessoal:

7

a missdo, como eu a vejo, € elevar a consciéncia, e isso é
diferente das metas geralmente associadas a psicoterapia em
geral, e a Gestalt terapia em particular. A meta prevalecente
da terapia como eu a vejo ndo* é simplesmente curar
pessoas (0 que quer que "cura" possa significar), nem é
ensinar os clientes como se tornarem mais habeis em ma-
nipular o meio do que a si mesmos. Nem é habilitar as
pessoas a desenvolver um "self" mais diferenciado e
integrado. Pode ser todas acima, mas a meta essencial é
auxiliar na evolugcdo de um “self” que possa finalmente
transcender o “self”. Isto significa que a polaridade central,
que é o amago do crescimento pessoal, € a liberdade e
liberacdo por um lado, e a disciplina pelo outro. E a tenséo
entre estes opostos que fazemos (p. 38).
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Fonseca (1988) também analisa os grupos psicoterapicos de cunho
humanista, entre os quais se inclui o processo de grupo gestaltico.
Neste sentido, lembra que, “para o ser humano, o objeto maior de
necessidade é a outra pessoa, o outro ser humano. No grupo, o
participante encontra urna multiplicidade de ‘outros’ seres humanos,
de modos bastante préoximos e imediatos” (p. 141). Destaca que 0s
grupos vivenciais® "sdo um fendmeno caracteristico da sociedade de
consumo” (p. 147), e, a0 mesmo tempo,

...parecem, numa certa  perspectiva, surgirem e
desenvolverem-se como contratendéncias e como formas e
resisténcia, ou pelo menos heterogéneas, em relacdo as
tendéncias de alienacdo e de manipulacdo dominante na
sociedade de consumo (p. 150).

No entanto, nem sempre isto acontece, mas 0S grupos vivenciais, 0s
grupos de psicoterapia e a psicoterapia em geral representam uma
virtual potencialidade nesse sentido, pois

0 que de melhor se oferece neles é a disponibilidade,
eventualmente farta, de objetos humanos de interacéo, sob a
forma de pessoas concretas, sob a forma de interacdo
imediata com essas pessoas concretas em multiplos niveis,
sob a forma da tomada de conhecimento de outras
realidades existenciais, de dificuldades e crises, realizacdes e
conquistas humanas, sob forma da alegria de estar junto, de
se estar integrado dentro dos difusos limites de um coletivo,
sob forma da, possibilidade de objetivacdo e de criacdo da
singularidade da subjetividade de si, através de vivéncias e
interagcdes com as outras pessoas, com 0O grupo e com o0s
seus subgrupos, sob forma da possibilidade da afirmacédo do
querer viver que anima e que é animado pelas mdultiplas
dimensdes de nossas necessidades, de nosso ser (p. 150).

Isto justificaria a grande potencialidade “terapéutica” e de
crescimento humano dos grupos vivenciais, ja que

no grupo existem possibilidades para que a pessoa descole-
se um pouco de sua particularidade propria e perceba-se e
vivencie-se como ser humano genérico. Que assuma a
universalidade em si do humano (p. 167).

Assim, 0 grupo constituiria um terreno potencialmente manifestador e
claro das necessidades basicas do contexto soOcio-histérico especifico
no qual se situa, expressando facilmente sua insercdo na sociedade
de consumo e, ao mesmo tempo, sua resisténcia a tendéncia
destruidora dos objetos humanos desta mesma sociedade. Essa
potencialidade dos grupos vivenciais esta intrinsecamente ligada a

nocdo de “pessoa”, "uma composicdo complexa e dinamica,
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permanentemente relacional, de individualidade e de
transindividualidade®" (p. 171).

A psicologia humanista e a gestalt-terapia tém, muitas vezes,
negligenciado a consideracdo com a pessoa, aniquilando a sua
transindividualidade (cooperacdo), com a justificativa de valoriza-la.
Esta desconsideracdo da transindividualidade, que ja analisamos na
pratica de Perls, nos reporta a importancia da coopera¢gdo nos grupos
vivenciais, bem como do psicoterapeuta de grupo como facilitador de
atitudes cooperativas, questdo que trataremos no proximo topico.

O papel do grupo como instancia humana, entdo, seria a mediacao
entre a particularidade individual e a totalidade social:

se parece evidente o processo de dissolu¢cdo dos grupos na
sociedade de consumo, ndo podemos negligenciar, por outro
lado, o fato de que proliferam formas grupais de resisténcia,
num espectro que abrange desde os sindicatos e suas
organizagbes macro e microssociais, até microgrupos dos
botecos; das mesas de sabado a noite, os grupos de amigos,
religiosos, associacbes de bairro, grupos de estudante,
alguns grupos formados no companheirismo do trabalho,
associacfes de classe etc., onde se entrincheira a resisténcia,
havendo uma conservacao relativa das  funcdes
humanizantes do grupo e da comunidade (Fonseca, 1988, p.
175-176).

Portanto,

0s grupos de Psicoterapia, ou 0s grupos menos especificos
que se desenvolveram como pratica corrente no ambito da
chamada Psicologia Humanista, podem, ainda que né&o
irrestritamente, ser situados nesse contexto particular dos
modos de resisténcia a dissolugdo das formas grupais na
sociedade de consumo (Fonseca, 1988, p. 176).

Entretanto, deve-se advertir que "... até agora a maioria dos gestalt-
terapeutas nao tém dado muita atencao ao processo grupal” (Feder &
Ronall [orgs.], 1980, ix). Simkin (1974 apud Feder & Ronall [orgs.],
1980), por exemplo, afirma: "em gestalt terapia, ndo é necessario
enfatizar a dinamica de grupo, embora alguns gestalt terapeutas
enfatizem" (p. 4). Por outro lado, pode-se destacar que a totalidade
grupal é uma forca poderosa que, acreditamos,

se reconhecida e habilidosamente usada pelo lider, as forcas
inerentes no grupo tornam-se agentes do crescimento e da
cura; se ignoradas, mal compreendidas ou mal utilizadas, es-
tas forcas podem evitar ou obstruir o crescimento e o
movimento, e seu efeito pode ser toxico (Feder & Ronall
[orgs.], 1980, p. ix-X).
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3 As fases do ciclo grupo gestaltico

Conforme Zinker (1980), Billl Warner e Miriam Polster, do Instituto
Gestaltico de Cleveland, consideram que o0s eventos de um grupo
gestaltico tendem a ocorrer em um ciclo, que se inicia no nivel de
sensacdo, passando por seu proprio senso de conscientizagdo, seu
grau caracteristico de energia e seu sistema de acao dialética, criando
um tipo peculiar de contato grupal, desenvolvendo solucdes
especificas para suas questdes e, finalmente, chegando ao repouso
ou recolhimento, conforme percebemos na Figura I, abaixo:

__ CONSCIEHNTIZACH
/__,}f CREPATL e =
R _\-HA"
SENSACA FH
SENsatdo EHERGIA
= RUPAL
. ~
-/ \‘
SILENCTO, RECOLHTMENTO \’
REPOLIS0 GRUFAL CREEE TS Y
i GHO GRUPAL
3 o
e L
RESOLUCAO o e
GRUPAL GROPALTO
e _E

FIGURA 1: O CICLO DE GRUPO GESTALTICO*
Mais detalhadamente, podemos descrever cada um destes niveis:

- Fase de sensacao grupal

Os membros grupais buscam captar a situacdo do grupo e os demais
membros através dos proprios sentidos, utilizando a comunicacdo
verbal apenas para transmitir os conteudos sensoriais: "vocé parece
tenso”; "sua voz treme"; "minhas méos estéo frias";

- Fase de conscientizacdo grupal

A partir das sensacgdes experienciadas no aqui-e-agora da vivéncia
grupal, os participantes do grupo buscam conferir estas sensacoes
em relacdo aos outros, visando a compreensdo de suas vidas. Esta €,
frequentemente, uma fase de trocas significativas e o interesse pelo
outro cresce consideravelmente; surgem temas comuns que podem
ser explorados;

- Fase de energia e de movimento de acao grupal

Consequentemente, a energia do grupo € crescentemente mobilizada,
tendendo a acdo. Muitos gestalt-terapeutas, nestas fases,
geralmente, buscam criar um clima que propicie um meio seguro e
confiavel para a acdo e o intercambio comum gue possam sugerir
experimentos que desenvolvam a conscientizacdo individual e/ou a
cooperacdo entre o0s participantes. Estes experimentos, apesar de
permitirem certa estruturacdo prévia, sempre sao utilizados na
situacdo e no momento em que o grupo ja se dirige a certa
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realizacdo, facilitando a consecucdo dos objetivos dos proprios
participantes. Nunca sao propostos de forma previamente pronta,
sendo, na verdade, criados em conformidade com a vivéncia do
grupo. Estes experimentos possibilitam a transformacéo das pessoas,
permitindo novas aprendizagens, e desenvolvem conteudos tematicos
e contatos significativos;

- Fase de contato grupal

E 0 momento em que o grupo passa a se perceber como comunidade,
deixando de ser o que Lane (1987b) chama de "ndo grupo” para se
tornar cada vez mais um "grupo-sujeito”® (Loureau, 1975);

- Fase de resolucao grupal

Sado comuns os sentimentos de completude, integracdo e afeto
mutuo. Os "problemas pessoais” deixam de ser meramente
individuais para ser o "nosso problema"™ e o grupo cada vez mais se
mobiliza para resolver suas dificuldades, quer se manifestem em
alguns de seus elementos, quer sejam obstaculos do grupo “como-
um-todo”;

- Fase de siléncio, recolhimento e repouso grupal

O grupo parece "digerir' sua experiéncia vivida, revendo suas
expectativas e ansiedades, seus dramas e conquistas,
frequentemente assumindo uma postura reflexiva e serena.

Se ha tempo disponivel, um novo tema pode emergir, de
forma que o ciclo grupal possa se desenvolver uma vez mais
da sensacdo para a conscientizacdo, a energia, a acdo, a
completude e o repouso. Cada uma destas modalidades
entra no espaco fenomenoldgico do grupo e entédo retrocede
- as vezes em ordem, em forma linear, e, as vezes, como 0s
instrumentos de uma orquestra, colaborando
simultaneamente no mesmo tema. Nos estagios iniciais de
um grupo, as transicdes de uma fase para outra podem ser
desconexas e embaracadas; o grupo pode ficar fincado em
sua conscientizacdo, incapaz de se mobilizar para a agéo, ou
incapaz de decidir a agdo e o recolhimento. No curso do
tempo, o grupo nédo se fixa em nenhuma modalidade, mas se
move fluentemente de um ciclo para o seguinte, em uma
espiral ascendente... (Zinker, 1980, p. 58-59).

4 Objetivos e estagios de desenvolvimento do grupo vivencial

A partir desta perspectiva, podemos descrever o0s objetivos
individuais em um grupo gestaltico:

integrar polaridades intrapsiquicas® conflitantes; tornar-se
mais conscientizados de sua vida sensorial; enriquecer e
expandir a conscientizagdo; estender a conscientizacdo a
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excitacdo e a acdo; obter contato consigo e com 0s outros;
aprender uma forma confortavel de recolhimento, de nutricédo
e de renovacdo de si mesmos; aprender a apoiar a Si
mesmos em seus seres totais; aprender a fluir suavemente -
do ciclo conscientizagdo-excitacao-contato sem bloqueio sério

(p. 59).
Quanto aos objetivos grupais,

0s membros aprendem como pedir a uns e a outros o que
querem ou necessitam - e a tratar tanto com o0s sins e 0s
ndos que lhes retornam. Aprendem como tratar efetiva e
criativamente com conflitos interpessoais... Também
aprendem como energizar uns aos outros e como usar o
grupo para obter um sentido de comunidade, apoio mutuo e
respeito. Descobrem como aprender sobre suas proéprias
identidades a partir de outro e do lider grupal, também como
ser inventivas e experimentais em resolver problemas como
uma comunidade. Verificam como obter um sentido de
confianga, lealdade e intimidade e, ao mesmo tempo, como
respeitar as necessidades de distancia, as preferéncias
pessoais, e os valores uns dos outros. Aprendem como dar
"feedback" uns aos outros, sem interpretar o que veem e
sentem. Aprendem a trabalhar com e a ajudar cada um sem
depender constantemente do lider grupal, e como usar o/a
terapeuta ndo como um guru papai-mamae projetado/a, mas
como um/a companheiro/adulto/a habilitado/a que pode
facilitar seu trabalho uns com os outros (Zinker, 1980, p. 59-
60).

Da mesma forma, os grupos vivenciais tendem a seguir estagios de
desenvolvimento, que come¢am com um contato superficial e,
eventualmente, atingem niveis de coesdo e cooperacdo (Yalom,
1970):

- Contato e exploracéo superficiais

No inicio, a experiéncia do grupo € desconexa e embaracada. Ha
frequentemente uma tendéncia a reproducao dos modos de ser e de
comunicacao a que o0s participantes estdo acostumados fora do
grupo. Muitas vezes, ocorre tensdo e os siléncios sao dificeis de
suportar, sendo facilmente quebrados com risos e brincadeiras;
geralmente, os membros grupais nao olham para os rostos dos
demais e a comunicacdo € dirigida para o espaco vazio: “ndo ha
nenhuma construgdo: os membros do grupo ndo respondem ao
conteudo das indagac¢bes uns dos outros. Melhor, cada um derrama
seu seixo verbal no vacuo existencial de uma comunidade informe...”
(Zinker, 1980, p. 62).

Nos grupos que conduzimos, eventualmente utilizamos experimentos
que permitam aos participantes contatar e explorar a realidade fisica
do meio em que estéo inseridos, suas atualidades existenciais (como
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se sentem, suas expectativas e temores etc.) e o fato de estarem
convivendo, naquele momento, com outras pessoas concretas. As
reacOes a esta fase sdo variadas: alguns se mantém calados até que
o clima do grupo lhes pareca propicio a que se expressem; outros
falam constante e compulsivamente, mostrando-se sociaveis, mas in-
capazes de ouvir os demais; outros, ainda, defendem-se de expressar
sentimentos que parecam deixa-los vulneraveis. Grande parte da
atencdo é dirigida ao(s) lider(es). Assim, podemos perceber que o
grupo frequentemente cria suas ‘regras do jogo' (geralmente
implicitas), nesta fase. Muitas vezes, inicia-se um movimento de
testagem (confrontacdo ou conformacao) destas mesmas regras.

- Conflito e identidade

Esta testagem do outro e de suas afirmacdes, bem como o0s eventuais
conflitos gerados pelas diferencgas interpessoais, propiciam a evolucao
da identidade individual. Os lideres geralmente buscam criar um
clima receptivo ao reconhecimento, explicitacdo e aceitacdo das
diferencas interpessoais. Esta € uma fase muitas vezes dificil, pois
frequentemente alguns participantes adotam uma postura que
disfarca o conflito ou que o torna insuportavel ou beligerante,
levando-os a uma atitude de resisténcia persistente ou mesmo ao
abandono do grupo. Contudo, se os conflitos sdo detectados,
evidenciados e trabalhados no sentido de uma aceitacdo respeitosa
mutua (que nem sempre significa concordancia), o grupo evolui para
uma vivéncia cada vez mais coesiva e cooperativa (Zinker, 1980).

- Confluéncia e isolamento

Esta fase parece ser, na verdade, uma modalidade da anterior,
quando o0 grupo nao consegue avancar da fase de conflito e
identidade, assumindo uma perspectiva rigida e fixa, cristalizando as
caracteristicas pessoais dos participantes.

Cada pessoa é posta em um papel, apesar mesmo de ele ou
ela ter mudado significativamente em sua vida privada.
Outra forma disto é o apoio indiscriminado acompanhado de
jocosidade e contato fisico, ou ataques e desafios hostis
indiscriminados que carecem de calor e entrega (Zinker,
1980, p. 67).

- Alta coesividade

O processo ndo conhece seu proprio final. Ele flui enquanto um grupo
funciona e serve como um férum para o desenvolvimento continuo de
seus membros. A alta coesividade em um processo grupal gestaltico é
caracterizada pela confianca interpessoal, capacidade de cuidado e de
confrontagdo, e um respeito pelos diferentes niveis de
desenvolvimento individual dos participantes do grupo. Nenhuma
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pessoa € mais valorizada do que outra. Cada uma tem algo a dar e a
receber do grupo. Dar e receber sdo fundidos em unidade funcional.
Ha um interesse continuo em explorar uns aos outros com seriedade
e com paciéncia. O processo € conduzido enquanto necessario para
cada pessoa (dentro dos limites de tempo fixados). As pessoas sao
capazes, com relativa facilidade, de compartilhar suas reacoes
emocionais com o comportamento umas das outras, mais do que de
aconselhar ou de pregar. O trabalho do grupo assume mais clareza,
evidéncia tematica e elegancia na resolucao (Zinker, 1980, p. 69).
Resumidamente, podemos integrar o ciclo dos eventos grupais de
Zinker (1980) e os estagios de desenvolvimento de grupo conforme
Yalom (1970): na fase de contato superficial, os niveis sensorial e
cognitivo dos membros grupais sado baixos, mas ha uma grande
disponibilidade de energia, vivida como ansiedade, 0 que proporciona
pouco sentido de resolucdo; na fase de conflito e identidade, a
atencdo dos participantes do grupo se volta para as incongruéncias
do comportamento alheio, expandindo a conscientizacdo, e a energia
e utilizada para buscar temas, 0 que propicia o uso de experimentos
que intensifiguem o0 contato consigo mesmos e com 0s demais
(geralmente, ocorrem a resolugdo e o repouso, com 0 consequente
consumo da energia No processo); se 0 grupo se dirige a papéis
confluentes e caricatos, ha um alto nivel de conscientizacdo e de
disposicdo para o desafio a estes mesmos papéis, sendo necessario
um nivel intenso de energia para isto e, geralmente, hd uma
renovacdo da proximidade e do contato (aqui também seguem a
resolucdo e o recolhimento). Finalmente, no estagio de alta
coesividade, a conscientizacdo é enriquecida e variada e 0 grupo se
dispbe a enfrentar riscos ao buscar novas aprendizagens; o
experimento pode ser usado para esclarecer temas e para fazer
descobertas significativas, sendo possivel apenas com alto nivel de
energia e com disponibilidade para tolerar contatos conflituosos ou
amorosos. Ha alta conscientizacdo e a energia é utilizada para a
resolucdo dos assuntos grupais, proporcionando relaxamento e
serenidade.

Podemos contrastar os modelos de Zinker (1980) e de Yalom (1970),
conforme a Figura 2, abaixo:

CRESCENTE COESIVIDADE

S = Sensacdo; Ct = Contato; C = Conscientiza¢do; R = Resoluc¢éo;
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E = Energia; Rc = Recolhimento, Repouso, Siléncio.
(Zinker, 1980, p. 76)
FIGURA 2: PROCESSO DE GRUPO GESTALTICO

Desta forma,

a partir do comeco, quando as pessoas estdo conversando
como se num coquetel, aos estagios mais avancados de
coesividade, o processo grupal tem uma estrutura interna,
uma integridade, uma validade de movimento. A trajetéria e
a qualidade deste movimento sdo sempre determinadas pela
configuracdo especial, pela gestalt Unica que uma
comunidade de pessoas é capaz de esculpir por si mesma. O
potencial criativo de um grupo gestaltico emerge da
amplitude de talentos, limitacdes e resisténcias ao contato de
seus membros e de seus lideres (Zinker, 1980, p. 76-77).

Assim, definimos o processo de grupo gestaltico como um “processo
autonomogénico”,

um empreendimento que é organizado tanto para favorecer a
conscientizacdo de um potencial autbnomo onde essa
conscientizacdo esteja faltando, quanto para encorajar um
movimento em direcdo a essa por¢do de autonomia. Os
gestalt-terapeuta planejam relevantes experimentos
autonomogénicos tanto para os individuos quanto para o
grupo-como-um-todo, os quais se delineiam sobre o fundo
seguro do apoio grupal. O apoio em si mesmo tem que ser
desenvolvido; proporciona uma condicdo Otima de
experimentacao autonomogénica. Num grupo de pessoas, no
inicio relativamente estranhas, elas estardo mais desejosas
de trabalhar juntas em direcdo a maior autonomia quando ha
confianca. Uma vez que um espirito de confianca no processo
tenha sido estabelecido em geral, o movimento em direcdo
ao auto-apoio individual e grupal pode ocupar o primeiro
plano do processo terapéutico (Flynn, 1980, p. 134).

Portanto, trata-se de um movimento que visa a cooperacgao.

Podemos constatar uma relativa escassez de textos especificos sobre
a cooperacdo nos grupos de psicoterapia gestaltica. Entretanto, é
possivel fazer inferéncias e tirar conclusées a partir das discussdes de
gestalt-terapeutas a este respeito. De qualquer forma, ha de se
pensar que a questdo do processo de cooperagdo nos grupos de
gestalt-terapia ainda ndo tem se configurado como uma preocupacao
basica de seus profissionais.

Neste contexto, Yontef (1987) nos da uma grande contribuicdo, ao
analisar o percurso e o estilo da préatica de grupo de Perls e de outros
gestalt-terapeutas entre meados dos anos 1960 e 1980, afirmando a
consequente crise surgida desta pratica. Critica este modelo (e
podemos concordar com ele) menos por sua efetividade e mais por
sua restrita abrangéncia: trata-se de uma perspectiva individualista
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centrada no psicoterapeuta. Entretanto, a crise, por ser conflituosa, é
geradora de mudancgas: 0s grupos vivenciais vao se concentrando nos
relacionamentos interpessoais e, finalmente, no processo grupal
como um todo. Esta ultima modificacdo se baseia ndo apenas na
teorizagcdo da gestalt-terapia ("o todo é diferente da soma de seus
elementos”), mas também na dindmica de grupo (nocdo de
"campo"), compreendendo 0 grupo como um meio psicossocial
inserido em um sistema social mais amplo e determinante, sendo o
grupo um mediador das relacdes individuo-sociedade.

Estas transformacdes geram também uma modificacdo no carater dos
grupos vivenciais. Kepner (1980) descreve esta nova proposta como
incorporadora tanto de estratégias de mudancga psicolégica e de
crescimento pessoal (psicoterapia) quanto de estratégias de
aprendizagem (pedagogia).

Acreditamos que a inclusdao deste enfoque pedagdgico, ou relativo a
aprendizagem de atitudes cooperativas, constitua a grande novidade
quanto aos grupos de gestalt-terapia e a psicoterapia de grupo de
modo geral. Ja ndo se trata de "trabalhar” apenas a subjetividade ou
as relacdes entre os participantes, mas de fundar as condi¢Oes, a
partir da disponibilidade cooperativa, para a aprendizagem destes
participantes sobre seus processos intrapessoais, interpessoais e
grupais.

Diferenciando-se da visdo de grupo como massa, Schutz (1974;
1978) e Kepner (1980) destacam as regularidades grupais em termos
de necessidades e estagios de desenvolvimento, que, se
necessariamente ndo acontecem ordenadamente, permitem
compreender o grupo como um sistema que apresenta fendmenos
frequentes e que propicia teorizacdo psicossocioldgica.

Seria macante repetir a discussao destes autores sobre as
necessidades e estagios grupais. Salientamos o fato de que, apenas
no terceiro estagio de interdependéncia, cuja necessidade mais
marcante visa a intimidade, se constitui a verdadeira cooperacao, ja
ndo um intercambio paralelo (mesmo com o objetivo comum de
crescimento pessoal), mas mudtuo, transformando o objetivo da
psicoterapia de grupo, e, mais extensivamente, das comunidades
(agora como comunidades de aprendizagem): tornar-se "grupo-
sujeito” (Loureau, 1975; Lane, 1987b) e "trabalhar" conjunta e
cooperativamente com o fim de vir a ser concretamente um grupo.
Fonseca (1988) demonstra a contradicdo dialética dos grupos
vivenciais: o fato de serem fendmenos caracteristicos da "sociedade
de consumo" e, ao mesmo tempo, potencialidades de resisténcia a
alienacdo e manipulacdo inerentes a tal modelo de sociedade. Esta
contradicdo nos reporta a importancia da cooperacdo e, inserido
nesta questao, o papel sécio-pedagogico do psicoterapeuta de grupo
como facilitador da explicitacdo das necessidades do contexto soécio-
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histérico em que estado inseridos os participantes do grupo e de sua
oposi¢cao as tendéncias aniquiladoras desta sociedade.

Numa perspectiva microssocioldgica, Zinker (1980) detalha os
diferentes momentos de um evento gestaltico de grupo, num ciclo
que parte da sensacao, levando a conscientizacdo, energizacao e
movimento, contato, resolucdao e, finalmente, ao siléncio,
recolnimento ou repouso grupal. Para tanto, prop0e experimentos
que facilitem a realizacdo dos objetivos individuais e grupais em cada
uma das fases do ciclo. A utilizacdo dos experimentos € uma questao
que merece cuidado, pois requer habilidade do psicoterapeuta para
que a evolucdo de uma fase a outra ndo se torne uma mera
tecnologia mecanica. Da mesma forma que Schutz (1974; 1978) e
Kepner (1980), e baseado em Yalom (1970), Zinker (1980) também
descreve estagios de desenvolvimento dos grupos gestalticos:
contato e exploragdo superficiais; conflito e identidade; confluéncia e
isolamento; e alta coesividade. O estadgio de alta coesividade,
conforme podemos perceber, caracteriza o momento do grupo no
qual a cooperacao atinge um apice, sendo uma fase dificil de alcancar
e de manter, sendo fugaz, no sentido de que é um objetivo
constantemente buscado e perdido, mas sempre desejavel.
Finalmente, Flynn (1980) define o processo de grupo gestaltico
(aquele que leva em conta seus diferentes niveis psicologicos
envolvidos na tarefa: intrapessoal, interpessoal e grupal) como
gerador de autonomia, ou seja, da capacidade de autogestao.
Portanto, o processo de grupo gestaltico parece ser uma situacao
constantemente mutavel que visa a promoc¢édo da autonomia de seus
participantes. Para que esta autonomia possa vir a ser construida,
faz-se necessario que o0 grupo possa se constituir como um espaco
continente de acolhimento e que se permita vivenciar o conflito e a
diferenca. A confianca mutua se constitui, assim, como pré-requisito
da cooperacédo grupal, sendo esta ultima dependente da autonomia
que se possa criar na vivéncia concreta do processo de grupo. Neste
sentido, a criacdo de um clima propicio a cooperacdo assume um
papel fundamental no processo de grupo gestaltico, tendo como
bases essenciais o trabalho com o grupo-como-um-todo (e nao
apenas com seus elementos individuais), o reconhecimento das
diversas fases pelas quais passa um grupo (dependéncia,
contradependéncia e interdependéncia, ou contato superficial, conflito
e identidade, confluéncia e isolamento, e alta coesividade) e a
aceitacado das diferencas interpessoais. Neste contexto, o processo de
um grupo gestaltico tem no psicoterapeuta de grupo um papel social
destacado: facilitar a formacgido de atitudes cooperativas. E esta
questdo que desenvolveremos no proximo topico.
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5 O papel sociopedagdgico do gestalt-terapeuta de grupos
vivenciais em gestalt-terapia como facilitador de atitudes
cooperativas

O lider é capaz de ver o grupo como um sistema mais do que
um mero conglomerado de pessoas. Os individuos sao vistos
nao apenas por sua singularidade, mas também pela maneira
Unica que cooperam ou conspiram com outros na construcdo
de uma comunidade. O compartilhar do lider de sua
compreensao de um sistema grupal modifica seu processo de
encontros individuais fragmentarios, para a conscientizacdo
do grupo-como-um-todo. Esta € uma pré-condicdo para a
acdo cooperativa e uma valorizacdo de um sentido de co-
munidade (Zinker, 1980, p. 61).

5.1 Objetivos e tarefas do facilitador de grupo
No ambito do grupo, deve-se advertir que

um importante risco, porém, consiste no terapeuta assumir
demasiada responsabilidade pela orientacdo do grupo
mediante uma atividade excessiva, assim favorecendo a
passividade do paciente e, portanto, frustrando o seu proéprio
objetivo de promover a independéncia do paciente. Neste
caso, 0 grupo também responde passivamente, considerando
0 terapeuta um "expert" ou magico e que eles, os membros
do grupo, ndo dispondo dessas técnicas e recursos especiais,
com muito pouco poderdo contribuir (Shepherd, 1977, p.
307).

Aqui, o grande antidoto contra este tipo de procedimento parece ser
a abertura de espaco, por parte do psicoterapeuta de grupo, para um
psicoterapeuta maior e frequentemente mais sabio: a comunidade
grupal, que se configura a partir da cooperacédo entre seus membros.
Neste mesmo sentido, podemos reforgcar a opinido acima, afirmando
que, ao criar

um clima que permita diferencas dentro e fora, o grupo pode
ser um meio nutritivo para cada membro - o lider incluido - e
€, por sua vez apoiado e nutrido. Em tal grupo, os membros
nao apenas aprendem e crescem livremente, confrontando
seu meio com entusiasmo, mas também vivem juntos em um
clima no qual diferencas e conflitos ndo sdo nem
obscurecidos nem apagados. Quando as fronteiras sao
reconhecidas, ali gradualmente emerge um sentido de
pertinéncia, um sentido de comunidade (Ronall, 1980, p.
182).

Ainda quanto a esta questdo, devemos esclarecer que, neste caso, "o

grupo, num certo sentido, se torna o terapeuta” (Wood, 1983a, p.
27).
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Confiar na intuicdo e ser sensivel a um facilitador
"emergente" sao faculdades necessarias que um facilitador
adquire trabalhando desta forma. Um perceptivo facilitador
de grupo favorece um clima em que a pessoa certa, no
momento certo, pode ndo apenas se beneficiar com a
experiéncia de grupo, mas pode também se tornar
facilitadora (p. 29).

Deste modo, fica claro que

a mudanca gira em torno do sol solitario do lider; é forte a
evidéncia de que as relagbes psicossociais no grupo
desempenham um papel sumamente importante no processo
de mudanca (Lieberman, Yalom & Miles, 1973 apud Wood,
1983b, p. 70).

A partir da ja descrita proposta acerca das fases grupais (incluséo,
controle e afeicdo), podemos aplica-la as relagbes entre o
psicoterapeuta e os membros grupais (Schutz, 1978):

- Fase de incluséao:

O interesse dos membros grupais se concentra prioritariamente nos
compromissos do psicoterapeuta, acima dos compromissos dos
demais membros, observando e avaliando a frequéncia, o interesse, o
preparo e, a pontualidade do lider;

- Fase de controle:

Ainda centrados no relacionamento com o0 psicoterapeuta, 0s
membros grupais lutam entre si e com o lider pelo poder, influéncia,
orientacdo e estrutura do grupo, com bastante determinagdo, numa
situacdo de ambivaléncia de autoridade. Ao mesmo tempo em que
buscam tomar o poder do psicoterapeuta de grupo, tentam fazé-lo
assumir toda a responsabilidade pelas atividades e decisbes do
grupo;

- Fase de afeicéao:

Diferentes tipos de apegos pessoais entre os membros do grupo e
com o psicoterapeuta sdo estabelecidos, predominando temas como o
ciime, o amor ndo correspondido, o intercambio afetivo e a atragcao
sexual e, havendo maior sensibilidade, desenvolvem-se calor e
intimidade entre os varios componentes grupais. E nesta fase que a
cooperacado pode ser plenamente percebida, caso o0 psicoterapeuta
seja capaz de facilitar seu desenvolvimento, ensejando a passagem
do contato superficial a explicitagcdo das diferencas e o surgimento da
colaboracédo mutua.

Numa concep¢do mais inserida na perspectiva gestéaltica, podemos
definir o papel do psicoterapeuta de grupo é detalhar uma série de
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possiveis atividades nas diferentes fases grupais. Assim, o0
psicoterapeuta de grupo é "... um professor de processo em um nivel
intrapessoal, interpessoal grupal” (Kepner, 1980, p. 3). Portanto, ha,
desde logo, a intrinseca necessidade de o psicoterapeuta gestaltico
de grupo, afastando-se da perspectiva de Perls, "trabalhar” nestes
trés niveis de intervencdo, que, como mostraremos, Ssao
componentes da cooperacéo. Entéo,

num certo sentido, um gestalt-terapeuta esta sempre
trabalhando a partir de uma perspectiva sistémica, ... e
considera a terapia como um processo que ocorre dentro das
fronteiras de um sistema social. Como todos o0s sistemas
sociais, a situacdo terapéutica consiste de pessoas, uma
tarefa comum e um método para a realizacdo desta tarefa
(Kepner, 1980, p. 18).

Nesta concepcao pos-Perls,

o terapeuta, agora, tem a opcdo de ser um administrador’ de
um processo de aprendizagem, no qual as questdes criticas
se tornam: "Como eu posso criar as condi¢cdes que
capacitardo estas pessoas a recorrer umas as outras como
recurso agora?"”, "Como eu posso ajuda-las a criar o tipo de
relacionamento que proporcionara o meio de aprendizagem
mais rico para todas?" e "Como eu posso ajuda-las a
desenvolver a conscientizacdo das polaridades e escolhas
entre cuidar dos individuos e cuidar do grupo?" (Kepner,
1980, p. 20).

Assim, podemos perceber que o psicoterapeuta vivencial de grupo,
desde o inicio, se depara com a inquietante questdo da insercdo de
atitudes cooperativas no processo grupal:

o lider do processo de grupo gestaltico acrescenta a tarefa de
aprendizagem da conscientizagcdo dos processos grupais a
tarefa de conscientizacdo intra e interpessoal. Esta nova
tarefa requer uma mudanca no papel e nas habilidades do
lider... O lider tem trés tipos disponiveis de escolhas de
papéis que determinam o nivel no qual a intervencao
ocorrera. Ele/ela pode funcionar como um terapeuta para um
individuo, como um facilitador de processos interpessoais ou
como um consultor para o grupo-como-um-sistema (Kepner,
1980, p. 20-21).

Podemos exemplificar os trés niveis de intervencéo por parte do lider
de grupo vivencial descrevendo uma situacao ocorrida num de nossos
"workshops"” que, apesar de nao se constituir como grupo
psicoterapico, inclui vivéncias pessoais, interpessoais e grupais,
geralmente em fins-de-semana. Evidentemente, por motivos éticos,
0s nomes citados sao ficticios. Num segundo encontro deste grupo,
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Laura acusa Vilma de assumir posturas autoritarias, no que é
corroborada por Elsa, que diz que Vilma, por vezes, assume o papel
de "dona da verdade". Se priorizassemos o0 nivel de intervencao
intrapessoal, poderiamos "trabalhar® com qualquer uma das trés
componentes do grupo no sentido de tratar da dificuldade (de Laura
ou Elsa) de se relacionar com figuras de autoridade ou dos motivos
(de Vilma) para transparecer posturas autoritarias. "Trabalhando" no
nivel interpessoal, poderiamos incentivar Laura, Elsa ou Vilma, ou as
trés, a expressar suas percepcoes, sentimentos e diferencas umas as
outras, enfocando seus padrfes de comunicacdao. Num nivel grupal,
poderiamos destacar os padrdes de relacionamento no grupo com
figuras de autoridade (os psicoterapeutas, por exemplo), envolvendo
0 grupo com questdes comuns a todos; da mesma forma, poderiamos
esclarecer ao grupo que a ocorréncia dos fatos acima expressa um
momento vivido pelo grupo: a manifestacdo de diferencas entre os
seus participantes. Nao se trata, na verdade, de "escolher” um destes
niveis, mas de estar atentos a emergéncia das vivéncias de cada um
deles.

Pretendemos, também, descrever as fases grupais sob a perspectiva
do psicoterapeuta gestaltico de grupo; aqui, sdo abordados seus
objetivos e suas tarefas principais (Kepner, 1980):

1. Estégio de identidade e dependéncia:

O objetivo principal do psicoterapeuta de grupo é estabelecer
relacdbes com e entre os membros grupais, obtendo dados acerca das
questdes vivenciadas por estes. Como atividades facilitadoras desta
tarefa, destacam-se:

a. Fornecimento e constituicdo de fronteiras

Trata-se de esclarecer as tarefas do grupo e a funcado do
psicoterapeuta de grupo quanto a estas tarefas. "Nesta fase, o lider
esta investido com tanto poder que tudo que ele/ela faz e diz é muito
mais importante e impressionante do que o gque qualquer outro no
grupo diz e faz” (Kepner, 1980, p. 26). Por conta disto e devido ao
fato de que, para muitos, a vivéncia de grupo como aprendizagem
cooperativa e autbnoma € inusitada, é extremamente importante que
0s membros do grupo sejam informados sobre o que podem esperar
do psicoterapeuta de grupo e o que espera deles, evitando-se, assim,
a sensacao muitas vezes comum de estar "perdido no espaco”. Pode-
se optar por estruturar atividades estimulantes, dirigidas pelo
psicoterapeuta, o que torna esta fase inicial mais dinamica e
interessante, mas que podem manter o0s participantes mais
dependentes dos "truques™ do lider, ou, por outro lado, escolher o
dificil caminho do tédio de acompanhar o movimento natural do
grupo. Em nossos grupos, temos escolhido um caminho
intermediario, propondo atividades que propiciem um contato inicial e
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a conscientizacdo acerca do ambiente fisico e do clima psicologico do
local, das sensacdes, percepcdes, sentimentos e fantasias pessoais e
da presenca dos outros, deixando, a seguir, que o0 grupo parta do que
constatou, ou de qualquer outro fenbmeno que esteja ocorrendo;

b. Encorajamento do contato interpessoal dos membros entre si

Este € um meio de os participantes explorarem o espaco interpessoal
e descobrirem recursos presentes nos demais membros.
Frequentemente, sugerimos a formacao de diades entre os membros
grupais, o que proporciona a criagcdo de vinculos interpessoais e de
novos intercambios, mais amplos do que a tradicional biunivoca entre
psicoterapeuta e um dos clientes;

c. Dar algumas mensagens sobre quais sdo 0s métodos que
estaremos usando

Este aspecto se insere no que foi dito no item “a”, no que se refere ao
psicoterapeuta como um modelo de atuacdo. Neste sentido,
costumamos compartilhar com o0 grupo nossos sentimentos,
observacdes e impressdes, € o que fornece um incentivo aos
membros do grupo para que assim procedam também;

d. Legitimar trabalho em todos os niveis sistémicos

Kepner (1980) afirma que,

neste estagio, mais do que intervir num nivel intrapessoal
quando um individuo traz um assunto ou problema pessoal,
trabalho a partir do pressuposto de que esta pessoa é um
porta-voz para os outros e esta verbalizando o que pode ser
um assunto ou tema importante para alguns, se nédo para
todos os membros do grupo... Neste sentido, o assunto
individual é visto e tratado como um tema mais universal e
um assunto do sistema como um todo (p. 28).

Portanto, € necesséario fazer “pontes” entre o0s niveis intrapessoal,
interpessoal e grupal, permitindo com que os membros grupais
relacionem suas vivéncias individuais com as dos demais membros e
a criagdo de um sentimento comunitario. Quando um dos
participantes do grupo se expressa, costumamos pedir aos demais
que expressem de volta ndo apenas suas impressdes acerca do outro,
mas como a expressao deste os toca, de forma a inclui-los mais
integralmente nas vivéncias dos demais e do grupo como um todo.

2. Estagio de influéncia e contradependéncia:

“A tarefa prioritaria para o lider, nesta fase €& trabalhar pela
ampliacdo da diferenciacdo, divergéncia e flexibilidade do papel dos
membros” (Kepner, 1980, p. 29). As principais atividades
facilitadoras do processo cooperativo por parte do psicoterapeuta
gestaltico de grupo devem ser:
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a. Aumento da conscientizagcdo das normas que estao operando no
grupo

Como esta fase € caracterizada pela diferenciacdo, divergéncia e
rigidez do papel dos membros grupais, muitas vezes, estes resistem
a se desprender da fase anterior, evitando confrontar a semelhanca e
a diferenca alheia e assumindo uma postura receptiva e polida, mas
que escamoteia conflitos, desagrados e rejeicbes. Assim, 0 grupo
pode adotar a norma implicita de que € inaceitavel brigar, discutir ou
se desagradar com o que o outro faz ou diz. Kepner (1980) sugere
que o psicoterapeuta gestaltico de grupo transforme os pressupostos
(nos quais se baseiam estas normas implicitas) em perguntas,
confrontando e conscientizando 0os membros grupais sobre suas
atitudes baseadas em suposi¢cdes nao testadas;

b. Encorajamento do desafio e da expressdo aberta de diferenca® e
de insatisfacao

Pelo mesmo motivo referido no item anterior, esta € uma fase de
tensdo e de risco para os membros grupais e requer habilidade do
psicoterapeuta para trilhar um caminho “minado” em direcdo a
autenticidade e a cooperacao, gerando dilemas quanto ao nivel de
intervencao:

quanto conflito um individuo pode tolerar € uma funcéo
dessa pessoa e da situacdo em que elas estdo inseridas.
Quanta divergéncia um grupo pode tolerar e ainda operar
como um sistema é uma funcdo da coesividade desse grupo.
E neste estagio em particular que o lider é confrontado com
algumas escolhas criticas em torno do nivel de intervencao
(Kepner, 1980, p. 30).

Como j& foram referidas anteriormente, as fases grupais nem sempre
seguem a sequéncia de identidade e dependéncia, influéncia e
contradependéncia, e intimidade e interdependéncia.
Frequentemente, estas fases se misturam, se interpéem e variam
conforme a situacdo. No exemplo citado anteriormente (Laura e Elsa
x Vilma), acontecido no segundo encontro do grupo, era de se
esperar gue este grupo estivesse ainda vivenciando sua primeira fase
(identidade e dependéncia), mas, como o exemplo demonstra,
apresenta caracteristicas da segunda (influéncia e
contradependéncia). Assim, os facilitadores priorizaram o nivel
interpessoal, ja que o grupo necessitava confrontar suas diferencas e
papéis. Foi proposto um experimento no qual cada uma das trés
componentes do grupo deveriam tentar impor-se as outras duas,
mostrando-se a “dona da verdade” e expressando suas diferencas,
insatisfacoes e necessidades de desafio. Como forma de criar espago
para os demais membros do grupo, estes foram convidados a se
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incluir na vivéncia de Laura, Elsa e Vilma, possibilitando também um
trabalho no nivel grupal. Na verdade, aqui temos a manifestacdo de
varios niveis sistémicos. A vantagem do uso do experimento é que
permite a expressdo das projecdes® intrapessoais, envolvendo todo o
grupo;

a. Diferenciacdo entre papéis e pessoas

“Num grupo, os membros frequentemente desempenham papéis que
sdo uma funcdo das necessidades de um grupo mais do que
simplesmente uma funcdo da personalidade ou carater dessa pessoa”
(Kepner in: Feder & Ronall [orgs.], 1980, p. 31). Entretanto,
eventualmente, estes papéis se tornam rigidos e fixos, tornando-se
estereodtipos para um dado membro do grupo ou para O grupo como
um todo, fazendo com que ocorram resisténcias quando se tenta
mudar estes esteredtipos, pois a mudangca em um elemento do grupo
afeta o funcionamento do sistema total.

O lider pode transformar este comportamento de assumir
papéis em conscientizagdo, comentando sobre os
esteredtipos quando ele/ela os vé operando e ajudar o grupo
a se tornar conscientizado das consequéncias disto para o
grupo como um sistema e para 0os membros individuais.
Frequentemente, o0s papéis que sdo representados num
grupo sdo projecdes da parte rejeitada da personalidade dos
membros. O “bode expiatorio” é um exemplo disto (Kepner,
1980, p. 32).

Nestas situacdes, € importante que o facilitador faca intervenc¢des no
nivel grupal, no sentido de que o grupo se conscientize do qué esta
evitando ao ter alguém que represente esta parte alienada e
projetada pelos membros grupais. Num grupo de psicoterapia por nés
conduzido, com frequéncia semanal e duracdo semestral, composto
de membros de ambos os sexos, a maioria com nivel de instrucao
superior e pertencente a classe média, Armando, um homem de
cerca de 45 anos, se destacava por sua postura conservadora e
rigida, com clara dificuldade de expressar emocdes, apesar de seu
evidente desejo de mudanca. As mulheres do grupo frequentemente
se sentiam chocadas ou revoltadas com as idéias e atitudes
“machistas” de Armando para com sua esposa e as mulheres em
geral. Para os homens, Armando poderia ser uma escapatoéria de
eventuais acusacgoes por parte das mulheres devido as suas posicdes
conservadoras claramente diferenciadas. Ou seja: Armando poderia
ser um “prato cheio” para as projecdes do grupo, um sério candidato
a 'bode 'expiatdrio’. Nosso papel, como psicoterapeutas gestalticos de
grupo (trabalhdvamos em dupla), era criar formas que o ajudassem a
conscientizar-se e ao grupo de suas evitagcbes de lidar com as
pessoas reais, 0 que o0s levava a projetar suas dificuldades e
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preconceitos sobre as pessoas com as quais conviviam.

3. Estagio de intimidade e interdependéncia:

O psicoterapeuta gestaltico de grupo deixa de ser percebido como a
autoridade maxima e passa a ser um recurso gue o grupo pode
utilizar devido a sua experiéncia. Seus exemplos de intervencdes no
nivel grupal permitem ao grupo funcionar efetivamente como
sistema, criando um clima favoravel a cooperacdo entre os membros
grupais. As funcdes do facilitador, neste estagio, passam a ser:

a. Manutencédo de um papel consultivo

Nesta fase, as intervencdes do psicoterapeuta grupal diminuem
drasticamente, tornando-se um “fundo” para a “figura” central do
grupo e seus membros, o que faz com que estes busquem seu
préprio caminho;

b. Ajuda ao grupo a chegar a algum fechamento

“Grupos, qualquer que seja sua duracao, sao sistemas temporarios, e
devem atravessar um processo de fechamento que inclui uma
reentrada em seu mundo ‘real’" (Kepner, 1980, p. 34-35). Grupos de
psicoterapia e “workshops” sdo situacfes “artificiais”, na medida em
que sdo criadas com determinados objetivos e, por mais agradaveis
que sejam, tém como perspectiva basica a sua vinculacdo com a
“realidade” do cotidiano de seus participantes. E essencial que estes
possam levar sua aprendizagem vivencial nestes grupos para suas
vidas, descobrindo estratégias de aplicacdo e integracdo destas novas
experiéncias;

c. Reconhecimento de assuntos inacabados que nao puderam ser
tratados neste grupo

Como as fases grupais tendem a ser ciclicas, nem todos os grupos
atingem uniformemente o estagio de intimidade e interdependéncia.

Neste caso, 0 processo de fechamento necessita reconhecer
tanto os aspectos negativos quanto os positivos da
experiéncia - as necessidades que ndo foram satisfeitas e as
expectativas que nao foram cumpridas. Alguma avaliacdo
deve ser feita sobre a discrepancia entre o que era esperado
e o que realmente aconteceu. E a partir deste processo de
avaliacdo que as polaridades e os dilemas de mudanca sao
aprendidos (Kepner, 1980, p. 35).

Em nosso caso especifico, tanto no que se refere a psicoterapia
individual quanto a psicoterapia gestaltica de grupo, a avaliacao tem
papel fundamental. Ap6és um periodo de experiéncia (geralmente de
quatro sessdes), discutimos tanto a disponibilidade do(s) cliente(s)
para investir nesta proposta (a psicoterapia) quanto para
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compartilhar este mesmo processo - frequentemente doloroso e
difici, com a(s) pessoa(s) do(s) psicoterapeuta(s) e seus
coparticipantes (no caso da psicoterapia de grupo). Trata-se também
de uma oportunidade para o(s) psicoterapeuta(s) avaliar(em)
igualmente sua disponibilidade para acompanhar o processo deste(s)
cliente(s). Da mesma forma, ao final da psicoterapia, a avaliacdo
(que, na verdade, é frequentemente retomada ao longo de seu
processo), assume um carater decisivo, pois todos tém a
oportunidade de confrontar suas expectativas, frustracbes e
satisfacbes, e, no caso do(s) cliente(s), avaliar sua capacidade de
“caminhar com suas proéprias pernas” (“self-support” ou autonomia).
Neste sentido, devido ao nao reconhecimento dos objetivos coletivos,
nem sempre a “cultura” do grupo € propiciadora da realizacdo do
projeto comunitario, sendo papel regulador do gestalt-terapeuta de
grupo reconhecer tais distor¢gdes e facilitar que o grupo delas se dé
conta e as esclareca. O psicoterapeuta gestaltico de grupo tem uma
funcdo multipla: além de sua automanutencédo e do grupo nos limites
impostos por sua tarefa, deve atentar aos fendmenos explicitos ou
implicitos da dindmica pessoal, das relagbes interpessoais e dos
processos grupais, bem como as articulacbes, com o contexto social
(Tellegen, 1984).

Os varios niveis ndo devem ser compreendidos de forma estanque ou
hierarquizada, como pode sugerir a Figura 3, abaixo:
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(Kernberg, 1975 apud Tellegen, 1984, p. 79)
FIGURA 3

Estes varios niveis requerem a atencdo do psicoterapeuta de grupo e
impdem um diagnoéstico moével das fungbes de intercambio
predominantes e uma priorizacdo da intervencdo em um destes niveis
sistémicos. A Figura 4, em seguida, ilustra, aproximadamente, a
perspectiva de Kernberg (1975):
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(Kernberg, 1975 apud Tellegen, 1984, p. 80)
FIGURA 4

Assim, concordamos com Tellegen (1984) quanto a valorizagdo da
flexibilidade e da capacidade do psicoterapeuta de grupo de intervir
nestes varios niveis, oportuna e adequadamente, buscando o maximo
de clareza quanto a sua tarefa principal num dado momento. Nesta
perspectiva, deve-se destacar o cuidado de evidenciar a relacéo entre
o envolvimento afetivo e a producao grupal (tarefas), mantendo o
espaco aberto para as diferencas pessoais. Pode-se concluir que o
trabalho do psicoterapeuta gestaltico de grupo ocorre na fronteira de
contato entre os varios niveis citados.

Podemos descrever o papel do psicoterapeuta de grupo em relacdo
ao processo gestaltico de grupo, conforme Zinker (1977). Sado quatro
0s principios basicos de sua proposta:

1) primazia, em cada momento, da experiéncia grupal em
marcha; 2) processo de desenvolvimento da consciéncia
grupal; 3) importdncia do contato ativo entre o0s
participantes, e 4) emprego de experimentos de interacédo
estimulados por um lider que intervém ativamente neles
(Zinker, 1977, p. 133).

Assim,

no processo de grupo gestaltico, o terapeuta constitui
inequivocamente uma autoridade, mas se move com fluidez
no grupo. Pode decidir-se por ocupar o centro e estimular
ativamente o trabalho individual com os membros do grupo,
ou pode optar por se colocar de lado, retirar-se do centro e
participar no grupo como um de seus integrantes. Sua
presenca sempre se sente e seu poder se experimenta com
clareza (p. 135).

A Figura 5, apresentada em seguida, ilustra o processo de grupo
gestaltico:
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FIGURA 5

Nesta perspectiva, o0 psicoterapeuta gestaltico de grupo (marcado
com um “X”, na figura acima) se constitui como uma autoridade
dotada de poder, ndo para ser imitado ou obedecido, mas no sentido
de que é reconhecido como um modelo de “autor” de sua propria
atuacao, propiciando a experiéncia e a conscientizagcdo grupais, e,
através do contato e da cooperacdo ativa dos membros do grupo,
possibilitando que eles assumam sua autoridade sobre si mesmos,
suas relacbes, o grupo em que convivem e a sociedade da qual
participam.

6 Conclusao

Portanto, podemos concluir que o psicoterapeuta gestaltico de grupo
€ um catalisador que integra a energia dispersa dos participantes
grupais num sistema comunitario organizado e criativo no sentido de
um objetivo comum.

Tal esforco cooperativo exige, por parte do grupo, aceitacédo
e respeito por seus membros individuais, assim como, por
parte do que dirige, a especial capacidade necessaria para
converter os talentos e resisténcias do grupo em um
sentimento de comunidade unificada (Zinker, 1977, p. 129).

Neste texto, destacamos que, desde a crise dos anos 1970 e 1980,
referida por Yontef (1987), a gestalt-terapia vem sofrendo influéncias
tanto na sua proposta de atuagcdo em grupos quanto na postura do
psicoterapeuta. As maiores contribui¢cdes tém vindo principalmente da
abordagem centrada na pessoa, que se tem configurado como uma
das pioneiras do trabalho com grupos no referencial humanista,
guardadas as restricbes referidas por Zinker (1977) anteriormente.
Particularmente, tém sido propostos, numa perspectiva gestaltica, os
chamados “grupos de encontro” ou “grupos vivenciais”. Estes grupos,
geralmente residenciais (os participantes se deslocam para um local
previamente preparado para tal, onde convivem, comem e dormem),
duram de dois a varios dias e se caracterizam
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por uma disposicdo dos organizadores-facilitadores do
encontro de, com o exercicio do poder de que dispbem,
permitir ao sistema social que entdo se configura um
desenvolvimento a partir das demandas de cada um de seus
participantes, e do conjunto destes, sem que haja exigéncias
limitativas ou normativas deliberadamente determinadas 'a
priori, além das exigéncias culturais que espontaneamente
se impdem" (Fonseca, 1983, p. 143-144).

Os grupos vivenciais - que ja nao se limitam a psicoterapia, mas tém
fins de treinamento, aprendizagem, intercambio, lazer, criatividade,
trabalho corporal e uma série de outras possibilidades, visam ao
desenvolvimento da consciéncia coletiva e individual e a acao
decorrente desta, propiciando um processo de grupo criativo a partir
da construcdo da cultura do grupo, o que requer, da parte dos
facilitadores, o desenvolvimento de suas proprias consciéncias e
acdes pessoais, de momento a momento. Para tanto, estes
facilitadores renunciam ao controle institucionalizado sobre as coisas,
processos e seres e se dispdéem a vivenciar a incerteza da mudanca e
0s impasses do crescimento e da vida (Fonseca, 1983).

Sobre o poder do psicoterapeuta de grupo, pode-se afirmar que

o facilitador ndo se obriga a limitar sua consciéncia
simplesmente a consciéncia do “status” e papel que ocupa no
seu desempenho; o poder de que esta investido, por sua
iniciativa, pela sociedade e pelo grupo passa a ser
secundario, diante de seu poder pessoal para ser, para ser
com, e para ser realisticamente, advertindo que isto n&o
significa, todavia, que sua atitude é uma atitude de “laissez-
faire” ou uma atitude espontaneista. Sua participacéo é ativa
e plena, no fluxo da dialética entre sua subjetividade e a
objetividade da realidade em que estda enredado. Apenas,
nao se vé como elemento de uma realidade que teria a
fungdo de controlar e modelar para um “bem” ideal. Vé-se,
antes, como inteiramente imerso nela e no constante
processo de sua transcendéncia (Fonseca, 1983, p. 148).

O facilitador de grupo, portanto, € um agente social em destacado e
responsavel pelo desempenho da instituicdo grupal perante a
sociedade, sendo depositario parcial do pode institucional, definido
por esta mesma sociedade, frente ao grupo e seus participantes.
Distinguem-se dois niveis deste poder: o poder institucional objetivo,
adquirido atraves de sua habilitacdo legal; reputacdo e iniciativa, que
Ihe imputa compromissos e privilégios, reconhecidos pela cultura
comum e pelos participantes do grupo; e, ligado ao anterior, mas
mais subjetivamente, temos o poder associado ao fato de o
psicoterapeuta de grupo, pelo menos de inicio, ser o unico ponto pré-
definido, que determina a infraestrutura material, viabilizadora do
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grupo, e que afeta os membros grupais e o grupo em sua totalidade
sistémica. Assim,

o facilitador é um elo de articulacdo da configuracao de poder
do sistema social mais amplo com o grupo como sistema
diferenciado. O grupo se funda e cresce sobre um ato de
poder seu, é permitido gragcas a sua posicdo no sistema
social mais amplo. De uma forma concreta, o facilitador cria
um universo para o seu poder (Fonseca, 1983, p. 160).

Pode-se inferir da discussdo acima a importancia do modo como o
psicoterapeuta de grupo exerce seu poder, que, como vimos, é, em
grande parte, determinante da natureza, dos rumos e da qualidade
do processo grupal. A questdo passa a ser como deve o facilitador
gerir o seu poder: usa-lo para influenciar o grupo a satisfazer suas
préoprias (do psicoterapeuta) necessidades de controle, reproduzindo
a cultura comum, ou, por outro lado, para facilitar as buscas e a
criacOes genuinas da coletividade grupal, apropriando-se (o grupo)
destas e de seu poder de transformar esta cultura particular e
vinculando-se ao todo social?

Parece importante que o promotor-facilitador seja o primeiro
a estar consciente e a lidar com este dado da realidade. Na
resposta que o seu desempenho concreto no grupo da a essa
questao parece residir muito da sua natureza facilitadora ou
inibidora. O modo como lida com o paradoxo evidencia e
operacionaliza, ou ndo, a sua arte como facilitador (Fonseca,
1983, p. 167).

Assim, investido de um poder institucional outorgado pela sociedade
e reconhecido aprioristicamente pela cultura grupal, o psicoterapeuta
de grupo deve renunciar a este poder e, a0 mesmo tempo, conquistar
uma nova autoridade constituida pela criagdo e busca de sua
competéncia na coletividade grupal emergente. Este poder
renunciado é reconquistado com o fim de servir cooperativamente
com a totalidade do grupo.

Por outro lado, o facilitador de grupo é

uma presenca que integra o recordar e o planejar como
dimensdes espontaneas da realidade. Nao possui, todavia,
um caminho particular que deseje levar o grupo a trilhar. En-
tende que o grupo possui naturalmente um potencial de
sabedoria para a construcdo de seu proéprio caminho, um
potencial superior a sabedoria de um Unico individuo ou
subgrupo. E dispde-se a participar na construcao deste'
caminho e da singular caminhada por ele. Tal realidade,
entretanto, ndo é para ele algo a que observa como
espectador e em que intervém, do “alto da sabedoria” que
supostamente lhe conferiria o “status” de facilitador, ora para
apontar (ao grupo ou aos individuos) dire¢Bes, ora para
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determinar correcdo de rumos. A realidade grupal, de uma
forma concreta, o envolve inteiramente como pessoa e
entranha-se dentro dele (Fonseca, 1983, p. 178-179).

Uma das principais caracteristicas dos grupos vivenciais é a
inexisténcia de um programa prévio, por parte da equipe de
facilitacdo. Sua proposta € que as diferentes realidades existenciais
dos participantes efetivamente se encontrem e se criem e recriem a
partir de suas perspectivas pessoais e coletivas. E neste sentido que
é investido o poder dos facilitadores gestalticos. Pelo menos de inicio,

na perspectiva do grupo como sistema global é importante
ressaltar a sua intrinseca dependéncia para com o facilitador,
ou para com a equipe de facilitacdo. Dependéncia que pode
diluir-se, a medida do transcurso do processo grupal, mas
que é fundamental nos primoérdios deste (Fonseca, 1988, p.
23).

Assim, justifica-se o papel do facilitador de, partindo da dependéncia
inicial (reproducdo do “poder institucional” do psicoterapeuta de
grupo, imposto socialmente), auxiliar o grupo a transpor os conflitos
e impasses da contradependéncia, diferenciando-se do sistema social,
e desenvolvendo uma interdependéncia cooperativa especifica.
Portanto, ao descentralizar seu poder e ao investi-lo a favor do
grupo, O psicoterapeuta de grupo gestaltico propicia o
desenvolvimento do poder do proprio grupo.

Para tanto,

pressupde-se no facilitador um fascinio natural e
entusiasmado pelas pessoas, pelos dinamismos e pela
expressividade dos dinamismos de suas atualidades
existenciais. Pressupde-se igualmente um fascinio pela
paulatina e complexa emergéncia e configuracdo da
reali-dade grupal, nas articulagcbes de seus varios niveis de
sutileza ou de evidenciacdo de intensidade ou de diluicdo...
De modo que o facilitador ndo esta isento nem € exterior a
realidade grupal, como um sujeito que manipu-la um objeto
que lhe é independente (Fonseca, 1988, p. 28).

Tal disponibilidade para se envolver com a atualidade existencial do
outro € um preé-requisito basico para o psicologo de forma geral, para
0 psicoterapeuta mais especificamente e, para aqueles que se
propbem a trabalhar com grupos, constitui uma caracteristica
essencial. Em termos de gestalt-terapia, esta disponibilidade é basica
e constitui um dos seus pilares como abordagem humanista e
humanizante.

Deve-se advertir que,

de um modo geral, ndo é com o facilitador que se
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desenvolvem as relagbes mais importantes do participante
no contexto do grupo, ainda que as rela¢c6es com o facilitador
tenham para este o seu lugar de relevancia nas reunides
formais (Fonseca, 1988, p. 34).

Tal fato se evidencia particularmente nos grupos vivenciais, nos guais
grande parte dos encontros interpesso-ais (destaque-se 0 seu carater
'terapéutico’) se da& fora das reunides formais, nas quais,
potencialmente, pela presenca marcante do facilitador, ocorre a
psicoterapia. Isto requer do psicoterapeuta de grupo modéstia,
parcimbnia e discernimento quanto a sua participacdo e
especialmente quanto a sua intervencdo, pois evidencia um outro
poderoso e eventualmente mais proximo facilitador: os outros
participantes e, particularmente, o grupo como comunidade.

O facilitador tem, para com o grupo, uma dupla relacdo: momentos
“isomorficos”, nos quais interpreta (teatralmente e ndo no sentido
psicanalitico) e expressa a subjetividade do grupo que se constitui
nele, tornando-se uma “voz” do grupo, e, em outros momentos,
confronta-o com sua propria subjetividade, expressando a sua
diferenca pessoal em relacdo a coletividade (“tensdo da diferenca”).
Neste sentido, a equipe de facilitacdo necessita desenvolver um
carater tanto “homogéneo” quanto “heterogéneo” entre seus
elementos: deve haver uma coincidéncia entre os facilitadores quanto
a concepcao de sua proposta de grupo, ao papel e ao desempenho da
equipe, sua pratica e seus interesses, 0 que nao significa
unanimidade. Por outro lado, é importante resguardar suas diferencas
subjetivas e comportamentais, sem com isto impedir a cooperacgao,
entendimento e entrosamento pessoais, 0 que abalaria a estrutura
grupal, na auséncia de um modelo cooperativo basico (Wood, 1983a).
A constituicdo da equipe de facilitacdo pode ir de um a varios
elementos, pois

nada impede que um pequeno grupo seja facilitado por um
Unico facilitador, desde que ele esteja efetivamente
habilitado para tal. Em geral, entretanto, é interessante e
mesmo importante que os grupos sejam facilitados por pelo
menos dois facilitadores. No caso dos pequenos grupos ou de
grupos de tamanho médio, o segundo facilitador pode
mesmo ser um treinando mais apto. Nos casos de grupos
maiores (mais de vinte pessoas), €& de fundamental
importancia que trabalhem dois ou trés facilitadores
(Fonseca, 1988, p. 38-39).

Em nossa experiéncia, principalmente nos grupos de psicoterapia,
temos preferido trabalhar com dois facilitadores, de ambos os sexos —
embora tal configuracdo nao seja essencial -, pois parece facilitar a
identificagao dos clientes com as diversas subjetividades masculinas e
femininas presentes, tanto as dos psicoterapeutas quanto as dos
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demais participantes. De qualquer forma, a composicdo da equipe de
facilitacdo deve ser a minima possivel, evitando sua superposicao
institucional sobre o poder facilitador da comunidade, seguindo as
prescricOes acima. A presenca de outro facilitador auxilia o trabalho
da equipe tanto no sentido de poder compartilhar experiéncias
comuns, semelhancas e diferencas, quanto permitir o relaxamento ou
o retraimento de um deles, quando isto se fizer necessario.

As *“coalizdes”, que, frequentemente, ocorrem através de diades,
triades ou de subgrupos, séo definidas como o “processo no qual um
certo conjunto de pessoas participantes, voluntaria ou
involuntariamente, conscientemente ou n&o, atuam de modo
articulado e coordenado, no sentido de alcancar certos objetivos”
(Fonseca, 1988, p. 86). Tais coalizbes sdo inevitaveis e, muitas
vezes, sao irritantes, perturbadoras e desagradaveis quando buscam
boicotar ou desviar os objetivos do processo de grupo. Portanto, nédo
devem ser confundidas com o que chamamos de “cooperacao”, pois,
apesar da existéncia de um objetivo comum (a sabotagem do grupo,
de sua meta ou do poder do facilitador), tendem a dividir e a minar
as aspiragdes mais amplas do coletivo grupal: sua constituicdo como
grupo. E importante ter claro que as coalizdes s&o desafiantes e
devem ser consideradas como oportunidades de explicitacdo de
interesses e objetivos diferenciados em relacdo ao psicoterapeuta
gestaltico de grupo e de interacdo e confronto honestos com outras
metas, 0 que propicia a revelacao da proposta do grupo, ou seja, da
criacdo e da descoberta da rea-lidade e da consciéncia grupais
através da facilitacdo deste(s) psicoterapeuta(s). Esta postura
facilitadora do psicoterapeuta gestaltico de grupo realca o fato de que
nao compete ao psicoterapeuta resolver os “problemas” do grupo,
mas ao grupo como comunidade, ou seja, ele é a instancia
responsavel tanto pelos modos de dificultar quanto de facilitar seu
proprio processo (Fonseca, 1988).

Além das capacidades citadas acima,

é imprescindivel que o facilitador conheca de modo
efetivo, ainda que n&o especializado, a realidade sd&cio-
histérica em que se inserem ele préprio, o grupo que facilita
e as pessoas que dele participam. Que ele conheca as lutas
concretas - e esteja humanamente posicionado com relacédo
a elas - do processo de humanizacdao nesse contexto soécio-
histérico particular, de modo que possa entender a forma
como as ressonancias das tensbes dessas Ilutas se
particularizam de modo especial na atualidade existencial e
nas relacfes da atualidade existencial dos participantes do
grupo (Fonseca, 1988, p. 177).

Assim, o0 psicoterapeuta gestaltico de grupo pode compreender as
manifestagcdes das atitudes impeditivas e facilitadoras da atualizag&o
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da esséncia e do potencial humanos, evitando uma participacao
irracional e alienada de seu proéprio poder.
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Notas

“ Doutor em Sociologia (Universidade Federal do Ceard)

! Grifado, no original.

2 Apesar de terem objetivos diferentes, o “processo de grupo gestéltico” e o “grupo
vivencial” apresentam uma qualidade em comum: ambos buscam utilizar os
recursos disponiveis para o 'trabalho’ nos trés niveis sistémicos. Assim, estas duas
propostas vdo “além da psicoterapia”, pelo menos quanto ao modelo tradicional.
Melhor dizendo, concebem a psicoterapia como uma das possibilidades das
vivéncias do grupo. Portanto, a partir deste ponto, nossa discussdo acerca de cada
um destes modelos aplicar-se-a, em grande parte, ao outro. Na verdade, nao se
trata de 'ir além da psicoterapia propriamente dita’, mas da inclusdo, na
perspectiva psicoterapica, do tratamento da consciéncia individual e coletiva, e da
construcdo de um sentimento comunitario.

3 Entendo “transindividualidade” como a capacidade humana de transcender, ir
além de sua fronteira individual, o que, inegavelmente, possibilita a construcdo de
vinculos cooperativos.
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4 A nocdo de um ciclo gestéaltico de conscientizacdo, como originalmente referido,
foi formulada por Billl Warner e Miriam Polster, do Instituto Gestaltico de Cleveland
(Zinker, 1980, p. 57).

° Conforme Loureau (1975) e Lane (1987b), o “grupo-sujeito” é aquele capaz de
captar, objetiva e conscientemente, a mediacdo da instituicdo e da sociedade em
que esta inserido.

® Como se refere aos objetivos individuais no grupo gestaltico, o termo
intrapsiquico, aqui, diz respeito ao contato consigo mesmo.

” Grifado, no original.

8 Se pensarmos dialeticamente, o tratamento de nossas diferencas pres—supée o
reconhecimento de identidades ou semelhancas, que, mais caracteristicamente, sdo
expressas no primeiro estagio.

° Em sua primeira obra, Perls (1947/2002) ja tratava da projecdo, definindo-a como
“um fendmeno essencialmente inconsciente. A pessoa que estad projetando nao
pode distinguir satisfatoriamente entre os mundos interior e exterior. Visualiza no
mundo exterior aquelas partes de sua propria personalidade com as quais se recusa
a se identificar. O organismo as experiéncia como exteriores as fronteiras egodicas e
consequentemente reage com agressao” (p. 231).
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