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ARTIGOS

A logica do mercado e as retdricas de inclusao:
articulacbées entre a critica Frankfurteana e a POs-
Estruturalista sobre as novas formas de dominacao

The market Ilogic and inclusion rethorics: articulations
between the frankfurtean and the post-structuralist critique
about the new ways of domination

Maria de Fatima Vieira Severiano*
Universidade Federal do Ceara — UFC, Fortaleza, CE, Brasil

Pablo Severiano Benevides**
Universidade Federal do Ceara — UFC, Sobral, CE, Brasil

RESUMO

O presente texto objetiva, a partir de uma articulacdo tedrica entre o
pensamento frankfurteano e o poés-estruturalista, produzir uma reflexdo que
contemple o0 modo como as novas formas de dominacdo vém ganhando
relevo nas sociedades atuais. Na medida em que ambas as perspectivas
lancam suspeitas frente aos anuncios de que estariamos assistindo a um
tempo de maior liberdade, democracia e positivacdo das singularidades,
buscamos realizar uma conjugacado destas perspectivas com o propésito de
efetivar uma analise critica dos dispositivos/mecanismos que mascaram o
exercicio do poder nas formacgfes sociais capitalistas contemporaneas. Para
tanto, argumentaremos que a pretensa democracia e liberdade anunciadas
pela Sociedade de consumo e pela Industria Cultural estdo a servigco da
unidimensionalizacdo do corpo social; do mesmo modo como certos
discursos e politicas que militam pela inclusdo social e escolar permanecem
lidando com a alteridade sob o signo do esteredtipo, captura e
marginalizacdo, suavizados pelo uso de figuras retoéricas.

Palavras-chave: Sociedade de Consumo, Industria Cultural,
Unidimensional, Sociedades de Controle; Retodricas.

ABSTRACT

The present text objectifies producing a reflection that contemplates the way
new forms of domination have been standing out in the current societies
based on a theoretical articulation between the Frankfurtean and Post-
Structuralist thought. As far as both perspectives raise suspicion towards the
announcements that we would be seeing an era of greater freedom,
democracy and activation of singularities, we search to achieve a
conjugation of these perspectives with the proposal of enabling a critical
analysis of the mechanisms/devices that conceal and disguise the exercise
of power in contemporaneous capitalist social formations. To do so, we
argue that the professed democracy and announced freedom by the
Consumption Society and  Cultural Industry are serving the
unidimensionalization of the social organism; the same way certain speeches
and policies that militate for the social and scholar inclusion remain dealing
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with the alterity under the sign of the stereotype, capture and
marginalization and softened by the use of rethorical figures.

Keywords: Consumption Society, Cultural Industry, One-Dimensional,
Control Societies, Rethorics.

A utilizacdo frequente e corriqueira de termos como “personalizacao”,
“singularidade”, “liberdade de escolha”, “diversidade”,
“reconhecimento minoritario”, “inclusdo social” etc. € caracteristica
marcante das formacdes discursivas contemporaneas, seja na esfera
publica — meios de comunicacdo de massa, instituicdes educacionais,
juridicas e politicas —, seja na esfera privada — ambito familiar e
relacdes interpessoais. Isto, a primeira vista, parece anunciar uma
época em que a individualidade, a liberdade e a pluralidade
triunfaram definitivamente sobre o mundo dito homogéneo e
autoritario das sociedades de massa do capitalismo industrial,
encenando verdadeiras rupturas com as antigas relacbes de poder
entao vigentes.

Este estudo pretende, contudo, por em evidéncia o fato de que estes
discursos que antevéem um tempo de maior respeito, liberdade e
aceitacdo da diversidade na contemporaneidade podem consistir,
precisamente, numa estratégia de manutencdo da mesma ldgica
excludente que caracterizou as formacgdes sociais -capitalistas
tradicionais. Para tal realizacdo, utilizaremos uma abordagem
transdisciplinar — pondo em discussdo elementos tedricos da Escola
de Frankfurt e referenciais analiticos dos pensadores Pos-
estruturalistas — com o propoésito de dissolver e desarticular
pretensos discursos libertarios que caracterizam a estratégia de
apaziguamento dos conflitos, tipica das novas formas de controle
vigentes no capitalismo tardio.

No ambito dos meios de comunicagdo de massa, por exemplo, um
dos principais argumentos que parece respaldar esta pretensa
mudanca na ordem das relacdes de poder diz respeito a uma suposta
“liberdade de escolha” auferida aos consumidores ante uma
multiplicidade de novos bens de consumo disponibilizados pelo
mercado. Isto porque a sociedade contemporanea, ao incorporar as
novas tecnologias, ndo mais se baseia na padronizacdo dos bens de
consumo tipica das sociedades industriais, mas sim na “diferenciacao”
e “flexibilizacdo” por segmentos de mercado, cada vez mais
exigentes, capazes de produzir bens especificos e diversificados para
cada publico. As preferéncias distintivas por sempre novos estilos de
consumo e a inovacao técnica informatizada capaz de produzi-los
sdo, neste sentido, concebidas como fatores de “libertacdo da
individualidade” e de “diversidade cultural”. Vejamos este discurso
exemplar nas palavras de Featherstone (1990, p. 124)
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(...) as uniformidades declinam progressivamente com 1)as
mudancas na capacidade técnica, que possibilitam maior
variedade de produtos e maior diferenciacdo a ser
incorporada nas séries de produgédo; e 2) a fragmentacao
crescente do mercado. Com efeito cada vez mais o0s
individuos consomem  produtos diferentes (...) Em
decorréncia, a cultura de consumo parece ser capaz de se
aproximar mais da libertacdo da individualidade e das
diferencas que sempre prometeu.

Neste caso, nossa preocupacdo maior reside nos processos de
homogeneizacdo produzidos atualmente pela midia e pelo consumo,
enquanto novas formas de opressao simbdlica que, ao elidirem os
reais processos de singularizacdo e individuacéo, através de pseudo-
individualidades de mercado, corrompem e enfraquecem principios
bésicos de cidadania — lutas amplas pelos direitos de igualdade e
liberdade — trocando-os seja pelos alardeados “direitos do
consumidor”, seja por participacdo “midiatica interativa”; num
suposto universo de multiplas escolhas no qual “vocé decide”: as
cores preferidas da nova sandalia hawaiana, quem merece sair do Big
Brother, qual filme devera ser exibido amanha no Inter Cine, etc.

Na esfera politica, principalmente quando articulada ao dominio
educacional, as formas tradicionais e opressivas de exercicio do poder
apresentam-se como suplantadas por um novo modo de lidar com a
alteridade marginalizada e excluida. Sob o signo das politicas publicas
de inclusédo social e escolar, da militncia pela educacao
“multiculturalista” e de uma série de mecanismos outros que parecem
valorizar e positivar a “diversidade” (negros, indios, ciganos,
homossexuais, deficientes fisicos e mentais etc.), o argumento
permanece sendo o0 de que assistimos a um tempo em que a
liberdade e a singularidade triunfaram sobre as cinzas das formas
obsoletas e autoritarias de lidar com a “alteridade”.

Contudo, nossa suspeita recai sobre o fato de que, nestes casos, O
uso dos termos “diversidade” e “pluralidade de escolhas” parecem, ao
contrario, funcionar de modo a respaldar e/ou camuflar as novas
formas de controle social. Nao estariam estes mecanismos, em
verdade, buscando equalizar e dissolver as tensbes que seriam
caracteristicas do encontro com a real “diferenca”, com o “outro” que
nao se deixa capturar pelas territorializacdes politico-educacionais,
agora transmutada e docilizada quando transposta para o sigho
pacificador e retdérico da “diversidade”? N&o buscariam, portanto,
harmonizar a l6gica do mercado a légica da inclusdo, na medida em
que se travestem sob a roupagem de democratizacéo e liberdade?

A Escola de Frankfurt e a I6gica da dominacao

A reflex@o filoséfica e cultural acerca das novas formas de dominacao
no capitalismo tardio foi empreendida, de forma pioneira, por alguns
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tedricos da Escola de Frankfurt, (ADORNO; HORKHEIMER, 1991;
MARCUSE, 1982) a partir do inicio do século XX, no Instituto de
Pesquisa Social, sediado em Frankfurt.

A luz do contexto histdrico das duas grandes guerras mundiais, do
triunfo do nazismo, do crescimento do stalinismo, do fracasso da
classe trabalhadora européia frente a hegemonia capitalista e da
emergéncia de uma cultura do consumo nas sociedades industriais
avancadas da década de 60, estes tedricos passaram a questionar a
debilidade da razdo frente a ndo-razdo, apontando a fragilidade da
resisténcia humana ante o totalitarismo, assim como as novas formas
de poder oriundas da tecnologia, da midia e do consumo massivo de
bens materiais.

Adorno e Horkheimer (1991), na “Dialética do Esclarecimento”,
empreendem uma analise aprofundada dos elementos da
racionalidade do mundo moderno para denuncia-los como uma nova
forma de dominacdo, caracterizada pela previsibilidade e
uniformizacdo das consciéncias. A critica filos6fica da cultura
realizada, neste contexto, demonstra o fracasso do programa do
Esclarecimento, cuja promessa de salvar o mundo dos grilhdes da
supersticdo, da ignorancia e do medo através da soberania do
homem e de seu dominio sobre a natureza, resultaram frustrados.

O Esclarecimento, segundo esses autores, apresentou-se
predominantemente em sua face coercitiva: O homem, em sua
tentativa de dominio sobre a natureza, findou por desenvolver um
dominio totalitario sobre os préprios homens. A razdo, ao pretender
conciliar-se com a realidade, terminou por degradar-se a si mesma,
transformando-se em uma razao encurtada, formalizada e fatidica:
uma razao instrumental, mera justificacdo mistificadora do imediato,
estranha a realidade concreta dos homens e ao seu mundo de vida. O
unico critério de verdade deste tipo de racionalidade passou a ser o
seu valor operativo, ou seja, sua capacidade de eficacia na
dominacdo da natureza. Isto porque a razao, ao alienar-se da
reflexdo sobre seus fins e valores, despoja-se de qualquer juizo ético,
politico ou valorativo sobre o homem, perdendo seus poderes de
critica e transformando-se num instrumento de legitimacdo da ordem
dominante e de adequacdo do homem aos Ilimites do fato
estabelecido. Entretanto, vale ressaltar que ndo era a razdo em si
que estes autores criticaram, mas um tipo de racionalidade que
passou a predominar principalmente apdés a consagracdo da
epistemologia do Positivismo, no século XIX, enquanto a “legitima”
representante da Ciéncia Moderna.

Sob este prisma, o conceito de “dominacao” é entdo problematizado e
modificado pelos teodricos frankfurtianos num duplo movimento:
primeiramente no que concerne ao deslocamento da esfera restrita
do trabalho para o amplo campo da cultura e, em segundo lugar, na
metamorfose das formas explicitas para as formas também implicitas
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de dominacdo. Isto quer dizer que, para além da opressdo e
exploracdo visiveis das classes operéarias da época do capitalismo
industrial, o conceito passou a abranger, ainda, formas sutis de
manipulacdo do pensamento e do desejo, capazes de produzir outro
estilo de viver e perceber o mundo. Assim nos define Marcuse:

Dominio existe e atua sempre onde, no individuo, se
encontram contidas as metas e finalidades e onde, nele, se
encontram os modos de as alcancar [...] O dominio pode ser
exercido pelos homens, pela natureza, pelas coisas — e pode
até ser interior e realizado pelo individuo em si proprio,
surgindo entdo na forma de autonomia (MARCUSE, 1980, p.
10)

E neste sentido que este autor nos fala de um triplo padrdo de
dominacéo: primeiramente dominacdo sobre o préprio eu, sobre sua
propria natureza interna; segundo, dominacdo do trabalho
conseguida por sobre individuos assim disciplinados e controlados; e
terceiro, dominacdo da natureza exterior, ciéncia e tecnologia.
Portanto, considerando a complexidade e o relevo assumido pelos
elementos culturais, até entdo concebidos pelo marxismo ortodoxo
como um mero reflexo da esfera politico-econémica (a exemplo da
nocdo de que a luta de classe, assim como 0s mecanismos de
dominacéo, ocorreriam essencialmente dentro do limites da esfera do
trabalho), a Critica da Cultura frankfurteana radicaliza a Critica Social
Marxista, estendendo suas analises para além dos muros das
fabricas, alcancando os dominios da esfera da arte, do lazer, da
linguagem, da religido, da sexualidade e dos meios de comunicacao
de massa.

A primazia das forgcas econdmicas passa a ser, portanto, questionada
por estes autores, sob o argumento de que, para se compreender o
momento historico prevalente a partir da década de 60 — a integracao
da classe trabalhadora no Ocidente e o0s aspectos politicos da
racionalidade tecnoldégica — seria necessario uma reformulacdo da
nogcao marxista ortodoxa de cultura como uma mera superestrutura a
reboque da infraestrutura econémica, para concebé-la como uma
esfera que possui um papel chave na vida privada e publica dos
homens.

Deste modo, as caracteristicas peculiares as formas de dominacéo
nas sociedades poés-industriais transformam-se duplamente: a
dominacédo, além de ndo mais se restringir a esfera econdmica do
trabalho - concebida enquanto exploracdo - e expandir-se de forma
totalitaria para dimensdes da cultura e da vida cotidiana, passa a
assumir também uma nova forma, ndo mais explicita e direta, mas
implicita e sutil. Isto ocorreria por meio de uma hegemonia
ideoldgica, que se utiliza da proépria subjetividade humana e da
gratificacdo dos desejos — através de instituicdes culturais tais como
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0s meios de comunicagdo de massa, a educacao e o lazer - para
produzir identidades homogeneizadas, acriticas e em conformidade
com a loégica capitalista. Assim nos esclarece Adorno:

El papel del factor subjetivo se transforma en el proceso
social total. Cuando se da una creciente integracién, la
relaciéon superstructural-subestructura pierde su antigua
fuerza. Cuando mas son captados los sujetos por la sociedad,
cuanto méas completamente son determinador por el sistema,
tanto mas se mantiene el sistema, no simplemente por
medio del uso de la coaccidon sobre los sujetos, sino también
a través de ellos. (ADORNO, 1996, p. 19)

Portanto, este duplo deslocamento da dominacdo vigente nas
sociedades do capitalismo industrial avancado ocorreria sob a forma
de um duplo movimento: do econ6mico para o cultural, assim como
das formas explicitas e concretas para as imperceptiveis e simbdlicas;
O que exigirdA de n6és uma nova atitude e um novo olhar, mais
perspicaz e escrutinador, sobre as novas formas de controle social,
visto que podem travestir-se de liberdade e democracia, a partir dos
desejos do proprio sujeito em questdo. E € justamente isto o que
atualmente se observa com a expansdo do dominio do mercado para
a esfera cultural, a exemplo da perda do carater transcendente da
obra de arte e sua reducdo a mera mercadoria; da mecanizacao do
tempo do 6cio e sua transformacao em lazer planejado pela industria
do turismo; da criacdo perpétua de “novas necessidades” no
consumidor e do obsoletismo planejado dos produtos, conforme fins
aprioristicos da indudstria, além das promessas sempre incumpridas
por “diferenciacdo” e “felicidade” veiculadas pela midia.

Assim, as promessas de realizacdo dos desejos humanos através da
aquisicao crescente de bens e servicos, e a “liberacdo” dos controles
societarios parecem concorrer, de forma inconteste, para o
desaparecimento crescente de qualquer tipo de conflito que venha
subverter essa ordem téo “confortavel”.

Como j& nos advertira Marcuse (1982), referindo-se as sociedades
afluentes da década de 60 — “Sociedade Unidimensional” -, estas se
caracterizam pela abundancia e diversidade de bens de consumo;
nelas o potencial critico é, em grande parte, abafado pelo préprio
“progresso técnico” e suas consequentes promessas de “bem-estar
comum”. Ai se vive “uma falta de liberdade confortavel, suave,
razoavel e democratica” (p. 23), desfazendo assim a tensao entre
realidade e ideologia, explicitamente presente nas décadas
anteriores. Também nela os interesses de grupos particulares passam
a ser aceitos inquestionavelmente por todos, como sendo o interesse
do “bem comum”, o0 que ocorre do mesmo modo com a
transformacdo das necessidades - originariamente politicas da
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sociedade - em necessidades e aspiragdes individuais, reconciliando,
desta forma, as for¢cas oponentes ao sistema.

Nas condicdes de um padrdao de vida crescente, o néao
conformismo com o proéprio sistema parece socialmente inutil
(...) principalmente quando acarreta desvantagens
econdbmicas e politicas tangiveis e ameaca o funcionamento
suave do todo (MARCUSE, 1982, p. 32).

Deste modo, ocorre uma radical inversao: a légica do mercado, cuja
meta € o lucro e a expansdo dos negdcios, norteada por uma
racionalidade instrumental e positivista, passa a apresentar-se sob a
aparéncia de uma instancia maternal e solicita, pronta para “realizar”,
de forma “plural” e ao mesmo tempo “individualizada”, os mais caros
ideais do homem; a “mercé” dos seus sonhos e desejos.

Como resultado, temos uma forma de dominacdo cada vez mais
abstrata porque simula a liberdade dos desejos, apresentando o
objeto de consumo destituido de suas determinacdes objetivas, aos
moldes de uma tela projetiva onde todos os sonhos parecem se
concretizar. E o primado absoluto do objeto sobre o sujeito, o qual
decreta a dissolucao do sujeito, apelando paradoxalmente para o seu
imaginario e seus anseios por diferenciagao.

Marcuse (1982, p. 65), ja a sua época, reconheceu que a “realidade
do pluralismo se torna ideoldgica e iluséria”. Ao comentar a
integracdo da classe trabalhadora ao sistema do capitalismo
avancado, nos diz que este “pluralismo”, na realidade, milita a favor
da contencdo da transformacédo social, solidificando o poder da
totalidade social sobre o individuo, na medida em que esta
subordinado as “instituicbes competidoras” que promovem um
“progresso tecnoldgico” dissociado dos interesses de emancipac¢ao do
individuo (p. 64-5). Em conformidade com o pensamento de Marcuse,
Adorno (1986, p. 64) também entendera como um engodo a
utilizacdo do termo “pluralismo” para significar os supostos beneficios
“propiciados” pelo capitalismo: “pela palavra pluralismo passa-se a
supor a utopia como se ela ja existisse: serve para o acalanto geral”.

Da mesma forma, as “distingdes enfaticas” entre categorias de
produtos visando a distinguir o “level“ de cada tipo de consumidor,
tdo caras aos defensores do “pluralismo” contemporaneo, ja haviam
também sido tematizadas por Adorno e Horkheimer (1991, p. 116):

Para todos algo esta previsto; para que ninguém escape, as
distingdes sdo acentuadas e difundidas. O fornecimento ao
publico de uma hierarquia de qualidades serve apenas para
uma quantificagdo ainda mais completa. Cada qual deve se
comportar, como que espontaneamente, em conformidade
com seu level, previamente caracterizado por certos sinais, e
escolher a categoria dos produtos de massa fabricada para
seu tipo.
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E a forma do fetichismo contemporaneo: a subjetividade do homem é
transferida e alienada nos objetos para s6 entdo retornar a ele sob a
forma de mercadoria. O que ocorre é que as “diferencas”, tao
aclamadas na contemporaneidade, continuam a ser fabricadas em
série, sO0 que, agora, de forma segmentada, pela producdo industrial
reordenada pelas novas tecnologias, cuja “flexibilidade” possibilita, ao
mesmo tempo, diferenciar as pessoas por segmentos e homogeneiza-
las em seu interior.

O reinado desta suposta diferenciacdo fundada pelos objetos de
consumo é reafirmado por Baudrillard (1970, p. 101) em seu conceito
de “personalizacdo” ao enfatizar que este é inaugurado, justamente,
quando as diferencas reais e contraditérias entre as pessoas sao
abolidas, em nome das “diferencas personalizantes”:

As diferencas reais que marcavam as pessoas
transformavam-nas em seres contraditorios. As diferencas
“personalizantes” deixam de opor os individuos uns aos
outros, hierarquizam-se todas numa escala indefinida e
convergem para modelos, a partir dos quais se produzem e
reproduzem com sutileza. De tal maneira que diferenciar-se
consiste precisamente em adotar determinado modelo, em
qualificar-se pela referencia a um modelo abstrato, a uma
figura combinatéria da moda e, portanto, em renunciar assim
a toda a diferenca real e toda a singularidade, a qual sé pode
ocorrer na relacdo concreta e conflitual com os outros e com
0 mundo.

Inddstria cultural e utopia

O conceito de “Indastria Cultural’, desenvolvido por Adorno e
Horkheimer, em 1947, por ocasido da publicacdo da obra “A Dialética
do Esclarecimento”, constitui-se em um elemento chave para
esclarecer o deslocamento das formas de dominacao para a esfera da
cultura, assim como suas atuais formas de subjetivacdo, a qual se
vale do mecanismo de reproducdo ampliada das proéprias
necessidades e desejos dos individuos. Os referidos autores
cunharam o termo “Industria Cultural”, a fim de substituir a
expressao, entdao em uso, de “cultura de massa”. Com o objetivo de
negar ambos os termos da expressao — ou seja, nem “cultura” nem
“massa” —, eles denunciaram o engodo de haver qualquer
semelhanca entre “cultura de massa” e democratizacdo da cultura ao
sublinhar o carater compulsério e arbitrario da industria cultural por
eles concebida como “a integracdo deliberada, a partir do alto, de
seus consumidores” (1986a, p. 92), na qual é suprimida tanto a
rudeza espontanea da cultura popular que permitia resistir ao
controle da “sociedade administrada” quanto a complexidade da
“cultura erudita” e sua capacidade de transcendéncia ao mero factual.
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Adorno (1986a, p. 99) nos fala muito apropriadamente desta relagcao
entre industria cultural e autonomia:

A satisfacdo compensatéria que a inddstria cultural oferece
as pessoas ao despertar nelas a sensagao confortavel de que
0 mundo esta em ordem, frustra-as na proépria felicidade que
ela ilusoriamente lhes propicia. O efeito de conjunto da
inddstria cultural é o de uma antidesmistificacdo, a de um
antiiluminismo (anti-aufklarung); nela, como Horkheimer e
eu dissemos, a desmistificacdo, a Aufklarung, a saber, a
dominacdo técnica progressiva, se transforma em engodo
das massas, isto é, em meio de tolher a sua consciéncia. Ela
impede a formacao de individuos autdbnomos, independentes,
capazes de julgar e de decidir conscientemente. (p. 99).

Sua finalidade ndo seria, entdo, a de servir as massas, mas sim a
racionalidade tecnologica e administrativa do grande capital,
produzindo, assim, uma falsa mimese: fus&o pacificadora entre
individuo e sociedade, a partir da qual o particular (individuo) seria
diluido na universalidade do social, de modo a instaurar o reino da
positividade e o culto ao presente imediato como a uUnica forma de
realidade possivel. A individuacdo, assim forjada, seria “pseudo-
individuacao”, na medida em que nao visaria a diferenciacdo entre
individuo e sociedade, mas sim a homogeneizacdo das consciéncias.
A afirmacdo de Adorno (1986a, p. 93) a respeito da industria cultural
mostra-se, neste contexto, bastante atual:

A inddstria cultural inegavelmente especula sobre o
estado de consciéncia e inconsciéncia de milhdes de pessoas
as quais ela se dirige, as massas ndo sdo, entdo o fator
primeiro, mas um elemento secundario, um elemento de
célculo; acessério da maquinaria. O consumidor nao é rei,
como a industria cultural gostaria de fazer crer, ele ndo é o
sujeito dessa industria, mas seu objeto.

Deste modo, parafraseando Adorno, entendemos que a conclamada
“individualidade” auferida pelo mercado trata-se, na verdade, de um
processo de “pseudo-individuacdo” em curso nhas sociedades
contemporaneas, que se pauta numa suposta diferenciacdo do
individuo e tem por base a “eleicado” (pretensamente livre) de estilos
de consumo ja previamente estandardizados e articulados pela logica
do mercado. Este, ao invés de operar sob a ldgica bruta da
exploracdo, serve-se fundamentalmente da légica do desejo para
promover uma identificacao idealizada com seus objetos.

Nesse sentido, ressaltamos que o mais fundamental desta critica nédo
se reduz a uma mera denuncia da estandardizacdo dos produtos pela
inddstria cultural, mas concerne, principalmente, a subsuncdo e
dissolucdo do individuo na totalidade do social. Isto significa a
ocorréncia de uma espécie de reencantamento do mundo, uma fusao
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sujeito-objeto, na qual o homem somente adquire valor quando de
sua identificacdo com as imagens de marca dos produtos “ofertados”
pelo mercado, passando assim a confundir-se com este, desejando
apenas aquilo que “deve” ser desejado.

Adorno e Horkheimer (1991) reafirmam tal questdo ao enfatizarem
que:

Na industria, o individuo é ilusério ndo apenas por causa da
padronizacdo do modo de producdo. Ele s6 é tolerado na
medida em que sua identidade incondicional com o universal
esta fora de questao.

Entendida nessa perspectiva, o termo “unidimensionalidade”,
utilizado por Marcuse (1982), ndo se opde a “pluralidade” ou a
“diversidade”, na medida em que estes Uultimos termos sao
compreendidos, unicamente, sob o0s parametros postos pela
sociedade de consumo. Isto €, “pluralidade” e “diversidade”
pertencem a esfera das imagens de marca agregadas ao objeto,
enquanto “unidimensionalidade” refere-se a relacdo do sujeito com o
objeto, ou seja, a unidimensionalizacdo das vontades humanas em
seu desejo de consumir. As estratégias do capital incrementado pelas
novas tecnologias e pela publicidade nada mais fazem do que
escamotear esta realidade, ofertando uma “pluridimensionalidade” de
mercado. Mas a denudncia de uma “sociedade administrada” proferida
pelos frankfurteanos nédo se referia meramente a homogeneizacao
dos produtos do mercado, mas sim a convergéncia e subsuncao de
desejos, necessidades e comportamentos dos homens a légica do
capital. Que os produtos tenham se diversificado, seja em sua
materialidade, seja em suas imagens, trata-se apenas de uma
estratégia de marketing. O que importava aos tedricos da Escola de
Frankfurt eram o0s processos de singularizacdo e diversificagcdo dos
homens. Ndo podemos imputar os atributos do objeto ao sujeito a
nao ser pela via da fetichizagcdo, em que a utopia supostamente
realiza-se através do mundo da mercadoria.

Portanto, o que esta em questao é a perda da capacidade utopica do
homem, de sua capacidade de transcendéncia do mero real/factual,
responsavel pelo desaparecimento da distancia e da oposic¢éo critica,
necessarias aos processos de emancipacao humana. Instala-se, por
seu turno, uma légica identitaria em que individuo e sociedade devem
a todo custo ser pacificados, harmonizados e suavizados em seus
conflitos, produzindo uma unidimensionalizacéo do real.

Entretanto, Lucien Goldman (1978) nos alerta que no decorrer de
toda a historia da humanidade o homem definiu-se, sobretudo como
um ser de duas dimensdes: o0 “real” e 0 “possivel”. Esta caracteristica
de bidimensionalidade humana € justamente o que explica que o
homem além de ser o que é, caracterizado pelo real, ndo pode ser de
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todo definivel, uma vez que seus limites extrapolam esse real numa
perspectiva infinitamente maior do que o mero existente, superando
a si proprio e projetando-se num futuro possivel.

Ora, a capacidade de imaginar mundos utdpicos partilha de uma
tradicdo que, ao longo de milénios, pautou-se por compromissos
humanitarios. Conforme salienta Jacoby (2007, p. 10):

Das idéias greco-romanas de uma ‘época de ouro’ até as
fantasias de reinos magicos no séc. XIX, noc¢des de paz,
bem-estar e plenitude caracterizaram a utopia, no mais das
vezes ligadas a fraternidade e ao trabalho coletivo.

Atualmente, o triunfo da racionalidade instrumental ja anunciada ha
décadas pelos frankfurteanos reduz este ideario aos ditames do
mercado, produzindo uma fusdo entre realidade e possibilidades
utopicas do homem.

Isto porque: enquanto o0 pensamento utdpico, respaldado pela
imaginacao criativa, transcendia a mera factualidade do presente e
tecia a critica ao imediatismo do sistema, reconhecendo suas faltas e
projetando-se em mundos futuros, temos na atualidade uma
linguagem midiatica que exacerba ao extremo o0s processos de
idealizacdo, apresentando a utopia como ja realizada e o futuro néo
mais necessario, através das virtudes magicas dos produtos e da
adesdo inconteste aos codigos do consumo. Aqui o objeto de
consumo assume ares de perfeicdo, constituindo-se numa extensao
do préprio sujeito, tornando-se, por isso mesmo, imune a critica.
Ideais heterbnomos passam a substituir os ideais do individuo, num
movimento regressivo que prescinde da criatividade e do pensamento
critico, produzindo uma falsa conciliagcdo entre individuo e sociedade,
numa pseudocompletude aconflitiva, resultando, em udltima instancia,
na perda da transcendéncia e na morte do desejo, dos projetos e das
utopias. Preso as imagens repetidas a exaustdo e a visdo imediatista
que fascina e seduz, a imaginacdo é conformada e enclausurada ao
sentido que o produtor/publicitario/sistema deseja que seja
percebido.

A relacdo parece ser inversamente proporcional: quanto mais as
condicbes objetivas se distanciam da consecucdo da realizacdo dos
ideais utdpicos, mais necessario se faz a producdo de mecanismos de
controle subjetivos que propiciem aos homens a ilusdo de realizacao
destes ideais. Exatamente por esta razao, quanto maior for a
necessidade de instalacdo destes mecanismos de controle, mais
escorregadio e eufémico tornam-se o0s discursos que sustentam
algumas politicas que se arvoram a concretizar um tempo de
acolhimento aos excluidos, marginalizados e discriminados.

Dai nosso interesse, neste estudo, em analisarmos também como
este travestismo pseudolibertario apodia-se, por diversas vezes, em
figuras retdricas que fazem funcionar algumas politicas de inclusdo
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social e, especificamente escolar, como formas de captura e
constituicdo das alteridades sob o signo das mais distintas tipologias
e constituicOes identitarias estereotipadas.

A sociedade de controle e os tedricos da diferenca

A analise dos mecanismos de controle social subjetivo também foi
alvo de reflexdo critica por parte dos chamados “Tedricos da
Diferenca” ou “pos-estruturalistas”, a exemplo de Gilles Deleuze que,
em sua obra: “Post-Scriptum Sobre as Sociedades de Controle”
(1992), caracteriza de forma seminal a passagem das “sociedades
disciplinares” para o que denomina de ”sociedades de controle”,
apresentando como caracteristica essencial a crise das grandes
instituicbes de confinamento — a fabrica, a caserna, a escola, a
prisdo, o hospital, etc.

Deste modo, pretendemos tecer algumas articulacbes entre o
diagndstico frankfurteano de que estariamos sob a égide de uma
“sociedade administrada” ou “unidimensional” erigida a partir de uma
pretensa democratizacdo dos bens de consumo — cuja positivacdo de
uma suposta pluralidade e singularidade se encontra sob as rédeas
da loégica do mercado e ndo de forcas politicas efetivamente
emancipatdrias — com a compreensao trazida por Deleuze (1992) de
que estariamos ndo mais em uma sociedade disciplinar, tal como
descrita por Foucault, mas sim de controle.

A crise das grandes instituicOes apontada por Deleuze pode ser
visualizada no constante reformismo no uso do qual se visa
reestruturar as escolas (com métodos alternativos, politicas de
inclusdo e novas pedagogias progressistas), os hospitais psiquiatricos
(com novas estruturas arquitetdénicas, novos modos de compreender
a relacdo médico-paciente), as organiza¢cdes (com novos modelos de
pré-atividade e com novos termos que surgem na gramatica
organizacional) etc. Isto porque, de alguma forma, sabemos, ou
pressentimos, “que estas instituicdes estdo condenadas, num prazo
mais ou menos longo” (DELEUZE, 1992, p. 220).

Contudo, se esta crise das instituicbes € simultanea ao fracasso das
formas disciplinares de exercicio do poder como organizadoras do
corpo social, isto devera apontar para uma nova légica de dominacao
que exige uma critica distinta daquela realizada pelas sociedades
disciplinares. Pois “a caracteristica bésica dessas sociedades [de
controle] é dar a ilusdo de uma maior autonomia mas, mesmo por
iIsso, serem muito mais totalitarias que as anteriores” (GALO, 2005,
p. 108).

Neste sentido, os mecanismos de controle seriam distintos dos
disciplinares na medida em que os primeiros “sdo de curto prazo e de
rotacdo rapida, mas também continuo e limitado, ao passo em que a
disciplina era de longa duracao, infinita e descontinua” (DELEUZE,
1992, p. 225). E, naquilo que nos importa evidenciar neste estudo, o
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exercicio de um poder disciplinar encontra-se mais territorializado,
melhor discernido e menos implicito do que aquele que observamos
nas sociedades de controle.

Portanto, o desafio reside em encontrar formas de resisténcia em
uma sociedade ndo mais disciplinar, a0 passo em que 0 perigo
consiste em utilizar armas obsoletas para combater antigos inimigos.
Certamente, este era o sentido da metafora utilizada por Deleuze —
“Os anéis de uma serpente sdo mais complicados que os buracos de
uma topeira” (1992, p. 226) —, fazendo alusédo a uma concepgao
economicista do poder que, por consedquéncia, apontava para uma
dada forma de resisténcia que entendemos ser inoperante na
contemporaneidade. Isto ocorre precisamente porque as formas de
resisténcia apregoadas pelo marxismo deveriam partir,
fundamentalmente, da classe operaria, a partir de uma
conscientizacao frente as formas desiguais de apropriacdo do produto
do trabalho e manipulacido das condicbes materiais de producédo da
existéncia. Neste sentido, as demais “desigualdades” e formas de
opressdo seriam reflexos e reprodugdes da infra-estrutura
econdmica — 0 que nos permite ver, por exemplo, a escola como uma
mera instancia de reproducao das relacdes de producao (ALTHUSSER,
1974/1998). Na medida, portanto, que o poder é descentralizado,
desempossado, dessubstancializado e as instituicdes encontram-se
em vias de desarticulacdo, as formas de dominacédo sutilizam-se e
surgem nos mais distintos contextos micro-politicos de modo a nao
poderem convergir em uma figura/instancia concreta, palpavel e
instituida.

Neste sentido, autores como Foucault, Deleuze e Guatarri, em suas
analises micro-politicas acerca do poder, apontam para outras formas
de resisténcia que nao sdo nem de ordem puramente economicista —
em semelhanca a critica realizada pela Escola de Frankfurt — nem da
ordem unicamente molar, macro-politica. Como salienta Costa
(2009), no que tange a uma analise (¢ ndo a uma teorial)
foucaultiana acerca do poder, “talvez a guerra (e ndo a economia)
viesse a constituir um analisador mais produtivo para as suas
pesquisas genealdgicas” (p. 28).

Sob estes aspectos, queremos chamar atencdo para duas atitudes
que, apesar de estarem aparentemente movida por fins distintos,
acabam apresentando consequéncias semelhantes, dadas as “formas
complexas de dominagdo politica e de governo que funcionam
estrategicamente, aquém e além do registro juridico-politico”
(COSTA, 2009, p. 209-210). Atitudes reinantes em uma sociedade de
controle, onde o “inimigo” ndo €& mais facilmente corporificavel na
figura do patréo da fabrica, da diretora da escola ou do psiquiatra do
manicomio.

A primeira delas ja foi previamente esbocada, e consiste em supor
que possamos utilizar as mesmas formas obsoletas de combate para
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uma guerra que requer outras estratégias. Isto se refere ao “certo
esgotamento ou cansaco dos tradicionais modelos de referéncia que
serviam de horizonte as lutas emancipatdrias progressistas ou de
esquerda” (COSTA, 2009, p. 209). Nas palavras de Galo (2005, p.
111), “ndo podemos apontar uma adaga para combater uma ogiva
nuclear” — o que equivaleria, em certa medida, a buscar eleger
centros de onde emana o poder e entender que suas micro
manifestacfes ndo passam de uma “reproducao” do que ocorre neste
centro.

Precisamente por ser mais camalebnico que 0s mecanismos
disciplinares, os mecanismos de controle possuem a aparéncia de
acolherem as lutas, os manifestos, as queixas e as insatisfacdes que
Ihes sdo apresentados. Neste aspecto, os proéprios discursos que
outrora funcionavam como resisténcia — seja no ambito da educacao,
da cultura ou mesmo da politica em geral — hoje em dia podem
facilmente ser cooptados pela logica reformista, compensatéria e
modular das sociedades de controle. E exatamente amparando, de
forma aparentemente paradoxal, discursos progressistas e/ou de
esquerdas e discursos conservadores que, por exemplo, as “novas
igrejas” apresentam estratégias mais “contemporaneas” para atrair o
publico jovem (seja através da musica “moderna”, das construcdes
arquitetonicas “estilizadas” ou da aparéncia estética apresentada
pelos novos “padres-estrelas”); que as escolas se munem de politicas
de inclusdao e, quando muito, de novos meétodos pedagogicos
destinados a alunos que ganharam a extensa nomenclatura de
“portadores de necessidades educativas especiais”, com a finalidade
de serem Uteis e de se harmonizarem com a sociedade na qual
vivem; que os hospitais psiquiatricos cedem lugar aos CAPSs, onde a
meta passa a ser da cura de uma patologia a ressocializacdo das
condutas (novamente com a finalidade integrativa durkheimiana); ou,
mesmo, que o0s estudantes lideres de CAs e DCEs “pedem
estranhamente para serem ‘motivados’, e solicitam novos estagios e
formacdo permanente” (DELEUZE, 1992, p. 226), sem terem a
ciéncia “a que estao sendo levados a servir’ (idem) — a saber, a
I6gica paradoxal das sociedades de controle que tendem a neutralizar
as resisténcias e a perpetuar a “formacao” ao infinito.

Uma segunda atitude, igualmente problematica, consiste na
suposicao de que a crise das instituicbes de confinamento
disciplinares sao coincidentes com a emergéncia de um tempo
caracterizado por uma maior liberdade e autonomia, e que,
finalmente, estariamos vivenciando uma era em que a diversidade e
a pluralidade de valores, crencas, etnias, estilos de vida etc.
coabitariam em um mundo de respeito e consideracdo mutua entre
todos os seres humanos.

Se, na primeira atitude, a resisténcia € inoperante, na segunda ela se
faria desnecesséria.
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Como consequéncia da adocédo desta atitude, suporiamos, ainda que
de forma propedéutica e lenta, estar vivendo em um tempo onde a
democratizacdo do ensino e o paradigma da “transparéncia” — posto
em movimento pelos “avaliadores externos” que investigam as
“metas” a serem alcancadas pelas escolas — funcionariam em prol de
uma escola “de qualidade” e mais préxima de sua comunidade,
prestando contas a ela. Isso nos impediria, entdo, de enxergar esse
fendbmeno como uma forma de exercicio de controle da sociedade
sobre a escola que, uma vez fundida a esta, ndo manteria a distancia
e a tensdo necessarias a uma critica da sociedade (BATISTA, 2000).
Igualmente, a partir desta atitude, teriamos a impressao de que, no
ambito das empresas, “o principio modulador ‘salario por mérito’™”
(DELEUZE, 1992), ao tender a substituir a punicdo salarial pelo
reforco, anunciaria um tempo de maior oportunidade ao trabalhador
— e nao veriamos isso como uma forma de estimular a rivalidade
horizontal para neutralizacdo de um confronto vertical e hierarquico.
Por fim, suporiamos que todas as politicas e discursos de inclusédo
social e escolar — desde o AEE (Atendimento Educacional
Especializado), ao “Bolsa Familia” — seriam o prenuncio de um tempo
de inclusdo dos mais necessitados para que possamos concretizar
verdadeiramente (e nao falsamente, como alguns discursos “poés-
modernos” entendem ter ocorrido na Modernidade) os ideais
iluministas de universalidade, individualidade e autonomia.

Todavia, ao estabelecerem um deslocamento de énfase para nocdes
como “diversidade” e “singularidade”, estas formacgdes discursivas
contemporaneas, uma vez subsidiadas por uma légica de mercado
pretensamente pluralista recaem sob o signo daquilo que Duschatzky
e Skilar (2001, p. 120) entenderam como sendo as “retoéricas sobre a
diversidade”. Estas ndo passariam de

(...) palavras suaves, de eufemismos que tranquilizam
nossas consciéncias ou produzem a ilusdo de que
assistiriamos a profundas transformacdes sociais e culturais
simplesmente porque elas se resguardam em palavras da
moda (...) aliados de certos discursos e praticas culturais téo
politicamente corretas como sensivelmente confusas.
(DUSCHATZKY; SKILAR, 2001, p. 120).

Argumentaremos, portanto, que estas figuras retdricas consistem
numa mescla, ou num tomada simultdnea de ambas as atitudes
acima descritas, que geram a inoperancia das formas de resisténcia
(na medida em que discursos progressistas sdo traduzidos a partir
daqueles “politicamente corretos”) e sua extingcdo (a partir da
suposicado de que estas “profundas transformacdes sociais” ja estdo
sendo realizadas, e bastaria reafirma-las) em uma sociedade de
controle.
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Assim, chegamos a um ponto de articulacéo entre os frankfurteanos e
0s poés-estruturalistas. A utilizacdo de formas obsoletas de combate,
assim como a crenc¢a na realizacdo de um tempo de maior liberdade e
respeito as diferencas desconhece o que ha décadas alertaram estes
autores acerca das novas formas de dominacdo. Na medida em que
esta cria “a falsa identidade do universal e do particular” (ADORNO;
HORKHEIMER, 1991, p. 114), em que tudo é integrado, incluido e
nada é negado (a ndo ser a propria liberdade de criticd-la), estas
formas de dominacdo se travestem, pelas figuras retéricas, em
formas de acolhimento, inclusdo e aceitacdo — 0 que aparenta,
portanto, justificar a afirmacdo de que vivemos em uma sociedade
cujos ideais libertéarios ja estariam, se nao realizados, na iminéncia de
serem.

Neste ponto, buscamos com Marcuse (1982, p. 88), advertir acerca
da ainda vigente “consciéncia feliz’, na qual toda possivel
transcendéncia € assimilada pelo sistema, nao existindo mais
conflitos absolutos, uma vez que € justamente em nome da
“liberdade”, do “sempre novo”, das “multiplas escolhas” que se
exerce o0 controle sobre as consciéncias. Entretanto, nos alerta

Marcuse (1982, p. 28):

A eleicéo livre dos senhores ndo abole os senhores ou os
escravos. A livre escolha entre ampla variedade de
mercadorias e servicos nao significa liberdade se esses
servicos e mercadorias sustém os controles sociais sobre
uma vida de labuta e temor — isto &, se sustém alienacdo. E
a reproducdo espontanea, pelo individuo, de necessidades
superimpostas nao estabelece autonomia; apenas
testemunha a eficacia dos controles.

Adorno e Horkheimer (1991, p. 126) ja4 haviam também advertido
para a ilusdo do “novo” na era da industria cultural, na qual,

(...) a maquina gira sem sair do lugar. Ao mesmo tempo que
ja determina o consumo, ela descarta o que ainda nao foi
experimentado porque é um risco. (...) Nada deve ficar como
era, tudo deve estar em constante movimento. Pois s6 a
vitéria universal do ritmo da producdo e reproducédo
mecéanica é a garantia de que nada mudara, de que nada
surgirad que ndo se adapte.

E é precisamente girando neste fragil terreno que ampara os
discursos contemporaneos — e em busca de novas formas de
capturas, sempre no intuito de serem mais sutis porque mais eficazes
— que as novas sindromes, as novas “dislexias”, os novos guetos, as
novas siglas, as novas leis, os novos produtos da “Industria Cultural”
e O0S novos termos “politicamente corretos” precipitam-se nas
instancias juridicas, educacionais, politicas, midiaticas, -culturais,
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econdbmicas e mesmo cotidianas, sob o signo das retdricas sobre a
diversidade.

As retdricas sobre a diversidade e a neutralizacdo das
resisténcias

Da mesma forma que a critica frankfurteana lancou severas suspeitas
sobre o0s mecanismos de controle engendrados pela Indudstria
Cultural, desvelando um terreno fértil para pesquisas (por exemplo,
sobre o poder das imagens midiaticas e publicitarias na constituicdo
das subjetividades contemporaneas) a critica pos-estruturalista p6s
em relevo outro tipo de mecanismo de controle, desta feita,
concernente as formacfes discursivas, que, antes de ter insercao
num plano meramente linguistico e analitico, traz profundas
consequéncias para a vida concreta dos individuos.

Autores como Veiga-Neto (2005/2001), Ferre (2001), Duschatzky e
Skilar (2001), ao levantarem uma suspeita relativa aos modos de
como as politicas de identidade, os discursos sobre inclusdo e uma
série de estudos culturais lidam com a alteridade, apontam para a
possibilidade de estes discursos, que supostamente se apresentam
como progressistas e/ou de resisténcia, sejam meramente retdricos.
Ora, uma vez subsidiados pelos “filosofos/teéricos da diferenca —
Foucault, Guattari, Deleuze, Derrida — 0 que estes autores procuram
investigar é, precisamente, se estamos vivendo de fato em um tempo
em que a diferenca e a singularidade sdo efetivamente positivadas
pelas “retéricas da moda” (DUSCHATZKY; SKILAR, 2001, p. 119).
Tendo como solo fértil para seu aparecimento as sociedades de
controle — cuja sutileza e virtualidade dos mecanismos de dominacao
apontam para um suposto tempo de extingdo dos preconceitos, da
violéncia e da intolerancia — postulamos que as retéricas da moda
consistem no maior signo da instabilidade discursiva que
vivenciamos.

Conforme descrito por Bauman (2001), uma das caracteristicas
principais da Modernidade é sua busca desenfreada pela dissolucdo —
ou seja, a transformacdo dos sélidos em liquidos. “Dissolucdo” e
“liguefacéo” sdo metaforas que fazem alusdo a potencia devastadora
da Modernidade que age no sentido de arrancar e jogar ao vento as
antigas pilastras que sustentavam os valores com base na tradicao.
Exemplo emblematico desta atitude consiste na duvida radical
cartesiana esbocada no “Discurso sobre o método” (1637) e nas
“Meditacdes Metafisicas” (1641), onde o filésofo propunha a si
“rejeitar como absolutamente falso tudo aquilo em que pudesse
encontrar a menor duvida” (DESCARTES, 1637/2001, p. 41).

Ora, se, mesmo na obra “Modernidade Liquida” (2001), Bauman nos
evidencia que a pretensdo de liquefacdo era subsidiada por uma
finalidade distinta, a saber, erigir solidos mais resistentes, isto esta,
ainda, em conformidade com a atitude de Descartes que rejeita tudo
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0 que é possivel pér em davida com o fim de “verificar se restaria,
depois, alguma coisa em minha crenca que fosse inteiramente
indubitavel” (DESCARTES, 1637/2001, p. 41). Contudo, a irrealizacdo
dos ideais iluministas e o fracasso de Descartes em termos de
alcancar o produto sélido a que buscava (a verdade racional) aliado
ao sucesso do seu processo de busca (o método) produzem toda a
instabilidade discursiva que caracteriza as formacdes discursivas
contemporaneas. Assim, o estado de “anomia” — conforme descrito
por autores como Durkheim (1922/1973) e Mannhein (1971), a
saber, como uma inoperancia dos mecanismos de controle — consiste
no signo da dissolucido dos valores e numa verdadeira perda de
sentido para a direcdo humana. O paradoxo, contudo, é que nédo ha a
total auséncia e nem uma onipotente nao-representacao e nao-
visualizacdo dos valores, das normas, do sentido e da verdade, mas
tdo somente certo enfraquecimento de sua forca — o que leva, ao
contrario, ndo a um abandono desses valores, mas a uma busca
incessante de definicdo, identificagcdo, classificacdo, culturalizacdo e
delimitacdo dos grupos, das identidades e das referéncias culturas e
sociais. E é precisamente sob a fertilizacdo deste solo que brotam as
retoricas sobre a diversidade, ou retoricas da moda.

Em verdade, ndo é necessario o esforco de uma reflexdo mais
elaborada para simplesmente percebemos as manifestacfes dessa
instabilidade discursiva que presenciamos. Signo deste fenbmeno é,
por um lado, o surgimento de “novas” patologias, “novos”
transtornos, “novas” dislexias — muitas vezes estampados a partir de
uma sigla que condensa a extensa nomenclatura correspondente —
que invadem os “saberes” médico, psicolégico, psiquiatrico e
pedagodgico. Percebemos, também, a mudanca de termos que
designam o0s novos “guetos”, com suas caracteristicas identitarias tao
profundamente confusas quanto pretensamente purificadas — como é
o0 caso do deslocamento de termos para designar 0S grupos cujas

atitudes sexuais encontram-se a sombra da norma: “gays” — “gls” —
“glsbtt” (cuja  atitude  correspondente nao é mais o
“homossexualismo” ou a “homossexualidade”, mas a

“homoafetividade”), cada vez mais entendendo a “diversidade” sexual
e a singularidade de cada sujeito em relacdo ao sexo como sendo
fruto daquilo que cada um é em sua “natureza” e “esséncia”.

Contudo, talvez o fendbmeno que mais nos chame atencao em todo
esse “travestismo discursivo” (DUSCHATZKY; SKILAR, 2001, p. 119)
resida precisamente no mecanismo compensatorio em gque assumem
as figuras retoricas, a saber, como uma “protecdo linguistica”
(VEIGA-NETO, 2001, p. 108) que age como se quiséssemos “expiar
uma culpa” (idem). Isto é evidente quando evitamos utilizar
determinadas palavras para designar grupos que efetivamente ainda
sdo excluidos pela légica capitalistica (“aidético”, “negro”, “velho”,
“deficiente”) e buscamos construir outros termos (“soropositivo”,
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“afro-descendente”, “melhor idade”, “portador de necessidade
especial”) supostamente mais acolhedores a estes grupos
estereotipados e marginalizados. Estes fendmenos, por vezes — e
nisto consiste o cerne desta critical — ndo consistem em mudancas
cotidianas e lentas, mas em reformula¢cbes juridicas imediatas e
instantaneas que indicam o termo adequado a ser usado em
referéncia as identidades em questdo. O perigo que estes atos
juridico-linguisticos acarretam € precisamente a producado da ilusao
de que a mera substituicdo terminoldgica ja seria o suficiente para
implicar num novo trato com a alteridade em questéo.

Ora, a denuncia que fazemos €, portanto, que a nomeacao consiste
num exercicio de poder por parte de quem reparte o corpo social em
funcdo da norma. Portanto, longe de ser um ato de cuidado, respeito
e acolhimento frente as singularidades excluidas, as “politicas de
inclusao” e as “retdricas da moda” pressupdéem uma acao prévia da
norma que segmenta os sujeitos como inseridos sob seu corpo (os
normais) ou sob sua sombra (os anormais). Portanto, a “diversidade”
positivada pelas figuras retéricas faz, por um lado, parecerem
“naturais” ou “espontaneas” as diferencas individuais e culturais que,
em verdade, sdo implicitamente significadas pelos mecanismos de
particdo que a norma realiza em um grupo, ou no corpo social em
geral. Sobre isso, atenhamo-nos as palavras de Veiga-Neto (2001, p.
115):

A norma, ao mesmo tempo em que permite tirar, da
exterioridade selvagem, os perigosos, 0os desconhecidos, 0s
bizarros — capturando-os, tornando-os inteligiveis, familiares,
acessiveis, controlaveis —, ela permite enquadra-los a uma
distdncia segura a ponto que eles ndo se incorporem ao
mesmo. Isso significa dizer que, ao fazer de um
desconhecido um conhecido anormal, a norma faz desse
anormal mais um caso seu. (...) O anormal é mais um caso,
sempre previsto pela norma.

Este é precisamente o ponto de articulacdo entre a critica
frankfurteana e a critica trazida pelos autores filiados aos “fildsofos
da diferenca”. A “diversidade” esta para a efetiva “diferenca” e
singularidade positivada por estes autores assim como a suposta
libertacdo apregoada pela Sociedade de Consumo estaria para 0s
valores de autonomia e emancipacdo, tdo caros aos pensadores da
Escola de Frankfurt.

Deste modo, se a “diversidade” positivada pelos discursos inclusivos
constitui-se num artificio retérico para camuflar a designacdo de
“anormalidade” que o termo efetivamente busca significar, e se a
liberdade apregoada pela Sociedade de Consumo consiste em um
artificio da logica de mercado que visa esconder as finalidades
unidimensionalizantes destes mecanismos de dominagdo, o propdésito
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destes fenGmenos contemporaneos parece, a ambas as perspectivas
em questdo, muito claras: desarticular as formas de resisténcia e/ou
utopias.

Vinculados pela vertente filoséfica da “ontologia do presente”
(COSTA, 2003) ambas correntes de pensamento, apesar de suas
distintas posicbes epistemoldgicas e politicas em uma série de
aspectos, possuem em comum a interrogacdo e inquietacdo
constantes acerca da atualidade, assim como a reflexdo critica sobre
0 campo de experiéncias possiveis no presente. Neste estudo em
especifico, interrogam o sujeito em suas relacbées com a dimensdo da
cultura, investigando possibilidades de autonomia em meio as novas
formas de producéo e ocultamento do poder.

A suspeita, portanto, de que a singularidade e a diferenca ndo estao
efetivamente sendo presenciadas como “linhas de fuga” e/ou como
evidéncia de realizacdo de principios emancipatérios (mas como
anormalidades, sob os padrdes previsiveis dos dispositivos politico-
educacionais capitalistas), assim como de que a liberdade e a
autonomia nao estao, de fato, sendo concretizadas em nossa
sociedade, tal como conclamam de forma tdo veemente alguns
apologistas “po6s-modernos” e os defensores da Sociedade de
Consumo, traz consigo uma série de razfes que nos levam a crer que
existem semelhancas tedricas entre ambas as perspectivas que
podem, a expensas de suas diferencas tedricas indissoluveis,
funcionar como um aprimorado instrumento de denuncia frente as
armadilhas camalebnicas de uma sociedade de controle/administrada,
incapazes de serem desarticuladas pelos tradicionais discursos e/ou
imagens que se travestem de progressistas e revolucionarias.

Sem o reconhecimento dessas novas formas de controle s6 resta aos
homens aceitar os mecanismos/dispositivos de dominagdo como uma
“fatalidade” ou uma “naturalidade”, donde advém o sentimento
contemporaneo de uma indeterminabilidade difusa, quando na
realidade estamos mais determinados do que nunca. Essa
indeterminabilidade difusa foi denominada por Adorno (1986b, p. 71)
como “o onipresente éter da sociedade”:

(...) este é, porém, tudo, menos etéreo: pelo contrario, ele é
0 ens realissimum [o que ha de mais real]. Na medida em
que ele parece abstrato, essa sua abstracdo ndo é culpa de
um pensamento especulativo, obstinado e desligado da
realidade, mas sim da relacdo de troca, da abstracdo objetiva
a que o processo da vida social obedece. O poderio de tal
abstracdo sobre os homens € mais concreto do que o de
qualquer instituicdo individual que, tacitamente, se constitua,
de anteméo, de acordo com o sistema e o inculque nos
homens. A impoténcia que o individuo experimenta diante do
todo é a dréstica expresséo disso.
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