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periddicos britanicos, franceses y alemanes en el afio 2012
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RESUMO

A imigragdo na Europa tornou-se um fendmeno relevante em fung¢do do
grande contingente de pessoas que chega ao territério todos os dias. No
entanto, a relacdo dos imigrantes com a sociedade local pauta-se em
categorias pré-existentes que concebem o outro como ameacador € nao
civilizado. Tendo como referéncia o aporte tedérico-conceitual da Teoria das
Representac¢cdes Sociais, 0 presente estudo objetivou conhecer e analisar as
representacdes sociais de imigracdo e imigrante em jornais britanico,
francés e alem&o no ano de 2012. Para tanto, foram coletadas 127
reportagens de jornais de referéncia no continente, que foram tratadas pela
Classificacdo Hierarquica Descendente do software Alceste. Os resultados
demonstraram que as representacfes sociais de imigracdo e imigrante para
0s jornais em analise vinculam-se a themas e categorias consideradas
inferiores no pensamento social. O imigrante é representado como
indesejado, dindmica que pode provocar rejeicdo ao diferente e manter o
grupo na condicdo de nado familiaridade.

Palavras-chave: representa¢des sociais, imigracao, Europa.

ABSTRACT

Immigration in Europe has become an important phenomenon due to the
large number of people coming into this territory every day. However, the
relationship between the immigrants and the local community is based on
pre-existing categories that conceive the other as a threat. Based on the
theoretical and conceptual contribution of the Social Representation Theory,
this study aimed to identify and analyze the social representations of
immigration and immigrant at British, French and German newspapers in
2012. Therefore, 127 reports, from well-known newspapers at the continent,
were collected and later analyzed by the Alceste software. The results show
that the newspapers’ social representations of immigration and immigrant
are related to themas and categories that have a lower social position. The
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immigrant is represented as unwanted, which can establish a rejection and
keep the group at a non-familiarity condition.
Keywords: social representations, immigration, Europe.

RESUMEN

La inmigracion en Europa se ha convertido en un fendmeno importante
debido al gran numero de personas que entran en el territorio. Sin embargo,
la relacibn de los inmigrantes con la comunidad local se basa en las
categorias pre-existentes para concebir al otro como una amenaza. Basado
en la Teoria de las Representaciones Sociales, este estudio tuvo como
objetivo identificar y analizar las representaciones sociales de la inmigracion
y los inmigrantes en los periédicos britanicos, franceses y alemanes en 2012.
Por lo tanto, se recogieron 127 informes de los periddicos de referencia en el
continente que fueron tratados por el software Alceste. Los resultados
muestran que las representaciones sociales de la inmigracion y los
inmigrantes a los periédicos estan vinculadas a themas y categorias que
tienen caracter menor en el pensamiento social. El inmigrante se representa
como no deseado, que puede establecer un rechazo del otro y mantener al
grupo con la condicién de que ninguna familiaridad.

Palabras-clave: representaciones sociales, inmigracion, Europa.

Introducao

A demarcacdo da diferenca entre os grupos € entendida como
fendbmeno presente na composicido dos povos e dos territérios desde
0s primeiros registros da historia da humanidade (Brown & Zagefka,
2011). Na histéria de Herdédoto, por exemplo, o civilizado povo grego
considerava os grupos e povos distintos a partir da ideia de oposicao
e conflito. Woortman (2000) afirma que, anteriormente a ocorréncia
de invasdes barbaras a pdlis, a dominante sociedade grega criou a
concepcdo do que seria o0 “selvagem” para posteriormente projeta-la
sobre povos especificos, qgue ameacavam a organizacdo das cidades e
eram diferentes em seus comportamentos e valores de referéncia.

A diferenciacdo entre “nos” e “eles” obedece a um sistema
classificatorio, que divide o mundo social e aponta para quais grupos
possuem maior prestigio (Warde, 2011). Estes privilégios, baseados
em visbes etnocéntricas, oportunizam aos grupos dominantes a
afirmacdo de que os valores, comportamentos e costumes diferentes
dos seus séo inferiores (Lima, 2011). A realidade migratoria
contemporanea pode ser tomada como uma conjuntura que permite
a visualizacdo desta oposicdo (Phinney, 2004), uma vez que
evidencia e favorece a valorizacdo e demarcacdo dos grupos
pertencentes a sociedade dos paises receptores frente aos grupos de
imigrantes (Schwartz, Unger, Zamboanga & Szapocznik, 2010).
Freitas e Dantas (2011) argumentam que o estrangeiro, o de fora,
causa uma sensacao de invasdo, na qual o medo do outro aparece
em forma de exclusao do imigrante.
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Kozakai e Wolter (2007) citam o exemplo da Frangca, como pais que
possui grande numero de imigrantes e que se apresenta imerso em
um movimento de transformacdo de sua identidade cultural em
funcdo da presenca do outro. A ameaca cultural que isto representa
sugere a formacdo de uma fechadura identitaria que exclui o
imigrante e o forca a assimilar a cultura nacional de destino com o
passar das geracdes (Kozakai & Wolter, 2007). Esta assimilacédo
cultural aponta para uma ldgica de inclusdo que negligencia o
processo de integracdo dos imigrantes e enfraquece movimentos e
construcdes de relacfes sociais que respeitem as diferentes insercdes
culturais de origem (Sawaia, 2007).

A globalizacdo fez com que as fronteiras nacionais e identitarias se
fundissem e ameacassem aqueles que recebem, em maiores
quantidades, os imigrantes (Rodrigues, 2012). Além da questao
identitaria, Lima (2011) argumenta que existem logicas politicas que
influenciam no trato com a diferencga, nas quais determinados grupos
sociais sao utilizados para que se mantenha o status e a hierarquia
sociais vigentes. A manutencdo do status social implica na
necessidade em se ter um grupo ao qual possam ser atribuidas
caracteristicas que sao desfavoraveis a sociedade, justificando e
sustentando uma composicao social desigual (Boneti, 2006; Oliveira,
2012; Woortmann, 2000).

A discussdo a respeito das ideias que circulam na sociedade
contribuindo para a manutencdo da hierarquia social, em funcdo da
I6gica “dominantes x dominados”, pode ser favorecida pelo aporte
tedrico-conceitual da Teoria das Representacdes Sociais (Moscovici,
2003).

Teoria das Representacdes Sociais

A Teoria das Representacdes Sociais constitui uma das possiveis
estratégias de acesso a compreensao de como 0S grupos criam e
negociam sentidos sobre os mais diversos objetos sociais e 0s
fenbmenos a sua volta (Vasconcelos, Viana & Santos, 2007). Ao
atribuir sentido aos mais diversos objetos, as representacdes sociais
norteiam comportamentos e visam tornar familiar o ndo familiar, de
modo que o desconhecido seja assimilado e incorporado as
construcgdes sociais (Moscovici, 2003).

Staerklé (2013) considera que existe uma dualidade de
representacbes de categorias sociais e de grupos. Esta dualidade,
denominada pelo autor de antagonismo intergrupal, faz referéncia ao
modo de ratificar determinadas praticas de grupos hegemonicos
pautadas em representacfes sociais dominantes. Ha& neste interim,
uma Vvalorizacdo de regras e comportamentos disseminados de
acordo com o modelo de desejabilidade social (Staerklé, 2013).
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Em funcéo das praticas hegeménicas, o imigrante, considerado como
minoria étnica e social, pode estar vinculado a representacdes sociais
de cunho negativo, que possivelmente contribuem para a emergéncia
de préaticas xeno6fobas e de exclusdo (Moscovici, 2011). Dessa forma,
€ relevante pensar que, apesar da principal funcdo das
representacfes sociais ser a de tornar familiar os novos objetos
sociais que entram em circulacdo no sistema de comunicacdo dos
grupos sociais (Moscovici, 2003), a associacdo dos imigrantes a
categorias inferiores e indesejadas socialmente pode fundamentar a
rejeicdo do diferente e manté-lo na condicdo de nao familiaridade
(Kalampalikis, 2012).

Sobre esse processo de elaboracdo de categorias sociais que
sustentam dinamicas de negacdo da alteridade entre grupos sociais
em universos conflitivos, como analisado por Cabecinhas (2004), os
estereoOtipos sociais constituem-se como importante dimensao do
trabalho social e cognitivo de producao de significados, orientado,
principalmente, a formulacdo de representacdes sobre grupos
humanos. Nessa mesma perspectiva, de acordo com Mendonga e
Lima (2014), “tanto as representacdes sociais quanto os estereotipos
referem-se ao saber elaborado pelos individuos, e em ambos os casos,
as cognicdes permeiam a compreensao e avaliacao, participando da
construcado da identidade das pessoas” (p. 193); ou seja, se formam
no campo comum dos julgamentos sociais, concorrem a formacéo da
realidade social e psicologica, e sao produzidas e propagadas no
contexto das relagOes intergrupais (Mendonca & Lima, 2014).
Moscovici (2003), ao propor a grande teoria, apresenta conceitos a
respeito da génese das representacbes sociais que favorecem o
entendimento de sua construcdo. O conceito de objetivacdo, por
exemplo, exprime o fato de uma representacdo social tornar-se
icbnica (Pereira & Camino, 2003), enquanto a ancoragem ¢
compreendida a partir da associacdo que determinados objetos
sociais possuem a categorias, conhecimentos e valores especificos
(Deschamps & Moliner, 2009; Moscovici, 2003).

De maneira dialética a objetivacdo, a ancoragem articula trés etapas
bésicas das representacfes sociais, a saber: 1) a funcdo de imprimir
significado aos objetos sociais, 2) a funcdo de interpretacdo destes
objetos com base em estruturas e categorias ja presentes na
sociedade, e 3) a funcdo de orientacdo de praticas sociais (Alves-
Mazzotti, 2008). Deste modo, a ancoragem pode ser entendida como
processo gque orienta e imprime funcionalidade as representacfes
sociais, possibilitando a classificacdo e hierarquizacdo do novo com
base no que ja é conhecido (Ordaz & Vala, 1997). A comunicacao
midiatica possui influéncia também na maneira pela qual as
representacfes sociais serdo propagadas, de modo que podem, até
mesmo, fundamentar e alimentar relacfes sociais conflituosas (Doise,
2011; Moscovici, 2003; Ordaz & Vala, 1997).
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Representacdes sociais e midia

A existéncia de narrativas jornalisticas que contribuem para o
fortalecimento do medo e para a estigmatizacado do outro, caracteriza
um processo de negativacdo de certas categorias humanas que se
tornam degeneradas na percepcdo da sociedade (Baggio, 2013;
Beneduzi, 2009). Por essa razédo, pode-se considerar que as noticias
de jornal, majoritariamente, sdo compostas de matérias referentes
aos grupos minoritarios que enfatizam a hierarquia social e o
privilégio dos grupos dominantes (Conti, Bertolini & Peres, 2010). As
noticias de jornal, ao influenciaram as indoles social, ideoldégica e
cultural, representam um processo que determina e enfatiza critérios
de incluséo e exclusdo de grupos e categorias sociais (Sousa, 2006).
Com relacdo a imprensa europeia, Santos (2007) afirma que em
Portugal, por exemplo, a imagem jornalistica que se transmite a
respeito da mulher brasileira imigrante, apoia-se em um contexto que
enfatiza a prostituicdo e a ilegalidade. Analisando também a imprensa
jornalistica em Portugal, Ribeiro (2008) argumenta que as
representacfes sociais vinculadas aos imigrantes naquele territério,
de maneira estereotipada e discriminatoria, oferecem elementos para
a discussdao e avaliacdo de -caracteristicas que indicam o nao
pertencimento as sociedades de destino. Cava (2016), por sua vez,
enfatiza que a imprensa italiana reduz a imagem do imigrante a
criminalidade, sofrimento, desespero e pobreza, distorcendo a
realidade e especulando, através de representacdes negativas, que 0s
problemas sociais vinculam-se a este grupo social. No Canada, Esses,
Medianu e Lawson (2013) analisam que a midia tem se proposto a
divulgar imagens que sugerem a ligacdo dos imigrantes com
epidemias de doengas e terrorismo, incluindo-os em um contexto de
desumanizacdo. Ja Cohen e Muhamad-Brandener (2012) afirmam
que a imprensa alema tém se ocupado em repercutir um discurso
hegemonico contra culturas ndo ocidentais, especialmente islamicas,
que afirmam o preconceito e a negacdo de tudo 0 que néao se encaixa
no padréo germanico.

Estas categorias e conteddos estruturados em oposi¢coes
(incluido/excluido, positivo/negativo, bom/mau, ndés/eles, eu/outro)
sdo gerados a partir de um campo de antinomias culturalmente
compartilhado (Markovéa, 2006). As antinomias possuem regularidade
histérica e social, e permitem a constituicdo e organizacdo de themas,
0s quais dao origem as representacfes sociais (Markova, 2006;
Moscovici, 2003, 2012). Elas sé&o relevantes para a compreensao da
I6gica hierarquica que se institui socialmente e possui impacto na
relacdo entre grupos hegemaonicos e minoritarios (Moscovici, 2011).

A reflexdo a respeito dos grupos minoritarios, e sua relacdo com a
sociedade hegemodnica, recruta o entendimento dos themas em
funcdo das antinomias. A existéncia de um grupo considerado invasor,
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primitivo e desprovido de civilidade, em contraste com a sociedade
civiizada e dominante, desde tempos historicos, € considerada
providencial para que o ‘outro’ seja desumanizado e classificado de
maneira negativa, marginal e excludente (Pérez, Moscovici & Chulvi,
2002).

Com base nas proposicdes apresentadas, o presente estudo teve
como objetivo analisar as representacfes sociais de imigracdo e de
imigrantes difundidas por jornais de referéncia em trés paises
europeus que possuem grande concentracao de brasileiros (Ministério
das RelacOes Exterirores, 2011), a saber: Reino Unido (180.000
brasileiros), Alemanha (91.087 brasileiros) e Franca (80.010
brasileiros). Apesar de os trés paises serem pertencentes a um
mesmo bloco econdémico, cada um deles reflete uma realidade
especifica de seus territérios nacionais.

No Reino Unido, por exemplo, Dias (2013) salienta que, devido a
globalizacdo e as maiores incidéncias de ocorréncia do terrorismo, a
questao da integracdo dos imigrantes é considerada pauta importante
ao se discutir a defesa nacional do pais. Na Alemanha, Silva, Brites,
Oliveira e Borri (2014) pontuam que, ainda hoje, existem partidos de
extrema direita que possuem visdes conservadoras e fortalecedoras
da intolerancia aos imigrantes. Ja na Franca, Fassin (2014)
argumenta que o pais, tendo em vista seu historico de ajuda a
refugiados e de defensor de causas humanitarias e de direitos
humanos, encontra-se em um lugar de contradicdo ao evidenciar, na
ultima década, um tratamento considerado mais repressivo no que se
refere as questdes ligadas a civilidade dos imigrantes ilegais.

Método

Baseando-se nas proposicbes apresentadas, realizou-se uma
pesquisa documental a partir de reportagens de jornais dos trés
paises selecionados, a fim de apreender as representacdes sociais
sobre imigracao e imigrantes para a sociedade europeia.

Fonte de dados e procedimentos de coleta de dados

Para cada um dos paises, escolheu-se um jornal de grande circulacédo
com base nos critérios de sua popularidade, disponibilidade e
gratuidade no acesso online. Os dados foram coletados a partir da
utilizacdo da ferramenta de busca online nos sites dos seguintes
jornais: No Reino Unido, The Sun; na Franca, Le Figaro e na
Alemanha, Suddeutsche Zeitung. Na busca online, foram inseridas as
palavras que favoreciam a apreensdo do objeto, observando a
traducdo das mesmas para as linguas de cada pais: imigracao,
imigragdes, imigrante, imigrantes, imigrado, imigrada, imigrados,
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imigradas, imigrar, extracomunitarios, extracomunitario,
extracomunitaria, extracomunitarias, estrangeiro, estrangeira,
estrangeiros e estrangeiras.

Como critério para selecao das reportagens, observou-se aquelas que
enfatizavam a imigracdo e o0s imigrantes apenas em territorio
europeu. Os bancos de dados foram criados com base na busca das
reportagens nos dias pares (compreendendo o periodo de 02 de julho
de 2012 a 30 de novembro de 2012). No total, 127 reportagens
foram analisadas, sendo 45 do jornal inglés The Sun, 41 do jornal
francés Le Figaro e 41 do jornal aleméao Suddeutsche Zeitung.

Tratamento dos dados

Para o tratamento dos dados foi utilizado o recurso da Classificacdo
Hierarquica Descendente (CHD) do software Alceste (IMAGE, 2010).
Este software baseia-se em calculos de co-ocorréncia de palavras, em
funcdo dos seguimentos textuais, e estrutura classes que
representem as diferentes formas de discurso a respeito do objeto de
interesse (Nascimento & Menandro, 2006).

A preparacdo do corpus de dados analisado pelo software foi
realizada a partir do critério para inclusdo das reportagens, conforme
termos de busca previamente definidos e associados ao tema da
migracdo. A partir da selecdo das reportagens, dois juizes
independentes procediam a leitura do material recordando o
conteudo textual referente apenas a situagdes ocorridas no
continente europeu. Ressalta-se que, a partir da limpeza das
reportagens com base nos contextos migratdorios ocorridos na Europa,
o material foi analisado na integra pelo software Alceste.

Resultados e Discussao

A autoridade britanica: a representacao social de imigracao e
de imigrantes no jornal The Sun

O banco de dados referente ao jornal britanico “The Sun” teve
76.53% de seu corpus analisado e apresentou, a partir da CHD,
dendrograma com cinco classes estaveis (Ver Figura 1). As classes se
organizam a partir de dois eixos principais: “llegalidade e
discriminacdo”, constituido pela classe 1 (“llegalidade e
discriminacao”), e “O imigrante ideal”, formado pelas classes 2 (“Nos
e eles / o discurso do leitor”), 4 (*As regras do Estado”), 5 (“A
soberania do Reino Unido”) e 3 (“Situacdes problema”).
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R=0.78
CLASSE 1 CLASSE 2 CLASSE 4 CLASSE S5 CLASSE 3

Ilegalidade e Mos e eles As regras do A soberania do Situacoes

discriminagdo Estado Reino Unido problema
153 UCE - 46,93% || 46 UCE - 14,11% 27 UCE - 8,28% 30 UCE - 9,20% | |70 UCE - 21,47%
Formas X2 Formas X2 Formas X2 Formas X2 Formas X2
Ele 39,94 Contar 37,21 || Sociedade 90,69 | | Primeira Ministr 77,39 [ [ Estudante 67,12
Dele 37,19 Menina 28,39 || Beneficio 81,74 || Unido Européia 77,39 || Abuso 35,80
Depais 19,38 Eles 27,53 || Mosso 48,00 | | David Cameron 70,34 Maes 26,16
Dinheiro 14,09 Casa 18,43 || Porta 45,32 | | Referendo 60,31 Faculdade 26,16
Climpico 11,19 Ir 17,88 || Aprender 44,85 || Bruxelas 60,31 | | Estrangeiro 24,87
Gangue 10,47 Vir 17,64 || Teste 41,53 || Troca 40,20 Falso 21,17
Jovem 9,27 Pessoas 14,90 || Direitos Humanas 37,55 | | Mercado 39,96 Denuncia 19,05
Bélgica 9,27 Significade 13,93 || Lei 36,33 | | Livre 30,46 Exterior 18,57
Passaporte 2,09 Dinheiro 13,93 || Cidadania 33,53 | | Nigel Farage 29,87 || Total 18,57

(Politica)

Homem 8,09 Baom 13,12 Parte 31,74 | | Europa 28,01 Casamento 18,32
Cidade 3,09 Ela 13,05 || Ira 28,30 || De volta 26,53 Mavo 17,56
Irlanda 3,09 Amor 12,39 || Mudanca 27,43 | | Unico 24,16 | | Asiatico 17,51
Breivik 2,09 Mamorada 12,39 || Integrar 23,73 || Novamente 24,16 | | Honra 17,40
Apelo 7,63 Diferente 12,39 || Aberto 22,48 || Lidar 24,16 | | Bebés 14,81
Crime 6,91 Mecessidade 12,20 || Agqueles 18,91 | | Conduzir 24,16 Genuino 14,81
Fraia 6,91 Mas 11,47 || Qualquerum 17,88 | | Ministro 23,80 Porcento 14,41
Canal 6,91 Muito 10,96 || Otima 17,88 || Pegar 23,80 | | Descobrir 13,94
Oferta 6,91 Viver 10,96 || Trabalho 14,00 || Plano 19,68 Populacdo 13,87
Membro 6,91 Todo 10,93 || Assegurar 14,00 || Querer 18,45 Migracdo 13,87
Comeco 6,91 Seu 10,93 || Imigragdo 13,85 | | Migrante 16,34 Grande 13,87

Ilegalidade e O imi & bl

i imigrante como problema

Figura 1. Classificacdo Descendente Hierarquica do corpus Jornal Britanico “The
Sun” — Dendrograma das classes estaveis

O primeiro eixo, composto apenas pela classe 1, abrangeu 46.93%
do total do corpus analisado. Ja no segundo eixo, “O imigrante ideal”,
a classe 2 (14.11% do total do corpus) e a classe 4 (8.28%) possuem
um indice de relacdo de 0.78. Relacionada a estas duas classes, por
um indice de 0.68, encontra-se a classe 5 (9.20%), que, integrando
esse subconjunto, se liga a classe 3 (21.47%) com forca relativa de
0.44.

llegalidade e discriminacgao

O primeiro eixo, formado pela analise das reportagens do jornal
inglés, apresenta predominancia de elementos que enfatizam a
separacao entre o britdnico e os outros povos que residem nao
apenas no Reino Unido, mas na Europa em geral. A classe 1,
denominada “ilegalidade e discriminacdo”, apresenta palavras como
dinheiro, jovem, passaporte e crime, que apontam para um contexto
em que a entrada do imigrante no territorio € dada como fraudulenta
e ausente de documentacéo legal. Em particular, os elementos praia
e canal referem-se a recorrente tentativa de entrada de ilegais no
pais, pelo Canal da Mancha, a nado.
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Imigrante morre #em cruzamento de #canal - O #corpo de
uma mulher #refugiada, usando um traje de mergulho, que
tentou #nadar #pelo #canal britanico foi #encontrado #em
#praia #no norte da #Franca. (x*: 19).

Este primeiro eixo sinaliza também a preocupacdo com episodios de
discriminacado por parte de neonazistas na Europa. A morte por acoes
discriminatérias e um episédio especifico de assassinato de
imigrantes (ocorrido na lIrlanda) é retratado por elementos como:
Breivik (homem neonazista que provocou uma chacina de imigrantes
na Noruega), gangue e apelo.

#Breivik #escreveu uma #carta de #trés paginas para
#Zschaepe (criminosa neonazista) esbanjando admiracdo pelo
NSU (grupo alemao terrorista de extrema direita). O noruegués
afirma ser fascinado pela #mulher apelidada de ‘lagoa nazista’
#na #Alemanha. (x*: 17).

O imigrante ideal

O eixo “o imigrante ideal” é composto pelas classes 2, 3, 4 e 5. Estas
classes demonstram a possibilidade do Estado de conferir cidadania
ao imigrante, mediante o cumprimento de determinadas condicdes,
que sao acentuadas e demarcam a diferenca.

A classe 2, “nés e eles / o discurso do leitor”, constitui-se de
elementos como eles, pessoas, bom e nés, que evidenciam o “nés”
britAnicos e o0 “eles” nao-britdnicos. Esta classe possui maior
proximidade a classe 4, “as regras do Estado”, que ressalta as
politicas e leis que precisam ser seguidas para que o0 nao-britanico se
integre a sociedade. Termos como sociedade, beneficio, nosso e
aprender indicam esta relacdo em funcdo da existéncia de cursos
oferecidos pelo Governo Britanico para que o imigrante “aprenda” as
leis e a cultura do pais.

O guia #também ressalta que os imigrantes #devem respeitar
#nossas leis de #direitos. (x*: 22).

Os elementos presentes nas Classes 1 e 2, além de afirmarem a
demarcacdo das diferencas entre a sociedade britanica e o grupo
migrante (Brown & Zagefka, 2011), permitem a visualizacdo de um
contexto no qual se destacam a ilegalidade e a violéncia decorrentes
da pertenca a um grupo minoritario (Moscovici, 2011). Na classe 2,
pode-se perceber um indicativo do que Kosakai e Wolter (2007)
chamam de fechadura identitaria, identificada no momento em que
os jornais destacam o aprendizado como condicdo necessaria para o
que o sujeito migrante tenha direitos reconhecidos. A imagem de

Estud. pesqui. psicol., Rio de Janeiro, v. 17, n. 2, p. 432-453, 2017. 440



Roberta Rangel Batista, Mariana Bonomo

imigrante ‘ideal’ expressa nestas condi¢cdes permite a organizacdo de
uma imagem de desejabilidade social (Staerklé, 2013), na qual o
grupo deve distanciar-se das problematicas que a sociedade
receptora enfrenta e adequar-se a ela.

Ao se discutir a articulacdo feita pelo conceito de ancoragem (Alves-
Mazzotti, 2008; Deschamps & Moliner, 2009; Moscovici, 2003; Ordaz
& Vala, 1997), pode-se compreender que estas representacdes
sociais organizam um campo de significados que vinculam o
imigrante a condicdo de estranho a sociedade, que necessita de
ajustamento. Dessa forma, a imagem associada a imigracdo e ao
imigrante pode suscitar o enfraguecimento das relacdes entre os
grupos (Sawaia, 2007) e orientar praticas de exclusdo (Moscovici,
2011; Ribeiro, 2008).

Mais proxima as classes 2 e 4, a classe 5 “a soberania do Reino
Unido” possui em sua formacao palavras que ratificam a imponéncia
do Estado Britanico. Elementos como primeiro ministro, uniao
europeia e referendo indicam a questdo de um momento atual do
pais que considera um referendo acerca da possibilidade de se
separar da Unido Europeia devido a crise econdbmica na Europa. O
Estado Britanico mostra-se, nesta classe, preocupado com o
imigrante que vem do proprio continente europeu, uma vez que este
tem passe livre pelos paises do bloco.

O povo britanico merece uma verdadeira escolha em um
#referendo direto sobre a entrada ou #saida. (x*: 46).

Assim como afirma Dias (2013), o Reino Unido evidencia uma
preocupacdo com a defesa de sua territorialidade em funcdo das
migracfes. A saida do pais da Unidao Europeia pode ser justificada
como uma forma de protecdo nacional na qual se presume um medo
da invasao de imigrantes (Freitas & Dantas, 2011).

Distante das demais classes (com um indice de ligacdo de 0.03), a
classe 3 “situacbes problemas” descreve uma série de
acontecimentos (como alta taxa de natalidade das estrangeiras em
comparacdo as britdnicas e dendncias de estudantes estrangeiros
com documentacdo falsa em faculdades do Reino Unido), que
colocam o individuo imigrante em uma condicdo de envolvimento em
transtornos e perturbacfes a ordem do pais. Alguns elementos como
abuso, falso, denuncia, mé&es e bebés ilustram estas situagdes. A
vinculacdo da imigracdo a situacfes que demonstram problemas
sociais pode justificar a intencdo do pais em demarcar suas fronteiras
(Dias, 2013; Schwartz, Unger, Zamboanga & Szapocznik, 2010).

De modo geral, apesar de o jornal britanico “The Sun” apresentar as
circunstancias nas quais o Estado considera plausivel a presenca
imigratdria, em funcédo do ‘imigrante ideal’, este enfatiza significados
que demonstram uma conjuntura na qual o pais demarca sua
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soberania nacional e a hierarquia presente entre os britanicos e os
nao britanicos (Conti, Bertolini & Peres, 2010).

O imigrante cidadao: a representacao social de imigracao e de
imigrantes no jornal Le Figaro

A analise do banco de dados do jornal francés “Le Figaro” teve um
aproveitamento de 77.19% do material coletado. A CHD do software
Alceste apresentou um dendrograma (Ver Figura 2) de quatro classes,
que se separam em dois eixos tematicos.

As classes 1 (“Violéncia contra o imigrante”, com 18.23% do corpus
analisado), 2 (“llegalidade e discriminac&o”, com 13.29% do corpus)
e 3 (“Imigracao ilegal pelo mar”, 16.75% do corpus) formam o
primeiro eixo de analise denominado “Criminalizacdo e exclusdo”. As
classes 1 e 2 relacionam-se com um indice de 0.68 e, ligada a elas,
esta a classe 3 (R=0.52). O segundo eixo de andlise & formado
apenas pela classe 4 (“EleicOes”) e representa 51.23% do corpus
analisado.
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|V R=0.02
R=0,52 ‘

R =0.88
CLASSE 1 CLASSE 2 CLASSE 2 CLASSE 4
Violéncia contra o " Imigracao ilegal pelo i
imigrante Condenacao isE Eleictes
37 UCE - 18,23% 28 UCE - 13,29% 34 UCE - 16,75% 104 UCE - 51,23%
Formas 12 Formas 12 Formas 12 Formas 12
Racista 32,53 Anos 40,45 Embarcacdo 63,39 oto 29,64
Policia 31,56 Gerente 25,50 Barco 52,28 Direita 29,09
Winléncia 26,81 Acusado 25,14 Borda 46,31 Acima 18,03
Ataque 23,00 Até 25,14 Ter 43,78 Estrangeiros 16,54
Meéxico 13,31 Antes 22,14 Desaparecdo 40,48 Francois Hollande 15,42
(Presidente)
Pais 13,01 Calais 19,03 Exército 35,15 Ele 13,35
Parar 17,58 Condena 13,30 Maufraagio 30,73 Presidente 11,49
Grecia 13,77 Final 14,54 Corpos 30,73 Ela 10,43
Macionais 13,66 Frisdo 14,54 Maltés 30,73 Campanha 10,01
Sudanés 13,66 Tristeza 12,86 Canoa 25,48 Compromisso 10,01
Zettas 13,66 Juntar 12,86 Prefeitura 25,48 Eu 10,01
Mo Border 13,66 Sangatte 12,86 Reencontrar 25,48 Manuel Valls 10,01
Camp (Ministro)
Asilo 13,12 Tiros 12,86 Ilha 24,73 Bastante 7,93
Forca 13,12 Clandestinos 10,46 | | Amplo 24,73 Assunto 7,93
Lutar 13,12 Bimestral 9,80 Migrantes 24,73 Lei 7,93
Recentements 13,12 Junho 9,20 Winte 20,28 Eleicdo 7,33
Seus 10,85 Semana 5,20 Teve 20,28 Mas 7,33
Massiva 9,73 Costa 9,18 Mavio 20,28 Gaverno 7,19
Witimas 3,82 Italiana 7,16 Peszoa 19,57 Favoravel £,90
Jovemn 8,82 Zona 7,16 Arquipglago 15,14 Reforma 6,80
Operacdo 3,82 Yiagem 7.16 Interceptado 15,14 Ministro 6,20
Criminalizacdo e exclusdo Eleictes

Figura 2. Classificacdo Descendente Hierarquica do corpus Jornal Francés “Le
Figaro” — Dendrograma das classes estaveis

Criminalizacao e exclusao

O primeiro eixo denominado “criminalizacdo e exclusdo” apresenta
um cenario de descricdo e critica a violéncia e ilegalidade. A classe 1,
“violéncia contra o imigrante”, aponta para um panorama de acdes
discriminatdrias, indicadas em termos como racista, policia, violéncia
e ataque, que sédo analisadas pelo jornal como intransigentes e como
dimensbes a serem combatidas. Apesar do jornal britanico também
destacar a imagem de violéncia associada ao grupo imigrante, no
jornal francés percebe-se maior énfase.

Foram denunciadas, #recentemente, repressdes #macicas #contra
os #ilegais. (x*: 25).
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A analise destes elementos no jornal francés pode indicar que as
representacdes sociais em questdo ancoram-se em estruturas e
categorias presentes no pensamento social do pais que se vinculam
ao seu histoérico de associa¢des a luta pelos direitos humanos, como
discute Fassin (2014). Os significados que circulam na sociedade a
respeito dos grupos minoritarios sao constituidos em funcdo da luta
historica francesa pelas causas humanitarias, o que sinaliza que a
conduta social em relacdo ao imigrante € orientada de maneira
contraditoria devido a forte repreensdo a imigracao ilegal (Fassin,
2014; Ordaz & Vala, 1997).

A classe 2 “ilegalidade e discriminacdo” indica crimes cometidos
contra imigrantes e a condenacdo de seus responsaveis. No entanto,
nesta classe é possivel reconhecer a referéncia a ilegalidade, na qual
se destaca a entrada clandestina na Europa pela costa maritima,
assim como evidenciada no jornal The Sun, pelos elementos acusado,
condena, prisdo e clandestina. J& na classe 3, “imigracédo ilegal pelo
mar”, ha referéncia, majoritariamente, a entrada no continente
europeu pela costa maritima. A classe sobre “imigracao ilegal pelo
mar” € representada por elementos que enfatizam os naufragios,
desaparecidos e mortos (corpos).

#Mortos #durante #um #naufragio de #migrantes - #Vinte
#imigrantes #clandestinos #pereceram #hoje #durante um
#naufragio de #uma #embarcacdo, #a altura da costa oeste
da Turquia. (x*: 42).

EleicOes

O segundo eixo de andlise do jornal francés compreende apenas a
classe 4 “eleicdes”. Esta classe representa a maior parte do conteudo
analisado e alude a uma discussao feita durante o periodo em que foi
realizada a coleta de dados neste jornal. As eleicdes municipais sdo o
tema principal da classe e apresentam a discussdo do direito de voto
pelos imigrantes residentes na Franga. Termos como voto, campanha,
lei e eleicdo elucidam o conteudo e indicam uma discussdo mais
critica com relacdo a participacdo do imigrante na determinacédo da
estrutura da sociedade francesa.

#A respeito do #direito de #voto, as pessoas estdo mudando
certos #pontos de vista. Alguns estdo menos contra do que
#antes. (X*: 19).

No jornal francés, de maneira geral, a imigracdo e ao imigrante séo
relacionadas imagens que o0s consideram como importantes na
discusséo da constituicdo populacional do pais. Porém, embora haja o
reconhecimento dos direitos civis dos que |4 residem, as reportagens
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evidenciam a questdo da ilegalidade em associagdo a criminalidade e
a desordem social (Lima, 2011; Oliveira, 2012). A violéncia sofrida e
a guestao da clandestinidade por meio das embarcac¢fes, bem como
suas consequéncias, simbolizam que, apesar da discussédo em favor
da inclusdo do imigrante, este é ainda significado como o “de fora” e
portador de ameacas (Baggio, 2013; Beneduzi, 2009, Esses, Medianu
& Lawson, 2013).

Pobreza e violéncia: a representacao social de imigracao e de
imigrantes no jornal Suddeutsche Zeitung

O jornal aleméo “Suddeutsche Zeitung” mostrou-se critico em relacao
a violéncia sofrida pelos imigrantes na Alemanha. Conforme pode ser
observado na Figura 3, 82.60% de seu corpus foi analisado,
originando 3 classes. A primeira classe (Violéncia contra o imigrante)
compde o primeiro eixo de analise e representa a maior parte do
banco (51.47%). Ja o segundo eixo €& composto pelas classes 2
(Pobreza e exclusdo) e 3 (Refugiados), que se relacionam com um
indice de 0.52.

E=0.00 R =031
CLASSE 1 CLASSE 2 CLASSE 3
Violéncia contra o imigrante Pobreza e Exclusdo Refugiados
193 UCE — 51, 47% 146 UCE - 38,93% 36 UCE - 9,60%
Formas 12 Formas 12 Formas 12
Meonazistas 25,26 Eles 25,22 || Reguerente de asilo 79,79
Grupo 10,69 Mais 19,77 || Viemaos 66,30
NSL* 10,69 || Poder®==* 19,44 || Doze 47,72
Witima 9,69 Seu 19,11 || Dever®** 38,20
Constituicdo Administrativa 9,69 Criancas 13,08 || Instituicdo Federal 33,20
Policia 3,69 Quase 11,19 || Siria 33,07
Contra 8,59 Pobreza 11,159 || Bad Tolz**** 30,38
Ministério do Interior 3,02 La 11,08 || Refugiados 30,38
Foram 8,02 Sem 11,08 || Apesar de 28,94
Livro 771 Quandao 10,45 || Trés 23,94
Arguivaos 7,71 Tempo 10,17 || Atualmente 23,94
Assassinato o | Italia 9,68 Proibicdo de trabalho 28,48
Reparticdo de Sequranca 6,73 Lar 9,68 Més 26,38
Afiliagao 6,73 Problema 9,56 Primeiro 24,74
Quem 6,73 Cinco 9,56 Migracdo 22,38
Mas 6,73 Dinheiro 9,56 Mo minino 19,33
Twitter** 6,73 Seus 9,56 Estes 19,93
Cidade 6,11 Paor cento 3,77 Aqueles 15,37
Acdo 6,11 Eura 8,77 Bavaria 15,37
Ativistas 5,75 Munique**** Oferecer 15,37
Violéncia Neonazista Pobreza
Nota: NSU* (Nationalsozialistischer Untergrund = Grupo terrorista alemdo de

extrema direita); Twitter** - Referencia a rede social virtual. Poder/ Dever*** -
Referencia aos verbos; Munique/Bad Tolz**** - Cidades na Alemanha.

Figura 3. Classificacdo Descendente Hierarquica do corpus Jornal Aleméao
“Suddeutsche Zeitung” — Dendrograma das classes estaveis
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Violéncia neonazista

A classe 1 “violéncia contra o imigrante” refere-se a violéncia sofrida
pelos imigrantes, praticada por parte dos grupos neonazistas no pais.
Possui elementos como neonazistas, policia, assassinato e ativistas,
demonstrando a preocupacdo com a incidéncia da violéncia xend6foba
que persiste na Alemanha nos dias atuais (Silva, Brites, Oliveira &
Borri, 2014).

#Munique foi o palco principal #de duas #das #dez #mortes
cometidas #pelo grupo terrorista de extrema direita #NSU
#Clandestinidade Nacional-Socialista. (x?: 17).

Pobreza

A classe 2 “pobreza e exclusdo” retrata a situagcdo de miserabilidade
que os imigrantes que chegam a Alemanha se encontram, sendo
caracterizada, principalmente, pelos refugiados. Elementos como
pobreza, problema e dinheiro fazem parte desta classe que
representa o momento econémico de crise e as preocupacdes com 0s
grupos estrangeiros que devem ser integrados a populacéao.

Os #pobres na #Alemanha séo, geralmente, #pobres de #fora
- A #pobreza na #Alemanha tem muitas #faces: #alguns sao
trabalhadores qualificados, mas existem #maes solteiras que
sezquestionam onde #encontrardo #comida e também #roupas.
(x°: 29).

Em consonancia, a classe 3 “refugiados”, enfatiza elementos como
requerentes de asilo e proibicdo de trabalho. Juntas estas classes
formam o eixo “pobreza”, conforme UCE: “Trabalho para requerente
de #asilo #deve passar de #doze para #nove #meses #apenas” (x°:
36).

As representacdes sociais sobre a imigracido e sobre o imigrante no
jornal “Stddeutsche Zeitung” congregam significados que consideram
0 grupo como problema marginal a sociedade alema, em funcao nao
sO dos imigrantes, mas, também dos refugiados. A delimitacao das
mazelas sofridas por migrantes e refugiados indicada nas reportagens
demarca uma imagem que categoriza esta populacdo em grupos
inferiores e desfavoraveis a imagem social (Boneti, 2006). Os
significados que associam o0 imigrante a categoria de pobreza e
exclusdo contribuem para que o grupo seja classificado como
diferente da sociedade local e para que esta continue a possuir maior
privilégio (Cava, 2016; Lima, 2011; Warde, 2011).

Desse modo, considerando que a principal tarefa das representacoes
sociais é a de transformar o nao familiar em familiar (Vasconcelos,
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Viana & Santos, 2007), entende-se gue os significados associados aos
imigrantes nos trés jornais analisados sdo ancorados em estruturas
que ilustram categorias inferiores da sociedade, a partir da atribuicao
de caracteristicas negativas e desfavoraveis ao grupo (Boneti, 2006;
Cohen & Muhamad-Brandner, 2012; Oliveira, 2012; Woortmann,
2000).

A violéncia de extrema direita, por sua vez, aparece como ponto
importante a ser combatido pelas autoridades do Estado e
demonstram uma imagem do imigrante como vitima, bem como o
desejo de exclusdo deste grupo por parte dos partidos nacionalistas.
Contudo, apesar da existéncia destes eventos violentos nas noticias,
h& que se refletir que a critica e preocupacao com a permanéncia do
movimento neo-nazista (Silva, Brites, Oliveira, & Borri, 2014) pode
ser um ponto importante para que seja possivel a ressignificacdo das
representacfes sociais que anteriormente, na historia do pais,
prestavam-se a orientacdo apenas de condutas de aniquilacdo do
estranho e diferente.

Analise integrada

A andlise de cada um dos jornais europeus apresenta especificidades
e contextos situacionais referentes a realidade e ao momento da
coleta dos dados. No jornal “The Sun”, a énfase a hegemonia do
Reino Unido perante a integracao dos imigrantes, demonstra que este
territério demarca suas fronteiras nacionais e sociais, expondo as
diferencas e as regras do Estado. O cenario de violéncia também é
destacado nas pautas do jornal, apresentando que, naquele lugar, a
legitimacdo da violéncia contra o diferente € um tema relevante.

No “Le Figaro”, na Franca, apesar de ser possivel uma andlise de
conjuntura especifica das elei¢cdes, nota-se que a principal discussao
refere-se a inclusdo/exclusdo do migrante no grupo nacional francés,
que possui direitos civis. Além disso, a ilegalidade pelo mar e a
violéncia legitimada, assim como no Reino Unido, apresenta-se como
ponto de pauta nas reportagens. Ja na Alemanha, o jornal
“Suddeutsch Zeitung” identifica o imigrante e a imigracdo como
pertencente a categoria dos refugiados e pobres, que sofrem
violéncia dos conservadores neonazistas.

Tendo em vista a discussdo a respeito do conceito de ancoragem da
Teoria das RepresentacOes Sociais, entende-se que, inicialmente, as
representacbes sociais imprimem significados aos objetos,
designando-os uma definicdo e sentidos proprios (Alves Mazzotti,
2008; Ordaz & Vala, 1997). Deste modo, embora seja observada a
existéncia de particularidades nacionais em cada um dos jornais,
pode-se compreender que, de maneira geral, os significados
associados as representacdes sociais de imigracdo e imigrante
referem-se a ideia de violéncia, ilegalidade, criminalidade e excluséo.
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Nesta etapa da formacao da representagao, nota-se que o imigrante
€ relacionado a categorias desvalorizadas, uma vez que ocupa um
lugar de marginalizacédo e exclusdo (Oliveira, 2012).

Entendendo que as representacfes sociais sdo construidas a partir de
themas e categorias ja presentes na sociedade (Deschamps & Moliner,
2009; Markova, 2006; Moscovici, 2003), na discussado a respeito do
conceito de ancoragem, compreende-se que os significados atribuidos
ao objeto imigracdo e imigrante podem ser interpretados em funcao
de sua vinculacdo a ideia da demarcacdo da oposicdo e diferenca
(Brown & Zagefka, 2011). As antinomias presentes na constituicdo
das sociedades estabelecem uma relacdo de oposicao e dialogicidade
que institui lugar de fronteira entre ‘europeus’ e ‘ndo-europeus’, entre
‘civilizados’ e ‘primitivos’ e entre ‘sociedade’ e ‘invasores’, em funcao
de visdes etnocéntricas e hierarquicas de que o ‘outro’, o diferente,
ameaca a estrutura social (Lima, 2011; Markova, 2006).

A classificagdo entre ‘nos’ e ‘eles’ é verificada muito anteriormente a
existéncia do entendimento de civilizacao que vigora na atualidade. O
objeto imigrante é localizado na composicdo das histérias humanas
como o “primitivo” ou “selvagem”, assim como descreve Woortman
(2000) ao ilustrar a civilizacdo grega nos tempos de Herodoto. A
sociedade detentora de privilégios e de maior prestigio criava e
classificava a concepgcdo do que seria o0 “selvagem” para,
posteriormente, projeta-la em povos que se apresentavam como
diferentes ou como invasores (Warde, 2011; Woortman, 2000).
Constata-se que as representacdes sociais de imigracao e imigrantes
possuem significados que se ancoram em themas presentes no
pensamento social de maneira histérica e resgata a nocdo de que o
‘de fora’ é negativo e causa medo (Baggio, 2013; Beneduzi, 2009).
Segundo Pérez, Moscovici e Chulvi (2002), a relacdo de discriminacao
e negativizacdo do ‘outro’ torna-se adequada a funcdo de
desumanizacdo e exclusdo de grupos minoritarios. Em associacdo a
ideia geral de “primitivo” e “invasor”, ja concebida nas sociedades
antigas (Woortman, 2000), as representacdes sociais de imigracdo e
imigrantes ap6iam-se em ambivaléncias coniventes com a
manutencdo da ordem social vigente.

O conceito de ancoragem propde que os significados associados aos
objetos orientam determinadas praticas sociais (Alves Mazzotti,
2008; Moscovici, 2003; Ordaz & Vala, 1997). No que se refere ao
objeto imigracdo e imigrante, observa-se que as representacoes
sociais dos jornais europeus em analise estabelecem uma relacdo de
oposicao entre os imigrantes e sociedade local, de modo que a
diferenca entre estes dois grupos é enfatizada. Em funcdo dos
significados de cunho negativo, depreende-se que as representacoes
sociais analisadas podem orientar e legitimar praticas de violéncia,
uma vez que se assume o imigrante como criminoso e ilegal, aquele
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que é ‘de fora’, desconhecido e que causa sensacao de invasao (Dias,
2013; Freitas & Dantas, 2011).

Considerando que a principal funcido das representacfes sociais € a
de tornar familiar o nao familiar (Moscovici, 2003; Vasconcelos, Viana
& Santos, 2007), entende-se que as representacdes sociais de
imigracdo e imigrante para os jornais europeus em analise fornecem
panorama dispar ao favorecer a permanéncia do objeto social em
questdo no campo do desconhecido (Kalampalikis, 2012). A
vinculagcdo do objeto aos themas e categorias que possuem carater
inferior no pensamento social, e constituem-se como indesejados,
pode estabelecer uma rejeicdo do diferente e manter o grupo na
condicdo de n&o familiaridade (Kalampalikis, 2012).

Consideracoes Finais

O presente estudo teve como objetivo conhecer e analisar as
representacfes sociais de imigracdo e imigrantes a partir de
reportagens veiculadas em trés jornais de grande circulacdo em trés
paises europeus: Reino Unido, Franca e Alemanha. Considera-se que
o fendbmeno migracdo apresenta-se como favoravel a discussdo das
funcbes das representacfes sociails para as relacdes sociais
estabelecidas entre os diferentes grupos nos paises de destino.

Os resultados encontrados destacam que os jornais escolhidos para
analise possuem suas particularidades, como, por exemplo: no jornal
inglés a discusséo a respeito da inclusdo do imigrante em funcao do
aprendizado de sua cultura nacional; no jornal francés a exposicdo de
um periodo de debates sobre os direitos do grupo migrante nas
eleicdes; e no jornal aleméo, a tematica sobre a violéncia neonazista
no pais. Contudo, embora existam singularidades, nota-se que todos
0s paises manifestam representacdes sociais dos imigrantes que
categorizam o grupo como inferior perante a hierarquia social
estabelecida. A demarcacéo da diferenca entre “nds” e “eles” imprime
as representacfes sociais a funcdo de orientar praticas que nao
integrem o0 sujeito imigrante, e que nao transforme o diferente em
familiar, fortalecendo a manutencdo do status social vigente.

Assim como afirmam Ribeiro (2008) e Cava (2016), a impressa
jornalistica esforca-se para demarcar o nao pertencimento dos
imigrantes a sociedade europeia a partir da repercussao de
esteredtipos negativos associados a problemas sociais. O
distanciamento daquilo que ndo pertence a sociedade hegemonica é
refletido na necessidade midiatica de enfatizar as diferencas
socioculturais através da distorcdo da realidade social dos imigrantes
(Cava, 2016; Esses, Medianu & Lawson, 2013; Cohen & Muhamad-
Brander, 2012). Analisa-se, contudo, que as representacdes sociais
depreendidas dos jornais em andlise podem ser especificas de um
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contexto social e econGmico, 0 que caracteriza uma das limitagcdes do
presente trabalho. Por esta razdo, € pertinente que outros estudos
contemplem outros periodos sociais e, até mesmo, outros paises e
continentes a fim de se ter uma visao mais transcultural e atualizada
do fendmeno.

A fim de propor desenvolvimento de estudos que articulem a Teoria
das Representactes Sociais e o fendmeno imigracdo, sugere-se novos
trabalhos que enfatizem a investigacdo de variaveis psicossociais
como sistemas de crencas e ideologias para a formulagcdo de
esteredtipos e preconceitos relacionados a migracdo no territorio
europeu.
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