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COMPETENCIAS DE LOS DOCENTES EN EL USO DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y LACOMUNICACION (TIC)

COMPETENCE OF TEACHERS IN THE USE OF INFORMATION AND
COMMUNICATION TECHNOLOGY (ICT)

Patricia Pérez Romero (1)
Jesus Pimentel Cuz (2)

Miguel Hernandez Bolafios (3)

ABSTRACT

Over the past decade the Information and Communication Technologies (ICT) have represented a
transformation of education policies that have entailed important investments. However, the teacher, as a key
element in the integration process of ICT, still does not feel trusted this process. One of the most outstanding
causes of this deficit confidence is the lack of teaching staff competence in the ICT. The aim of this paper is to
establish teacher training profiles and relate them to their competences in ICT and the use thereof, together
with personal and contextual factors. This article presents the results of a study on the skills possessed by
teachers of Higher Secondary Education in the City of Morelia, in the use of Information Technologies and
Communication (ICT). We worked with a sample randomly from 560 teachers. We analyzed the skills of
teachers in two broad areas: personal-professional use and use are given in the classroom. The study was
supported in several studies, including Principal Components Analysis for Categorical and dimensional
analysis to determine the relationship of these dimensions with other variables of interest. The results indicate
that teachers demand higher level training in personal-professional plane, requiring more training on the
planes with the students in the classroom and the integration of ICT in the classroom. The study provides
interesting results for planning the integration of ICT in schools and for teacher training for the pedagogical
integration of ICT.

Key words: Information Technology (ICT), Teacher Training, Educational Technology, Educational
Innovation.

RESUMEN

En la ultima década las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) han representado una
transformacion de las politicas educativas de los diferentes paises; no obstante, el profesorado, como
elemento clave en el proceso integrador de las TIC, no se siente todavia confiado en este proceso. Una de las
causas mas relevantes de esta desconfianza es la falta de competencia del profesorado en las TIC. El objetivo
de este articulo es establecer perfiles formativos del profesorado y relacionarlos con sus competencias en TIC
y el uso de las mismas, junto con factores personales y contextuales. Este trabajo presenta los resultados de
un estudio sobre las competencias que poseen los profesores de educacion media superior en la ciudad de
Morelia en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC). Se trabajoé con una muestra
aleatoria de 560 profesores. Se analizaron las competencias de los profesores en dos grandes ambitos: uso
personal-profesional y el uso que los mismos le dan en el salon de clases. El estudio se apoya en diversos
analisis, incluyendo un Analisis de Componentes Principales Categérico para el analisis dimensional y la
determinacion de la relacion de tales dimensiones con otras variables de interés. Los resultados indican que
el profesorado requiere formacion de mayor nivel en el plano personal-profesional, asimismo, se necesita
mas formacion en los planos con el alumnado en el aula y la integracion de estos recursos en el aula. El
estudio proporciona resultados de interés para la planificacién de la integracion de las TIC en las escuelas, asi
como para la formacion del profesorado para la integracion pedagdégica de las TIC.

Palabras clave: Tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC), formacién de docentes, tecnologia
educativa, innovacion educativa.
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INTRODUCCION

La integracion de las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion (TIC) en la
educacion se ha convertido en un proceso mas
lento de lo que inicialmente se concebia, no se
logra alcanzar pleno potencial en su utilizaciéon
(Ramboll Management, 2006). En este sentido,
Durando, Blamire, Balanskat y Joyce (2008)
sefialan que las TIC han tenido éxito pleno en
unos pocos centros, mientras que en la mayoria
de éstos el proceso se encuentra en una
situacion de adopcién o fase previa. Esto supone
la necesidad de relanzar el proceso de
integracion de las TIC en la educacion, con la
finalidad de que las TIC formen parte integral del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los profesores, en consecuencia, se convierten
en el eje central de la politica de integracion de
las TIC en el sistema educativo. Aunque la
creacion de infraestructura ha mejorado
notablemente en la ultima década y la
articulacion de politicas de integracion y
dinamismo de los equipos directivos en los
centros educativos se han incrementado -si bien
no lo suficiente-, el elemento clave para la
integracion de las TIC en el aula sigue siendo el
maestro, sin su intervencion no se llevara a cabo
este proceso. En cierto modo parece
consolidarse la paradoja que indica la
coexistencia de un alto nivel de acceso a las TIC
junto a una relativamente reducida utilizacion de
las mismas en la actuacion real. Por lo tanto, el
profesorado ha de sentirse confiado en la
utilizacion de las TIC, lo que le exige la
adquisicién de conocimientos y habilidades en
TIC que le permitan integrar estas tecnologias en
su practica diaria. Ha de ser competente, pues,
en cuanto a estos recursos tecnoldgicos, lo cual
conllevara a una mayor utilizacion de los mismos.

Desde hace poco mas o menos diez afios,
diversas instituciones gubernamentales y no
gubernamentales han desarrollado modelos
competenciales en TIC para el profesorado. Una
de las dificultades relevantes en este ambito
estriba en la no existencia de un consenso
explicito sobre qué competencias han de
dominar los maestros. No obstante, se puede
apreciar la existencia implicita de dos grandes
grupos de competencias: tecnologicas y
pedagdgicas.
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Apartir de diversos estudios que se han realizado
respecto a la utilizacion de las TIC que lleva a
cabo el profesorado se puede plantear la
existencia de dos usos diferenciados de los
recursos tecnoldgicos por parte de éste: a)
personal-profesional y b) con el alumnado en el
salén de clase.

La relacién entre las competencias en TIC y el
uso que de ellas realiza el profesorado es una
tematica en la cual existen pocos trabajos
desarrollados, pese a la estrecha relacion
demostrada entre ambos (competencias y usos).
Por un lado, se indica que existe una conexiéon
estrecha entre las competencias tanto
tecnolégica como pedagogica con el uso que
hacen los maestros de las mismas. Esta relacion
es mas intensa respecto al uso que realiza el
profesorado a nivel personal-profesional que el
que desarrolla con los alumnos en el aula.
También se sefala que los conocimientos que el
profesorado posee de los recursos tecnolégicos
constituyen un predictor muy significativo del uso
querealizaradelas TIC enel aula.

Por otra parte, se ha de considerar que la
integracion de las TIC en educacion es un
proceso complejo en el que intervienen muchos
factores. Consecuentemente, diversos autores
apuntan la necesidad de abordar los estudios de
las TIC desde un enfoque multivariado, dado que
influyen en este fendmeno diversos factores
personales y contextuales cuyas relaciones son
muy complejas.

El propésito de este articulo es determinar como
se estructuran tanto las competencias del
profesorado en TIC como el uso que éste realiza
de las mismas. El enfoque se fundamentara
esencialmente en una perspectiva multivariada
que integre, asimismo, la influencia de los
factores personales y contextuales.

MARCO TEORICO

A lo largo de la ultima década, junto con la
introduccion de las TIC al medio educativo, se
han desarrollado planes de formacion del
profesorado, ya sea para el que esta en
formacién como para el desarrollo profesional.

De esta forma, el desarrollo profesional continuo
del profesorado se establece en un aspecto
fundamental para lograr un proceso realmente
integrador de las herramientas tecnologicas. A



diferencia de otros recursos educativos, estos se
caracterizan esencialmente por dos
componentes interrelacionados: el tecnoldgico y
el pedagogico. Ello significa que el profesorado
ha de destacar en el uso de estos recursos y
también debe saber como utilizarlos para que la
practica educativa sea enriquecedora (Tello y
Aguaded, 2009). Baste recordar que la formacion
del profesorado en las nuevas tecnologias -tanto
en los aspectos tecnolégicos como en los
aspectos metodoldgicos y sociales de la
integracion de estos recursos en su practica
docente cotidiana- es un eje de la REIMS.

Asi, en un principio la formacion de los maestros
se focaliz6 mas en el dominio de los recursos
tecnologicos, lo que se tradujo en numerosas
criticas recogidas en estudios anteriores, que se
pueden centrar en tres aspectos:

a) la falta de formacion en la vertiente
pedagdgica debido a la focalizacion en la
tecnoldgica,

b) el deficiente ajuste de los programas de
formacion de conocimientos y habilidades del
profesorado, y

c) la falta de tiempo para llevar a cabo las
innovaciones con las TIC, junto con el
insuficiente seguimiento del desarrollo en el aula.

Esto ha supuesto un cuestionamiento del
desarrollo profesional continuo, asi como la
necesidad de replantear estos programas para
conseguir mejoras en su calidad y eficacia.

Desde nuestro punto de vista, una de las claves
de estos programas reside en una planificacion
adecuada de los contenidos, como también
sugieren Hew y Brush (2007). A nuestro juicio,
dos factores son imprescindibles para el
incremento de la eficacia y calidad demandada
de estos programas: a) desarrollo apropiado de
los conocimientos y habilidades en TIC y b)
adecuacion de los mismos a las necesidades de
los docentes. El primero es un elemento clave
(Ertmer & Ottenbreit- Leftwich, 2010; Hew &
Brush, 2007; Lawless & Pellegrino, 2008) en la
aplicacion de los programas de formacion,
considerando tanto la vertiente tecnologica como
el elemento pedagodgico de integracion de estos
recursos. El segundo es un aspecto menos
atendido, pues, como sefalan Valcke, Rots,
Verbeke y Van Braak (2007), los programas de
desarrollo profesional del profesorado se han
basado en estandares nacionales de excelencia,

o en la opinién de los expertos en formacion,
atendiendo raramente la opinién del profesorado
al disefar o llevar a cabo el seguimiento de los
mismos.

Partiendo de las necesidades formativas
expresadas por el propio profesorado, este
estudio trata de buscar alguna respuesta
respecto al modelo de necesidades formativas
que mejor se ajuste a las necesidades reales de
este colectivo para la formacion e integracion de
las TIC en la practica docente.

El analisis de las necesidades se llevo a cabo a
partir de entrevistas con los responsables de
formacién en TIC de distintos centros de
formacién del profesorado y el con base en el
punto de vista del mismo.

METODOS Y MATERIALES

El estudio se basa en un disefio de encuesta,
cuya poblacion la componen profesores de nivel
medio superior, tanto publicos como privados, de
la ciudad de Morelia, Michoacan. La muestra,
compuesta por 560 profesores, se ha extraido
mediante un muestreo aleatorio.

La distribucion muestral, atendiendo a las
variables personales y contextuales clave, puede
resumirse en los siguientes puntos. Los
profesores representan 44%, mientras las
profesoras 56%. La edad media es de 46.5 afios,
oscilando entre 30 y 65 afios. La experiencia
docente tiene un rango que va desde cinco a 43
afos, con una media de 19.34 afios. E192.6% del
profesorado dispone de computadora en casa, si
bien la emplea generalmente poco: 25.9% la usa
una vez o menos al mes, 27.5% algunas veces al
mes o semanalmente, 28.7% varias veces a la
semana, y 17.9% la utiliza diariamente. En
relacion con el tipo de centro en que trabaja, el
profesorado perteneciente a centros publicos
representa 70.3%, mientras que 29.7% trabaja
en centros privados.

El instrumento utilizado para obtener la
informacion fue un cuestionario disefiado para tal
proposito, estructurado en nueve secciones:
caracteristicas del profesor, accesibilidad al
equipamiento informatico, conocimientos en TIC,
uso de las TIC (personal-profesional y con los
alumnos), integracion de las TIC en la practica
educativa, necesidades formativas tanto en
recursos tecnolégicos como en la integracion de
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las TIC, actitudes hacia las TIC y obstaculos
percibidos para su utilizaciéon en clase. Para el
desarrollo del cuestionario se tuvieron en cuenta,
en primer lugar, algunos referentes sobre las TIC
en los maestros. Un aspecto central que se tuvo
en cuenta en el disefio del cuestionario fue el
establecimiento de un modelo teodrico
competencial en TIC para el profesorado, que se
fundament6, entre otras, en las siguientes
propuestas: ISTE (2008) y Department of
Education of Victoria (1998).

Este trabajo se centra en tres apartados del
cuestionario, que estdn muy vinculados al
modelo competencial: conocimiento de los
recursos tecnologicos, uso de los mismos, tanto
personal-profesional como con el alumnado, e
integracion de estos recursos en el aula. También
se han tenido en cuenta factores personales
(género, edad y frecuencia de uso de la
computadora en casa), asi como otros de tipo
contextual (etapa y uso del aula de informatica en
el centro educativo).

El apartado de conocimiento de las herramientas
tecnologicas consta de 32 reactivos agrupados
en cuatro dimensiones basicas, las cuales se
identificaran mediante abreviaturas, para su facil
ubicaciéon: manejo y uso de la computadora
(Manuso), aplicaciones informaticas basicas
(Aplibas), presentaciones y aplicaciones
multimedia (Mulpres) y tecnologias de la
informacién y de la comunicacion (TIC). En cada
dimension los reactivos informan sobre los
conocimientos que el profesorado posee sobre
determinadas operaciones y funcionalidades,
estructurandose de forma progresiva. Los
primeros reactivos corresponden a
conocimientos mas basicos, y los Ultimos a
conocimientos avanzados de las herramientas
tecnologicas. Se emplea una escala de tipo Likert
de cinco puntos con anclajes que corresponden
a: 1- (nada) hasta 5- (mucho).

El apartado de integracion de los recursos
tecnologicos estd compuesto por 11 reactivos en
los que se le pregunta al profesor como realiza la
integracion de las TIC en el disefio y desarrollo
curricular y en la planificacion y organizacion
educativa. Este apartado estda compuesto por
cuatro dimensiones basicas: planificacion de la
ensefianza (Planif), creacion de ambientes
donde las TIC estan integradas (ambiente),
innovacion y comunicacion con la comunidad
escolar (Incom) y aspectos éticos (ética). La

| R Juiio - Diciembre 2011

escala tipo Likert, también de cinco puntos, en
este caso va desde Nunca hasta Siempre.

En el uso de los recursos tecnolégicos se ha
diferenciado el uso personal-profesional y el que
se realiza con el alumnado. En los dos apartados
se le pregunta al profesorado qué recursos
tecnologicos utiliza y la frecuencia de uso para
ambos propositos. Cada apartado consta de 12
preguntas, valoradas mediante una escala tipo
Likert, cuyas categorias van desde Nada a
Mucho. En este caso, los dos apartados se han
estructurado en tres dimensiones basicas
correspondientes a la estructura competencial
subyacente. Las dimensiones para el uso
personal-profesional son: aplicaciones basicas
(AB_UP), multimedia y presentaciones (MP_UP)
y tecnologias de la informaciéon y de la
comunicacién (TIC_UP). Las dimensiones para
el uso con los alumnos en el aula son:
aplicaciones basicas (AB_UA), multimedia y
presentaciones (MP_UA) y tecnologias de la
informacioén y de la comunicacion (TIC_UA).

Para estructurar los diferentes indicadores en
dimensiones, se ha optado por establecer
conjuntos de reactivos como instrumento de
trabajo, dadas las caracteristicas de esta
situacion. Asi, tanto la escala en que se ha
obtenido la informacion -escala Likert de cinco
puntos- como la existencia de claras
asociaciones de “dificultad” entre los reactivos,
afiaden complejidad a la situacién y no facilitan la
obtencion de una estructura clara de contenido
por los procedimientos habituales. Atal efecto, se
ha asumido la definiciéon de Kishton y Widaman
(1994) como... una simple suma de varios
reactivos que valoran el mismo constructo. Se
desarrollan varias parcelas a partir de los
reactivos que componen una escala; no hay
ningun item que se asigne a mas de una parcela
y todos los reactivos de la escala se usan en la
construccion de las parcelas (p. 757).

Los analisis estadisticos realizados han sido los
siguientes: estadisticos descriptivos univariados
y analisis de componentes principales
categoricos, obtenidos mediante el programa
SPSS 17.0. ElI CATPCA, particularmente,
permite la reduccién de un conjunto original de
variables en un conjunto mas pequefio de
componentes no correlacionados que retienen la
mayor parte de la informacion relacional entre las
variables originales. Se ha utilizado esta técnica
por la presencia de variables categodricas,



correspondientes a factores personales y
contextuales, que se incorporan a la estructura
dimensional definida a partir de las dimensiones
de competenciay uso de las tecnologias.

Los datos de los cuestionarios, obtenidos en el
ciclo 2010-2011, se reunieron principalmente a
través de cuestionarios administrados mediante
red, y en las escuelas en las que por falta de
instalaciones o conocimiento del profesorado no
pudo realizarse, los cuestionaros fueron
remitidos y contestados en formato tradicional
(papely lapiz).

RESULTADOS

Los resultados se han estructurado en tres
apartados. En el primero y segundo se describen
las competencias en TIC y el uso de las mismas

por parte de los profesores, respectivamente. En
el tercero se expone la estructura dimensional
basica de las competencias y uso de las TIC,
junto conlos factores personales y contextuales.

Competenciadel profesoradoen TIC

El nivel competencial en TIC por parte del
profesorado, considerando tanto las
competencias tecnoldégicas como las
pedagdgicas, es bajo, como se puede apreciar
en la grafica 1. En conjunto, el conocimiento de
los recursos tecnoldgicos es un poco mas alto
que el nivel de integracion habitual de éstos en el
salén de clase. Ademas, se puede observar la
existencia de un nivel de heterogeneidad
sustancial, lo que indica niveles diversos de
conocimiento e integracion de las TIC entre el
profesorado.

Grafica 1. Dimensiones basicas de las competencias tecnologicas y pedagogicas

conodmiencs Dimensiones
P integracion
tecnologicos
IMUChQ § e sk s i e i o s . s s SRR S o oo e i s S B e 5 Siempre
Bastante 4 L . .o e e e e e e e emee e emeaenmmn e ende oo 4 Casisiempre
Regular 3 essdesnnsssasiassansssnnssssnsfsosasss -1 3 Aveces
Poco 2 ... - 2 Casinunca
Nada 1 . . — . J 1 Nunca

Manuso  Aplibas  Mulpres TIC

FUENTE: Elaboracioén propia SPSS 17.0.

El nivel de integracion de los recursos
tecnologicos es mayor en las dimensiones de
planificacion y ética, pues el profesorado los
tiene en cuenta, al menos, en ciertas ocasiones.
En cambio, tanto la dimension creacién de
ambientes, donde las TIC estan integradas,
como la dimensién de innovaciéon vy
comunicacion, se les da poca atencién por parte
del profesorado, pues Unicamente las

Planif ~ Ambient InCom  Etica

consideran en ciertas ocasiones y de forma
puntual. La heterogeneidad, en cuanto a las
cuestiones éticas relacionadas con la tecnologia,
es mayor que en los restantes aspectos.

Eluso de los recursos tecnolégicos

El uso de los recursos tecnoldgicos por parte del
profesorado es bajo (véase la grafica 2) tanto en
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el uso personal-profesional como, muy
especialmente, en el uso con los alumnos en el
salén de clases. La heterogeneidad diferencial
que se observa entre ambos apartados se debe

esencialmente al efecto suelo debido a los
niveles especialmente reducidos que se
aprecian en el uso con los alumnos.

Grafica 2. Dimensiones basicas del uso, personal-profesional y en el aula

Mucho 5
Uso personal-
profesional
Bastante 4 7 .
Algo
Poco
Nada

AB_UP

MP_UP
FUENTE: Elaboracion propia SPSS 17.0.

Relacion entre la competencia y uso de las
TIC conrespecto afactores personales

En este apartado se presenta la estructura de las
dimensiones basicas a partir de las
competencias en cuanto a las TIC y el uso de
estas tecnologias por parte del profesorado.
Sobre esta estructura, ademas, se incorporan
distintos factores clave personales (género, edad
y frecuencia de uso de la computadora en casa) y
contextuales (etapa y utilizacién del aula de
computo). Para ello se ha llevado a cabo un
analisis de componentes principales categorico,
como se haindicado anteriormente.

Se han obtenido dos dimensiones que explican
70% de la varianza total. La primera dimension
es considerablemente mas relevante, y en la
parte positiva de esta funcion se sitian todas las
variables consideradas. Por tanto, la dimension
supone la gradacién de menor a mayor nivel
competencial y de utilizacion de las tecnologias.
La segunda dimensién, con menor varianza,
puede considerarse una matizaciéon de la
primera. Esta funcién (véase la gréfica 3) separa
las dimensiones de las competencias
tecnologicas de las pedagdgicas y las de uso
personal-profesional respecto de las del uso con
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Uso en el aula

AB_UA MP_UA TIC_UA

el alumnado en el aula. Esto indica que el nivel
competencial del profesorado en su perspectiva
tecnologica no es determinante para la utilizacion
de las tecnologias en el salon de clases. En
cambio, a este respecto, si es clave el nivel que
alcanza en cuanto a las competencias
pedagodgicas. También resulta relevante sefalar
que el uso personal-profesional, en cuanto a
multimedia y presentaciones, indica un mayor
equilibrio entre su utilizacion entre los dos
ambitos de actuacion: personal y en el salén de
clases.

Se aprecia una relacion generalmente
consistente de los factores personales y
contextuales con la estructura dimensional que
acabamos de exponer. Se muestra un efecto de
género, ya que los profesores manifiestan
mayores competencias y mayor nivel de uso de
las TIC que las profesoras. Ademas, respecto ala
segunda dimension, las profesoras tienden a
inclinarse claramente mas que los profesores
hacia las competencias pedagodgicas y el uso de
las tecnologias en el salén de clases.

Por otra parte, se observa que a menor edad del
profesorado se produce un mayor nivel de
competencias y uso de las TIC. No obstante, a



partir de la segunda dimension habria que
matizar que el profesorado con una edad menor
o igual a 35 afios se vincularia mas a las
competencias tecnolégicas y el uso personal-
profesional. El profesorado situado entre 30 y 65
afnos muestra una mayor implicaciéon hacia las
competencias pedagogicas y el uso con el
alumnado. Los mayores de 46 afios son los que
menor dominio y uso de los recursos
tecnologicos poseen y no muestran ninguna
tendencia clara respecto a las polaridades
representadas por la segunda funcion.

Por su parte, el nivel competencial y el uso de las
TIC se incrementan segun aumenta la frecuencia
de uso de la computadora en su domicilio por
parte del profesorado. No obstante, las mayores

intensidades se relacionan fundamentalmente
con las competencias tecnolégicas y el uso
personal-profesional.

Por otro lado, tanto el nivel competencial como el
uso de las TIC se incrementan cuando el
profesorado trabaja en etapas educativas
superiores. Asimismo, la posibilidad de utilizar el
aula de cémputo por parte de los maestros
cuando piensa que lo necesita para su docencia
se relaciona con un incremento en el nivel
competencial y de uso de las tecnologias. Sin
embargo, este hecho se relaciona con mayor
intensidad con las competencias pedagdgicas de
este profesorado y con el uso de las TIC con el
alumnado.

Grafica 3. Estructura de las dimensiones basicas de competencia y uso
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FUENTE: Elaboracioén propia SPSS 17.0.

Por ultimo, si consideramos simultdneamente las
competencias y uso de las TIC con los factores
personales y contextuales, se puede apreciar
que el profesorado -basicamente profesoras-

entre 36 y 46 afos, y con una frecuencia de uso
de los recursos tecnolégicos en casa mas bien
baja, presentaria unos niveles competenciales
tecnolégicos y de uso personal-profesional mas
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bien bajos, pero estd mas inclinado hacia un
mayor uso de las TIC con el alumnado y mayor
preocupacion por las competencias
pedagogicas. Luego existiria un segundo grupo
-compuesto principalmente por profesores en
ambos casos- con una frecuencia de uso alto de
la computadora en casa, con una edad menor o
igual a 35 afos, con poca utilizacién del aula de
informatica con el alumnado, y que presenta
mayores niveles de competencia tecnoldgica y
un mayor uso personal-profesional de los
recursos tecnolégicos.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos nos muestran un bajo
nivel de competencia y uso de los recursos
tecnoldgicos por parte de los profesores. La
mayor parte de las carencias se situan en las
funcionalidades, herramientas y acciones mas
avanzadas. El profesorado se perfila mas como
un usuario de los materiales curriculares que
como un productor de los mismos. En relacion
con las competencias pedagdgicas, el
profesorado centra su actuacion en la utilizaciéon
de los recursos tecnolégicos para la planificacion
de laensefianzay atiende muy poco a la creacion
de ambientes enriquecidos de aprendizaje en el
salén de clases en los que estas tecnologias
estén plenamente integradas. Estas dificultades
por parte del profesorado en las competencias en
TIC suponen que éste no posee la suficiente
seguridad para poder integrar estas tecnologias,
ya que se ha encontrado que la adquisicion de
competencias al respecto produce un
incremento en la confianza del profesorado para
el uso de las TIC, tanto para su actuacion
individual como con los alumnos. Por este
motivo, el desarrollo profesional dirigido a la
integracion de las tecnologias es un componente
que se asocia a una utilizacion creciente de las
TIC en ciertos usos particularmente.

Los resultados indican que el uso que se hace de
los recursos tecnoldgicos se ha de contemplar
desde la perspectiva de la relativamente baja
utilizacion que se realiza de los mismos. En el
ambito personal-profesional la utilizacion de los
distintos recursos tecnologicos que lleva a cabo
el profesorado es mayor que la que efectua con el
alumnado, siendo éste bastante deficiente en
conjunto.

La estructura dimensional de las competencias
respecto a las TIC y el uso de estas tecnologias
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que muestra el profesorado nos indica una
asociacion entre ambos ambitos, cuya evidencia
empirica nos permite organizar de forma mas
consistente la estructura, sus jerarquias y
relaciones. La primera cuestién aportada es mas
obvia al poner de manifiesto una relacion directa
entre el perfil de competencias y de utilizacion de
las tecnologias por el profesorado, lo que
coincide con las evidencias aportadas en otros
estudios. La segunda cuestion nos conduce a
una relacién precisa entre ambos tipos de
competenciay los dos tipos de uso. Este hallazgo
supone la confirmacion de que las competencias
tecnologicas que posea el profesorado estaran
relacionadas con la utilizacion de las mismas en
el plano personal-profesional. En cambio, el nivel
de las competencias pedagdgicas que alcance
se relacionara directamente con la utilizacion de
estas tecnologias en el salén de clase, con el
alumnado. Este ultimo ambito de competencias
conduce directamente al que se reconoce
mayoritariamente como la clave fundamental de
este proceso, como es la integracion de las TIC
en la actividad ordinaria del profesorado v,
particularmente, en el salon de clase. No
obstante, se ha de resaltar que el dominio de los
recursos tecnoldgicos es la primera etapa en el
proceso de integracién de las TIC en la practica
educativa.

Para concluir, estos resultados nos aportan
informaciones valiosas para orientar mejor los
programas de dotaciones de infraestructura, las
recomendaciones a centros educativos en la
elaboracion de planes para fomentar vy
profundizar la integracion de estas tecnologias y
la formacion del profesorado a diferentes niveles.
Finalmente, este estudio sirve de base para
futuras investigaciones.
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