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Diagnhostico de actividades
econdmicas y produccion artesanal
en Solidaridad, Quintana Roo

i

RESUMEN Elisa Guillén Arguelles
Arturo Carballo Sandoval®

En este articulo se examinan los resultados del diagnostico de las
actividades econémicas de las comunidades rurales de municipio
de Solidaridad, Quintana Roo; en particular, de la produccion de
artesanias en Tulum, Francisco Uh May, Macario Gémez, Manuel
Antonio Ay, Coba y Hondzonot. En estas comunidades existe una
gran participacion en la fabricacion de artesanias; sin embargo,
las técnicas de produccion, comercializacion y distribucion utilizadas
son rudimentarias, lo que demerita la calidad del producto y
merma los ingresos por su venta. Los productores artesanales
no cuentan con el equipo minimo ni le dedican el tiempo necesario lo
que los convierte en victimas de una competencia feroz de artesa-
nos de otras latitudes, asi como de numerosos intermediarios. Sin
embargo, con la capacitacion y la asesoria técnica adecuadas,
ligadas al tema de la gestion empresarial y a aspectos de produccion,
este sector podra competir en el mercado.

PALABRAS | Quintana Roo, Solidaridad, actividades econémicas, comunida-
CLAVE | des rurales, diagnostico, produccion artesanal.

227

“Instituto Tecnoldgico de Canciin / eguillen@itcancun.edu.mx / acarballo@itcancun.edu.mx

TEeORIA Y PrAXIS
5 (2008:227-246)



Diagnéstico de actividades
econdmicas y produccion
artesanal en Solidaridad

m 228

TEeORIA Y PrAXIS
5 (2008:227-246)

Introduccion

El municipio de Solidaridad, cuya cabecera es Playa del Carmen, es el de mas
reciente creacion en el estado de Quintana Roo y comprende el territorio de la
parte continental que pertenecia a Cozumel.Tiene una superficie de 4 245 km?,
que representa 8.4% de la superficie del estado. De acuerdo con datos del
Il Conteo de Poblacion y Vivienda 2005 (iNeal, 2005) la poblacion ascien-
dea 135 512 habitantes, de los cuales 74 % se encuentra en Playa del Carmen.La
mayor parte de su poblacion es inmigrante, originarios de los estados del sureste
de México y de otros paises.

El crecimiento de Solidaridad ha ido a la par del desarrollo turistico, prin-
cipal actividad economica. De acuerdo con datos de la Secretaria de Turismo
del Estado de Quintana Roo (2006), la afluencia de turistas a la Riviera Maya
fue de 2 648 673 en el afo 2006, lo que representa 36% de la afluencia estatal;
y la derrama econdémica en el mismo ano fue de $1 668 66 millones de dolares,
lo que representa 42% del total de ingresos por turismo del estado.

La actividad artesanal es incipiente. Se elaboran artesanias de madera,
palma, piedra, conchas y materiales marinos, asi como bordados a mano para
las vestimentas tradicionales mayas, y urdido de hamacas (Municipio de Soli-
daridad, 2006). El area de estudio se presenta en la figura .

Metodologia

En este proyecto se aplico la técnica de Evaluacion Rural Participativa (PAR, por
sus siglas en inglés) y la observacion estructurada para la recoleccion de datos y el
analisis de la situacion econémicay la produccion artesanal actual en el area de
estudio. Para ello, se disefio y aplico una encuesta dirigida a los habitantes de las
comunidades involucradas en el proyecto. Se aplicaron 120 encuestas, distri-
buidas de la siguiente forma: 25 enTulum, |6 en Macario Gémez,20 en Francisco
Uh May, | 6 en Manuel Antonio Ay, 26 en Coba,y |17 en Hondzonot. La muestra
fue seleccionada tomando en cuenta el tamano de la poblacion de las comu-
nidades, y se considera representativa en virtud de que, de manera general, se
observo que los habitantes de la zona se dedican a las mismas actividades y
presentan patrones de ingresos similares.

El objetivo de la encuesta fue conocer las actividades econdmicas y situa-
cion de las comunidades, particularmente de las personas que participan o que
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FIGURA |. AREA DE ESTUDIO. COMUNIDADES RURALES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

podrian involucrarse en actividades artesanales; conocer también, los atractivos
turisticos naturales y culturales existentes en el area. El trabajo de campo se llevo
al cabo por medio de visitas que se realizaron a las comunidades en el perio-
do noviembre-diciembre de 2006. Las encuestas se aplicaron en entrevistas
personales que tuvieron una duracion promedio de 30 a 40 minutos.

Para el andlisis e interpretacion de los datos se utilizo el software conocido
como Paquete Estadistico para Ciencias Sociales, spss por sus siglas en inglés,
version 13.0 y el apoyo del programa de Microsoft Office Excel 2003.

Fundamento teorico

Artesanias mexicanas

México ha destacado a nivel internacional por la gran cantidad y calidad de arte-
sanias que produce;su diversidad es el reflejo de la composicion étnica del pais,
grupos indigenas y de mestizos. Las técnicas de produccion son transmitidas
de generacion en generacion y de esta forma se conservan.

TEeoORIA Y PrRAXIS
5 (2008:227-246)



Diagnéstico de actividades
econdmicas y produccion
artesanal en Solidaridad

||.I|_.|| 230

TEeORIA Y PrAXIS
5 (2008:227-246)

México ocupa, junto con China,Japon y otros paises orientales, los primeros
lugares, si no es que el primero, en la produccién de artes populares que
se identifican en nuestro pais con las artes indigenas (México-Tenoch,
2006). Se dice que el paisaje ha creado en el mexicano un sentido muy
especial de belleza,y le ha servido para inspirarse y crear artesanias populares
que le permiten obtener una fuente adicional de ingresos.

Artesanias en Quintana Roo

En las tradiciones de los antiguos mayas, se encontraba la manufactura de
diversos productos utilizados para el vestido, la religion y las artes, los cuales
cumplian funciones basicas dentro de la sociedad. Esta actividad ha trascendido
a través de la ensenanza de las técnicas de produccién, de generacion en gene-
racion, de los descendientes de esta cultura, que aun se encuentra latente en
diversas comunidades del Estado de Quintana Roo. Las artesanias del mundo
maya expresan el mestizaje cultural; sus técnicas tradicionales permiten a las
comunidades mantener fuertes lazos con el pasado.

Los artesanos mayas basan su trabajo en el uso de materiales autdctonos.
Asi,durante siglos han tejido con el telar de cintura; han confeccionado cestos,
sombreros y hamacas con hojas de palma y ratan natural; han trabajado de mil
formas las maderas provenientes de zonas selvaticas; con la piedra han esculpido
grandes estelas y esculturas; y han montado jade y ambar en delicadas piezas
de oro y plata (Mundo Maya, 2006).

Con la Conquista se produjo una vasta influencia europea: los espanoles
trajeron lana y telares de pedal e impulsaron el bordado; los simbolos cato-
licos se mezclaron con los de origen maya; el trabajo de filigrana fue apren-
dido por los herreros, lo que permitié que la joyeria alcanzara otros niveles;
y los propios conquistadores fueron objeto de mofa con las mascaras de ma-
dera utilizadas por los mayas durante las ceremonias religiosas.

Actualmente, la consolidacion de la actividad artesanal es de importancia
para el desarrollo social y comunitario de estos pueblos, quienes mantie-
nen viva la cultura de los mayas,ademas de representar una alternativa economica
para el sustento de sus familias.

Algunas de las ramas artesanales en el Estado son las que a continuacién
se describen (véase Gobierno del Estado de Quintana Roo, 2006):
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|. Productos de fibras vegetales. La produccion de artesanias en fibras
vegetales se inici6 en 1972, cuando las autoridades municipales trajeron
a un artesano del estado de Querétaro, para que capacitara a los arte-
sanos quintanarroenses. Esta actividad fue incrementandose en las
comunidades del centro del estado, especificamente en Kopchen,
ubicada a 30 km al sur de Felipe Carrillo Puerto; no obstante, los disefios
casi no se han modificado, por lo cual se requiere la capacitacion de los arte-
sanos para elaborar piezas innovadoras.

2.Productos de madera. En esta rama se aprovechan las puntas y ramas de
las especies de arboles talados en el aprovechamiento forestal de las
areas controladas. Se elaboran esculturas con maderas duras tropicales
como el ciricote y tallados a bajo relieve en maderas preciosas como
el cedro y la caoba, con disenos relativos a la cultura maya y aspectos
cotidianos de las comunidades.

3. Productos textiles. En ella se concentra 75% del padrén de artesanos,
calculado en | 563 productores; en su mayoria son mujeres que elaboran
los tradicionales hipiles y hamacas. A partir de 1990, se inicid un pro-
grama con asociaciones civiles para modificar la técnica de produccion
y enfocarla hacia aspectos ecolégicos de la entidad, la cual se ha ido
multiplicando y diversificando en gran parte del estado. Actualmente,
se asesora a los grupos artesanales en la confeccion de prendas de vestir
y diseno de nuevos productos, siendo el algodén la materia prima principal.
En este concepto, se pretende elaborar prendas utilitarias con bordados
discretos a mano y a maquina, que mantengan el sentido artesanal.

4.Productos de conchas y materiales marinos. Quintana Roo tienen 860 km
de litoral, y del aprovechamiento de los desechos marinos se origina
esta rama artesanal. En un principio se limitaba a la coleccién de con-
chas conjuntandolas en un solo elemento, mediante un aglutinante.
Actualmente, se realizan cortes de las conchas del caracol, adecuando
los disenos a las formas caprichosas de las especies marinas. En algu-
nos aspectos, se realizan productos utilitarios como lamparas, utensilios
y accesorios de cocina. Entre las variantes que se le han agregado a la
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actividad, se encuentra el tallado y calado de la concha del caracol rosado,
con reproducciones de dioses mayas.

5. Otras ramas artesanales. Existen expresiones artesanales con menor
participacién de artesanos. Se aprovechan diversas especies de la selva,
como la jicara, el guaje, nuez, coco, corozo, etc.; en otros casos, se in-
cluyen a los productos artesanales elaborados con técnicas y materia
prima que no se identifican con el estado, como la metalisteria, vidrio y
combinaciones de dos o mas técnicas artesanales.

A nivel estatal, la actividad artesanal se administra a través de la Direccion
de Artesanias dependiente de la Secretaria de Desarrollo Econémico. La Di-
reccion de Artesanias cuenta con el Departamento de Desarrollo y Planeacion
Artesanal y el Departamento de Promocion y Comercializacion Artesanal, y
tiene como objetivo principal promover, fomentar y fortalecer la actividad
artesanal en la entidad como instrumento que permita mejorar los ingresos,
nivel de vida y arraigo de los artesanos a sus lugares de origen, conservando la
culturay las tradiciones de la comunidad y que a la vez se beneficie por la acti-
vidad turistica. Con este proposito se ha tratado de implementar un programa
integral de acciones inmediatas en capacitacion, financiamiento, promocion y
comercializacion, para beneficiar a productores de las ramas artesanales: textiles,
madera, fibras vegetales, conchas y materiales marinos, que son las de mayor
incidencia en el sector artesanal, para hacerlos competitivos y consolidarlos en
el mercado. Asimismo, se trabaja en el rescate de técnicas de produccién que
se han perdido por la emigracion de los habitantes de las comunidades a los
polos turisticos en busca de mejores oportunidades de vida;al mismo tiempo se
integran otras técnicas para diversificar y aprovechar los recursos naturales abun-
dantes en la zona, asi como en investigaciones para conservar y preservar los
recursos naturales empleados como materia prima para la manufactura de
artesanias (Gobierno del Estado de Quintana Roo, 2006).

En el municipio de Solidaridad, la atencion al sector artesanal le corresponde
ala Direccion de Comercio, Fomento Artesanal, organismo adscrito a la Direccion
General de Desarrollo Econémico (Ayuntamiento de Solidaridad, 2007).
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Resultados

a) Ambito econémico e infraestructura 33 m

De las actividades economicas realizadas en las comunidades objeto de estudio,
30% de los entrevistados declaro dedicarse al comercio; 23 % son amas de casa;
son empleados 14.2% y artesanos 9.2 %, al igual que los agricultores. El resto
de los encuestados presentd una gama muy diferenciada (grafica I).
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GRAFICA |. PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS DE LAS COMUNIDADES ESTUDIADAS

Es importante senalar que estas actividades son la tnica fuente de ingre-
sos para la mayoria de los entrevistados (83 %); muy pocos se dedican a otras
actividades: comercio, empleados en diversos trabajos, agricultura, deportistas,
servicios turisticos, limpieza y mantenimiento, y labores domésticas.

También debe observarse que los cuestionarios fueron contestados en su
mayoria por mujeres (54.17% de entrevistados), esto se debe a que cuando
se aplicaron las encuestas en las comunidades, los hombres de los hogares
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encuestados se encontraban fuera de ellos,y aquellos que contestaron (45.83 %)
fueron entrevistados en sus lugares de trabajo.

Asimismo se debe mencionar que la mayoria de los entrevistados son
casados y jefes de familia (casi 70 %, es decir 83 personas), y el 30% restante
(37 personas) son solteros y viudos. De los casados, la mayoria son jovenes
que contrajeron nupcias a los 20 afhos de edad o menos, y los solteros son
menores de 20 anos. Los viudos se encuentran entre los mayores de 52
anos. En el cuadro | se especifican los rangos de edad de las personas entre-
vistadas, encontrandose que la mayor parte de estos (78 %) tienen entre 13y 42
anos, lo cual confirma que la poblacién joven es la que predomina en las po-
blaciones rurales del municipio Solidaridad. Este hecho es indicativo de que la
fuerza laboral que predomina es en su mayoria joven,y por tanto poco se invo-
lucran en la actividad artesanal.

CUADRO |. EDAD DE LOS ENCUESTADOS

Rango de edad Porcentaje (%) Nimero de personas
13-22 26.67 32 personas
23-32 25 30 personas
33-42 26.67 32 personas
43-52 10.83 I3 personas
53-62 8.33 |0 personas

63 o mas 25 3 personas

Por lo que respecta a la escolaridad, los menores de 25 afos son los que
en su mayoria tienen estudios basicos, ya que los adultos no sobrepasan el nivel
de primaria y las mujeres adultas entrevistadas ni siquiera la terminaron (véase
grafica 2). 11.67 % (14 personas) no respondieron si tenian o no estudios, 7.5 %
(9 personas) dijeron no tener estudios, 15.83% (19 personas) no terminaron
la primaria, 17.5% (21 personas) estudiaron hasta la primaria, otro 17.5% (21
personas) hasta la secundaria, el 16.67% (20 personas) hasta el bachillerato y
el 1.67 % (2 personas) restante tiene licenciatura (véase grafica 2).
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GRAFICA 2. FORMACION ESCOLAR DE LOS ENCUESTADOS

La composicion de la poblacion rural de Solidaridad es heterogénea;
proviene de los estados vecinos del sureste, principalmente de Yucatan (63 %)
(Tizimin, Valladolid, Chetmax y otros pueblos cercanos); 35% son originarios
de las comunidades rurales estudiadas en Quintana Roo y tienen menos de 22
anos. El 3.33% restante, proceden de Tabasco, Veracruz, Chiapas, Estado de
México y Campeche.

En relacion con los ingresos economicos, el 31.67 % (38 personas) gana
menos de $500 pesos semanales para el sustento de sus familias, y hay quienes
manifestaron que obtienen hasta menos de $50 pesos semanales, pero que sus
alimentos son cosechados por ellos mismos o sus familias, en lo que se conoce
como economia de subsistencia, y ese ingreso lo utilizan para cubrir otras
necesidades.S6lo 4.17 % (5 personas) obtienen mas de $ 2 000 de ingresos semana-
les y manifestaron que los gastos que realizan son elevados porque su
nivel de vida asi lo requiere, y por ello consideran que sus ingresos no
son suficientes para cubrir sus necesidades basicas. El 24.17% (29 personas)
obtiene entre $ 501 y $ | 000 de ingreso semanal; 12.5% (15 personas) entre
$1 001 y$1 500;1.67% (2 personas) entre $1 501 y $2 000;3.33 % (4 personas)
gana comisiones y su sueldo varia constantemente,y 22.5% (27 personas) no
dijo cuanto ganaba (grafica 3).
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GRAFICA 3. INGRESO SEMANAL DE LOS ENCUESTADOS

Igualmente, a todos se les pregunto si sus ingresos eran suficientes para
cubrir las necesidades basicas de ellos y sus familias, a lo que el 64.17% (77
personas) respondié que no, que la gran mayoria viven en pobreza, y algunos
en pobreza extrema. Unicamente 35.83% (43 personas) manifestaron que si
les alcanzan sus ingresos, ya sea porque mas miembros de la familia trabajan
o porque menos personas integran la familia. Estos ingresos sélo cubren sus
necesidades primarias, esto es, alimentacion y vestido.

De los que senalaron que no les alcanzaba, 28% (21 personas) no aclaro
porqué; el 44% (34 personas) dijo Unicamente que no les es suficiente; 8%
(6 personas) manifesto que los productos que adquieren son caros; 4 % (3 per-
sonas) dijo que tienen que buscar otros trabajos; 9 % (7 personas), que sélo les
alcanza para los gastos de la familia, y el 7% (5 personas) restante mencioné
otros motivos, tales como que no hay mucha gente a quien vender;algunos son
estudiantes y no trabajan, solo ayudan a la familia; o porque no hay tiendas en el
pueblo y tienen que ir a otros lugares a comprar.

Por otra parte, la mayoria de estas familias esta integrada por mas de dos
personas y hasta |3, destacando las de cuatro integrantes, en las que predomi-
nan los matrimonios jovenes capaces de tener mas hijos. Estas familias estan
econdémicamente mejor que aquellas de matrimonios mayores integradas por
mas de seis personas y hasta |3.Segln los resultados, 25 % de los entrevistados
respondieron que su familia consta de cuatro miembros, 12.5% dijeron que
siete; 331.66 % manifestaron de dos a seis integrantes; 4.17 %, ocho miembros;
3.33%, diez, y 2.5% de nueve (grafica 4).
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GRAFICA 4. COMPOSICION DE LA FAMILIA

Con respecto a los dependientes econémicos, 40 % no registré ninguno,
dado que se trataba de mujeres,y ellas ni siquiera tenian ingresos. Del resto de
los encuestados, 15.83 % reporté tres dependientes, 13.33 %, uno; el 10%,dos y
cuatro dependientes respectivamente; 6.67 % tiene cinco dependientes, 3.33 %,
seis y el 0.83 %, siete (grafica 5).

Es importante senalar en el 46.67 % de las familias de la muestra, dos personas
aportan para el sustento,en |0%,tres contribuyen con la manutencién;en .67 %,
cuatro y en el caso de 41.67% de las familias, una sola persona era el sostén.

También se indagd sobre su disposicion para participar en algiin proyecto
que permita incrementar el turismo en su comunidad. La mayoria de los entre-
vistados, es decir casi 77% (92 personas) tiene interés por los proyectos
de desarrollo turistico. Esta respuesta era de esperarse, ya que las comunidades
objeto de estudio se encuentran muy cerca del sitio arqueolégico de Tulum,
y sus habitantes saben lo importante que es para la economia de la zona la
llegada de visitantes.

Los principales motivos por los que participarian en un proyecto turistico son
los siguientes: obtencion de mayores ingresos (|6 %), mas fuentes de empleo
(12 %), beneficios de infraestructura urbana para la comunidad (1 | %), fortalecer
la industria turistica en la zona (3 %). Es importante resaltar que 54% de los
entrevistados no contestaron la pregunta, debido a que la mayoria presentan ele-
vados indices de analfabetismo y desconocen los beneficios de la actividad
turistica. Una pequena proporcion de los entrevistados manifestd que trabaja
actualmente en un proyecto turistico (grafica 6).
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Para los habitantes de estas comunidades las artesanias representan una
gran oportunidad de trabajo; 65 % (78 personas) de los encuestados esta dis-
puesto a trabajar en artesanias y 35% (42 personas) no lo haria. Entre
las razones que los motivarianainvolucrarse en laactividad artesanal,2 | % (16 perso-
nas) lo haria para obtener mas ingresos y mejorar su economia,8 % (6 personas) para
el beneficio de la familia, 6 % (5 personas) porque saben hacer artesanias, 5%
(4 personas) porque les llama la atencién, otro 5% (4 personas) porque les
gusta participar y contribuir con la comunidad y el 5% restante por motivos
como: estar interesados en la venta y no en la fabricacion de las artesanias;
la fabricacion de artesanias atraeria mas turismo y seria una buena actividad al
retirarse de su actividad principal. Los que no manifestaron interés argumentan
que para ellos seria complicado porque no saben hacer artesanias,otros ocupan su
tiempo en su negocio o trabajo, y otros mas dicen que al artesano se le paga
una miseria y los vendedores son los que se enriquecen (grafica 7).

5%
5%

5%

6%

[ No contestaron M Para beneficio de la familia

B Mis ingresos y mejor Les gusta participar y contribuir
economia con la comunidad
Saben hacer artesanias Otros

Les llama la atencion

GRAFICA 7. MOTIVOS PARA INVOLUCRARSE EN LA ACTIVIDAD ARTESANAL
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No obstante, el 78% considera a las artesanias como una actividad que
puede beneficiarlos. De éstos, 54% (50 personas) no contestd por qué;
14% (13 personas) afirmo que les permitiria incrementar su nivel de ingresos; 13 %
(12 personas) argumentd que al vender las artesanias ganarian dinero; 7%
(7 personas), porque llega mucho turismo a la zona, 5% (5 personas) porque
lo consideran un trabajo; y 7% (7 personas) por otros motivos tales como:
aprender nuevas actividades, les gusta el comercio, de eso viven pero hace falta
mas impulso y que la artesania es importante para una sociedad (grafica 8).

7%

7%

13%

14%

[] No contestaron Es un trabajo
B Obtienen mas ingresos W Por el turismo
Debido a la venta Otro

GRAFICA 8. RAZONES POR LAS QUE CONSIDERAN A LAS ARTESANIAS COMO UNA BUENA OPCION

Cuando se les cuestiond sobre el establecimiento de un corredor artesa-
nal, 85 % manifesto estar de acuerdo, ya que considera que se podran obtener
beneficios para la comunidad,y |15 % cree que sélo beneficiara a unos cuantos.
En la grafica 9 se observa que el 40% de los que estuvieron de acuerdo con
el establecimiento del corredor artesanal manifestd que los beneficios serian
principalmente econdmicos, casi 28% no especificé qué tipo de beneficios
porque los desconocen, el 20% consideré que atraeria mas turismo, el 8%
(10 personas) que se incrementaria la produccion, y el 4% (5 personas) que
traeria beneficios sociales.
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GRAFICA 9. BENEFICIOS QUE TRAERIA UN CORREDOR ARTESANAL

b) Ambito ecoldgico

En cuanto al cuidado y proteccion del medioambiente, todos los entrevistados
estan conscientes de la importancia que tiene para el desarrollo de sus comuni-
dades, aunque el 41 % (49 personas) no pudo explicar los motivos (grafica 10);
I7% (20 personas) afirmo que en el medioambiente estan los elementos vitales,
el aire y el agua, ademas de que les provee de alimento y de herramientas para
trabajar; 14% (17 personas) contesto que hay que evitar que se extinga; el | 1%
(13 personas) lo considera importante pero que nadie lo cuida; 8% (10 personas)
porque es el atractivo turistico;y el 9% restante (I | personas), dijeron:

por que protegen de los huracanes, por ellos estamos felices, se ven bonitas
las plantas, debemos cuidarlos para el futuro de las personas de la comunidad,
si se deterioran nos afectamos a nosotros mismos, son recursos que se nos
proveen naturalmente, son un beneficio para la comunidad,y sin ellos el mundo
no existiria.

Los principales atractivos naturales de las comunidades rurales del muni-
cipio Solidaridad son: playas, cenotes, selva, lagunas, rios subterraneos y zonas
arqueologicas.

c) Ambito sociocultural

Destacan las zonas arqueoldgicas de Tulum y Coba, asi como las danzas tradicio-
nales y los eventos culturales que se llevan a cabo en el parque principal de
Tulum, las ferias y exposiciones de artesanias en Tulum, Macario Gomez y
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GRAFICA 10. MOTIVOS PARA PRESERVAR EL AMBIENTE

Francisco Uh May, y las celebraciones mayas que han pasado de generacién
en generacion y realizan en las plazas principales de cada comunidad, en las
zonas arqueologicas y en las iglesias.

Dentro de las costumbres religiosas se encuentran las novenas y fiestas
dedicadas a la virgen y los santos patronos.También la gastronomia es un atrac-
tivo importante y muy apreciado por los visitantes. Entre las principales tradi-
ciones se encuentran el Dia de Muertos o Hanal Pixan y el rezo a los dioses de
la lluvia y la cosecha; también se organizan fiestas anuales como charrerias y
ferias locales.

El 19% de los entrevistados considera que el turismo puede tener un impacto
significativo en los valores culturales de las comunidades, principalmente en
los jévenes, que tratan de imitar lo que ven, generalmente el comportamiento
negativo de los turistas. Sin embargo, 8 % manifesto no estar preocupados por
los impactos socioculturales implicitos en la actividad turistica, ya que su interés
se centra en los beneficios econémicos que de ella se derivan (grafica | 1).

No obstante, entre los principales efectos negativos causados por el
turismo sobre la poblaciéon local, mencionaron:

- Imitacion del comportamiento y forma de vestir de los extranjeros por
parte de los jovenes de las comunidades
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su costumbre
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GRAFICA | |. PRINCIPALES EFECTOS NEGATIVOS DEL TURISMO EN LAS COMUNIDADES
RURALES DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

- Las costumbres de la sociedad de origen maya comienzan a perderse y
se adaptan para satisfacer a los turistas

- Hay cambios en las manifestaciones culturales al mezclarse con otras
culturas

- Pérdida de identidad cultural por la influencia negativa del turismo

Sin embargo, la mayoria considera a los turistas respetuosos de las tradi-
ciones y costumbres.

Respecto a la opinidn que tienen sobre el apoyo gubernamental para pro-
piciar el desarrollo econémico y social de sus comunidades;|7.5% considera
que éste ha sido satisfactorio, mientras que 82.5% manifestd que no lo han
recibido. Entre los principales apoyos que ha otorgado el gobierno mencio-
naron los siguientes:

|.Programa Oportunidades, a través de becas del Fideicomiso Jévenes
con Oportunidades (Sedesol, 2006)

2.Materiales de construccion y reparacion de viviendas
3.Reposicion de ganado ovino a quienes han sufrido pérdidas
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La mayoria considera que hay muchas necesidades en sus comunidades
que no han sido resueltas por el gobierno, como la construccion de un mayor
numero de escuelas y de centros de salud; pavimentacion de calles, trabajo y man-
tenimiento de las comunidades en general.Asimismo opinan que al gobierno le
hace falta organizacion y continuidad ya que no termina los proyectos que inicia
y tampoco lo hace en forma organizada, pues no distribuye bien el dinero, y
tampoco hay buenos programas para el desarrollo de las comunidades. Tam-
bién dijeron que no hay suficientes fuentes de empleo y que el gobierno sélo
apoya a las personas que lo solicitan, mientras que la clase pobre se encuentra
“partiéndose el alma, ya que el cobro de los pocos servicios que tienen se ha
incrementado y los ejidatarios no permiten que el apoyo se dé parejo”, expreso
un entrevistado de 40 anos.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados, las actividades economicas y la produccion arte-
sanal son aun incipientes en las comunidades rurales del municipio Solidaridad
que fueron estudiadas en este proyecto, por lo que se puede concluir:

* Las actividades econémicas en su mayoria son las mismas que tradicional-
mente realizan los habitantes de las comunidades rurales: comercio, agri-
cultura, servicios en el gobierno, y la actividad turistica principalmente.

* Los ingresos que obtienen por la realizacion de estas actividades no les
son suficientes para satisfacer las necesidades basicas de cada familia, por
lo que existen niveles de pobreza, en algunos casos extrema, que son indi-
cativos de la necesidad de implementar otras actividades, particularmente
las industriales y de servicios turisticos, que les permitan incrementar
sus niveles de ingresos y elevar el nivel de vida de la poblacion.

* La composicion de la poblacion es heterogénea, provenientes de los es-
tados circunvecinos de la Peninsula de Yucatan y del sureste del pais, en
su mayoria joven, cuyas edades oscilan entre los |13 y los 42 anos.

* El grado de escolaridad alcanza solo niveles basicos, es decir, la poblacion
tiene estudios de primaria y secundaria. Se encuentran por lo tanto,
indices elevados de analfabetismo.
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* Una pequena proporcion de la poblacion se encuentra involucrada en la
actividad artesanal, por lo que esta puede representar una buena opcién
para la poblacion joven, en edad productiva.

* La actividad turistica representa una alternativa viable y hay interés de
la poblacion en involucrarse en ella. Para la actividad artesanal repre-
senta un gran potencial, ya que la llegada de los turistas favoreceria la
fabricacion y comercializacion de las artesanias como atractivo turistico
y como actividad econémica basica o complementaria a las que tradi-
cionalmente realizan.

* Hay interés por el establecimiento de un corredor artesanal, que les
permitira vender directamente al consumidor y eliminar a los interme-
diarios entre productores y comerciantes de artesanias.

* Por lo que se refiere al cuidado y proteccion del medio ambiente, particu-
larmente los recursos naturales, la poblacion de las comunidades rurales
reconoce la importancia que tiene para su desarrollo econémico proteger
y conservar los recursos con que cuenta la zona de estudio. Aun cuando
cuentan con algunos atractivos turisticos, tanto naturales como sociocultu-
rales, estos no son la fuente principal de sus ingresos. Sin embargo, tienen
mucho interés por conservarlos para las futuras generaciones.

* El apoyo del gobierno ha sido minimo, ya que carecen de servicios publicos
basicos como sistema de alcantarillado, escuelas, centros de salud, carrete-
ras en buen estado, medios de transporte, urbanizacion y pavimentacion
de calles,ademas de facilidades de recreacion.

En resumen, se puede concluir que existe gran potencial para incrementar
la actividad economica y fomentar el desarrollo de las comunidades rurales,a
través del turismo y la actividad artesanal.
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