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Contextos culturales y

percepcion del tiempo
en Chile*

Cultural contexts and time parception in Chile

Luis Carcamo Ulloa™
Ramon Cladellas Pros***

En este trabajo se pretende mostrar como la
percepcion del tiempo en un mismo pais (Chile)
pueds variar dependiendo del contexta cultural
(urbano vz rural). Para ello se describen
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y analizan diferentes particularidades de
distintas zonas rurales del pais, an contraste
con la vivida en la propia capital (Santiago de
Chile), v cémo ello tiene una incidencia clara
y directa en |la forma de entender y percibir al
tiempo en los habitantes de Chile. Las grandes
diferencias climiticas observadas en distintas
regiones del pais, juntamente con un mayor
o menor impacto tecnoladgico, son elementos
lundamantales en la axplicacion dal fandmeno
perceptivo de sus habitantes.

Palabras clave: Tiempo, Percepcion, Chile,
Cuttura, Rural, Urbano.

Abstract

This work pretends to show how tima perception
in the same country (Chile) can change
depending on the cultural context {urban/rural).
In order to achieve this, it describes and analyzes
difterent particularities from different rural areas
of the country, in contrast with those of the
capital city (Santiago de Chile), and how these
have a clear and direct incidence in the way that
the inhabitants of Chile deal and percaive time.
Tha big climatic differences obsarved across
the country, along with the profound or less
technological impact are fundamental elements
to explain this perceptive phenomeanan.

Koy words: Time, Perception, Chile, Culiura,
Rural, Urban.

Introduccidn

A mediados del siglo pasado y coincidiendo con
la aparicion del actual paradigma en Psicologia
(la Psicologia Cognitiva) reaparecid o interés por
el estudio de los procesos cognitives (atencidn,
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percepcion, memaoria, representacion, ate.)
después de venir de una época de oscurantismo
{(Conductismo) y disponer, a diferencia dal
introspeccionisme, de una nueva metodolegia
{simulacién por ordenador). La incidencia de todo
ello twvo una clara repercusién en NUMerosos
estudios relacionados con los procesos cognitivos
(Cladellas 1993). De estos estudios, y directaments
relacionados con la temdtica de este articulo, son
los trabajos clasicos an parcapeion dal tiempo
desarrollados por Piaget y Fraisse (1973), Plaget
y Meylan-Backs (1971) y Orsini (1971).

En estos (iimos treinta afios han sido estudiadas
diferantes variables (edad, tipo de tarea, estado
de animo, soporte sobre el que se desarmolla la
tarea, tecnologia, etc.) (Block, Zakay y Hancock
1998; Carcama, Cladellas y Estadn 2007; Carcamo
2008, Gambara, Botella y Gempp 2002; Morales
2005; Perriault 2005, Young 1996) que inciden
en |la percepcion del tiempo, v en paricular en la
estimacion dal empo, pero pocos son los trabajos
(Carcama, Cladellas y Estain (2007) que han
analizado la influencia del factor cultural en la
parcepcion del tiempo.

La ruralidad y la urbanidad come factores culturales
en la percepcién del iempo de los sujetos tiene
una légica repetida en los esiudics tanto desde
las vertientes mas antropoldgicas, como en los
estudios mas psicométricos. Hall (1989) da cuenta
de varias experiencias en gue comunidades
no industrializadas perciben el tiempo mas
lentameante, sin premuras, dejando que cada
£osa ocurra en su momanto. Es lgico pensar
que los ritmos de vidas urbanos tengan como
consecuencia también una percepcién del iempo
mas acelerada.

La gente del mundo eccldental, especlal los
ameancancs, tendan a pansar el tempo coma ahgo
fijo por naturalaza {..). El gua sa pusda axpanmantar

el termpe de ofra forma parece anfingtural y rano
{-..). Inchme en Oocidanta, clertas culuras shhien el
fiampo muy por debaje de nosolros an cuanto a su
imporancia global. En Lalincarndrica, por ejermpla,
dande 3 | loman con bastanls calma, es coments
escuchar la expresidén: ghora americana, hora

migficana? (Hall 1589: 20).

Desde la antropologia, Levi-Strauss (1972)
eslablece una clasificacidn binaria de las
sociedades humanas, v distingue entre
“sociedades frias™ y "sociedades calientas™. Las
primeras eslarian identificadas con las primitivas
o no occidentales, las segundas con aquellas
gue conocen la aceleracidn del tiempeo, o sea,
con las de matriz europea. Las sociedades frias
estaban unidas de forma radical al pasado,
creado por los antepasados, transmitido por los
ancianos, ¥ cuya temporalidad aparece narrada
como una "historia mitica”.

Ahora bien, mas alld de la occidentalizacion de
las sociedades latincamericanas, n un mismo
territorio puaden convivir grupos sociales e
individuos que viven |a relacién con la temporalidad/
actividad en forma distinta. Existen individuos yio
sociedades gue en un mismo pals son capaces
de Nevar varias actividades a distintos rimos de
ejecucién (policronismo); y también sujetos yio
grupos sociales con la tendencia a llevar y ejecutar
s6lo una actividad a la vez (monocronisma). El
mismo Edward T. Hall (1978) propone |a diada
monocronismo/policronismo y explica comao la
diferencia en las practicas de termporalidad se
presian para malentendidos y provoca sentimientos
de frusfracion en algunas personas.

Este trabajo pretende evidenciar cémo en un
mismo pais, Chile, se puede tener una percepcion
del tiempo tan diferente, dependiendo de que s
habile en una zona u ofra, haciendo espacial



énfasis en el contraste urbano wis ruralidad.
Chile, a diferancia de otros paises, ofrece una
diversidad geogréfica y climética (es el pais més
large del munde) gue no es posible encontrar
en cualguier ofro. Unicamente equiparable a las
diferencias climéaticas observadas en un mismo
continente, por ajemplo, Europa, y que explican
como la percepcién en &l sur o centro de éste es
totalments diferente a la mosirada por algunas
culturas habitadas en el Norte (Samis). Eslos,
como consecuencia de las allas temperaturas
que tiemen que soportar en los larges y frics
inviernas (50° bajo cero) han tenide que adaptar
su forma de actuar a un ritmo muy lento, para
estar continuamenta ccupados. Totalmenta
impansable @ imaginable en el resto de zonas
europeas en que el paso del fiempo fiene un
peso eguivalente o superior al econdmico, y por
enda |la parcepcidn del tiempo es totalmeanta
opuesta (Cladellas, en prensa).

Vivencia del tiempo an Chile

Los estudios de percepcion del tiempo en Chile
no son demasiados y basicamente orientan su
sentido de aplicacidn an el transporte urbano en
la ciudad de Santiago. Definitivamente, faltan
estudios que contrasten con realidades rurales
o menos urbanas, considerando que Santiago
@5 la Onica ciudad de Chile que sobrepasa, y
largamente, los 300.000 habitantes. La regién
metropelitana hoy acoge a una poblacién
urbana de 5.875.013 habitantes v la provincia
de Santiago 4.728.443 personas, siendo la
urbanidad de un 88%. Segin el ditimo censo
realizado el 2002, Chile alcanza la cifra de
15,116,435 habitantes, de los cuales 7,447,695
aran hombres y 7,668,740, mujeres.

it ien ol ¢ paccepacn dal Samga &n Shile

De acuerdo al Gitmao censo, 13.090.113 chilenos
vivian an zonas urbanas (86,59%), pero
también en ese aspecte hablamos de varios
"Chiles”, pues practicamente Sanliage es la
Unica gran ciudad. Los otros centros urbanos
son ciudades que sobrepasan levements los
250.000 habitantes, situacion que sdlo ooume
en dos o fres casos ¥ la mayoria de las capitales
regionales no superan los 160,000 habitantes.

En cuanto a la ruralidad, sélo un 13,41% de la
poblacién adn vive en zonas rurales dedicadas
principalmente a la agricultura y la ganaderia,
concenirandose en las regiones del centro-sur
del pais, especialmente en las regionas del
Maula (33,59%), la Araucania (32,33%) v de Los
Lagos (31,56%:).

Seqgln Romero (1991) para comprender la
percepcién del tiempe de los chilenos se
deben entender también las condiciones
culturales latinoamericanas que combinan
alementos laborales, religiosos y sociales,
entre otros, dandose una disputa entre las
exigencias de una ciudad que se industrializa v
moderniza y las caracteristicas de la tradicién
latinoamericana a la que le preccupa poco el
uzo racional del tiempo.

Se ideniificaron dos corrienies de influencia
lundamentales sobra las concepciones culturales
latinoamericanas una de cuyas dimensicnes as
la temparal. Por un lada, la lGgica funclonaksta
de la sociedad industrial mederna: &sia estmula
la sensacion do escasaz del tempo a nival social
& individual, introduce una perspectiva lemporal
ofentada hacla el futurs llimitado v consclida & la
eficiencia como el valor temporal fundamental. Por
otro lado, la tradicién lalincamernicana, fundada sobra
ol caiolicismo barroco an combinacibn con las
diversas culluras v elnias que s& han enconlrada
en &l continente, dando paso a la denominada
religiosidad popular, que estimula una perspacitiva
tamporal cichca, wna accidn prasentista v un bajo
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grade de preccupackin por el uso raclonal del
tiermips &n contraposicion con |la comente antarior
(Aomarns 19971; 133).

Romera (1991) plantea que en la capital de Chile
exizte una altisima valoracién del iempo, similar
a la de Norteamérica. Este debido a un dominio
de la concepcion moderna del trabajo, propia de
los paises desarrollados, sin que esto signifique
que Chile tenga el estandar de vida de un pais del
primer mundo.

Le= resulados generales apoyan la lesis de una alla
valorackon del Hempo por pare de los santiaguinos.
A la luz de estes, los altos valores subjativas del
tismpo puaden sar visios desde dos punios de vista,
En pririgr lugar, como o resullado dal dominio da la
concepoidn lemparal modema adoplada secialmants,
fque s alela de nuestras ralces cullurales. Pero
también podria versa como una mgosicién del trabajo
an una sociadad que no busca la realizacion a traves
de dl, Esto a5, enfender el tiermpo irabajado como una
abligaciin que enlrega un bajo grado de sassizecion.
(Romerns 1981 134).

El estudio posterior de Brito (1992) plantea
gue la valoracion del tiempeo de los chilenos
depende de la actividad en la que se prasants,
siendo en los aspectos formales equivalente a la
norteamericana y en las actividades informales
similar a la valoracion del tiempo que hacen
ciudadanos brasilefios.

Cada la alta prepcupacin por la puntualidad ¥
concincia lemporal y el menor grado de importancia
que revelan los estudiantes chilencs hacia algunos
tipos de compromisos, la coextstencla en agta
univarso de dos concepciones temporales,
*modama” y “tradicicnal™; ademds dadas las claras
diferancias que s evidancian an ol comportamianio
de los individuos, éstas se enconlrarian en

AN CRNdD MEgeR oM L3 prescunacstn por i puniuiakdad san
Imputable como caracterisiica de personalidad de les chilenos

o geronal

pugna. Sin embargo, =l conslderamos el mayor
acercamiento de los indicadoras medios an la

musasira chilana a la noreamaricana v las grandes
diferencias con la brasilafia lambian podriamos
safialar gue la concapcidn dominantbe as la modama
{Brilp 1882 135)°.

Las particularidades geograficas de Chile pusden
explicar un poco las miltiples formas de parcibir
ol tiempo que se instalan en un mismo teritorio
& nacién. Chile se exitiende a lo largo de mas de
4,200 km. Desde Arica en el extremo norte, hasta
Tierra del Fuego en el sur, conviven sujetos y
culturas muy contrastadas. Mientras en el norte
las poblaciones viven bajo climas deséricos, en
&l sur las condiciones nomales comesponden a
un estepa fria.

Por ofra parte, aungue Chile ez una estrecha
franja de tierra, cuyo ancho méaximo es de 440
km ¥ 90 km en su territerio mas angoslo, la
vida entre cordillera y mar ofrece poblades de
pescadores, campesinos y arreros de ganado,
formas de subsistencia que marcan muchas
veces la construccion de las jomadas de actividad
diaria. Se trata de diferencias sobre las que se
ha axplorado poco, pero que podemos graficar a
través de descripciones basadas en expernencias
mas observacionales.

Algunos ejemplos de ruralidad

En Bahia Pargua, aproxdmadarmeanta an al paralalo
42 latitud sur y a mas da 1000 kildbmetros de

Sanfiage, es donde comienza la zona de islas y
canales, Se trata de comunidades de pescadores
artesanales en su mayoria, con alguna actividad
agricola o forestal pero dominantamente gente de
mar en la actualidad.



Es un pueblo pequefio de 400 familias, que nace
en los afos 50 con la construccion de la carretara
panamericana y como punto de conaxién con
la isla grande de Chiloé. Las dos familias que
habitaban e! lugar viviendo de una economia
agricola, se vieron rapidaments acompanadas bajo
las nuevas condiciones viales.

El poblado se convirtid en el punto de conexidn
dal continents con Chiloé insular. Primeare con
lanchas de pasajeros que funclonaban en
coordinacién con autobuses vy luego, con la
legada del Ferry Boal gue con sus dos viajes
diarios cruzaba los autobuses, camiones y
autorndviles particulares. Ese factor condiclond
bastante |a vida del pueblo que =& estructurd

Contivics milirsles v peroepodn del iemgo an Chila

en torno a la actividad del transporte naviaro y
servicios generales para los vigjeros.

En la segunda mitad de los afios 70 Bahia Pargua
sufrid un nuevo cambio. Comenzaron a legar los
primeros buzos mariscadores, en un principio
con pesadas escafandras y luego con trajes de
paliuratano ¥ oxigeno auxiliado por mangueras y
estanques situados en embarcaciones de antre
fres y disz melros de eslora aproximadameanta,

En poco tiempo la actividad econdémica del
buceo de mariscos captd el interés del B0% de
los residentas, a lo que se sumd la llegada de
rabajadores de esta actividad provenientas de
oiros poblados.
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Los tlempos del mar

En los afios '80 las aclividades productivas de
Bahia Pargua marcaban particularmente la
vivencia del tiempo en el lugar. Por un lado, el
poblado pasaba de una paz absoluta al vértigo
de automéviles y transpories gue corrian para
alcanzar o salir del fransbordador. Por ofra parte,
los pescadores artesanales tenian jornadas
laborales particularmanta cambiantes producio de
la accidn da las mareas,

Los transbordadores (tres barcazas en 1982,
siete en la actualidad) marcaban ritmos de vida
cada 35 minutos desde las 7 de la mafiana
hasta las 23 horas. Los nifios debian mantener
un cuidado Onico para cruzar las calles, pues
los automavilistas apremiados por alcanzar las
embarcaciones entraban y salian del poblado
muchas veces sin respetar los limites de velocidad
suburbancs. En la escuela, por su pare, la jomada
s& iniciaba con la llegada del primer autobls y se
carraba diferenciadameante segln las distancias
de residencia de los nifios.

Ahora bien, sin duda la vivencia del fismpo mas
caracteristica del lugar estaba dada por la particular
jomada laboral. En Chiloé la extracciin de mariscos
y algas desde ierra o en las profundidades del mar
siempre ha tenido en cuenta las condiciones de
bajamar. La accidn de la luna sobre las aguas
ofrace la posibilidad de contar con maresas
favorables cada 12 horas, de las cuales es normal

aprovechar la bajamar de dia.

La condiciones maritimas de Bahia Pargua son
agitadas, por tratarse de un canal (ver Mapa
M*1) que comunica la salida del Golfo de Ancud

' Lo principal sctividad an Banis Pangua o3 la extracdon dal anizo
gue &n A aclualidad, con bajamar, se axiras &qine log 55 v 60
metros da profundidad.

y el Océano Pacifico, Las aguas casi nunca
eslan quietas y los buzos mariscadores® deben
calcular llegar a su destino de fasna una hora
antes de la maxima bajamar y laborar hasta
una hora después de iniciado el repunte: luego
sard muy dificil no verse arrastrados por las
corrientes. A @sto s@ suma que &l aumento de
las aguas alcanza aproximadamente los ocho
metros, lo que para algunos buzos mariscadoras
as arfiesgar adn mas |a vida,

Los tiempos de rios y montafias

Aln cuando la poblacién indigena en Chile
no tiene el peso proporcional de los pueblos
originarios en Bolivia o Paraguay, persisten en la
Zona sur muchas comunidades con tradiciones
¥ vivencias propias de [a cosmovisién mapuche.
Ciertamente en Chile los pueblos indigenas
fueron arrasados tanto por la conquista espaniola
comao posteriormente por el Estado nacional. A ko
anterior 58 agrega el abandono, postergacion y
paso arrollador del “progreso” gue en las Oitimas
décadas sigue diezmando a pueblos como los
pahuenches, desplazados de sus territorios
naturales para la construccion de centrales
hidrogléctricas a manos de Endeza Espafia con
el patrocinio del Estado chilena.

Pehuanche en mapudungun significa "Gente del
Pahuen™ Che = Gente v Pehuen = fruto o pifdn
de la Araucaria. Se trata de un arbol milenanc de la
familia de las coniferas que habita sobre los 1.000
metras de altura sobre el nivel del mar, as decir,
hacia el macizo andino. La vida de la Araucaria se
ha calculado scbrepasa los 1.500 anfos de edad.
Es una especie endémica de la zona sur de Chile

que logra desarollarse en climas de lipo estepanico
de alturas.
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Lo particular de estas poblaciones es que
mantienen conductas de pueblo nomade,
desplazandose bajo lagica estacional para sacar
buen provecho de su economia de subsistencia y
construyendo pericdos temporales propios de
esa etnia; La "veranada” v la "mvemada”,

En asias circunstancias, la poblacion Pehuanche
mantiane wna astracha retacidn “mitico-relgloss” con
ésie drbol, ha desarrollade una economéa tredicional
di subsistencia sobre la base da drcuitos némades
isacionakes, o5 decir, habitas lermenos de STmamada”
ubicades a onllas de los rios y eslarcs para |uego
trasladarss vy meporando las condiclones, a loa uganas
da la “weranada” stuwados en las pares alias da la
Cordibara de Los Andes (Jafa 1997, an lineal.

Conlnes cullrales y percapsin del tempo an Chia

Basicamente, el ciclo némade anual de los
pehuenches es el fundamento de su economia.
En sus desplazamientos estacionales ransporian
pertenencias y animales mayoritariamente del
lipo capring v oving, permaneciendos de tres
a seis meses dependiendo de la cantidad de
pastos existentes y las condiciones climalicas.

Con la presancia de bosgues de Araucaria gue
genaraimante se silan en los terrenos de weranada
dasarrallan |la tradicional actividad de “colactar
pifiones” que les Significarh por un lado alimenio par
gl PROpID CONSWNo ¥ pof 8l olfg COME R PeCUrso
pera la vanla o “trueque” por productos o fommaje para
animales {...) En la accion da pifionear pasticipan
‘todoes los integrantes da la familia y o5 realizada por
la totalidad de las comunidades indigenas Pehuenche
(Jafa 1997, an linea).
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Pehuenches en la cordillera, Mapuches en el
valle ceniral y Lafquenches en las costas son los
ecos de los pueblos originarios que mantianan
aspectos culturales muy distintes del resto de la
poblacion chilena y, por cierto, de los urbanisimos
santiaguinos. En particular, los pahuancheas
proporcionan algunos ajemplos de vivencia del
fiempo de acuerdo a parametros que parecen de
otras épocas como "el nomadismo”,

De Arica a Magallanes

En sus mas de 4.200 kilbmetros de largo, Chile
pasa de climas altiplanicos en Arica (exiremo
norie del territoric nacional) a polar antarico an
Magalanes (punta sur del continente americano).

Los tiampos dal altiplano

La Comparia Minera Dofia Inés de Collahuasi®
esla ubicada a 4.400 metros de allura sobre el
nivel del mar, en la zona altiplanica de la Primera
Ragidn de Tarapaca, en & extremo norte de Chila.
En ese lugar la vivencia del iempo también es
particular. Por lo general, sus familias viven an
lquigue y los mineros permanecen 10 dias en la
fasna de Collahuasi. Los tumos de trabajo son
variados pera implican unos dias en la mina y otros
Fbres, sin que esto tenga relacion con la semana
ragular. Los tumos implican trabajar 10 dias en la
mina, ajecutando una de las fres posibles jomadas
diarias, y 5 dias libres para volver con las famiias.

En Cellahuasi, las tareas se ejecutan con mucha
calma, pues a esa altura los mineros se pueden
apunar (mareo producido por la falta de oxigeno
en territorios de mayor altitud). Externamente
deben moverse con tranquilidad, sobre todo para

¢ Colla signfica "oosa sallda dal agua” y Huasl signifioa “Lugar da
Descanss”™ an lngus Duichua,

que &l cuarpo se acostumbre, Bioldgicamente en
altura hay meanos cxigano y para funcionar mejor
tienan que tomar mucha agua y comer lviano
para evitar apunarse. El cima se toma complicado
con temperaturas extremas, con una oscilacion
térmica fuerte an primavera, un varano caluroso y
un irviemo nevado.

Los tiempos del sur dal mundo

La regién de Magallanes no sélo es particularmente
distinta por su clima polar, de gruesas nevazones
¥ nublado eterno invierno, temperaturas que
alcanzan los = 4° an inviemo y maximas quea no

se elavan de 187 an verano.

Ademas, es un extremo de luz vy sombra. Por
sU ublcacién casi polar, al dia v la nocha son
de maximas de duracidn en el sur de Chile. En
verano, los magallanicos tienen luz solar hasta
las 23.30 horas, amaneciendo alrededor de las
0:3.30 de la madrugada. Todo lo contrario sucede
en la estacidn invernal. La luz solar abandona
las calles a eso de las 16.320 horas y amanece
cerca de las 09.30 da la mafiana, situacidn muy
parecida a la que se produce en la zona de
Lapenia en el Morte de Eurcpa.

Una situacion como la antes descrita maodifica
totalmente las conductas individuales y soclales de
la poblacién. El inviemo es muy pesado, lento v sin
actividad. La genie se endema fempranamenie en
sUS casas, la comivencia familiar es imprascindible
y nacesara. Se jusga truco (naipes) v bebe mate
{yerba). Por el contrario, en la estaciin estival las
actividades aumentan, se trata de verana "de quincho
en gquincho” de asado en asado, sobra luz y hay
muchas mas cosas por hacer, La vida se acelara un
pOCo Ms, pero sin perder los imos ranquilos tipicos
del sur de Chile, donde cada cosa fiene su iempo.



Cormanion oullinmieg y peroepoitn dal Semgo én Chile

La luz y el clima gobiernan los tiempos
magallanicos. Por elemple, en Porvenir -capital
da Tierra ded Fuego-, las labores forestales tenian
procedimientos muy especiales solo hace dos
décadas. El periodo de cosecha forestal natural
en cualguier parts del mundo es en el otofio. En

25 también lo es, pero la fasna queda
inconclusa. La llegada temprana de condiciones
invernales con temporales de lluvia y nieve
obligan a hacer un alto en el proceso. Producto
de ello, la fasna se ve interrumpida vy los arboles
son abandonados en &l monte para ser recogidos
cuando |a nieve sa ha refirado ya avanzada la
primavera, para ser finalmente aserrados en
verano. Hoy la tecnificacion hace que se pierdan
es0s viejos ritmos, no obstante, de a acuerdo

a los trabajadores forestales tradicionales, el
procedimlents antiguo garantiza una dptima
calidad de la madera.

Mil territorios, mil iempos

En un territorio tan extenso, diferenciado
climatologicamenta y antropologicamente como
el chilena, se pueden encontrar ejemplos diversos
da vivencia cultural del iempo. Las distribuciones
poblacionales de Chile son también exiremas,
en el senfido de que existe practicamente una
sola gran ciudad como es Sanliago, de mas de
cinco millonas de habitantas. Las ofras capitales
regionales no superan los 250.000 pobladores
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y a madida que las urbes se alejan del centro
de Chile, también baja el nimero de habitantes
én las ciudades, y la ruralidad se torna un factor
fundamental en la vida cotidiana de muchas de
las regiones del pais.

Desde esa dptica podemos postular que existe
un Chile de ritmos acelerados, con tiempos
de traslados desde la casa al espacio laboral
que se extiends an mAas de una hora v donde
sa concentra |la actividad administrativa y
de servicios como es Santiago. Se frata,
basicamente, de un lugar donde el tiempo no

alcanza. Sin embargo, también existe al Chile
provinciano de las paquefias urbes (150.000
habitanies) con iempoes de fraslados promedios
de 20 minutos, con un ritmo vivibde, disfrutable
¥ con los servicios necesarios para el desarrcllo
familiar y la vida cofidiana. Resultado de ello
25 la percepcion del tiempo con tranquilidad y
ritmos mas bien lentos. Esas pequefias urbes
mantienen una fuarte igazdn con los sectores
rurales aledafios, que son |os rinconas donde
cada cosa tiene su tliempo, vy las urgencias no
son parte del dia a dia.
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