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RESUMEN

El presente ensayo explora la creacién de lineamientos generales de convivencia como la estructura que regula, en las
escuelas, las relaciones entre los actores en el nivel medio superior. Lo que implica la concepcién de formacion de ser
humano en un ambiente y en un escenario ideado en la convivencia escolar. Dicha formacion se realiza en la escuela,
siendo ésta el espacio donde existe la paz y donde se puede actuar con un sentido pedagdgico para una Educacion para
la Paz. Los lineamientos se construyen en el didlogo, desde la perspectiva tedrica de la paz imperfecta; a través de un
proceso continuo en la comunidad escolar -donde todos aportan y todos aprenden sobre la convivencia misma para
transformarla-, por lo tanto son el medio ideal en las escuelas para iniciar la Cultura de Paz y la convivencia escolar.
Palabras clave: regulacion, paz imperfecta, educacion para la paz, comunidad escolar.

SUMMARY

This essay explore how create the general guidelines for coexistence like a structure than it can regulate, on school, the
relationship between the actors in higher education. This mean the education’s concept of human being in an
environment and ideal setting in living together in school. This training is make on school, it mean as space have the
peace and it can do with pedagogic way for education for the peace. This guidelines are built on dialogue, from the
imperfect peace’s theoretical perspective; through a continuous process in school’s community -where everybody
provides and everybody learns about our living together’ school for change it- they are the ideal environment in schools
to create a Culture of Peace and living together” school.

Key words: regulation, imperfect peace, peace education, school’s community.

INTRODUCCION

El presente ensayo plantea una forma de regular las relaciones en las escuelas de educacion media
superior a través de la creacidn de los Lineamientos Generales de Convivencia. La forma de regular
las relaciones incide en la convivencia escolar, por lo que es importante crear las condiciones mas
favorables, desde la perspectiva de los estudios para la paz, para mejorar y coadyuvar a dicha
convivencia.

De esta forma, el ensayo reflexiona, en primera instancia, sobre la educacién mexicana en el
contexto de los derechos humanos fundados en el articulo 3° Constitucional, donde es necesario
comprender el proceso de inclusién y practica de los mismos en la praxis de la convivencia escolar.
Dicha praxis de la convivencia, en un segundo apartado, analiza la forma en que hasta hoy en dia,
se ha regulado en las escuelas las relaciones y por lo tanto, la convivencia.
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Después, se plantea la creacién de los Lineamientos Generales de Convivencia a través del uso de
didlogo, como el medio mds pertinente para llegar a la regulacidn pacifica de las relaciones que se
presentan en la convivencia escolar. Para establecer la pertinencia sobre la creaciéon de los
lineamientos, en el siguiente apartado, se vincula la perspectiva tedrica de la Paz Imperfecta de
Mufioz (2005) y los lineamientos, como el horizonte de comprensién que permite atender la
complejidad de la convivencia escolar a través del establecimiento de bases o principios, por parte
de la comunidad, para regular las relaciones y la convivencia.

Por ultimo, el documento concluye con la presentacién de los principios que la comunidad escolar
utilizara para la creacion de los Lineamientos Generales de Convivencia. Estos principios abren el
camino para el proceso de reflexién, comprensidn e inclusién de politicas educativas fundadas en
los derechos humanos en los centros escolares.

La educacion basada en los Derechos Humanos

En la actualidad el tema de la educacidon estd nuevamente en revisidén y resignificacién en la
agenda nacional. Se considera que la educacion debe tener un caracter formal, con el propdsito de
fortalecer un sistema educativo que se caracteriza por una calidad y equidad. Asi como, un modelo
educativo en el que impere el proceso de aprendizaje enfocado al desarrollo de capacidades
sociales; con la finalidad de mejorar el bienestar colectivo y el desarrollo personal. Por lo que es
importante plantear la inclusion de los derechos humanos y de la educacién para la paz' como los
ejes integradores en lo que se refiere a los fines de la educacidn, el marco curricular comdn, la
implementacidon de estrategias de aprendizaje, de enseifianza, el desarrollo de la formacién y la
capacitacidn del personal docente y directivo.

Asi, la conceptualizacidon de una educacién institucional, formal y dirigida, tiene una orientacién
hacia una educacion para la paz. En el Articulo 3°, parrafo segundo, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (Osorio, 2014), se establece que:

La educacion que imparta el Estado tenderd a desarrollar armdnicamente todas las
facultades del ser humano y fomentard en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto
a los derechos humanos y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia. (Osorio, 2014).

El texto constitucional es elocuente en cuanto al reconocimiento de los Derechos Humanos como
elemento formativo del ser humano. Esto se traduce en un desarrollo armdnico de las facultades,
desde cualquier perspectiva filosdfica, psicoldgica o social. Se puede establecer como el enfoque
de la educacion. Por lo que en la categoria de los derechos humanos, retomando el concepto de
Pedro Nikken (1998), sefiala que los derechos humanos “son derechos inherentes a la persona
humana” (Nikken, 1998), por lo que la educacion que se plantea en una educacion basada en el
reconocimiento del sujeto como ser humano. Y siendo un ser humano ergo posee derechos
humanos. Asi, el sistema educativo ha de considerar que si el propdsito es formar seres humanos,
esta formacion sera primordialmente basada en los derechos humanos.

' El término de Salazar (2013), plantea a ésta por “medio del proceso de ensefianza, aprendizaje y conocimiento, formar una nueva
cultura que implique una ética personal y social fundamental para la convivencia... Inspirada en el respeto y reconocimiento de los
derechos humanos,... igualdad de trato y justicia” (Salazar, 2013), y que es una realidad que se busca construir en las escuelas.
Considérese a la diversidad como caracteristica predominante en las relaciones e interacciones del espacio escolar.
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Cabe mencionar que la educacién para la paz se vincula a los derechos humanos al “asumir una
vision amplia y positiva de la paz” (Piedrahita, 2014), donde el imperativo de la sociedad es
fortalecer el ideal democratico. En esta relacion, se da una complementariedad en el desarrollo
integral del ser humano, ya que es inseparable la condicidn de los derechos humanos, su goce y
cuidado, a la educacidn; puesto que ésta le da forma a la ciudadania del sujeto.

Es necesario que trascienda el concepto de una educacidén en derechos humanos como “una
practica educativa que se funda en el reconocimiento, la defensa, respeto y la promocién de los
derechos humanos” (Ramirez, 2003); dirigida hacia una educacién integral® que incluya el
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir juntos y aprender a ser *(Delors, 1996).
El desarrollo de la practica educativa, bajo este enfoque, en un escenario permite “la posibilidad
concreta de instituir una dimensién pedagdgica para desarrollar la cultura de la paz, asi como
poner en practica actividades con este objetivo” (Cabezudo, 2009). Siendo la escuela, el lugar
idéneo para establecer dicho escenario que involucre la participacién de los jévenes, de los padres
de familia, de los docentes y directivos.

Entonces, si se considera a la escuela como el escenario, para cualquier nivel educativo, donde se
otorgue prioridad a la practica de la educacién para la paz, educacién en derechos humanos; sera
en la escuela, en el espacio real, con los actores educativos con quienes se construye este
enfoque. Donde el principio de formar seres humanos que vivan la dimensién pedagdgica de la
cultura por la paz, sea una constante de la practica. En este sentido, se propone la idea de
desarrollar los Lineamientos generales de convivencia en las escuelas como un eje del enfoque
pedagdgico de la escuela. En prospectiva, un escenario educativo que forme, promueva y vivencie
la educacion para la paz, con base en el reconocimiento de los derechos humanos como parte
inherente de los actores educativos, permite el desarrollo armdnico del ser humano.

Los lineamientos generales de convivencia y las formas de regular de la convivencia

éPor qué Lineamientos generales de convivencia? La respuesta, situada desde la practica, es por la
necesidad de crear y desarrollar una politica educativa con atencién a los seres humanos; que
somos todos, que necesitamos practicar una educacidon total, en todos los sentidos. Los
lineamientos, considerados como la estructura que regula las relaciones entre los actores en cada
una de las instituciones en el nivel medio superior deben atender y fortalecer la integridad del
sujeto, y no ser utilizados o disefiados como instrumentos administrativos desde donde se ejerza
la violencia por solo una parte de la comunidad escolar. Asimismo, se retoman los diferentes
instrumentos y actividades que norman las relaciones en las instituciones como son los
reglamentos internos de conducta o carta compromiso del estudiante y padre/tutor, el Manual de
Disposiciones Reglamentarias para los Servidores Publicos Docentes del Estado de México, el Plan
de Mejora Continua de cada institucion, los Acuerdos Secretariales que conforman el Sistema
Nacional de Bachillerato (SNB), el Plan Maestro de Orientacion en Educacion Media Superior

? La educacién integral se plantea como aquella que abarca todos los aspectos de la identidad y desarrollo de la persona, implica el
aspecto juridico, cultural, social, econémico, politico, laboral, religioso, familiar e individual; asi como los aspectos subjetivos,
emocionales, relaciones parentales, relaciones de grupo, relaciones intersubjetivas, conflictos, desarrollo y etapas de la vida
(nacimientos, infancia, pubertad, adolescencia, juventud, madurez, senectud, muerte). Estos aspectos conforman la estructura
individual.

*J. Delors (1996), en su informe declara los Cuatro Pilares de la Educacién para el Siglo XXI. Hoy, se le agrega el Aprender a emprender,
a competir. El Informe tiene de antecedente el Informe Aprender a ser de Faure (1972), con tres pilares, para el fomento de la
educacion permanente de la poblacién. Estos elementos se consideran para definir una competencia: conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes; que desde los Cuatro Pilares se identifican como el elemento conceptual, procedimental y actitudinal
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(PMOE)* y los proyectos de Intervencién asi como el Programa de Tutorias y de Mediacidn
Escolar.

En los reglamentos internos y en la carta compromiso se desarrolla y opera, hasta el dia de hoy,
una forma de violencia, donde sélo se establece la sancién punitiva hacia la poblacién mas
vulnerable en la comunidad escolar: los estudiantes. En este sentido, las acciones punibles buscan
normar un cierto tipo de actividades, sesgandose hacia la “formacion” de la responsabilidad en el
estudiante y en aspectos administrativos, traducidos en la acreditacién de la Unidades Académicas
Curriculares (UAC), asi como el proceso de inscripcion, permanencia, regulacion académica y
egresion de la institucion. Marcando reiteradamente el “deber ser” desde la unilateralidad por la
autoridad educativa.

Asi mismo, el Manual de Disposiciones Reglamentarias para los Servidores Publicos Docentes del
Estado de México, se utiliza como el instrumento sancionador de las conductas punibles del
servidor publico, que en el sentido de la norma oficial dafian el servicio educativo en su calidad y
eficiencia, desde el enfoque de la relacién obrero-patronal. Estas normas no atienden la compleja
red de interacciones y subjetividades presentes en la dinamica cotidiana de la institucién. En el
proceso de operacion del servicio educativo, se deja de lado la subjetividad, a pesar de ser un
factor determinante en las relaciones sociales.

Respecto al Plan de Mejora Continua, los Acuerdos Secretariales del SNB, asi como el PMOE vy el
Plan de Tutorias, se disefiaron en busca de ofertar una educacién integral que atienda todas las
necesidades subjetivas® de los sujetos en la comunidad escolar. Pero hasta el momento, en su
disefio y operacion, estos programas sélo se centran en aspectos administrativos como es la
construccion y adquisicidn de bienes muebles y espacios que permitan cubrir los estandares fisicos
qgue una institucién de EMS deberia tener para el SNB. Lo anterior, implica que no hay una
apropiacién de la educacién integral donde se busque atender los aspectos subjetivos de los
sujetos, asi como la promocidn de una cultura democratica y de educacién para la paz basada en
los derechos humanos, en las instituciones educativas.

Los proyectos de intervencion derivados del PMOE, los programas de Tutorias y Mediacion Escolar
se enfocan a la atencién de la violencia y la desercion escolar. En el rubro de violencia, se ha
detectado en las escuelas que tienen un sesgo marcado hacia el tdpico del bullying o el
denominado acoso escolar. Esta perspectiva reduce el margen de intervencién y de atencién
integral hacia el estudiante, puesto que sélo detecta y atiende una realidad parcial y sesgada, sin
considerar otros aspectos involucrados en la convivencia escolar, como es la toma de decisiones,
la atencién a la subjetividad, el reconocimiento de la interculturalidad, asi como la practica de los
derechos humanos.

El programa de Tutorias se disefia para fortalecer las estrategias de aprendizaje del estudiante y
asi lograr la permanencia escolar. El propdsito del programa no permite un reconocimiento del
sujeto por si mismo, sino que limita la atencidn a sélo procesos mecanizados de estudio, evitando

* En julio de 2011 se publica el Plan Maestro de Orientacién en Educacién Media Superior (PMOE) (Esquivel, 2011), en el Estado de
México. El Plan conceptualiza a la Orientacion Educativa como una practica social con sentido ético para contribuir en la formacion
integral del alumno y potenciar sus capacidades cognitivas, socioafectivas, sus habilidades académicas y profesionales al servicio de la
vida y del trabajo creativo, de tal forma que le permita saber conocer, saber hacer, saber ser y saber convivir en la sociedad actual.

> Estas comprenden aquellos aspectos del individuo que complementan su identidad y sentido de vida como lo es la autoestima, el
amor, el odio, el bien, el mal, la moral, la ética, la cosmovision religiosa, social y politica, el ser, la otredad, el fin o sentido existencial,
las emociones y sentimientos, el instinto.
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abordar temas y dinamicas que impliquen la toma de conciencia del sujeto en su desarrollo, desde
lo educativo hasta lo subjetivo. EI fendmeno de la desercidn escolar comprende factores como la
pobreza, la movilidad por actividades econdmicas, la violencia en la comunidad hasta las
cuestiones de identidad, de responsabilidad, de sentido de vida, las relaciones parentales que son
daininas, indiferentes, violentas, amorosas, etc. Estos factores no son considerados para la
elaboracion del programa de Tutorias y de esta manera no se logra una reconocimiento del sujeto
en toda su dimensidn para proporcionarle una atencién integral.

Los anteriores documentos existen para delimitar los campos de accién de las actividades de los
docentes, de los estudiantes, de las relaciones que se desarrollan entre ellos, principalmente, y
entre las diversas interacciones derivadas de la dinamica académica y administrativa del
subsistema educativo estatal. Sin embargo, con la implementacién del SNB, que se basa en el
modelo educativo en competenciass, es necesario establecer una nueva forma de abordar la
organizacion, la administracidn y la pedagogia con un enfoque que integre las competencias como
parte de la estructura organizacional. Esto es, la forma de regular las relaciones tendra que
adecuarse al desarrollo de competencias, tanto de los docentes como de los estudiantes, sobre las
normas o mejor aun, los Lineamientos generales de convivencia.

Esta regulacién, a través de la norma consensada, ha de promocionar “la participacion
democratica” (Piedrahita, 2014: 182), de los integrantes de la comunidad escolar para la
construccion del escenario educativo y de la toma de decisiones en beneficio de la comunidad.
Dado que la convivencia escolar implica las subjetividades y las relaciones que se desarrollan en la
cotidianeidades, los lineamientos como norma consensada, pueden atender estos aspectos. En la
actualidad, tales normas son un instrumento de punicidn y no de inclusidn, ni atencién. Aunque la
normatividad se estructura para regular acciones generales, los Lineamientos generales de
convivencia se replantean como una forma mas asertiva, integral e incluyente para regular las
relaciones cotidianas en la convivencia escolar, y que van mas alla de sancionar y hacer punibles
los actos. La apropiacion de los lineamientos implica su reformulacidn para que todas las voces, los
intereses, las realidades, se encuentren; se reconozca la otredad de los sujetos, se llegue a una
cultura democratica donde cada uno de los integrantes de la comunidad escolar sean conscientes
y responsables del otro y de uno mismo, como un colectivo.

En esta adecuacion de los reglamentos internos, la carta compromiso que firman los estudiantes y
los padres/tutores al inicio de cada ciclo escolar, se vislumbra una forma de violencia, y un No
desarrollo de las competencias porque soélo se limita a una obligacion unilateral, donde se
sancionan actos sobre el estudiante para conservar la “buena conducta” idealizada por la
institucion, pero no definida por la misma. Esta carta compromiso no atiende los aspectos de la
subjetividad, de la integridad, de los derechos humanos. Asi mismo, no existe la figura del debido
proceso para las sanciones impuestas, lo que implica un debilitamiento a la competencia de
cuidarse a si mismo, que el estudiante ha de fortalecer en su trayecto escolar.

Es importante resaltar que se plantea una forma de convergencia de todas las acciones y
actividades educativas desde el enfoque de las competencias y con énfasis en educacidén para la
paz, para concretar el concepto de calidad y equidad. Ademas, promover y construir a las escuelas

® Se definen como “la integracion de habilidades, conocimientos y actitudes en un contexto especifico” (Vazquez, 2008a). Esto ha
suscitado un sinnimero de programas y proyectos en diferentes lugares de Europa, Estados Unidos, Canada y América Latina. La
formacién en competencias “capacitan a los estudiantes para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus vidas,... en
los ambitos social, profesional y politico” (Vazquez, 2008a); por lo que son el eje de las futuras relaciones globalizadas.
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como parte de la ciudad educadora, concebida como “el espacio ciudad (que) se ofrece para ello
como un amplio escenario educativo, con multiplicidad de espacios, recursos y actores para
cumplir tal fin” (Cabezudo, 2009: 12). Como el lugar en el que ocurren acciones intencionadas y no
intencionadas con un fin educativo, se ha de cuidar y perfilar el fin educativo: es el desarrollo
armonico de todas las facultades del ser humano.

En congruencia con los preceptos constitucionales, dichas facultades se perfilan hacia el desarrollo
integral, en la perspectiva del nivel y competencias que concibe la categoria de ser humano,
concepcidn que debe ser compartida por los actores que intervienen en los procesos educativos
del nivel medio superior. No sera un proceso de informacion de cultura general de un sujeto para
convertirse en una fuerza de trabajo especializada en alguna rama productiva, sino de formacién
de sujetos con sentido de conciencia, de un ser en plenitud de sus facultades y poseedor del libre
albedrio para continuar con su desarrollo como ser humano.

Si bien, la instituciéon educativa se constituye como un espacio de formacién, también se
considera, con los datos sobre la violencia’, que en la escuela existen formas de agresion que
abarcan desde la violencia directa® hasta la violencia cultural’. A lo anterior se agrega que:

La poblacion de jovenes a nivel estatal se mantendrd relativamente estable durante
el periodo de 2010 y 2030, al pasar de 3.2 millones a 3.1 millones (...) Tales cambios
demogrdficos en la entidad imprimen una presion muy importante a los
requerimientos en materia social. Por ejemplo, el crecimiento de la poblacion joven
impone una considerable presion a los sistemas de Educacion Media Superior (EMS)
y Superior (ES). (Nemer, 2011).

Lo que permite priorizar una nueva forma de atender las necesidades de la poblacion educativa
para el desarrollo de sus facultades en un ambiente y en un escenario ideado en la convivencia
escolar.

Ademas, se reconoce que existe un fendmeno de violencia que afecta y se presenta en las
relaciones e interacciones sociales, tanto dentro de las escuelas como fuera de ellas; asi, una de
las manifestaciones de la violencia se concibe como:

Un problema creciente en el pais y la entidad que afecta a nifios y jovenes, es el
acoso o bullying. Este tipo de conducta, ademds de atentar contra los principios de
convivencia, puede desencadenar conductas delictivas. Por ello, el Gobierno Estatal
debe impulsar politicas en sus centros educativos que reduzcan este fendmeno.
(Nemer, 2011)

7 El término de violencia se plantea como “...algo que se ubica en nuestra conciencia —que aprende y genera simbolos- y se manifiesta a
través de lo que sentimos, pensamos y verbalizamos, inmersa en un mundo conflictivo ante el cual da unas determinadas respuestas,
que evaluamos como negativas en la medida en que tenemos unas normas culturales y unos valores que asi lo aconsejan” (Mufioz y
Jiménez, 2004).

® Se define a la violencia directa como “aquellas situaciones de violencia en que una accién causa un dafio directo sobre el sujeto
destinatario, sin que haya apenas mediaciones que se interpongan entre el inicio y el destino de las mismas. Es una relacién entre
entidades humanas (personas, grupos, etnias, instituciones, estados, coaliciones, etc.) de violencia siguiendo un proceso sujeto-accién-
objeto, sin que casi nada obstaculice la ejecucion del mismo” (Mufioz y Jiménez, 2004)

° Se retoma la definicion de Mufioz y Jiménez (2004), que establece la violencia cultural como “aquellos procesos de la violencia en los
que la accidn se produce a través de mediaciones institucionales o estructurales... este concepto permite desvelar las formas ocultas y
estaticas de la violencia, y las relaciones que pueden existir entre unas y otras formas de la misma” (Mufioz y Jiménez, 2004).
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Es importante destacar que éste es un tipo de violencia, pero existen otros tipos de
manifestaciones de la violencia. No sélo se presenta en el dmbito escolar, es una manifestacion de
la diversidad y tipificacion® de la violencia misma. Este referente sélo es para indicar que ya hay
un re-conocimiento™ de los procesos y actos violentos que impiden un desarrollo y una
convivencia escolar. En el proceso de estructurar en un contexto determinado los Lineamientos
generales de convivencia, la pertinencia del desarrollo de los mismos es un factor fundamental
para concretar la convivencia escolar en una cultura de paz.

A partir de este re-conocimiento de la violencia, en consecuencia, se reconoce también la
existencia de la paz que se plantea como “una realidad primigenia de todos los escenarios
humanos, sociolégicos, antropoldgicos, politicos o histéricos” (Mufioz, 2005). Considérese
entonces que los actos violentos son una manifestacién, un momento y no un continuo, es decir
no una totalidad. Entonces, la paz es constante, dindamica y humana. Por lo tanto, la paz “se basa
en el principio de pensar en el otro” (Salazar y Sandoval, 2012), que son las relaciones que dia a
dia se establecen y se desenvuelven; con las personas de los diferentes circulos de actividades en
gue estamos involucrados o en las que participamos directa e indirectamente. Aqui subyace la
concepcidn que la paz no es solo el ideal a alcanzar, sino la actividad continua entre cada uno de
nosotros. Este es un rasgo que se vislumbra en las competencias de los estudiantes y de los
docentes™, que establece el SNB. Entonces, es la escuela un espacio donde existe la paz y donde
se puede actuar con un sentido pedagdégico en una Educacion para la Paz.

Los lineamientos y el didlogo como formas de regulacién pacifica

De aqui la importancia y necesidad de abordar los Lineamientos generales de convivencia como
una actividad que crea y fortalece los espacios de paz, las relaciones constructivas pacifistas,
porque en la actualidad sélo se han establecido como formas de sancionar actos y conductas a un
nivel administrativo, cuando la convivencia implica la subjetividad y la otredad. En el nivel de
educacion media superior se concentra un porcentaje de la poblacién que se encuentra en el
transito de integrarse a la vida econdmica, social, cultural y politica de la sociedad mexicana a
través de la ciudadania (por la mayoria de edad), es importante que en la escuela se cree el
espacio de una cultura de paz basada en el uso del didlogo como instrumento para conocer y
convivir juntos. La trascendencia reside en activar y construir los lineamientos a través de los
didlogos entre los actores educativos. Tales didlogos se plantean como “el lugar mas seguro y
adecuado para levantar los cimientos de buenas relaciones con las realidades de los demas si se
dejase el maximo de cabida a las ideas que los representan” (Lorente y Mufioz, 2004); en donde
cada uno de los actores reconoce la existencia del otro y puede aportar ideas a través de la
interaccion dialégica que ejercite “la razén y el buen sentido” (Lorente y Mufioz, 2004).

% a violencia se ha tipificado como aquella que es inherente a cierto fendmeno social como la delincuencia organizada, el alcoholismo
y drogadiccion, la pobreza extrema, el desempleo, poblaciones rurales, migrantes, regiones geograficas o como herencia cultural. Asi
mismo, se justifica la violencia como parte de los grupos vulnerables: mujeres, discapacitados, homosexuales, tercera edad, pobres,
indigenas, etc. Por lo que no se concibe que existan diferentes violencias, sino una sola violencia directa.

™ El término se formula -etimolégicamente- del prefijo re (que es volver a hacer, repetir) otorgandole una carga valoral y conceptual,
asi mismo con la raiz cognoscere (conocimiento), donde se plantea la necesidad de volver a conceptualizar e identificar un acto o un
concepto estructural, linglistico o, en este caso, un proceso o relacion que, por efectos de la cotidianidad, ya no se consideraba como
un acto violento. Y desde la educacién para la paz, se tienen que volver a significar en si son actos violentos o no.

2 En el Acuerdo 449 (Vazquez, 2008c), se definen las competencias del Director en los Planteles de Educacion Media Superior,

distribuidas en 6 Competencias. Estas se complementan con las 8 competencias del Perfil docente del Acuerdo 447 (Vazquez, 2008b), y

las define como cualidades individuales, de caracter ético, académico, profesional y social que debe reunir el docente. Son

competencias que no reflejan el deber ser, sino que pueden y deben ser desarrolladas por todos los docentes en el mediano plazo.
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Asi, los lineamientos construidos con base en el didlogo crean una cultura democratica, donde los
intereses, necesidades y subjetividades de los integrantes de la comunidad escolar son atendidos,
mediante el consenso de lo importante y basico en normas de convivencia. Estos lineamientos
regularan la convivencia en el aula, en los espacios escolares, entre alumno-alumno, alumno-
docente, docente-docente, alumno-directivo, docente-directivo, padre de familia-alumno, padre
de familia-docente, padre de familia-directivo, personal manual-alumno, personal manual-
docente, personal manual-directivo y demas interacciones derivadas; a través del debido proceso,
de la mediacién, y de las normas minimas elaboradas y consensadas por cada uno de los
integrantes mediante el uso del didlogo. Los lineamientos no seran impuestos sino consensados
entre todos para mejorar la convivencia escolar, en cada inicio de semestre o cuando el hecho asi
lo requiera, estos seran nuevamente modificados por los mismos integrantes.

La importancia de atender las relaciones que se desarrollan en cada una de las escuelas, radica en
ser el mecanismo formal para estructurar las dindmicas de relaciones personales entre los
docentes, estudiantes, directivos, orientadores, padres de familia y comunidad en general.
Ademas, al constituirse como un instrumento tangible de la filosofia y la politica educativa basada
en el desarrollo de las competencias de los estudiantes; la elaboracién de los Lineamientos
generales de convivencia conlleva una reflexion académica y social sobre los fines de la educacién
y la individualidad del pensamiento que realizan cada uno de los que participan en la relacién de
ensefianza-aprendizaje.

En este sentido, los Lineamientos generales de convivencia de las instituciones de educacion
media superior se estructuran mediante el proceso idoneo del didlogo. En el proceso se han de
considerar la identidad escolar, los intereses y fines del SNB, sobre todo, los intereses,
necesidades, habilidades y competencias de los estudiantes para desarrollar las relaciones entre
pares, estudiantes y docentes, docentes y docentes, docentes y padres de familia, y de la
comunidad escolar con la sociedad, como un espacio de paz. Asi, los lineamientos surgidos de las
necesidades individuales y colectivas, inmediatas y permanentes de los sujetos, son estructurados
por ellos mismos; a través de la asamblea, del didlogo en el grupo, en el colegio de docentes, con
los padres de familia, en las reuniones de trabajo, donde el colectivo involucrado realiza el analisis
de las necesidades, la pertinencia de las propuesta de regular una actividad, una actitud o un
hecho; donde todos llegan al compromiso y acuerdo de llevarlo a cabo con el fin de mejorar la
convivencia, evitando la sancion como Unico recurso.

Es precisamente el didlogo planteado, desde la perspectiva de la paz imperfecta de Francisco
Mufioz (2005), que nos permite “revisar los modelos epistemoldgicos y ontoldgicos de los que
partimos para evaluar a los seres humanos” (Mufioz, 2005), logrando “analizar las realidades v, si
cabe, predecirlas y disefiarlas en un trabajo prospectivo” (Mufioz, 2005). Que no se debera
interpretar como un proceso prescriptivo donde se formulen lineamientos rigidos, inalterables;
sino como un proceso dinamico, dialéctico, en el cual todos participan para regular la convivencia
escolar conforme se suscitan nuevas interacciones.
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La construccion de los lineamientos generales de convivencia, desde la Paz Imperfecta, para la
convivencia escolar

Es asi que los Lineamientos generales de convivencia se pueden desarrollar desde la paz
imperfecta® siendo ésta el eje tedrico que:

Nos ayude a reconocer y potenciar el poder de todas las paces, todas las
experiencias y concepciones, las paces negativas, paces positivas o las
fenomenologias de la paz, las relaciones entre ellas, en la que los conflictos se han
regulado pacificamente, es decir en las que los individuos y/o grupos humanos han
optado por facilitar la satisfaccion de las necesidades, el desarrollo de las
capacidades de los otros. (Mufioz, 2005)

Asi, las instituciones educativas han regulado las relaciones académicas, personales y sociales de
los que conforman a la comunidad escolar, principalmente, en el proceso de convivencia de la
comunidad escolar, que a saber son: directivos, docentes, orientadores, personal administrativo y
manual, estudiantes, padres de familia, comités, asociaciones.

El proceso de regulacién implica no sélo la influencia de la preparacién profesional y la trayectoria
laboral, sino la interpretacidn, comprensién y aplicacion de los fundamentos de filoséficos,
académicos y administrativos, que conlleva una institucién en la que se promuevan los siguientes
principios (de manera general) establecidos en los Acuerdos Secretariales:

l.- Autorregularse y cuidar de si mismo.
I.- Accién con responsabilidad ante derechos y obligaciones
lll.- Trabajo colaborativo para intereses y fines comunes

Tales principios son referentes directos de las competencias que el personal directivo, docente y
los estudiantes del nivel medio superior han de lograr y aplicar durante su trayectoria académica
de 6 semestres.

En el desarrollo de las interacciones en el nivel medio superior se debe asumir al conflicto como:

Parte del proceso de interaccion social en el que los intereses y los proyectos de los
individuos se interaccionan, se regulan, se transforman o resuelven... estd siempre
presente en todas las sociedades y actividades humanas, en todas sus actividades
humanas pero, a su vez, es el motor de busqueda de soluciones, como fuente de
renovacion continua... ante todo que pueda ser entendido como una fuente de
creatividad. (Mufioz, 2005)

Lo que permite adentrarse en un proceso humano, en la escuela, que autorregula sus conflictos.
Es importante que esta regulacidon sea bajo el contexto de una educacién para la paz. Donde se
construya un escenario educativo que a su vez promueva una educacién en derechos humanos

B gl planteamiento de la paz imperfecta de Mufioz (2005), se define como una paz “inacabada, procesual, en construccion, con
posibilidades de incidencia en su desarrollo” (Mufioz, 2005). Los Lineamientos generales de convivencia no pueden ser definitivos,
porque nuevamente se tiene que considerar que las relaciones son dindmicas, activas y que a cada instante se modifican. Se plantean
como una construccion basada en el didlogo, en la reflexion de la practica y de la realidad considerando y atendiendo los intereses de
todos.
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determinada como “una practica educativa que se funda en el reconocimiento, la defensa, respeto
y la promocién de los derechos humanos” (Ramirez, 2003); situacién que no se percibe en las
realidades educativas inmediatas y cotidianas.

Lo anterior se plantea como resultado de la mirada critica® en la trayectoria actual de la
Educacidn. Considérese que la educacién en el nivel medio superior presenta dinamicas complejas
en las aulas. Es alli donde confluyen situaciones y factores en la poblacidon que se atiende, la cual
se encuentra en el margen de la poblacidon econdmicamente activa, el desempleo, la migracién, los
embarazos no deseados e integracién de uniones o matrimonios no planeados, la educacién de los
hijos y la desercién escolar. También, en este periodo de estudios y de vida de los estudiantes se
estd en la concrecién del plan de vida, la consecucién de estudios profesionales, la responsabilidad
de la actividad politico-social con la mayoria de edad, las relaciones afectivas y sexuales y el perfil
de la vida adulta, entre otras.

Por eso, los Lineamientos generales de convivencia permiten abordar la educacidn actual que ha
de apoyar y complementar la formacion de los adolescentes en el mundo del tercer milenio.
Puesto que la orientacion del modelo educativo anterior, ya no satisface las expectativas y
necesidades de los alumnos, de las empresas, de los sistemas econdmicos y politicos; en aras de la
globalizacién, el sistema educativo, con orientacion en el desarrollo y concrecién de competencias
gue satisfagan a los agentes anteriores, puede iniciar el proceso de inclusién y desarrollo de una
educacidén para la paz. Esto, a través del desarrollo de los Lineamientos generales de convivencia,
analiticamente y desde la perspectiva de la paz imperfecta como la forma pacifica de Ia
autorregulacién de los conflictos.

Lo que aportan los Lineamientos generales de convivencia a la perspectiva de vida del estudiante
es “la integracidén de los conocimientos, los procesos cognoscitivos, las destrezas, las habilidades,
los valores y las actitudes en el desempefio ante actividades y problemas” (Tobdn, 2006). Las
necesidades y caracteristicas del estudiante de educacién media superior confluyen en las
expectativas sobre su participacidon en la sociedad. Ya no se habla de una educacién o sistema
econdmico que se basa en la especializacidon por parte de sus integrantes, sino del desarrollo de
las capacidades holisticas del sujeto, para que éste pueda desempefiarse en cualquier situacion.
No es necesario que se disefien las particularidades de situaciones problematicas, sino que se
implementen las bases universales que ayuden a la solucion de situaciones y contextos diversos y
adversos a la convivencia escolar.

Entonces, los Lineamientos generales de convivencia se podran perfilar hacia el fortalecimiento
de:

La comunidad académica y escolar, a la regulacion de las relaciones de convivencia
de sus actores, y a la generacion de un ambiente fraterno y de superacion que
permita dar cumplimiento a la importante tarea de impartir e impulsar la
educacion media superior. (Lucio Gémez, 2006).

 Magendzo (2008) la plantea como la “capacidad de fundar sus juicios asumiendo una postura critica y flexible... la capacidad de
repensar la escuela y la profesién docente desde una mirada critica... la habilidad de profundizar en el conocimiento en la perspectiva
de los derechos humanos y de esta forma le agrega sentido adicional a su disciplina y enriquece el proceso ensefianza-aprendizaje”
(Magendzo, 2008), lo que permite centrar la actividad del docente como una agente activo que reflexiona sobre su propia realidad.
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En donde se basara en el desarrollo del didlogo entre los actores de cada una de las instituciones.
Reconocer a la totalidad de los mismos como integrantes de la escuela, con la reflexion sobre Ia
practica y el curriculo, y asi determinar por consenso cuales seran los lineamientos que permitan
un desarrollo integral en las actividades escolares.

Ademas, los Lineamientos generales de convivencia se pueden construir en tres ejes de
interaccion entre los actores educativos y son:

a) Ambiente/clima de convivencia
b) Actividades que fomentan la convivencia
c) Acciones organizativas, curriculares y metodoldgicas que vulneren la convivencia.

Los cuales configuran un proceso de construccidn continua entre todos, revisado criticamente y
desde las experiencias sobre las que se reflexionan para mejorar las relaciones en la escuela.

Para lograr una transformacion del acto de educar hacia una concepcion y practica en la que:

Educar es un hecho en que educador y educando se educan juntos en el acto
educativo. De este modo el educador ya no es sélo el que educa, sino aquel que
cuando educa es educado a través del didlogo con el educando, que al ser educado
también educa. Asi ambos se transforman en sujetos del proceso en que crecen
juntos, y del cual los argumentos de la autoridad (se refiere a la tradicional) ya no
rigen. (Freire, 1970; citado en Casali et al., 2005)

Es necesario, constituir un modelo educativo que practique la transformacidn dialéctica del sujeto,
ser una institucién que realice una practica educativa donde todos aportamos y todos
aprendemos. Es asi que los Lineamientos generales de convivencia se pueden iniciar con el didlogo
entre todos y cada uno de los integrantes de la comunidad escolar. En este didlogo es necesario
escuchar a cada uno para conocer, discernir y reflexionar sobre la misma realidad pero desde
diferentes miradas criticas; lo que se convertird en una toma de decisiones colectivas para un
beneficio comun e individual.

Un elemento mas para lograr el desarrollo de los Lineamientos generales de convivencia es el
empoderamiento pacifista, el cual es:

La toma conciencia de las competencias que tenemos los seres humanos para la
transformacion pacifica de los conflictos, y... como todos aquellos procesos en los
que la Paz, la transformacion pacifica de los conflictos, la satisfaccion de las
necesidades o el desarrollo de capacidades, con un cierto grado de conciencia,
ocupan el mayor espacio personal, publico y politico posibles. (Mufioz, 2005).

Este empoderamiento debe estar presente cuando se inicie el proceso de realizar y practicar los
Lineamientos generales de convivencia. Dado que siempre estaran en continuo y desarrolldndose
potencialmente, porque el proceso implica aumentar el nivel de toma de conciencia asi como los
ambitos en que interaccionaran dichos lineamientos. Estos pueden abarcar, en primer lugar, las
relaciones organizativas de una escuela que terminaran penetrando e incluyendo los intereses y
proyectos individuales tanto cognitivos, como sociales, afectivos, emocionales y culturales.
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CONCLUSIONES
“Del didlogo a la convivencia” como principio de los lineamientos generales de convivencia

Para concluir es muy importante resaltar, que para desarrollar los Lineamientos generales de
convivencia en las instituciones del nivel medio superior, en una perspectiva analitica y con el
enfoque de la paz imperfecta como la forma pacifica de la autorregulacion de los conflictos, se han
de retomar los siguientes principios:

La educacion formal tiene que incluir los conocimientos, las emociones y las subjetividades de los
sujetos que participan en el proceso de la ensefianza y del aprendizaje. Siendo el aprendizaje un
proceso dialégico donde todos aprendemos de todos. El modelo de educacién, que plantea la
Reforma Educativa promovida durante el aflo 2013 por parte de la Secretaria de Educacion
Publica, busca fortalecer la educacién formal. También, establecer un modelo en el que se incluya
a los sujetos como sujetos de derecho. Donde se reconoce que los Derechos Humanos y una
educacién para la paz son parte primordial de la formacién de los estudiantes, en todos los niveles
educativos.

La escuela se debe concebir como un escenario educativo en donde se desarrolle la dimensidn
pedagdgica del espacio, es decir, todas las interacciones que se desarrollan en la institucién tienen
un caracter formativo, educativo. Que a través de la reflexién de la practica nos permita crear un
espacio y un ambiente (tanto fisico como de relaciones sociales). Donde se pueda “pensar la paz
desde la paz, desde la cultura de la paz” (Mufioz, 2005). Ya que la escuela como espacio fisico y
social/intersubjetivo es un lugar de encuentros y desencuentros donde se presentan conflictos y
donde existe una paz imperfecta. Es necesario que en el proceso de estructuracién de los
Lineamientos generales de convivencia se formulen con base en las experiencias de paz, desde lo
favorable para prevenir, para formar, y no desarrollarlos solamente para atacar conflictos. Lo
anterior deviene de la concepcidn de conflicto como “parte del proceso de interaccién social en el
que los intereses y los proyectos de los individuos y grupos se interaccidn, se regulan, se
transforman o resuelven” (Mufioz, 2005).

Los Lineamientos generales de convivencia se han de trabajar desde la conceptualizacion de la paz
imperfecta que se considera como un proceso inacabado, que estd en continua construccion.
Donde sea el didlogo el principal elemento para integrar un proceso de toma de conciencia de la
realidad y asi concretar cudles son los Lineamientos generales de convivencia que permiten
regular pacificamente las relaciones asi como los posibles conflictos. En este sentido los
lineamientos se proponen como preventivos de las relaciones y construidos de la reflexion de la
practica desde los momentos, experiencias y espacios de la paz, no desde el conflicto. Porque en
cada escuela existen mds experiencias de paz que de conflictos. Y es en las escuelas donde se han
regulado pacificamente los conflictos, a través del didlogo y en el consenso entre todos, donde se
analiza la conducta, el hecho o el conflicto, no solo por parte de los involucrados, sino del grupo,
del colegio o de la comunidad y se asumen los compromisos de manera individual y colectiva.

Los Lineamientos generales de convivencia, en la practica educativa situada se pueden estructurar
en tres ejes, el primero deberd considera el Ambiente y el clima de convivencia que existe en la
escuela, y se analizard desde las experiencias exitosas de paz. El segundo eje se construira desde
las actividades que fomenten la convivencia pacifica, por lo que cambian dichos lineamientos a ser
preventivos mas que ser punitivos o de castigo. Este cambio considera que se construyen al
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escuchar a todos, desde sus necesidades sobre cada uno de los lineamientos. Es decir, no se
construyen para castigar al otro, al que incumple un lineamiento, sino que se construyen buscando
la resolucion pacifica de los posibles conflictos suscitados por el incumplimiento de los
lineamientos. El tercer eje se desarrollard desde las acciones organizativas, curriculares y
metodoldgicas que vulneren la convivencia. Y que han sido manifestaciones de la violencia
estructural y de la violencia directa. Pero se deberd entender que los lineamientos, a partir de este
eje, buscan las experiencias exitosas de resolucién pacifica de conflictos en lo que se refiere
cuando las normas administrativas llegan a ser utilizadas para vulnerar la convivencia en la
institucion.

Los Lineamientos generales de convivencia son la forma en que la escuela puede lograr en cada
uno de los actores el empoderamiento pacifista, el cual permite construir la paz, a través de la
toma de conciencia de cada uno de ellos en el proceso de la educacion; asi como el que cada uno
de ellos llegue a la “transformacidn pacifica de los conflictos” (Mufioz, 2005).
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