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Problemas
histéricos y
potencialidades
de la investigacion
en la UNED"

Pedro |. Ramirez Acosta*

RESUMEN

El presente ensayo reconoce la importancia
de primer orden que tiene la investigacion
en el desarrollo y compromiso académico
de la universidad con la sociedad. Destaca
que la investigacion en la UNED no ha
alcanzado el crecimiento deseable porque
ha estado atrapada entre dos modelos, el
primero, un modelo industrial con obje-
tivos académicos limitados, y el sequndo,
un modelo en busca de conciencia y de
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espacios para una mayor vida y desarrollo
académicos. Para ubicar y explicar esta
problemdtica, el ensayo contiene tres par-
tes: a Luces que impactaron la educacién
superior en América Latina, b. Problemas
histéricos de la investigacion en la UNED,
y c. Estrategias para potenciar la investig-
acion en la UNED. Al final se concluye
que para el éxito de las estrategias se
requiere voluntad politica, presupuesto,
liderazgo creativo orientado a integrar
esfuerzos y a promover una cultura uni-
versitaria con rigor académico.

PALABRAS CLAVE
Investigacién,  Educacién  superior,
Reforma de Cordoba, Revolucién cientifica
tecnoldgica, modelo industrial, Educacién
a distancia, Academia.

ABSTRACT

This essay recognizes the primary
importance University research has on
development and academic commitment
towards society. Research at UNED has
not reached the desirable growth because
it has been between two models. The
first model is an industrial one with
limited academic objectives. The second
model looks for awareness and spaces to
develop and improve academic life. To
locate and explain these issues, the essay
contains three parts: a. Mayor influences
on higher education in Latin American
University education. b. Historical prob-
lems of research at UNED. c. Strategies to
enhance research at UNED. The success of
the strategies requires political will, a bud-
get, creative leadership aimed at integrat-
ing efforts and to promote a University
culture with academic rigor.
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INTRODUCCION

La investigacion en la UNED,
como funcién y actividad acadé-
mica esencial universitaria, ha
sido hasta el presente el resultado
de una tensién entre dos modelos:
uno, cuyo disefio aparece en el
primer Plan de desarrollo, 1979, y
su mayor preocupacion estd en la
division y eficiencia de los proce-
sos docentes y de sus productos; y
el segundo, que se configura a par-
tir del I Congreso Universitario,
1988, y se caracteriza por la bus-
queda de una organizacién acadé-
mica, que responda al concepto y
misién de una universidad ptblica
estatal a distancia y a una mayor
excelencia académica, que integre
tanto la docencia, como la investi-
gacion y la extension.

Uno y otro modelo no han sido
productos del destino o de la
casualidad. Son concebidos y ges-
tados en el contexto de la dindmi-
ca historica, social y politica del
pais y de las influencias externas,
de crisis y conflictos nacionales e
internacionales, pero, también, son

productos de la bisqueda honesta
de muchos docentes por construir
una institucién de educacién supe-
rior bajo la modalidad a distan-
cia con capacidad para responder
a los desafios en relacién con el
desarrollo de las ciencias y de las
tecnologias, de las demandas de
las empresas e instituciones estata-
les, y de las necesidades humanas
y materiales de la sociedad civil.

Los momentos que vive la edu-
caciéon superior presencial o a
distancia en diferentes partes del
planeta, son de incertidumbre.
Incertidumbre en lo académico
cientifico, en

lo técnico y tecnoldgico y, tam-
bién, en lo econémico, especial-
mente debido, por una parte, a
los procesos neoliberales de des-
capitalizacién de las universida-
des y, por otra, a la mercantiliza-
cién y transnacionalizaciéon de las
universidades. En consecuencia,
todos estos cambios e incertidum-
bres producen crisis universitarias,
crisis de hegemonia de cara a los
poderes del Estado, crisis de legi-
timacion ante la sociedad civil,
y crisis institucional interna, que
se vive como debilitamiento de
la universidad publica, desactua-
lizacién de programas, tecnologias
obsoletas, migracién de académi-
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cos y bajos rendimientos de profe-
sores y estudiantes. Estas crisis se
intensifican e impiden alcanzar las
metas de la universidad, cuando
una de sus funciones esenciales,
como la investigacién, falla o no
estd bien articulada en relacién
con las demas funciones, procesos
y actividades universitarias.

El presente ensayo se propone
reflexionar y discutir acerca de
la pertinencia y desarrollo que
ha tenido la investigacién en la
UNED, sus contextos, sus proble-
mas historicos, potencialidades y
algunas estrategias que puedan
contribuir a impulsarla, de modo
que su modalidad a distancia no
sea un obstaculo para un desem-
pefo con la mas alta calidad acadé-
mica en sus tres funciones vitales:
docencia, investigaciéon y exten-
sién. Dicho ensayo contempla tres
partes: a. Luces que impactaron
la educaciéon superior en América
Latina del siglo XX, b. Del Modelo
industrial original a un modelo
académico integrado: Problemas
histéricos de la investigacion en la
UNED vy c. Estrategias para poten-
ciar la investigacion en la UNED.

ESPIGA

Luces que impactaron
la educacién superior
en América Latina

del siglo XX

A diferencia del siglo XIX , en
cuyas primeras décadas se desa-
rrolla una conciencia nacional y de
lucha por la independencia poli-
tica en casi todos los paises del
continente latinoamericano, en el
siglo XX va a iniciar desde el sur,
en Argentina, la Gran Reforma de
Cordoba, el 21 de junio de 1918, un
movimiento, una primera luz que
generd cambios radicales y renova-
cién de las estructuras académicas
y administrativas de las universi-
dades latinoamericanas existentes
y de la mayoria, que posterior-
mente nacieron en ese siglo. A
noventa afios del Manifiesto de la
Federacion de los estudiantes de la
Universidad de Cérdoba los textos
siguientes nos interpelan asi:

“La rebeldia estalla ahora en
Cérdoba....Nuestro  régimen
universitario -atiin el mas recien-
te- es anacrénico. ... Reclama un
gobierno estrictamente demo-
créatico y sostiene que el demos
universitario, la soberania, el
derecho a darse el gobierno pro-
pio radica en los estudiantes. ...
La tnica actitud silenciosa, que
cabe en un instituto de ciencia
es la del que escucha o la del
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que experimenta para crearla
o comprobarla. ... En adelante,
s6lo podran ser maestros en la
reptiblica universitaria los ver-
daderos constructores de almas,
los educadores de verdad, de

belleza y de bien”

Para Tunermmann (1999) los apor-
tes de la Reforma de Cérdoba tales
como: la autonomia universitaria,
la eleccién de las autoridades por
parte de la comunidad universita-
ria, la reorganizaciéon académica y
modernizacion de los métodos de
ensefianza, la eleccion de los pro-
fesores por medio de concursos, la
periodicidad de los nombramien-
tos para los cargos de autoridad,
la libertad de cétedra, la extension
social de la universidad, la gratui-
dad de la educacion, la asisten-
cia social a los estudiantes fueron,
entre otros, factores decisivos que
cambiaron la historia, la misién y
la vida de las universidades lati-
noamericanas.

A partir de la Reforma la educa-
cion superior en América Latina
no fue la misma. Fueron desapa-
reciendo las céatedras vitalicias y
dando lugar a una organizacién
mas académica y democratica.
Algunos criticos sefialan que la
reforma no fue a lo sustantivo, sino
solamente en los aspectos formales

y administrativos, descuidando la
formacién de una conciencia criti-
ca de los problemas nacionales y
regionales. Sin embargo, advierte
Tiinermmann que hay que com-
prenderla en su contexto y recono-
cer que sus logros, en especial la
autonomia universitaria, cred las
condiciones para generar progre-
sivamente una conciencia social,
politica y participativa en el estu-
diantado.

El Manifiesto de Cérdoba y sus
reformas llegaron y penetraron las
estructuras de universidades pres-
tigiosas que tuvieron su origen en
la Colonia, como la Universidad
de San Marcos de Lima, La UNAM
de México, la Universidad de
Santo Domingo, la de San Carlos
de Guatemala, la Universidad de
Ledén de Nicaragua, y de muchas
otras que nacieron en el siglo XIX
y XX, publicas y privadas, bajo esa
misma inspiracién, como es el caso
de la Universidad de Costa Rica,
en 1940, el Instituto Tecnoldgico,
1972 , y la Universidad Nacional
en 1973. Dos principios basicos
son herencia y factores de cam-
bio en todas estas universidades,
uno es la autonomia académica y
administrativa en el ejercicio de su
gobierno para buscar y difundir
con toda libertad el conocimiento
cientifico, y el otro es una mayor
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conciencia social, que vincula el
campus, el aula y la ciencia con
los grandes problemas naciona-
les. Bajo otros signos y modelos
nacieron en esa misma década,
en Costa Rica, la Universidad
Auténoma de Centro América
(1976) y la Universidad Estatal
a Distancia (1977). ;Después de
Cordoba podrian justificarse des-
conocimientos, resistencias, y ges-
tiones universitarias opuestas a
tan nobles y necesarios principios
de la Reforma?

Un segundo hecho de enorme
trascendencia e impacto para la
educacién superior y la academia
ha sido la revolucién cientifico
tecnolégica en la segunda mitad
del siglo XX. La era moderna surge
con el avance del conocimiento
y de la ciencia y un deseo irre-
frenable de progreso. La reforma
napolednica de la universidad va
orientada a alimentar o proveer los
técnicos y profesionales necesarios
que demanda la nueva sociedad
industrial y el comercio. Bajo este
enfoque la universidad fue redu-
cida a una maquina productora de
profesionales. Estas nuevas varia-
bles: ciencia y tecnologia aplicada
a la produccién industrial van a
generar riqueza y utilidades, como
nunca antes, y fortalecer asi el

ESPIGA

capitalismo como ideologia y sis-
tema econdmico politico.

Afirma Torres (1991) que la revo-
lucion cientifico tecnoldgica, resul-
tado de otras dos grandes revolu-
ciones técnicas, como la revolucién
neolitica o de la agricultura de
hace ocho mil afios y la revolu-
cién industrial del siglo XVIII, la
presente se caracteriza por una
mayor velocidad en los procesos
de cambio, que conducen a nuevos
procesos modificando asi distintos
paradigmas en el orden produc-
tivo, econémico, social, cultural,
moral y ambiental. Una segunda
caracteristica es la amplitud de sus
conocimiento y aplicaciones, que
abarca los campos de la microelec-
tronica, de la biotecnologia , el de
los energéticos y el campo de los
materiales; y una tercera caracte-
ristica, que nos interesa denotar,
es que la investigacién cientifica
tanto pura como aplicada puesta
al servicio de los cambios tecnolo-
gicos se convierte en un proceso de
investigacion-produccién, en una
fuerza productiva directa, y en un
medio indiscutible que convierte,
posiciona y consolida a los paises
desarrollados. Es evidente que la
revolucién cientifico tecnoldgica
genera una nueva frontera e incre-
menta la brecha entre los paises
centrales ricos y desarrollados y
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los paises del sur, pobres y subde-
sarrollados.

(Qué papel le toca jugar a la uni-
versidad, en particular la univer-
sidad latinoamericana, en este
nuevo contexto mundial de cam-
bios acelerados y vertiginosos,
sobre todo en este nuevo contexto
de la sociedad del conocimiento?
Es probablemente falso afirmar,
senala Castells, 1999, el dilema del
determinismo tecnolégico, y mas
bien debe pensarse en una rela-
cién dialéctica entre ciencia-tecno-
logia y sociedad, de modo que son
muchos los factores que intervie-
nen en el cambio tecnolégico. Uno
de esos factores es la educacion, la
universidad y la gestiéon del cono-
cimiento.

No es casual, por tanto, que la
revolucion de la tecnologia de la
informacién naciera en la déca-
da de los sesenta en el contexto
de una cultura de promocién del
conocimiento en los campus uni-
versitarios y un espiritu libertario
que florecié en los movimientos
de esta década. En América Latina
ese espiritu de autonomia y liber-
tad viene desde Cérdoba y se va a
transformar en buisqueda de nue-
vos sistemas politicos mas demo-
craticos , de nuevos modelos de
desarrollo econémico y social, y de

reformas universitarias que inclu-
yen, como funciones esenciales de
su quehacer, la investigacion y la
extension.

El conocimiento, la ciencia y la tec-
nologia se han vuelto imprescin-
dibles en la sociedad en que vivi-
mos por sus mdltiples aspectos
vinculados al desarrollo material y
humano. ;Cémo crear las condicio-
nes y un sistema que posibilite su
crecimiento en nuestros paises? A
la universidad tanto ptblica como
privada, presencial o a distancia,
le corresponde la responsabilidad
de generar cambios estructurales
internos que van desde la concep-
cién misma de su mision, desde el
replanteamiento de las carreras de
cara a las demandas actuales de
la sociedad, desde la formacién y
capacitaciéon de los recursos huma-
nos en funcién de las nuevas metas
de la institucion, de los lideres de
la gestion administrativa académi-
ca con mayores vinculos y proyec-
cién interna y externa, de los cen-
tros e institutos de investigacién
con mayor flexibilidad, apertura y
dinamismo para integrar equipos
interdisciplinarios para atender
proyectos de dimensiones nacio-
nales o regionales, hasta cambios
de un nuevo perfil de profesores,
investigadores y estudiantes.
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En las udltimas décadas, asumir
estas responsabilidades por parte
de la universidad publica latinoa-
mericana, afirma De Bouza, 2006,
ha tenido y tiene sus dificultades.
Debe enfrentar, entre otras, la crisis
institucional de descapitalizacién
provocadas por las politicas neo-
liberales de la globalizacién eco-
némica comercial. Estas politicas,
como las del Banco Mundial en su
Informe del 2000, reduce los recur-
sos publicos para las universidades
publicas, favorece la ampliacién
del mercado universitario priva-
do, abre el mercado a corporacio-
nes universitarias internacionales,
mercantiliza la educacién superior
y, en el mejor de los casos, redu-
ce las funciones universitarias a
un trabajo exclusivamente docen-
te debilitando, asi, totalmente su
mision con respecto al estado y la
sociedad. En consecuencia, solo
asumiendo conciencia y responsa-
bilidad por parte del Estado y de
la universidad ante las amenazas
del megaestado global se puede
garantizar la identidad, los valores
y el desarrollo nacional. El esta-
do, segtin Castells, juega un papel
determinante en la modernizacién
de la tecnologia, en el destino de
la economia y en el bienestar de la
sociedad. Asi las cosas, ;cudl debe
ser la misién y el proyecto acadé-
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mico de una universidad publica
estatal?

Un tercer hecho sobre el que quere-
mos reflexionar es el III Congreso
Universitario de la Universidad
de Costa Rica de 1971. Es para
muchos analistas el Congreso de
mayor peso y mas significativo
en la historia de la Universidad.
Por una parte asimila los ideales
y los cambios prometidos de la
Reforma del 57 y por otra parte,
con una gran conciencia cientifica
y politica de los avances que se
dan en el mundo y de los proble-
mas nacionales y latinoamerica-
nos, propone cambios radicales en
la mision y estructura del sistema
universitario.

Carlos Monge Alfaro, exrector de
la Universidad de Costa Rica, escri-
bia, en 1978, “que el IlII Congreso
calé hondo en un amplio sector
universitario, profesores, funcio-
narios y estudiantes. Si bien no
cre0 una nueva universidad, si
replanteé en funcién del desarro-
llo y de la planificacién, los fines,
la misién de la Universidad en una
época de acelerado ritmo histérico
y de radicales cambios econémi-
cos, sociales y educativos” (1978:
176-177).
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Reconoce Monge Alfaro, que entre
las innovaciones mas importantes
de este Congreso estd, mas alla
de interesarse por los problemas
nacionales, su participacién en
la consecucién del bien comin,
mediante “una verdadera justicia
social”. En relacién con este com-
promiso con la sociedad, se pro-
pone la siguiente funcién incorpo-
rada en el Estatuto Orgénico art.6,
inciso h:

“Formar profesionales en todos
los campos del saber capaces de
transformar provechosamente el
pais, las fuerzas productivas de
la sociedad costarricense y de
crear conciencia critica en torno
de la dependencia y del subde-
sarrollo”.

(Qué esta pasando en el mundo y
en América Latina en la década del
sesenta e inicio de los setentas que
hace que los congresistas profeso-
res y estudiantes tengan tan correc-
ta preocupacién por una verdade-
ra justicia social? Es una época de
enorme efervescencia politica, de
avances cientifico-tecnolégicos, de
avance del socialismo en el mundo,
pero también de “aggiornamento”
de la iglesia catdlica. Es la época
de la guerra de Vietnam, de la
guerra fria, de los viajes a la luna,
de la rebelion de los estudiantes de

Paris, México, y Buenos Aires, del
Concilio Vaticano II, del triunfo de
la revolucién cubana, y también la
época de Alcoa en Costa Rica.

En consecuencia, el claustro uni-
versitario vive consciente las ten-
siones de ese momento histérico
que se va a manifestar en una
reconcepcion de sus objetivos, de
sus funciones y de sus estructuras.
Desarrolla una episteme de la uni-
versidad ptblica, de donde emer-
ge un proyecto académico remoza-
do, proyecto académico, inspirado
en Cérdoba, y que tiene su origen,
no debemos olvidar, en el proyec-
to elaborado por el chileno Luis
Galdames, en 1935.

Esa episteme, digna de cualquier
universidad del planeta, apa-
rece en el Titulo I del Estatuto
Organico, 1972, que para efectos
de este ensayo selecciond algunas
ideas que son luces para cualquier
otro proyecto universitario:

1. La Universidad de Costa Rica
es una instituciéon auténoma de
cultura superior, dedicada a la
ensefianza, a la investigacién,
la accion social, el estudio, la
meditacién, la creacion artistica
y la difusién del conocimiento.

2. Su régimen decisorio es demo-
cratico y, por consiguiente, en
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ella las decisiones personales y
colectivas se realizan con abso-
luta libertad.

3. El propésito de la Universidad
de Costa Rica es obtener las
transformaciones que la socie-
dad necesita para el logro del
bien comtn, mediante una poli-
tica dirigida a la consecucion de
una verdadera justicia social,
del desarrollo integral, de la
libertad plena, y de la total inde-
pendencia de nuestro pueblo.

4. ;Como lograr este ideario?
Estimulara la formaciéon de una
conciencia creativa, critica y
objetiva (cientifica), que permi-
ta participar eficazmente en los
diversos procesos de la activi-
dad nacional.

5. Todos estos objetivos demandan
de ella la bisqueda constan-
te (investigacién), inagotable y
libre, de la verdad, la eficacia y
la belleza (Las letras en negritas
y paréntesis son del autor).

Aunque estas ideas para com-
prenderlas en toda su dimensién
requeririan de una hermenéuti-
ca histérica, razones propias de
este trabajo nos llevan a identificar
solamente sus vinculaciones con
el nuevo orden estructural que
van a proponer: Se replantean las
funciones, las grandes &reas de
conocimiento, y se crean tres sis-
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temas o subsistemas, que fortale-
cen y proyectan a la Universidad
en el campo de las ciencias, de
la investigacién y de las huma-
nidades. Uno es la Vicerrectoria
de Investigacion, el segundo es el
Sistema de Posgrado, que le per-
mite avanzar hacia el grado mas
elevado del conocimiento cienti-
fico, vinculado naturalmente a la
Vicerrectoria de Investigacion, y el
tercero es el Sistema de Educacién
General, responsable de la forma-
cién humanistica, y que abarca
todo el curriculum universitario,
desde el primer afo de estudios
universitarios hasta el doctorado.
De esta manera, el III Congreso
Universitario reafirma la vocacién
humanista y cientifica del pro-
yecto académico, con que nacié
la Universidad de Costa Rica, en
1940, pero, ahora, ambas vocacio-
nes compenetradas y comprome-
tidas, en el mas elevado sentido
politico griego, con el bienestar
comun de la comunidad nacional,
la justicia social, el progreso y
el desarrollo humano (Herrera y
Rodriguez, 1994; Ramirez, 2003).
(No era ttil y conveniente que
los nuevos proyectos universita-
rios de Costa Rica, que nacieron
en el setenta se inspiraran en este
Congreso?
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Del modelo original
industrial hacia

un modelo académico
integrador: Problemas
histéricos de la
investigacion en la UNED

Concepto, funcién y desarrollo de
la investigacién en la UNED han
estado, por largos afios, atrapados
por el modelo original industrial
administrativo, con que da sus
primeros pasos la Universidad.
(Como era este modelo en sus
inicios? Es un modelo que se aleja
del modelo académico normal de
una universidad. La academia
es la esencia de la universidad y
esta, desde hace veinte y cinco
siglos, se ha distinguido por la
reflexion, la discusion, la creacién
y difusién de los conocimientos.
La autoridad en la academia no es
de ninguna manera vertical; por
el contrario, estd fundada en una
racionalidad ética, en una especie
de sabiduria. En consecuencia, su
organizacién es democratica y cor-
porativa. La selecciéon y nombra-
miento de los docentes se hacen
no a dedo, sino por concursos de
antecedentes académicos. Las uni-
versidades clésicas de la alta edad
media nacieron bajo esa inspira-
cién y abiertas a todos los saberes.
De ahi el nombre de universidad
(Tinnermann, 1983).

En el caso de la UNED hay tres
documentos fundamentales, cuyo
estudio y andlisis son necesarios
para explicar el modelo adminis-
trativo industrial de su prime-
ra etapa de funcionamiento: La
ley de creacién, 1977, el Plan de
Desarrollo de la UNED, 1979, y su
primer Estatuto Organico, 1983.
El Estatuto Organico es la carta
magna de toda universidad, en
la que se plasma la misién y el
proyecto educativo académico de
la instituciéon. ;Cémo es que el
primer Plan de desarrollo antece-
de al Estatuto Orgénico? De ahi
derivan algunas otras preguntas:
(Hubo antes y hay en ese Plan de
desarrollo un proyecto académico,
amplio, democratico, humanistico,
cientifico, comprometido con los
problemas nacionales? ;Qué papel
se le asigna a la investigacion en
ese Plan de desarrollo de 19797

La Ley de creacién en tres momen-
tos se refiere al papel de la investi-
gaciéon y al desarrollo del espiritu
cientifico:

En los Objetivos:

Art. 2, inciso d : Contribuir a la inves-
tigacion cientifica para el pro-
greso cultural, econémico y
social del pais,
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Art. 2, inciso I: Fomentar el espiritu
cientifico, artistico, cultural y
civico del pueblo costarricense.

En las Funciones:

Art. 3, inciso b: Desarrollar programas
de investigacién en dreas fun-
damentales para el desarrollo
del pais.

En el Estatuto Orgédnico no se
ve reflejada esa aspiracién de la
Asamblea Legislativa. Aunque se
transcriben los objetivos y funcién
arriba indicados, en la Estructura
y gobierno, Capitulo II, las cosas
son diferentes. Se crean tres vice-
rrectorias: Académica, Ejecutiva y
Planificacién. Desde aqui la inves-
tigacion no alcanza el status de
vicerrectoria, ni la dimensién pro-
pia universitaria. Estd demas decir
que el modelo o estructura inicial
no contempla areas de conoci-
miento ni Escuelas. En el Capitulo
III referido al Régimen de ense-
nanza, no se habla de “formacién
integral critica”, un concepto mas
rico, mas académico y pedagogico,
alimentado necesariamente por la
investigacion, sino de “ensefianza
-aprendizaje”, un término parti-
cularmente utilizado por la edu-
caciéon a distancia del siglo XIX,
con una elevada carga de conduc-
tismo, fuertemente criticado por
Freire (1969, 1998).

ESPIGA

Este nuevo modelo aparece mas
claro y delineado en el primer
Plan de desarrollo, 1979. Algunas
caracteristicas de fundamentales:
a. No contiene un proyecto aca-
démico, como hemos ya senalado;
b. Hay tres preocupaciones basi-
cas reiteradas: una es responder
a la expansiéon de la matricula, la
segunda es atender a las poblacio-
nes alejadas y con inconvenientes
para acceder a la Universidad, y
la tercera es bajar los costos de la
educacién superior ante las limita-
ciones de presupuesto del Estado;
c. La Vicerrectoria de Planificacién
se convierte en el centro y cere-
bro del modelo industrial, con
tres departamentos: Planeamiento
académico, Programacién curricu-
lar e Investigacién institucional;
d. La Vicerrectorfa Académica no
es académica, es administrativa
y ejecutora de los programas y
cursos ideados y organizados por
Planificaciéon. Los docentes son
exclusivamente tutores. En sinte-
sis, hay un proceso de descuali-
zaciéon del trabajo docente, que
consiste en la aplicacion de la
divisién industrial del trabajo con
intereses de eficiencia, productivi-
dad y utilidad. En consecuencia, la
Universidad es un contrasentido,
porque queda reducida exclusiva-
mente a la docencia (Apple, 1997;
Vargas Solis, 1996). Frente a este
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modelo, ;cudl ha sido la reaccion
de la comunidad universitaria de
la UNED?

A 10 afios de creada la Universidad
se llevo a cabo el primer Congreso
Universitario, 1988. ;Qué se pro-
ponia? Por los grandes temas que
se trataron y por los objetivos que
perseguia se puede inferir que el
modelo original industrial, exclu-
sivamente docente, no habia cala-
do totalmente en la cultura uni-
versitaria. Los temas principales
fueron: la docencia a distancia,
la investigaciéon y la extensién
universitaria en una universidad
a distancia. En relacién con los
objetivos del Congreso, Fernando
Bolafios (UNED, 1988: 5-6) en su
discurso de apertura los resumia
en tres: a. Definir o redefinir el
quehacer de una universidad a
distancia dentro de las tres fun-
ciones basicas: Docencia, investi-
gacién y extension; b. Encontrar
una unidad dentro de las tres fun-
ciones clave, ya mencionadas con
el objeto de desarrollar todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje;
y ¢, Lograr un cambio de actitud
en todos los funcionarios que con-
duzca a la profundidad del traba-
jo intelectual, a la reflexion, a la
rigurosidad cientifica y al espiritu
critico. El Congreso, asi, toco las
partes mas débiles del proyecto:

la investigacién, la integracién de
las tres funciones , y la calidad del
académico universitario.

Desde la hipétesis que maneja-
mos, este Congreso es trascenden-
tal para la bisqueda de un nuevo
modelo académico y de un nuevo
concepto de universidad ubicando
a la investigacion en el lugar que le
corresponde. Entre sus recomen-
daciones cabe destacar:

a) Consignar en forma expresa,
como politica de investigacion, la
relacion necesaria y permanente
entre investigacion, docencia y
extension.

b)  Orientar la investigacién exter-
na de la UNED hacia areas cien-
tificas y tecnoldgicas de interés
para el desarrollo de las fuerzas
productivas del pais, pero tam-
bién hacia las ciencias sociales,
humanisticas y artisticas, en
busca de una sociedad inte-
gralmente desarrollada (UNED,
1988: 84).

En relacién con la funcién de la
investigacion este Congreso fue
profundo, critico y completo. ;En
qué fructificaron sus acuerdos?
Hubo algunos cambios estructura-
les como la creacién de las cuatro
Escuelas, 1989, atin hoy existentes,
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pero la investigacién siguié en su
estado raquitico.

En el II Congreso Universitario, en
e12000, la comunidad universitaria
frente a la masificacion de la matri-
cula estudiantil y la necesidad de
mayor calidad de los procesos y
servicios docentes, autocritica su
quehacer e insiste en la necesidad
de un proyecto educativo coheren-
te y a la altura de la sociedad del
conocimiento en que se vive. Por
eso, en su primer Taller (UNED,
2000: 4) plantea lo siguiente:

“Una universidad no es una
fabrica de diplomas, ni un ins-
tituto de desarrollo social; es
un ente gestor de conocimientos
para beneficios de la sociedad”.

Este primer Taller recomendd
actualizar los objetivos de la UNED
en funcién de los nuevos contex-
tos y necesidades de la sociedad.
Ahora su proyecto tedricamente
alcanza verdaderas dimensiones
universitarias: “Promueve la cul-
tura general, la ciencia, la tecnolo-
gia y las artes mediante el cultivo
de un espiritu libre, critico y creati-
vo de estudiantes y funcionarios”;
“proporciona una formacién inte-
gral de la mas alta excelencia aca-
démica”; “esta abierta a todos los
costarricenses”; y “ dar prioridad
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a la generacion de conocimientos
mediante todos los medios a su
alcance”. Con estos acuerdos la
Universidad esta lista para dar un
salto cualitativo. Y con respecto
a la investigaciéon recomendé lo
siguiente:

“Promover la investigaciéon en
todas sus formas”

“Desarrollar la investigacién
cientifica vinculada a las areas
de mayor interés nacional, y de
modo que se complemente con
la labor impulsada por las dife-
rentes Escuelas, centros e insti-
tutos” (UNED, 2000: Mocion 4).

Pero, también, en este Congreso
se redimensiona el concepto de
democratizacién de la educacion
superior en la UNED, de manera
que no solamente incluya el acce-
so, sino también la permanencia
y calidad de su formacién, que
deberd comprender investigacién
y extension (Mocién n.° 3).

En sintesis, el II Congreso rede-
fine el concepto y misién de la
Universidad, plantea un nuevo
proyecto educativo y un nuevo
concepto de democracia univer-
sitaria, que involucra necesaria-
mente la excelencia académica
y la investigaciéon. Distingue la
investigacién basica de la inves-
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tigaciéon aplicada, y vincula la
investigacién cientifica con las
Escuelas. Recomienda la autono-
mia de las Escuelas y la necesidad
de redefinir las cargas académicas.
Considera como algo prioritario
que se promueva la investigacién
en todas sus formas (Mociones
1,3,4,17,19, 20, y 24). ;Cual fue
el impacto de este congreso en la
vida real de la Universidad y, en
particular, en la investigacion?

El III Congreso Universitario,
2006, una vez mas estd centrado
en como hacer maés efectiva la
academia mediante la integracién
de sus funciones basicas. De ahi
su lema: “Por el fortalecimiento
de una academia con calidad”.
Pareciera redundante hablar de
una academia con calidad. ;Qué
significa “calidad” en términos de
la experiencia de la UNED?

Significa que las diferentes funcio-
nes, estructuras, procesos y acti-
vidades y personal docente, de
apoyo y administrativo, e igual-
mente los estudiantes, tengan un
rendimiento de calidad segtn los
nuevos objetivos y metas de la
institucién. Sin embargo, entre
autoridades y funcionarios existe
la percepcion de que esas metas
no se estan alcanzando y de ahi le
necesidad de alcanzar los nuevos

estandares de calidad reconocidos
nacional e internacionalmente.
¢(La causa estard en que los acuer-
dos de los Congresos no llegan al
Estatuto Orgénico, a las Politicas
del Consejo Universitario, y a los
reglamentos de la Universidad?
Se sefialan algunos hechos: La
gestion académica administrati-
va continua estando centraliza-
da, las politicas presupuestarias
estdn orientadas a apoyar la ges-
tion administrativa, las unidades
académicas siguen sin autonomia
presupuestaria y académica, las
cargas académicas permanecen
igual que hace 20 afios, los docen-
tes en propiedad no son elegidos
en los Consejos de Escuelas, las
catedras y programas siguen fun-
cionando en lo esencial como en
el primer Congreso Universitario,
y en el campo de la investiga-
cién las Escuelas y centros siguen
practicamente ajenos a la promo-
cién y creacién del conocimiento,
con algunas excepciones; en este
momento, solamente una carrera
de grado y una de posgrado han
sido acreditados. No se niega que
se hayan realizado esfuerzos. En
este sentido, hay politicas univer-
sitarias, se proponen factores clave
de éxito, se exigen planes opera-
tivos anuales (POA), pero por los
hechos mencionados pareciera que
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dichos esfuerzos han sido insufi-
cientes.

Por eso, en el discurso de apertura
del III Congreso, el Rector sefiala-
ba “es un nuevo proceso para revi-
talizar nuestra institucién, ... para
fortalecer la academia con calidad,
que sustente el maximo desarrollo
de la Universidad en los préximos
afnos (14 de junio, 2006).

En busca de esa revitalizacién de
la academia, uno de los aspectos
en los que se enfatizd, desde el
momento de la planificacién y a lo
largo del Congreso, fue el aspec-
to de la integraciéon de las tres
funciones: docencia, investigacién
y extensiéon. La mayor preocu-
pacion estuvo en cémo integrar
la investigacién y la extensién a
la docencia en forma pertinente,
innovadora y productiva, y cémo,
también, la docencia y la investi-
gacion a la extension universitaria.
En este sentido, se penso, entre
otras recomendaciones, en forta-
lecer y apoyar las comisiones de
investigacion, fortalecer, ampliar y
adaptar las lineas de investigacion,
desarrollar y estimular la inves-
tigacion, organizarla para tener
en 5 afos una mayor produccion,
mas investigadores, mds tiempos
asignados y equipos consolidados
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interdisciplinarios (Mociones 5,6,7,
89).

En los tres  Congresos
Universitarios, ;qué ha faltado
por decir con respecto a la inves-
tigacion? Para efecto de comparar
contextos, esfuerzos teéricos lleva-
dos a cabo por los tres Congresos
Universitarios de la UNED vy
hechos, a continuacién presenta-
mos algunos datos que revelan la
situaciéon presente de la investi-
gacion:

a) Poblacién estudiantil de la
UNED en la dltima matricula,
2008-2

e matricula ordinaria: 16700
estudiantes

e matricula de suficiencia: 600
estudiantes

* matricula de Posgrado: 500
estudiantes

e matricula de extension: 3700
estudiantes

Total: 21500 Estudiantes
(Registro, 2008-2 )

b)  Personal Docente y administrativo
e Docentes: 1160
e Administrativos. 725

Total: 1885
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0

d)

Oferta Académica de la UNED:
Carreras

c.1 Escuelas

e Escuela de Ciencias Sociales
y Humanidades: 11

e Escuela de Educacién: 8

e Escuela de Ciencias Exactas y
Naturales 8

e Escuela de Administraciéon 9

Total de carreras: 36

c.2 Oferta del Sistema de
Estudios de Posgrado:
Programas

e Doctorados 4
® Maestrias profesionales 17
e Maestrias académicas 3

Total de programas 24

Productos en investigacion:
Proyectos inscritos, 2008,

d.1 En la Vicerrectoria de
Investigacién, UNED.

e Escuela de Ciencias Sociales
y Humanidades : 5

¢ Escuela de Ciencias Exactas y
Naturales 7

e Sistema de Estudios de
Posgrado 5

e Direccion de Extension 1

e (Centro de Educacién ambien-
tal 3

¢ Centro para el mejoramiento
de Procesos

Académicos 1

e Centros Universitarios
(Puntarenas, Heredia vy
Puriscal) 3

e Direccion de Produccién de
Materiales Didéacticos 3

e Direccion editorial 2
¢ Grupos interdisciplinarios 3
e Servicios médicos 1

Total de proyectos inscritos
34

d.2 En Consejo Nacional de
Rectores (CONARE) 4

Total de proyectos inscritos
de UNED 38

Para efecto de comparacién del
esfuerzo que hacen las universi-
dades publicas presentamos los
siguientes cuadros:
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Cuapro 1

DATOS COMPARATIVOS DE LAS 4 UNIVERSIDADES PUBLICAS
EN RELACION CON LA PRODUCCION EN INVESTIGACION

N.° DE PROYECTOS

UNIVERSIDAD DE INVESTIGACION N.° DE INVESTIGADORES
UCR 769 852
UNA 199 273
ITCR 103 152
UNED 44 46

Fuente: K. Montiel, 2007, Estadisticas basicas sobre la investigacion en las instituciones de
educacion superior universitaria estatal en Costa Rica.

CUADRO 2

DATOS RELACIONADOS CON LA INVESTIGACION, UCR, 2008

CATEGORIAS DATOS
Poblacién estudiantil 33000 estudiantes
Personal docente 3600 (Propietarios e interinos)

Unidades de investigacion

- Institutos de investigacion 9
- Centros de investigacion 15
- Estaciones experimentales 2
- Laboratorios especiales 3
- Programas institucionales/ invest. 6
- Proyectos de investigacion inscritos 900

FUENTE: Vicerrectoria de investigacion, UCR, 2008.

Del anélisis de los Congresos Universitarios y de la valoracién de los
datos arriba expuestos identificamos los siguientes problemas histéricos:
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a)

d)

Persiste una cultura docentista
o exclusivamente docente como
herencia del modelo original
industrial,

Esa cultura se proyecta, como
algo natural, en normas y regla-
mentos y en un estilo de lide-
razgo administrativo mas que
académico.

Las fuentes de financiamiento
de la UNED han sido limitadas,
lo que consideramos ha impe-
dido un verdadero desarrollo
de la investigacién y de toda la
academia.

Ha faltado visién y rigor acadé-
mico, que garantice la excelencia
académica en todas las estructu-
ras de la Universidad. Por poner
énfasis en lo administrativo
docente se descuidé la creacion
del conocimiento cientifico y la
formacion de la “masa critica”.

La concepcién actual, organi-
zacién y seleccién del personal
académico de las Escuelas, de
programas y catedras no favo-
rece el desarrollo de la investi-
gacion académica cientifica. Los
Encargados de Programa y de
Catedra permanecen indefini-
damente en sus puestos y ellos
no tienen tiempo ni motivaciéon
para hacer investigacién. Por su
parte, el perfil y la carga acadé-
mica de los profesores tutores no
contempla la labor de investiga-
cion.

f) El Sistema de Posgrado heredo,
por diversas razones, la cultura
docentista de la Universidad. La
mayoria de los encargados de
programas y docentes no hacen
investigacion cientifica.

Asilas cosas, la nueva Vicerrectoria
enfrenta un enorme desafio: ; Cémo
producir investigacion y cambiar
el panorama arriba presentado sin
investigadores y con una cultura
docentista sin rigor académico?

Estrategia para
potenciar la
investigacion en la UNED

(Qué es una estrategia? Es un
camino practico ordenado para
alcanzar unos objetivos y unas
metas, reconociendo que hay obs-
taculos y resistencias que vencer
y superar. ;Coémo debe ser esta
estrategia tomando en cuenta los
problemas arriba mencionados?

A continuacién se sefalan algunos
elementos de su disefio:

Filosofia de la estrategia

Debe partir del concepto y pro-
yecto educativo aprobado en el
I Congreso Universitario y debe
estar fundamentado, como afirma
De Bouza (2006), en un contrato
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educacional entre la Universidad y
la ciudadania. En este sentido, no
solamente el concepto de demo-
cracia universitaria debe incluir
acceso, permanencia y éxito, sino
también un compromiso politico
que articule la investigacion critica
y emancipadora con todos los sec-
tores nacionales, sus problemas y
necesidades, su bienestar, contex-
tualizados dentro y en relacién con
una red de comunicaciones e inte-
reses globales. En consecuencia, la
investigacién como la docencia y
la extensién deben ser formadoras
integrales tanto de los académicos
en su calidad de intelectuales cri-
ticos como de los estudiantes y de
toda la sociedad.

Flan de |la estrategia

Una caracteristica de este plan es
que debe ser integrador y consen-
suado con las autoridades de las
distintas vicerrectorias, de modo
que todos reconozcan sus com-
promisos y los beneficios, que se
derivarfan para sus respectivas
estructuras. A continuacién algu-
nos pasos o elementos del plan:

a) Vincular la estrategia al Plan de
Desarrollo Nacional, a los pla-
nes de investigacién del MICIT,
a los planes de investigacion del
MERP, y a los planes de investiga-

b)

ESPICA

cién de CONARE y CENAT, de
modo que Centros, Programas,
y académicos, seglin sus intere-
ses y gustos, puedan participar
en uno o mas proyectos.

Generar una nueva cultura con
rigor académico a favor de la
investigacion. ;Cémo hacerlo de
modo que el costo de las resis-
tencias sea el minimo? Algunas
pasos necesarios que hay que
dar:

. Separar la carrera profe-
sional académica de la
administrativa, con sus
propios  reglamentos,
y equiparar el nivel de
exigencia para ascender
en la carrera académica
a las de la Universidad
de Costa Rica, de modo
que el mas alto grado, el
de Catedratico, revele una
vocacion confirmada por
la investigacién.

. Otorgar propiedad (en la
academia) solamente al
ingresar a la carrera profe-
sional académica median-
te concurso de anteceden-
tes, el cual debe exigir,
entre otras cosas, poseer,
al menos, 3 publicacio-
nes en medios, revistas o
editoriales, de reconocido
prestigio, o acreditadas
internacionalmente.
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Incluir en todos los nom-
bramientos de autoridad,
desde miembros internos
del Consejo Universitario
hasta encargados de
Programa y de Cétedra, el
requisito de ser Profesor
Asociado, el equivalente a
Profesional 4, en el actual
Reglamento de Carrera
profesional y, como mini-
mo, el grado de Maestria,
preferiblemente académi-
ca. Esta disposicién debe
extenderse a direcciones
y jefaturas vinculadas al
desarrollo de la academia.

c¢)  Renovar e impulsar la vida aca-
démica en las Escuelas. ;Como?
A continuacién algunas reco-
mendaciones:

Revisar la naturaleza y
funciones de las actuales
Escuelas y plantear otras
nuevas en funcion de nue-
vas areas de conocimiento
y nuevos espacios para la
investigacién cientifica,
humanistica y artistica.

Otorgar autonomia acadé-
mica y presupuestaria de
las Escuelas. Ellas deben
generar sus propios regla-
mentos de acuerdo con
su naturaleza, objetivos y
funciones.

La seleccién para otor-
gar propiedad debe ser
potestad de los Consejos
de Escuelas y esta debe
hacerse mediante concur-
sos de antecedentes.

La seleccion y nombra-
miento de profesores
interinos debe hacerse
con criterios académicos,
tomando en consideracién
su vocacion y gusto por la
investigacion.

Los nombramientos de
encargados de Programa
y de Cétedra deben ser
por dos afos y maximo
cuatro. Deben desaparecer
los nombramientos vita-
licios, porque no generan
calidad, innovacién en la
academia, y crecimiento
en el campo de la inves-
tigacion.

Debe reestructurarse o
cambiarse el modelo de
funcionamiento de los
Programas y Catedras
de modo que permita un
mayor dinamismo, mejor
desempeno en relacién
con la calidad y mayor
produccién  académica.
Su produccién y calidad
deben orientarse a un lide-
razgo competitivo y parti-
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cipativo en foros, congre-
sos, programas y redes de
investigacion.

Deben crearse y desarro-
llarse, por reglamento,
Comisiones de investiga-
cion en todas las unidades
académicas , Direcciones
y oficinas afines a la aca-
demia. Por ejemplo, la
Direccion de Produccién
de materiales.

Todas las carreras de la
UNED, igual los progra-
mas de posgrado, deben
incluir lineas de investi-
gacion y deben aparecer
anunciados en el Libro
de Informacion General.
Eso requerird que en cada
carrera o programa haya
un responsable de impul-
sar la investigacion.

Debe promoverse y eva-
luarse en forma efectiva
la autoria de las unidades
didActicas y otros materia-
les por parte de los acadé-
micos de los programas y
catedras.

En una nueva cultura
académica, abierta a las
nuevas tecnologias en
linea, debe cambiarse
la concepcién y el trato
del profesor tutor. Debe
tener derecho a desarro-
llarse como académico en
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las tres funciones bésicas
de la Universidad. Por
consiguiente, la CARGA
ACADEMICA debe ser
proporcionada y equipa-
rada a la que hace todo
académico en cualquier
otra universidad publica.
De lo contrario, estaremos
fuera de competencia en
relacién con la calidad.

Se debe reformar el
Programa de forma-
ci6on y de capacitaciéon y
el Reglamento de becas.
Todas las unidades aca-
démicas deben contar con
un plan de formacién y de
capacitacion de su personal
académico, que abarque a
encargados de programa,
de catedra y resto de perso-
nal académico, incluyendo
al personal académico de
posgrado. El reglamento de
becas debe incluir a propie-
tarios e interinos. Toda beca
para estudiar en el pais o
en el extranjero debe ser
aprobada por los Consejos
de Escuela y se debe dar
preferencia a maestrias y
doctorados académicos.

Se debe reformar el
Reglamento de los Centros
Universitarios (CEU). Sus
autoridades deben ser
Directores, no administra-
dores, y ser académicos. A

Espica 18-19, ENErO-DiciemMBRE, 2009

117



ESPIGA

igual que los Directores de
Escuela, para ser seleccio-
nados deben ser “Profesor
Asociado”, como minimo,
y poseer el grado de maes-
tria.

Se debe crear un nuevo
perfil del estudiante de
la UNED con base en los
nuevos objetivos del II
Congreso Universitario.
Debe ser un estudiante
culto y critico, formarse en
el campo de la investiga-
cién, participar en foros y
conferencias, presenciales
o en linea, para desarrollar
un liderazgo profesional
competitivo. Este nuevo
tipo de estudiante y profe-
sional debe alimentar los
equipos de investigacién
en el futuro.

Se debe reformar el regla-
mento del Sistema de
Posgrado para cambiarle
su orientacién docentista y
hacer que la investigacion
sea su columna vertebral.
Tres aspectos requieren
de urgentes cambios: eli-
minar los nombramientos
vitalicios, promover las
maestrias académicas, y
cumplir con las orienta-
ciones de CONARE: los
profesores de maestrias
académicas y de doctora-
dos deben tener proyectos

d)

de investigacién inscritos
en la Vicerreectoria de
Investigacion.

Organizar desde el sistema de
la Vicerrectoria de investigaciéon
nuevas acciones que promuevan
la investigacién

Asegurar un presupuesto
racional y adecuado para
apoyar todos los proyec-
tos de investigacion pre-
sentados por las unidades
académicas y aprobados
por la Vicerrectoria. Sin
el debido presupuesto, el
resto es historia conocida.

La Vicerrectoria, en nego-
ciacién con los Directores
de las unidades académi-
cas, debe planear y orga-
nizar la creaciéon de uno
0 mas centros de investi-
gacion y destinar recursos
para la contratacién de
investigadores, en dreas
necesarias que dichos
Centros impulsan para el
desarrollo nacional.

La Vicerrectoria debe crear
un programa de recono-
cimiento, de incentivos, y
un fondo para premiar las
mejores investigaciones.
No considero conveniente,
como incentivo, aumen-
tar jornada de un cuarto o
de un medio tiempo para

118

Espica 18-19, ENErO-DiciEmMBRE, 2009



encargados de Cétedra y
de Programa, que ya tienen
dedicaciéon exclusiva, por-
que no se alcanzarfan los
objetivos que se persiguen.

. La debe
promover y apoyar eco-
nomicamente la creacion

Vicerrectoria

de revistas cientificas en
las unidades académicas,
como medios de difusién
de las investigaciones.

° La Vicerrectoria de inves-
tigacion debe tener y
desarrollar liderazgo y
gestion hacia adentro y
hacia afuera: Hacia aden-
tro, negociando, promo-
cionando e integrando
esfuerzos con las otras
vicerrectorias y unidades
académicas, y hacia afue-
ra creando y participando
en redes de cooperacién
con centros e institutos de
investigacion y buscando
recursos para fortalecer y
apoyar la investigacion.

AMODO DE CONCLUSION:

La rebeldia de Cérdoba sigue ilu-
minando el presente y futuro de
las universidades latinoamerica-
nas. La autonomia académica y
administrativa, la libertad de céate-
dra, la eliminacién de los cargos
vitalicios y la seleccién por concur-

ESPICA

so de antecedentes son esenciales
para alcanzar calidad y excelencia
académica. Por su parte, los tres
Congresos Universitarios de la
UNED han ratificado la voluntad
de los legisladores de 1977: una
Universidad Estatal a Distancia
con un proyecto y modelo aca-
démico que integre las funciones
esenciales universitarias: la docen-
cia, la investigacion y la extension.
Cabe afirmar que en el subcons-
ciente y en las preocupaciones de
los académicos de la UNED han
estado presentes las aspiraciones
de Cérdoba y, de algtin modo, la
episteme alcanzada por los uni-
versitarios del III Congreso de la
UCR. Por eso, ante los resulta-
dos limitados e inadecuados de
la investigacion, arriba presenta-
dos, los retos para el futuro de la
investigacion en la UNED estan al
alcance de la nueva Vicerrectoria
de Investigacion. ;Cémo revertir
ese pasado por un futuro promi-
sorio en el campo de la investiga-
cién? Hemos identificado algunas
causas y hemos propuesto una
estrategia. Es conveniente, final-
mente, reafirmar que para el éxito
de dicha estrategia se requiere
voluntad politica, presupuesto, un
liderazgo creativo y fuerte, capaz
de coordinar e integrar esfuerzos,
y una nueva cultura universitaria
con rigor académico.
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