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La educacion
a distancia en
Costa Rica.
Realidades

y tendencias

José Luis Torres R.*
Thais Castillo A.**

RESUMEN

En este ensayo se hace un andlisis retros-
pectivo de la educacion superior en Costa
Rica y el avance de la educacion a distancia
en el pais. Es necesario destacar que desde
los origenes de la formacién del Estado
Nacional, los patriarcas liberales se inte-
resaron por el tema de la educacién, hubo
un interés irrestricto por fundar escuelas
de primeras letras inclusive antes de la
obtencion de la independencia nacional. EI
impulso a la educacion superior coincide
con cambios en el modelo de desarrollo del
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Estado costarricense en los afios cuarenta
del siglo XX. Es en el iiltimo tercio del
siglo veinte cuando se da un vigoroso
impulso a la educacion piiblica costarri-
cense con la fundacién de tres universida-
des piiblicas y, en especial, la Universidad
Estatal a Distancia -UNED- que propone
una revolucion educativa en su modalidad
de educacién a distancia. En forma conco-
mitante, el Estado costarricense promueve
la fundacion de universidades privadas
con miras a democratizar el acceso a la
educacion superior a muchos costarricen-
ses. Ainicios del siglo veintiuno se percibe
una tendencia clara de las universidades
presenciales, tanto piiblicas como priva-
das, a seguir el camino que el legislador le
dio a la UNED en su creacion, fomentar el
uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en sus procesos educativos.

DESCRIPTORES BASICOS
Educacion a distancia, democratizacién
del acceso, financiamiento de la educacion
superior, virtualidad, tecnologias de la
informacién y comunicacion.

ABSTRACT

This essay retrospectively analyses higher
education and the progress of distance
education in Costa Rica. It should be
emphasized that from the establishment of
the National State, liberal patriarchs were
interested in the topic of education. There
was an unrestricted interest to found pri-
mary schools even before the attainment of
the national independence. The support to
higher education coincided with changes
in the development pattern of Costa Rica
in the forties of the twentieth century. It
is in the last third of the twentieth cen-
tury when there is a strong impetus to
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the Costa Rican public education with the
founding of three public universities and,
in particular, the Universidad Estatal a
Distancia -UNED, which proposes an
educational revolution in the distance edu-
cation model. Concomitantly, the Costa
Rican government encourages the esta-
blishment of private universities in order
to democratize access to higher education
for many Costa Ricans. In the early twen-
ty-first century, it is seen a clear trend
of both public and private universities to
follow the path that the legislator gave
UNED when it was created: promote the
use of information technologies and com-
munication in educational processes.

KEYWORDS

Distance education, democratization of
access, financing, higher education, vir-
tuality, information technology and com-
munication.

INTRODUCCION

La educaciéon costarricense inicia
en el S. XIX con la creacion de la
Casa de Estudios de Santo Tomas
(1814) como escuela de primeras
letras. En el ano 1885, al asumir
la Cartera de Instruccion Publica
el Lic. Mauro Fernandez, se desa-
rrollan las primeras acciones de
organizacion de la educacién a
cargo del Estado. En la Ley Gene-
ral de Educaciéon Comun (1886),
resultante de la reforma educativa
“gestada por el Licenciado Mauro
Ferndndez y sus colaboradores”, para
Maria Eugenia Dengo se expone

una educacién propiciadora de la
“filosofia democratica”.

En ella se define a la ensefianza
primaria con un curriculum orga-
nizado por grados, una divisién
territorial que crea los “distritos
escolares”, la reforma de la edu-
cacién secundaria bajo la gestién
estatal; un sistema educativo inte-
gral al incluir todos los compo-
nentes constitutivos e integrado al
establecer la continuidad organica
desde el nivel preescolar hasta .el
nivel superior.

En Costa Rica el desarrollo socio-
econdmico ha estado vinculado
con la educacién. La educacién
comprometida con el progreso del
pais ha pasado para Dengo (2004)
por la influencia de la ideologia
liberal, donde se le imprime a
la educacién una funcién social;
con la influencia de las ideologias
social cristiana y social democra-
ta, se efectiia la democratizacién
o socializacion de la educacion.
Con la influencia de la corriente
neoliberal, se ha dado un esfuerzo
por la modernizacién de la edu-
cacién, incorporando tecnologias
(informatica) y el avance hacia la
sociedad del conocimiento.
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A diferencia de otros paises lati-
noamericanos, el papel hegemo-
nico de la Iglesia Catodlica no fue
preponderante en la fundacién de
universidades, a excepcién de la
Universidad de Santo Tomés que
se fund6 en 1843 con un ciclo de
vida muy corta (45 afos) pues
se clausurd en 1888, por parte de
los grupos oligdrquicos que la
consideraban una amenaza para
su statu quo declarando su obso-
lescencia, para mantener solo la
Facultad de Derecho.

La ensefanza superior estatal en
Costa Rica en el siglo XX puede
ser comprendida en tres grandes
momentos, segiin nos indica Fran-
cisco A. Pacheco: “ a) Una primera
etapa de impulso hacia la conver-
gencia hasta 1939, b) Una etapa de
maduracion de la convergencia de
1940 a 1956 y, c) La etapa de con-
vergencia plena de 1957 a 1970.”

En el ano 1935, cuando visita el
pais la Misién Chilena encabezada
por el Rector de la Universidad de
Chile, Luis Galddmez, se hace un
intento por organizar una univer-
sidad y se presenta un proyecto de
ley, que servird en los afios 40 para
la creaciéon de la Universidad de
Costa Rica. Esta propuesta Chilena
estaba imbuida de la Reforma de
Cérdoba de 1919, depurada del
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radicalismo independentista tar-
dio de cara a Europa y de su arte
revolucionario.

Es quizds en la segunda etapa,
cuando se logra conformar un
ntcleo de intelectuales interesados
en fortalecer a la Universidad de
Costa Rica (esta abre sus puertas
en marzo de 1941) como prime-
ra opciéon de educacion superior
publica que viene a democratizar
esta modalidad de ensefianza.

A partir de la década del 70, sur-
gen diversos movimientos socia-
les en el pais que presionan por
una mayor cobertura y democra-
tizacion al acceso de la educacién
superior. Los cambios sociales y
politicos ocurridos en el pais, con
la Guerra Civil de 1948, conforman
un nuevo modelo de desarrollo
econémico formando una naciente
clase media que reclama el acceso
no solo a la educacién secunda-
ria sino a otras oportunidades de
enseflanza superior. Se da un cre-
cimiento significativo del Estado
en varias actividades esenciales:
electricidad y telecomunicaciones,
salud publica, educacién, desa-
rrollo agro exportador, creciente
desarrollo industrial, entre otros.
De una sociedad muy cerrada se
transita hacia un espectro social
mas amplio, en el cual la educa-
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cién va a ocupar un papel muy
importante como mecanismo de
movilidad social.

Las corrientes ideoldgicas que mue-
ven el mundo de la guerra fria per-
mean la universidad costarricense
y en adelante y para siempre las
relaciones entre las universidades
y el Estado, si se prefiere —la socie-
dad- seran distintas. El pais vive en
los afos setentas del siglo XX, una
transicién en su estilo de desarro-
llo; la universidad se convierte en
la piedra angular para construir los
grupos dirigentes del nuevo Esta-
do intervencionista, pero también
desempenard un papel clave para
la construccién de nuevo conoci-
miento, la investigacién, la accién
social universitaria, y también el
derecho a la critica, a la disidencia
de criterios y cierto compromiso
social con los sectores deprimidos
de la sociedad.

LA EDUCACION
SUPERIOR: POLITICAS,
ENTIDADES RECTORAS

Mediante Ley n.° 1362 en el afo
1951 se crea el Consejo Superior de
Educacion —CSE- como el 6rgano
responsable de orientar y dirigir
el sistema educativo costarricense
en todas las modalidades que se

imparte en Costa Rica, con excep-
cién de la educacion superior.

Es en la Carta Magna donde se
establece la naturaleza y la forma
de financiamiento de la educacion.
Define que “La educacién publica
serd organizada como un proce-
so integral correlacionado en sus
diversos ciclos, desde la preescolar
hasta la universitaria” (Art. 77,
Constitucion Politica). En la legis-
lacién nacional, en el Titulo VII de
“La educacién y la cultura” , se
otorga para la educaciéon publica
un valor no menor del 6% del pro-
ducto interno bruto. La educacién
general basica es gratuita y obliga-
toria, y se propicia la facilitacion de
los estudios superiores a quienes
no cuenten con los recursos para
hacerlo, mediante el otorgamiento
de becas y otros aportes.

El Ministerio de Educacién Publica
-MEP- en su Ley Organica n.® 3481,
1974, instituye que “es el 6rgano
del Poder Ejecutivo en el ramo de
la Educacién y la Cultura, a cuyo
cargo estd la funcién de administrar
todos los elementos que integran el
ramo, para la ejecucion de las dis-
posiciones pertinentes del Titulo
VII de la Constitucion Politica, de
la Ley Fundamental de Educacion,
de las leyes conexas y de los respec-
tivos reglamentos”.
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Organismos de coordinacion de
la educacion superior piblica

Alaluz del establecimiento de un
Convenio de Coordinacién de la
Educacién Superior el 4 noviembre
de 1974, firmado por los Rectores de
las universidades ptiblicas, se crean
los organismos que coordinan la
educacién superior integrada por
el Consejo Nacional de Rectores
—CONARE- y un 6rgano técnico, la
Oficina de Planificaciéon de la Edu-
caciéon Superior -OPES-. Se cred
también una Comisién de Enlace
entre las universidades estatales y
los Poderes del Estado, integrada
por los Ministros de Educacion,
de Hacienda, de Presidencia, de
Ciencia y Tecnologia y los Rectores
de CONARE (Cabrera, 2007). En
CONARE se regulan aspectos de
coordinacién para el ejercicio con-
junto de la autonomia universita-
ria en diversos dmbitos. La OPES
es la encargada de elaborar el Plan
Nacional de Educacién Superior
Universitaria Estatal —PLANES-.
La Comisién de Enlace es la encar-
gada de promover la creacién y
distribucién de rentas con destino
global a la educacién superior y la
distribucioén de ellas.

Un nuevo Convenio (20 de abril de
1982) crea otra instancia: el CONARE
ampliado, formado por los rec-
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tores integrantes de CONARE, un
miembro de cada una de las ins-
tituciones firmantes seleccionado
por los cuerpos colegiados de cada
universidad, el Ministro de Educa-
cién, un representante estudiantil,
el Director de OPES, éste ultimo
sin derecho a voto. El Convenio
de Coordinacion de la Educaciéon
Universitaria Estatal de Costa Rica
se consigna en cuatro capitulos, el 1
Los Organismos de coordinacién de
la Educacién Superior Universitaria
Estatal, el II Régimen Superior de la
Educacién Universitaria Estatal, el
III Financiamiento de la Educacion
Superior Universitaria Estatal, en el
IV Otras Disposiciones.

Diferentes Convenios se han esta-
blecido en el marco de CONARE
como una forma de articular la
gestién en la educacién superior.
A modo de ejemplo: el convenio
de préstamo inter-bibliotecario (16
abril, 1985) el cual aporta bene-
ficios al facilitar la conformacién
de alianzas con redes regionales;
el Desarrollo de Sedes regionales
inter-universitarias en la Educa-
cién Superior Universitaria Estatal
de Costa Rica (1 septiembre,1988)
el cual facilita el desarrollo de una
oferta coordinada en las comu-
nidades rurales y la ampliacién
de la cobertura de las diferentes
regiones del pais; mas reciente (22

Espica 13, ENERO-JUNIO, 2006

309



ESPIGA

septiembre, 1997) es el Convenio
de Articulacién y Cooperacion de
la Educacion Superior Estatal de
Costa Rica, el cual busca “las mejo-
res relaciones de coordinacién y
cooperacion entre las instituciones
involucradas” (Romero, 2008) e
integran un Consejo de Articula-
cién constituido por las autorida-
des de cada una de las institucio-
nes signatarias y coordinado por
OPES-CONARE.

Estos Convenios facilitan desde
el andlisis de temas y el desarro-
llo de actividades conjuntas en la
educacion superior, de interés ins-
titucional y nacional, con el esta-
blecimiento de Comisiones gene-
radas a la luz de las solicitudes
de los Vicerrectores de Extension,
Docencia e Investigacién, hasta
el reconocimiento de los Estudios
Generales (entre las universidades
publicas), asi como el reconoci-
miento de estudios y titulos de los
Colegios Universitarios a aquellos
estudiantes que optan por conti-
nuar estudios en alguna carrera
afin de las universidades publicas.

El Sistema Nacional de Acreditacién
de la Educacién Superior (SINAES)
creado por CONARE, entra en vigen-
cia en el mes de julio de 1999 y, en
el afo 2002, mediante la Ley 8256,
se le declara como 6rgano oficial de

la acreditacién de la calidad de las
carreras y programas universitarios
en el paifs. Al SINAES se adscriben
las cuatro universidades publicas:
UCR, ITCR, UNA, UNED y cuatro
privadas: Universidad Latina de
Costa Rica, Universidad Interameri-
cana, Universidad Latinoamericana
de Ciencia y Tecnologia y la Univer-
sidad Veritas, para contar, al 200911,
con ocho universidades privadas.
El SINAES establece convenios de
coordinacién con el Colegio de Inge-
nieros y Arquitectos. Es miembro de
la Red Internacional de Agencias de
Acreditacién de la Educacién Supe-
rior y en el afio 2008 se acredita
con el Consejo Centroamericano de
Acreditacion -CCA-.

Organismos de regulacion

de la educacion

superior privada

El Consejo Nacional de la Educa-
cién Superior Privada -CONESUP-,
creado mediante la Ley n.° 6693,
diciembre de 1981, funciona ads-
crito al Ministerio de Educacién
Publica -MEP-, con el propésito
de autorizar la creacién de las
universidades privadas y regu-
lar su funcionamiento, segtn los
requisitos establecidos por Ley y
el respectivo Reglamento. Es el
organismo encargado de la autori-
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zacion para el funcionamiento de
las instituciones, de las escuelas y
carreras (previo estudio de OPES),
asi como sus modificaciones, las
tarifas de matricula y costos de los
cursos, la nomenclatura de grados
y titulos, entre otros, atendiendo
a una educacién universitaria de
excelencia. Es el ente encargado de
dar seguimiento a lo autorizado y
de estimular a la autoevaluacién,
mejoramiento y acreditacion de las
carreras ante los sistemas naciona-
les de acreditacion.

La Asociaciéon Unidad de Recto-
res de Universidades Privadas de
Costa Rica —UNIRE- es constituida
en asamblea del 17 de noviembre
de 1998, por 24 rectores de univer-
sidades privadas para, entre otros,
fomentar la colaboracion, defen-
der y garantizar la libertad de
enseflanza, promover sistemas de
acreditacion de las carreras, hacer
valer y defender los intereses de
las universidades privadas frente
a otras entidades, tanto publicas
como privadas. Al 2008 estan afi-
liadas 37 universidades privadas.

El Sistema de Acreditaciéon de la
Ensefanza Superior Universitaria
Privada de Costa Rica, —SUPRI-
CORI- fue creado por UNIRE como
un o6rgano mas de la Asociacién
entre cuyos objetivos se anotan!? el
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de “contribuir al mejoramiento de la
calidad de las carreras que se ofre-
cen en las universidades privadas
y el de propiciar la confianza de la
sociedad costarricense en la educa-
cién superior privada”, al someter-
se en forma voluntaria al proceso
de acreditacion ante el Consejo de
Acreditacion, aun sin estar repre-
sentadas en UNIRE. Los esfuerzos
realizados han dado a la fecha
pocos frutos la consolidacién este
Sistema de acreditacion.

La Federacion de Colegios Profe-
sionales ~FECOPROU- fue cons-
tituida segtin Ley de la Republi-
ca por los colegios profesionales
universitarios, actualmente 28 afi-
liados, cuyos objetivos se orien-
tan, entre otros, a cooperar con
las universidades e instituciones
publicas en el desarrollo de acti-
vidades profesionales, estimular
el desarrollo cientifico, técnico y
social del pais.

En Costa Rica, se “autoriza” la
apertura de las instituciones de
educacion superior por diferentes
organismos segun se trate de las
instituciones publicas, privadas o
internacionales. A las institucio-
nes publicas se les autoriza por
parte de la Asamblea Legislati-
va de la Reptiblica mediante una
Ley Organica propia; a las insti-
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tuciones privadas por el Consejo
Nacional de Educacién Superior
Universitaria Privada (CONESUP)
mediante un acuerdo propio para
cada una de ellas y a las universi-
dades internacionales mediante una
Ley de la Asamblea Legislativa de la
Reptblica, que aprueba el convenio
constitutivo. También se “autoriza”
la oferta de las carreras que ofre-
ce cada institucién por parte de
CONESUP si se trata de universida-
des privadas y del Consejo Nacional
de Rectores -CONARE- si se trata
de las universidades ptublicas,
a excepcion de las instituciones
internacionales las cuales tienen
potestad de establecer su oferta.
Los grados y titulos que otorgan
las instituciones habilitan para el
desempenio profesional. Los que
otorgan las universidades extran-
jeras o internacionales conllevan
previamente un tramite de recono-
cimiento y equiparacion.

Instituciones, matricula

La educacién superior en Costa
Rica la conforman un conjunto de
instituciones publicas universita-
rias y no universitarias financiadas
por el Estado Costarricense. La
educacion superior no universita-
ria surge en Costa Rica inspirada
en los “community colleges” como

respuesta a aquellas comunidades
que ven frustradas sus aspiracio-
nes por contar con universidades.
La Ley 6541 aprobada en 1980, les
otorga el caracter de educacién
superior —parauniversitaria— con
carreras cortas de dos a tres afnos.
El requisito de ingreso es la apro-
bacién de la educacién secundaria.
Esta Ley regula su creacién y fun-
cionamiento.

Recientemente varios Colegios
Universitarios!? estatales: el Cole-
gio Universitario de Alajuela, el
Colegio Universitario de Puntare-
nas, el Colegio Universitario del
Riego y el Desarrollo del Trépico
Seco —-CURDTS-, la Escuela Centro-
americana de Ganaderia (ECAQG),
conformaron la quinta Universi-
dad Publica: La Universidad Téc-
nica Nacional (UTN), creada por
ley de la Reptublica n.® 8638 publi-
cada en La Gaceta el 4 de junio de
2008 con el fin de dar atencién a
las necesidades de formacion téc-
nica que requiere el pais, en todos
los niveles de educacién superior.
También se sumo a la UTN el Cen-
tro de Investigacion y Perfecciona-
miento para la Educaciéon Técnica
(CIPET). Dos Colegios Universi-
tarios decidieron no adherirse a
esta Universidad: el Colegio Uni-
versitario de Limén y el Colegio
Universitario de Cartago.
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En un rango de educaciéon técni-
ca equiparable en alguna medi-
da a los Colegios Universitarios,
debemos mencionar al Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA),
que cumple un papel muy impor-
tante en la capacitacion y forma-
ciéon de personal técnico especia-
lizado para el sector industrial y
en otras areas estratégicas para el
pais como la ensefianza del inglés,
el turismo y otras. El INA es una
entidad auténoma creada por la
Ley N° 3506 del 21 de mayo de
1965 y reformada por su Ley Orgi-
nica n.° 6868 del 6 de mayo de 1983, y
entre otros de sus objetivos esta el
desarrollar acciones de formacién
y capacitacion dirigidas a mejorar
la productividad y competitividad
de las empresas, de los jévenes y
de los trabajadores en general de
los diferentes sectores de la econo-
mia social, mediante programas de
desarrollo tecnolégico, reconver-
sion productiva, aseguramiento de
la calidad, con miras a hacer frente
a las exigencias de la globalizacién
y la apertura de los mercados.

Las otras instituciones que confor-
man la educacién superior son las
universidades ptublicas a las cuales
se les otorga (Art. 84, Constitu-
cién Politica) independencia fun-
cional y plena capacidad juridica
para adquirir derechos y contraer
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obligaciones y se les garantiza el
financiamiento (Art. 85, Constitu-
cion Politica) con la reforma a este
articulo en el ano 1976, al crear
el Fondo Especial para el finan-
ciamiento de la Educacién Supe-
rior Estatal (FEES) con la condi-
cién de la presentacion de un plan
nacional de la educacién superior
quinquenal, elaborado por el equi-
po coordinador de la Educacién
Superior Universitaria Estatal. Es
en el Art. 87 donde se menciona la
libertad de catedra como principio
fundamental de la ensefianza uni-
versitaria.

Las universidades otorgan muilti-
ples oportunidades de formacién
profesional y grados académicos
que reflejan influencias tanto de los
sistemas universitarios europeos
como de los norteamericanos.

La primera universidad creada
es la Universidad de Costa Rica,
mediante la Ley de la Reptiblica n.®
362 del 26 de agosto de 1940 como
el tnico centro de educacién supe-
rior, en la cual se establecen nuevas
escuelas y, durante casi 20 afios
(1941 a 1960) se consolidan y fun-
dan sedes regionales. Actualmente
cuenta con seis sedes: Occiden-
te (San Ramoén), Limoén, Atlantico
(Turrialba), Pacifico (Puntarenas,
Golfito) y Guanacaste (Liberia).
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Al inicio de la década del 70, era
un hecho real que existia en el
pais una gran presién demogra-
fica y politica; Costa Rica habia
alcanzado un gran crecimiento
demografico que la puso en los
primeros lugares en el mundo, en
materia de reproduccién humana.
Con mejores indices de desarrollo
humano, habia mucha presién por
la educacion superior. Asi surge
la necesidad de crear el Instituto
Tecnolégico de Costa Rica (ITCR)
con sede en la ciudad de Cartago
en 1971, con la misién de ofrecer
carreras en el 4rea de la tecnologia,
en especial Ingenierias. Era obvio
que el emergente sector industrial
clamaba por la formacién de pro-
fesionales en estas areas, motiva-
do por el modelo sustitutivo de
importaciones y la incorporacién
de Costa Rica al Mercado Comun
Centroamericano en 1963. Es indu-
dable que el ITCR ha cumplido
a cabalidad su misién de contri-
buir al desarrollo integral del pais
dentro de pautas de excelencia
académica.

La otra universidad ptblica que
surge en la década del 70, fue la
Universidad Nacional aprobada
en febrero de 1973.

En lo que atafie a la organizacién
interna, la Ley no aporta gran-
des novedades desde el punto de
vista juridico. Heredera de la tra-
diciéon que habia establecido la
Universidad de Costa Rica, que
se emparenta con los principios
de Coérdoba y del liberalismo
liberal clésico, esta nueva univer-
sidad serd auténoma y contard
con representantes estudiantiles.
Lo que si representa un cambio
importante es la inclusion de un
nuevo principio: “Estara integra-
da y coordinada con el Sistema
Nacional de Educacién Superior.
Este “sistema” no existia adn, pero
al incluirlo en el texto legal se
inducia a crearlo.

Sistema que se conformaria con
el nombre de Consejo Nacional
de Rectores -CONARE- en 1977.
Se estaba previendo también un
sistema mas equitativo de fondos
entre las tres universidades publi-
cas. Actualmente la Universidad
Nacional posee mas de 90 carreras,
cuenta con varias sedes regionales
y recién viene incursionando en el
aprendizaje en linea a través del
Programa UNA Virtual.
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A pesar del gran esfuerzo del Esta-
do costarricense por abrir nuevas
oportunidades a los jovenes egre-
sados de la educaciéon secundaria,
esto no era suficiente. El Presiden-
te Lic. Daniel Oduber (1974-78), y
su Ministro de Educacién Publica,
Lic. Fernando Volio Jiménez, con-
sideraban que la Universidad esta-
tal estaba muy centrada en el Valle
Central, el asiento de las principa-
les ciudades del pais. Después de
un viaje a Espana, el Lic. Fernando
Volio quedé muy impresionado
por la UNED de aquel pais y vino
dispuesto a crear una institucién
similar. Esto lo llevé a observar
otras instituciones de ensefianza
superior a distancia, especialmen-
te la Open University de Gran
Bretana. El proyecto de Universi-
dad tendia a incorporar los nuevos
medios de comunicacién social en
el proceso de enseflanza-aprendi-
zaje, tales como la unidad didécti-
ca y el uso de la radio y la televi-
sion, para evitar el desplazamiento
de los estudiantes.

El sefior Ministro cre6 una Comi-
sion especiall®, la cual cumplié su
cometido y el proyecto de ley se
convirtié en la Ley n.° 6044, el 22
de febrero de 1977. La universidad
nace con un caracter auténomo
similar a las otras tres universida-
des publicas existentes. El articulo
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1y 2 le definen bien su naturaleza
juridica: “Se especializara en la
ensefianza a través de los medios
de comunicacién social” y tendra
dentro de sus fines el de incorpo-
rar, en la Educacién Superior con
métodos idéneos y flexibles, a quie-
nes no hubieran podido acceder al
sistema universitario convencional
o presencial. El texto introduce los
conceptos de perfeccionamiento y
formacién permanente de los habi-
tantes, temas que empiezan a tener
mucha importancia en el campo
académico.

En esta nueva frontera del desa-
rrollo de la educacién superior
emerge con fuerza la primera uni-
versidad privada del pais en el
afo 1977: la Universidad Auto-
noma de Centro América (UACA)
como una respuesta al pensamien-
to neoconservador en el pais, que
vela con cierta preocupacion los
cambios sociales dramaticos en
algunos paises de América Latina:
Cuba, Chile, Nicaragua, El Salva-
dor, Guatemala, entre otros. Esta
primera cimiente de la educacién
superior privada hace que otros
sectores de clase media, basados
en el principio constitucional de la
libertad de ensefianza, lo encuen-
tran compatible con la libertad de
comercio y fomenten la creacién
de otras universidades privadas
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para alcanzar la cifra actual de cin-
cuenta, reconocidas por el érgano
competente a nivel nacional, el
Consejo Nacional de Educacién
Superior Privada (CONESUP).

En los dltimos afos, con la crea-
cién del Fondo del Sistemalt (FS)
en el ano 2004, se fortalece la cons-
truccion y el desarrollo la educa-
cién superior universitaria, en la
oferta de carreras conjuntas, en la
implementacién de tecnologias de
la informacion, entre otros proyec-
tos tanto a nivel articulado como
independiente, en cada universi-
dad. Empieza a desarrollarse una
iniciativa de los Rectores que inte-
gran CONARE, quienes conciben el
establecimiento de un espacio de
intercambio académico interuni-
versitario para realizar una ofer-
ta académica de acuerdo con los
intereses y las necesidades de la
Provincia de Alajuela, donde ubica
su sede, con el maximo aprovecha-
miento de los recursos disponibles
en las universidades ptublicas.
Es la Sede Interuniversitaria de
Alajuela (SIA) inaugurada el 30 de
abril del 2007 e integrada por la
Universidad de Costa Rica (UCR)
la Universidad Nacional (UNA)
el Instituto Tecnolégico de Costa
Rica (ITCR) y la Universidad Esta-
tal a Distancia (UNED) en cuyo

recinto se ha laborado hasta el afio
2009. Se proyecta un traslado pau-
latino y programado a partir del
ano 2010 a una sede mas amplia,
con una oferta de 10 carreras de
grado, 13 programas de postrado
y 14 programas de educacién con-
tinua.

Para el Sistema Nacional de Acre-
ditaciéon de la Educacién Supe-
rior (SINAES) existe una educacion
transfronteriza entendida como
“toda actividad de ensefanza -
aprendizaje en la cual los estu-
diantes estan en un pais diferente
(pais huésped) de aquel al que
pertenece la institucién proveedo-
ra (pais proveedor)”l’. Desde esta
perspectiva universidades costa-
rricenses ofertan en otros paises
algunos programas aprobados!8 o
los ofertan en forma conjunta con
otras universidades extranjeras; o
universidades extranjeras ofertan
carreras y otorgan los titulos!® en
Costa Rica. Otra forma de esta
educacion tras fronteriza es la que
se brinda por medio de programas
virtuales, previamente aprobados
en el pafs por los 6rganos compe-
tentes, a los estudiantes fuera del
pais. También se encuentran uni-
versidades privadas que operan
en el pais mediante acuerdo de
franquicia.
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Otras instituciones en Costa Rica
ofrecen formacién especializada y
otorgan solo grados de Maestria y
Doctorados como lo son: El Centro
Agronémico Tropical de Investi-
gacién y Ensefianza (CATIE), ubi-
cado en Turrialba, Cantén de la
provincia de Cartago, en Agricul-
tura Ecoldgica, Sistemas Agrofo-
restales, Manejo y Conservacién
de Bosques Tropicales y Biodiver-
sidad, y Economia Ambiental. El
programa de doctorado se ofrece
en dos especialidades: Foresteria
y Agroforesteria. El Instituto Cen-
troamericano de Administracién
de Empresas (INCAE), ubicado en
Alajuela en Administraciéon de
Empresas, Economia Empresarial,
Administraciéon de Recursos Natu-
rales, Administracién Industrial
y de la Tecnologia. El Instituto
Centroamericano de Administra-
cion Publica (ICAP) ubicado en
San José, es un organismo inter-
nacional intergubernamental que
actualmente ofrece el Programa de
Maestria en Gerencia de Salud y en
Gerencia de Proyectos de Desarro-
llo. La Escuela de Agricultura de la
Regioén Tropical Himeda (EARTH)
institucién privada creada por Ley
n.° 7044 del 22 de octubre de 1986,
por medio de un acuerdo con la
AID. Se especializa en la ensefian-
za, investigacién y la difusion de
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conocimientos sobre la agricultu-
ra y la conservacién del trépico
himedo. La Universidad para la
Paz, organismo internacional crea-
do por la Asamblea General de las
Naciones Unidas. Se estableci6é un
convenio para ubicar su sede en el
pais, mediante la Ley n.° 7044 del
29 de septiembre de 1986. Ofrece
programas de postgrado en conve-
nio con otras universidades.

La demanda porla educacién supe-
rior y la imposibilidad de las insti-
tuciones publicas por atender esta
solicitud, es quiza lo que, unido a
algunas de las caracteristicas de las
universidades privadas (ausencia
de requisitos de admisién, perio-
dos académicos y ciclos cortos), las
limitaciones de CONESUP para dar
seguimiento al funcionamiento de
las universidades privadas, hace a
la educacién privada crecer. Es en
la década de los noventa cuando la
educacién superior privada cobra
auge y se establecen la mayoria
de las universidades. A partir de
esta década se concentra el otorga-
miento de los titulos universitarios
por parte de la educaciéon priva-
da20. A modo de ejemplo solo en el
afno 2006 se emite el 62, 3% de los
titulos por parte de las universida-
des privadas y el 37,7% por parte
de las estatales. Las 50 universi-
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dades privadas autorizadas por
CONESUP imparten un total de
1794 carreras.

A partir del 2001 el CONESUP apli-
ca, para la autorizacién de ins-
tituciones de educacién superior
privada, las condiciones de infra-
estructura, segun los requisitos del
Centro Nacional de Infraestructu-
ra Fisica Educativa (CENIFE) lo que
puede ser una razén para frenar la
expansion.

En el dltimo informe del Estado de
la Educacién, del proyecto Estado
de la Nacién, se indica que 83 200
personas estudian en una univer-
sidad privada. Esa cantidad repre-
senta al 53% del total de los estu-
diantes universitarios. En el afio
2009, las universidades privadas
aumentaron entre un 10% y un 15%
las tarifas por matricula y materias
para este curso lectivo, incremento
que debe ser justificado para su
adecuado funcionamiento ante el
CONESUP, entidad que autoriza
estas tarifas, las cuales se calculan
por el indice de precios al consu-
midor (IPC). El ajuste obedece a la
inflacién, que fue de casi el 14% en
el periodo 2008. En general, estas
universidades ofrecen diferentes
formas de financiamiento para los
estudiantes: planes de financia-
miento y becas. A nivel nacional

existe la Comisién Nacional de
Préstamos (CONAPE) y préstamos
de algunos bancos estatales.

LA EDUCACION
A DISTANCIA

La educacién a distancia en Costa
Rica quiza tiene sus origenes con
los cursos que brindaba la Hem-
phill Schools por corresponden-
cia, desde su sede en los Estados
Unidos, cuando a partir de 1952 se
expande a América Latina con una
oferta variada otorgando diplo-
mas que acreditan como técnico en
el campo de estudio. Actualmente,
su oferta es por Internet.

La “Escuela para Todos”, recibia
preguntas de diferente naturaleza
realizadas por los ciudadanos cen-
troamericanos desde sus lugares
de residencia. La mayoria de la
audiencia del d&mbito rural apren-
dia de las respuestas otorgadas
por radio, en forma sencilla y en
lenguaje comprensible.

Otro programa de educacion a dis-
tancia que cuenta con una vigencia
de 35 afos es el denominado “El
Maestro en Casa”, el cual inicia
con seis maestros y un Director (en
marzo de 1974) como una oportu-
nidad, parajovenesy adultos cam-
pesinos e indigenas, de concluir la
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Educacion Primaria o la Educa-
cién Secundaria con la obtenciéon
del Bachillerato. Este programa de
educacién a distancia es una ini-
ciativa del Instituto Costarricense
de Ensenanza Radiofénica (ICER)
una asociacion sin fines de lucro
fundada el 5 de octubre de 1973
por Franz Tattenbach?* inscrita en
Costa Rica como una sede del Ins-
tituto para la Formacién de Adul-
tos en Iberoamérica con sede en
Vaduz, Liechtenstein.

Esta modalidad al iniciar propone
programas de radio y los primeros
materiales escritos para el estudio
a distancia en el II Ciclo (con nom-
bres indigenas). Aunque la idea de
su fundador era contar con una
red de radioemisoras, las prime-
ras trasmisiones se realizaron por
medio de Radio Fides y Radio
Universidad de la (UCR). Es en el
afo 1979 cuando se abre la prime-
ra radio cultural en la comunidad
Amubri en Talamanca para el pro-
grama educativo y como voz para
el pueblo.

Atiende?> una poblacién de 150
mil estudiantes y cuenta con 13
emisoras ubicadas en diferentes
poblaciones del ambito nacional
y se proyecta por internet. Cada
modalidad de educacién es cubier-
ta con programas de radio, facilita-
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dores presenciales y libros (Prima-
ria con seis) equivalentes a cada
ano de estudio y orientan para la
alfabetizaciéon y aprendizaje del
I Ciclo: Bribri, Brunca y Cabécar;
para el II Ciclo: Chorotega, Huetar
y Talamanca. Para la obtencién del
certificado de conclusiéon de estu-
dios primarios se debe presentar
examen ante el Ministerio de Edu-
cacion Publica en cinco materias.

En secundaria el III Ciclo cuenta
con tres libros: Térraba, Ujarrés y
Zapandji; y en la Educacién Diver-
sificada dos textos denominados
Bachillerato 1y Bachillerato2. Para
obtener el titulo de Bachillerato los
estudiantes tienen dos opciones:
Bachillerato por madurez suficien-
te y la Educaciéon Diversificada
a Distancia (EDAD) (equivalen a
10° y 11° afio). En ambas opciones
deben haber superado el III Ciclo
y ademads para Bachillerato por
Madurez debe ser mayor de edad
(18 afios); para la Educacion Diver-
sificada a Distancia debe tener al
menos 14 anos. Para obtener el
Bachillerato se presentan los exa-
menes ante el Ministerio de Edu-
cacién Publica.

Si bien es cierto estas opciones de
educacion, aunadas a las ofertas
de Institutos para el aprendiza-
je de idiomas, han sido utiliza-
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das por poblaciones con interés
de aprender un oficio u obtener
algtin conocimiento que facilitara
su trabajo y la educacién basica, la
modalidad educativa a distancia
comienza a tomar fuerza cuando
se abre la UNED. Con el transcu-
rrir de més de tres décadas se ha
logrado consolidar el modelo y la
confianza en sus graduados.

La Universidad Estatal a Distancia
(UNED) no surge a la vida juridica
nacional como un subsistema de
educacién a distancia, sino que se
le otorga en su ley de creacion la
potestad de definir su ley mate-
rial a través de la aprobacion del
Estatuto Orgénico por parte de
la Asamblea Universitaria. En el
articulo 84 y 85 de la Constitucién
Politica de Costa Rica se le incor-
pora con iguales potestades que
las otras universidades ptblicas.
La conviccién del Ministro Volio
y la Comisiéon redactora sentaron
las bases para otorgarle a la UNED
una proyeccion de futuro tal como
lo hacia la Open University y la
UNED espaiiola.

La UNED de Costa Rica, junto con
la UNA de Venezuela, fueron las
primeras universidades a distancia
en crearse en Iberoamérica. Asi lo
reafirma Miguel Casas Armengol,
“En el area iberoamericana, las pio-

neras en este tipo de instituciones
fueron en Espana, la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia
creada en 1972, y en Iberoamérica,
la Universidad Estatal a Distancia
de Costa Rica (UNED) y la Univer-
sidad Nacional Abierta (UNA) de
Venezuela, ambas de 1977”.

La UNED, a diferencia de las otras
tres universidades presenciales del
pais, no tiene examen de admision,
y los lineamientos establecidos en
su ley de creacion y su Estatuto
Orgénico indican: “Atender prefe-
rentemente a aquellos sectores de la
poblacion que por razones geogrificas,
de trabajo o de otro tipo no puedan
asistir a los otros centros de educacion
superior”. Esto ha sido un factor
positivo para la Universidad por
cuanto ha permitido tener un cre-
cimiento de diez mil estudiantes
en los ultimos afios. Actualmente
la UNED cuenta con 22 000 estu-
diantes regulares y cerca de 5000
en programas no formales, en 34
Centros Universitarios de todo el
pais.

Es importante hacer notar que
varios factores han contribuido a
su consolidacién. En primer térmi-
no “la educacién a distancia pasé
de ser considerada la cenicienta, la
relegada al dltimo lugar de la valo-
racion educativa, a ser el “dbrete
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sésamo del nuevo milenio” a raiz
del auge de Internet y de las tec-
nologias de la informacién y la
comunicacién. Otro factor ligado
a éste ha sido el fendmeno de esta
particular globalizacién econémi-
ca; asi Garcia Aretio, en el 2001,
indicaba: “no exageramos cuando
afirmamos que la educacién a dis-
tancia estd de moda. La explosién
de instituciones publicas y priva-
das que imparten docencia a dis-
tancia se ha duplicado en el tltimo
quinquenio.”

Las primeras acciones guberna-
mentales para incorporar las TIC
se dan en 1985 con la instalacién
del primer laboratorio de cémputo
en el Centro Educativo Bachiller
Osejo, como el inicio de los Cen-
tros de Ensefianza de la Informa-
tica (CEI) en secundaria. En 1987
con la Fundacién Omar Dengo
(FOD) institucion privada sin fines
de lucro, se da un fuerte impulso
cultural en este campo, al crear, en
1988, para I y II Ciclo, el Programa
Nacional de Informatica Educati-
va (PRONIE).

La educacién a distancia ante las
posibilidades que brindan las tec-
nologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) en establecer
mayor interaccion entre docentes
y estudiantes a través de redes
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humanas para construir el cono-
cimiento, avanza en el uso de las
mismas tanto en el campo de la
gestion administrativa como en
la académica. En el caso de Costa
Rica, el fenémeno se empieza a
dar a partir del afio 2005, en el
cual las otras tres universidades
publicas y algunas privadas, han
venido incorporando las TIC en
los procesos educativos. La Uni-
versidad de Costa Rica ofrece,
entre otros, el Portafolio Virtual
como “un conjunto de recursos
educativos que aprovecha las TIC
para mediar labores de docencia,
investigacion y accién social”. El
ITCR posee, entre otros, un Centro
de Investigacion y Desarrollo de
Software Educativo en la Escuela
de Matematica, “para investigar y
desarrollar alternativas para apo-
yar los proceso de ensehanza y
aprendizaje de la matematica”. La
UNED cuenta con el Programa de
Aprendizaje en Linea (PAL).

Las primeras experiencias en edu-
cacion virtual en la UNED, indica
Salas (2008), se registran en el afio
1995 con la sistematizacién reali-
zada por Ana Maria Rodino en el
uso del correo electrénico como
apoyo a las tutorias. La plataforma
Microcampus se aplica en el afho
2000 en foros de discusién aca-
démica acerca de los temas del II
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Congreso Universitario, para con-
tinuar con el desarrollo de cursos
en linea principalmente de post-
grado. Las politicas de la UNED
en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacién ha
sido un lineamiento del Rector
M.B.A. Rodrigo Arias Camacho,
quien ha insistido desde su primer
periodo de gobierno en la nece-
sidad de incorporar plataformas,
tales como Web CT / Blackboard
y Moodle en muchos de los cursos
de la Universidad. Hoy, bajo la
asesoria del Programa de Apren-
dizaje en Linea (PAL) se proponen
185 cursos en linea en el I Cuatri-
mestre y 210 en el II Cuatrimes-
tre y se capacita, en coordinacién
con el Centro de Capacitaciéon en
Educacién a Distancia: (CECED),
al personal en el uso operativo de
la plataforma WEB CT, Moodle,
asi como en la construccién de
los entornos virtuales. Se ha dado
un fuerte impulso a la videocon-
ferencia y recientemente, gracias
a la gestion del Rector, la UNED
cuenta con una frecuencia de radio
y television que empezaran a ser
utilizadas para apoyar la labor
académica a partir del 2010.

Las iniciativas de las universida-
des publicas combinan la ense-
nanza presencial con la tecnologia
para brindar una ensefianza no

presencial o ensefanza virtual -
blended learning- conocido como
aprendizaje hibrido. También se
ofertan programas de postgrado
en forma virtual, tanto a nivel ins-
titucional como mediante conve-
nios y redes con otras instituciones
internacionales. En los planes de
estudio de grado se avanza hacia
la incorporacién de los ambientes
virtuales en la propuesta de cur-
sos parcial o totalmente en linea.
La capacitacién y formacioén para
el personal universitario también
se realiza mediante blended lear-
ning, con la posibilidad de interac-
tuar en foros. La incorporacién de
las TIC es parte de los servicios
que se brindan a los estudian-
tes en cuanto a la facilidad de
matricula, pagos y consultas de
tipo administrativo asi como de
consulta bibliogréafica. El avance
en la tecnologia de comunicacién
celular también se observa como
un apoyo a estas formas de ense-
far-aprender por parte de algunas
de las universidades privadas que
envian informacién y recordato-
rios a sus estudiantes, asi como
anuncios de ofertas a posibles
estudiantes.

Las universidades particulares
también poseen sedes, centros,
recintos y aulas que hace en este
momento un total de 146 opcio-
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nes, aunque solo 60 de ellas estdn
autorizadas para beneficio de la
poblacién costarricense en la edu-
caciéon superior. Las universida-
des privadas que utilizan las TIC
en los procesos educativos son
algunas de las mds consolidadas
a nivel nacional como: ULICORI
con la Universidad Virtual;, UCI,
con programas virtuales de espe-
cializaciéon, Universidad Latina,
con Campus Virtual; ULACIT con
Educaciéon en Linea; Universidad
Catélica de Costa Rica, oferta ser-
vicios en linea y de consulta biblio-
grafica; UCIMED con Universidad
Virtual;, UNIBE denomina Aula
Virtual a su oferta; Universidad
Interamericana de Costa Rica, con
Campus Virtual;, Universidad San
Judas Tadeo, con Céatedra en Linea
brinda diversos cursos y servicios
estudiantiles, entre otras.

Orientaciones generales

de la politica publica

en educacion a distancia

A diferencia de otros contextos
geograficos, en el caso de Costa
Rica los legisladores dieron a las
universidades publicas plena
autonomia. El articulo 84, asi lo
establece:
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La Universidad de Costa Rica es
una institucion de cultura superior
que goza de independencia para
el desempefio de sus funciones y
de plena capacidad juridica para
adquirir derechos y contraer obliga-
ciones, asi como para darse su orga-
nizacién y gobierno propios. Las
demds instituciones de educacion
superior universitaria del Estado
tendrdn la misma independencia
funcional e igual capacidad juridica
que la Universidad de Costa Rica.
“El Estado las dotard de patrimonio
propio y colaborard en su finan-
ciacion (Asi reformado por Ley n.°
5697 de 9 de junio de 1975).

Ha existido abundante jurispru-
dencia de la Sala Constitucional
reforzando este principio. Asi se
establecié en el voto 1313-1993, a
favor de la UNED. De tal manera
que la politica ptblica en materia
de educacién superior la define
cada universidad. En el caso de la
UNED, por su especificidad en su
modalidad de ensefianza, las poli-
ticas en esta materia las establecen
sus autoridades.

El Ministerio de Educaciéon del
pais no se inmiscuye en las deci-
siones académicas de las Univer-
sidades, ni establece orientaciones
via decreto para indicar cual orien-
tacion deben seguir en determi-
nada materia. Se establecen los
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mecanismos normales de coordi-
nacioén para favorecer la formacion
y capacitacion de educadores. Por
ejemplo, a pesar de que el Ministro
de Educacién participa con voz y
voto en la denominada Comisién
de Enlace que define el presupues-
to para las cuatro universidades
cada cinco afos, no se inmiscuye
en forma directa o indirecta en la
direccién politico- académica de
cada universidad.

Para reafirmar la autonomia de
cada universidad en su gobierno
propio, el articulo 88 de la Consti-
tucién Politica establece:

Para la discusion y aprobacion
de proyectos de ley relativos a las
materias puestas bajo la compe-
tencia de la Universidad de Costa
Rica y de las demds instituciones
de educacién superior universita-
ria, o relacionadas directamente
con ellas, la Asamblea Legislativa
deberd oir previamente al Consejo
Universitario o al érgano director
correspondiente de cada una de ellas
(Asi reformado por Ley n.° 5697 de
9 de junio de 1975)".

Este aspecto es muy importante en
un Estado de derecho como lo es
Costa Rica, pues en épocas muy
oscuras de algunas universidades
publicas el mismo ejército ha inva-

dido sus instalaciones. Esta auto-
nomia de la Universidad ptblica
costarricense se debe, en buena
parte, al tesén del ilustre Ex Rector
de la Universidad de Costa Rica,
Rodrigo Facio Brenes, quien con
gran vision de futuro pudo plas-
mar como constituyente el marco
normativo de las universidades
publicas.

En CONARE, los Vicerrectores de
Docencia integraron una Comi-
sién interinstitucional en el afio
2002, con el propédsito de anali-
zar el impacto de las TIC en la
ensefianza y conocer las experien-
cias educativas que se ejecutan.
Este es el origen de la comisién
de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién para la Educacién
Superior (TICES) conformada con
representantes de las cuatro uni-
versidades ptblicas y un miembro
de OPES/CONARE. En el afio 2003
presentan sugerencias y recomen-
daciones para la incorporacién de
las TIC a los procesos de ensenan-
za y aprendizaje en la educacién
superior. En diciembre del 2005
se incorpora en el Plan Nacional
de la Educacién Superior Univer-
sitaria Estatal 2006-2010 (PLANES)
como uno de los ejes estratégicos
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denominado Ciencia, tecnologia e
innovacion.

El CONESUP, recién en el afio 2007,
ha tomado un acuerdo acerca de
la incorporacién de la educacién
virtual en las universidades priva-
das como una forma de autorizar
las propuestas en esta modalidad
y dar via a las iniciativas de las
instituciones. El acuerdo hace refe-
rencia a los “reconocimientos de
titulos de grado y postgrado cur-
sados en la modalidad virtual y de
los procesos de creaciéon o auto-
rizacién de las instituciones uni-
versitarias que proyecten adoptar
esta modalidad de modo comple-
mentario o exclusivo” (Titulo I,
Art. 1°).

En el Art. 2° se define la Educa-
cién Virtual como

una modalidad educativa no
presencial o semi presencial (...)
e involucra la ensehanza presen-
cial, no presencial, abierta, en
linea, aprendizaje electrénico (e-
learning), aprendizaje combina-
do (b-learning), aprendizaje en
red (network learning), apren-
dizaje o comunicacién media-
da por computadora (CMC),
cibereducacién, tele formacién
y otras que respondan a las
caracteristicas mencionadas, de
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acuerdo con la aplicacién de las
tecnologias de la informacién
(Sesién n.° 591).

La UNED ha concentrado todos los
esfuerzos del pais por atender a
un sector importante de la pobla-
cién secundaria que aspira a la
educacién superior bajo la moda-
lidad a distancia. Esto no excluye
que las otras tres universidades
publicas, estén realizando ingentes
esfuerzos por atender a otros sec-
tores sociales a través de sus sedes
regionales. Es notable también el
interés de éstas por incorporar
cada dia més el uso de la metodo-
logia a distancia, principalmente
en la ensefianza virtual.

Como parte de esta politica de for-
talecer la educacién a distancia en
el pais, la UNED, a través del Rec-
tor, impulso6 la creacién del Colegio
Nacional de Educacién a Distancia,
el cual ha tenido una excelente aco-
gida en el medio nacional. Segin
el informe del Estado de la Edu-
cacion publicado por CONARE en
el 2006, existen en el pais cerca de
un millén de costarricenses que no
han logrado obtener su titulo de
educacién secundaria. Consecuen-
te con este desequilibrio social, el
Rector Arias logr6, en coordina-
cién con el Ministerio de Educa-
cién Publica, crear por ahora 15
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sedes de esta modalidad a distan-
cia en educacién secundaria para
mayores de 18 afnos.

Cabe decir con modestia que el
impulso a la educacién a distan-
cia en Costa Rica ha sido obra de
la UNED, no s6lo por el cumpli-
miento del mandato del legisla-
dor, de mantener una universidad
actualizada con las tecnologias del
momento, sino porque su labor
académica se ha visto enriquecida
por el papel cultural que ha juga-
do la Editorial de la UNED en la
publicacién no sélo de los textos
educativos para sus estudiantes
sino con la publicacién de libros
de linea editorial y el resto de
dependencias que apoyan su ges-
tion académico-administrativa. El
prestigio que ha tenido la educa-
cién a distancia en el pais se debe
a la UNED, la cual, al inicio de su
gestién, tuvo que batallar contra
mucha incomprensién de diversos
sectores. El excesivo recelo hacia
la modalidad a distancia en sus
comienzos es un ejemplo de dis-
torsion de imagen por defecto, ya
que no se la crefa capaz de ofrecer
una educacién de calidad.

Presencia de proveedores
internacionales y formas
de insercion

En el ambito nacional ha sido un
tanto reducida la presencia de pro-
veedores internacionales en mate-
ria de educacién a distancia. Exis-
ten institutos principalmente de
Espana que tienen convenios con
Instituciones del Estado y capaci-
tan en linea a muchos funciona-
rios. Algunas universidades pri-
vadas existentes en el pais como
la Universidad Interamericana si
ofrecen mucho apoyo al estudian-
te mediante plataformas en linea,
como un proceso complementario
a la clase presencial.

Hay que tomar en cuenta que, a
diferencia de otros paises de la
region, Costa Rica tiene altos nive-
les de estudiantes en la ensefanza
superior. En el caso de las universi-
dades publicas la cobertura se acer-
ca a los cien mil estudiantes, y en
las universidades privadas cubren
una poblacién muy superior; por
tal razon, el mercado que queda no
es muy atractivo. Otra universidad
de prestigio en la regién como el
Instituto Tecnolégico de Monterrey,
hace promocién de alguno de sus
programas de postgrado a través
del apoyo del e-learning.
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Lo que si se ha notado en la
UNED es la lluvia de solicitudes
por cursos de capacitacion bajo
la modalidad en linea a diversos
sectores de la sociedad costarricen-
se. En el &mbito externo se puede
citar un amplio espectro, desde las
poblaciones indigenas en el marco
del Convenio de la Universidad
Indigena Intercultural Latinoame-
ricana y el Fondo Indigena, hasta
programas de Doctorado que ofre-
cemos en Convenio con la Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala,
la UAPA Reptiblica Dominicana
y recientemente en Chihuahua
México en Educacién Especial.

En el plano nacional se ha visto
aumentar la necesidad de capaci-
taciéon utilizando las herramien-
tas de las plataformas LMS, en
educacion, en materia municipal,
sector salud, etc. Es indudable que
la coyuntura histdrica es propicia
para potenciar el desarrollo de la
educacién a distancia a diversos
sectores sociales, que atin no reci-
ben los beneficios de esta impor-
tante modalidad.

Costa Rica tiene condiciones
ideales de acceso para las nuevas
tecnologias de la informacién y
comunicaciéon. Se cuenta con tres
cables maya, fibra Optica casi por
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todo el pais, y el acceso a la cultura
digital se ha visto favorecida por
politicas de gobierno muy claras
en esta materia. El Ministerio de
Ciencia y Tecnologia, estableci6
como politica instalar mas de 500
Centros Comunitarios Inteligentes
(CECIS) en todo el pais y la UNED
se ha visto beneficiada con 32 de
ellos. Estos CECIS, consisten en el
equipamiento con 6 computadoras
de ultima generacién con acceso
a Internet en forma gratuita. En
el caso de la UNED, uno de ellos
estd ubicada en las montafias de
Talamana, en Shiroles, donde se
abrié un nuevo Centro Universi-
tario para la poblacién indigena
bibri, gracias al apoyo del ICE que
instal6 una antena satelital.

Ante la politica de la UNED de
que los medios tecnoldégicos no
constituyen un fin en si mismos,
se procura que sea lo académi-
co lo que prime. La mediacién
pedagdgica que se ha desarrollado
detras del uso de la videocon-
ferencia, el aprendizaje en linea,
el uso de “ Iluminate”, los libros
impresos, entre otros, se ha visto
fortalecida por la formacién de su
personal académico. Una nueva
generacion de profesionales esta
llevando postgrados en distintas
universidades de América y Euro-
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pa, para fortalecer el desarrollo de
las tecnologias de la informacién y
la comunicacién en la educacion a
distancia.

CALIDAD ACADEMICA
DE LAS CARRERAS
DE LA EDUCACION
SUPERIOR
UNIVERSITARIA

El Consejo Superior Universitario
Centroamericano (CSUCA) funda-
do en 1948, conformado por los
Rectores y dirigentes estudiantiles
de las universidades estatales de
los paises centroamericanos, ha
sido el impulsor de las acciones
orientadas a

fomentar y desarrollar de
manera colectiva, armoni-
ca y solidaria una cultura de
autoevaluaciéon y busqueda de
la calidad de las universidades
Centroamericanas, para hacer
frente de manera mas efectiva a
los retos impuestos por la revo-
lucién cientifica y tecnoldgica,
la apertura comercial y la inter-
nacionalizacién de la educacién
superior (Alarcén, 1998).

Estas acciones hacia la calidad de
la educacion superior las realiza el
CSUCA desde 1962 por medio del
Sistema de Carreras y Postgrados

Regionales (SICAR) mediante la
creacion del Sistema Centroamerica-
no de Evaluacién y Acreditacién de
la Educaciéon Superior (SICEVAES)
en el afo 1998 y, en noviembre del
2003, con la creaciéon del Consejo
Centroamericano de Acreditacién
de la Educacién Superior (CCA),
concebido como un organismo
promotor del mejoramiento de
la calidad y la integracion de la
educaciéon superior por medio del
reconocimiento de las agencias de
acreditacién que operen en Centro
América. La Agencia Centroameri-
cana de Acreditacién de Postgrado
(ACAP) inicié sus funciones en el
ano 2008. Como un organismo de
integracién regional, con delega-
dos de diversos sectores: univer-
sidades publicas, privadas, acade-
mias de Ciencia, Colegios profe-
sionales y organismos nacionales
de Ciencia y Tecnologia.

En Costa Rica, se crea la prime-
ra agencia de acreditacion de la
calidad de carreras y programas,
con respaldo legal, el SINAES, para
carreras y programas de univer-
sidades publicas y privadas. A
la UNED se le da oportunidad
para la acreditacién de carreras
al editar en noviembre del 2003,
un “Adéndum al Manual de acre-
ditaciéon-Convocatoria afio 2000”
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para atender la acreditacion oficial
en la modalidad de educacién a
distancia. Actualmente, se esta tra-
bajando en el SINAES con algunas
de las universidades privadas que
ofrecen educacién en linea, en la
revision de un Manual para la
acreditacion de carreras y progra-
mas en la modalidad a distancia.

La acreditaciéon es un proceso
voluntario de las universidades
adheridas al SINAES que otorga
hasta por cuatro afios la acredita-
cién, la cual puede ser de menor
tiempo o condicionada y en el
proceso de seguimiento puede ser
“perdida” a causa de incumpli-
mientos de los compromisos esta-
blecidos en los planes de mejora. A
agosto del 2009 cuenta con un total
de 51 carreras acreditadas, 12 de
ellas re acreditadas, en las areas de
Salud, Ciencias Sociales, Ciencias
de la Economia y Administracion,
Ciencias de la Educacion, Filosofia
y Letras, Ingenierias, Arquitectura
y Diseno.

Las instituciones de educacion
superior se encuentran en un pro-
ceso de avance hacia el asegura-
miento de la calidad académica
e impulsan la autoevaluacién de
carreras y programas tendentes a
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la mejora y a la acreditacién, y son
las ptblicas quienes cuentan con el
mayor nimero de carreras acredi-
tadas, mientras que ante SUPRICORI
en el afio 2007 solo una carrera.

CONCLUSIONES

Es indudable que la educacién a
distancia en Costa Rica ha tenido
mucho éxito por el grado de com-
promiso de la Universidad Esta-
tal a Distancia, en el desarrollo y
cumplimiento de los objetivos que
el legislador le sehaldé en su ley
de creacién. El contexto historico-
politico favorecié el auge de la
educacién a distancia, por cuanto
la sociedad costarricense deman-
daba democratizar el acceso a la
educacién superior, y era notorio
que solo un amplio sector de la
clase media que habitaba el Valle
Central se veia beneficiado con
la creacion de tres universidades
publicas en un radio de accién
relativamente cercano. A las pobla-
ciones de las zonas rurales fuera
de este entorno les era muy dificil
tener acceso a la Universidad.

Con la fundacién de la UNED, la
democratizacion del conocimiento
hizo posible que las siete provincias
del pais tuvieran la oportunidad de
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que sus habitantes pudieran aspi-
rar a la formacién y capacitacion.
En sus inicios la educacién a dis-
tancia tuvo sus detractores como
ocurrié en otros contextos geogra-
ficos, habia duda de su calidad y
sobre todo de que la Universidad
desarrollara una metodologia que
permitiera enfrentar con éxito el
proceso de ensefianza-aprendizaje
con sus estudiantes y aportar a la
sociedad graduados competentes
en el desempeno profesional.

Como consecuencia de la inser-
ciéon de las Universidades costa-
rricenses en la ensefanza virtual,
la situacién varia en menor grado
para la UNED, por cuanto mantie-
ne su modelo a distancia, incursio-
nando en la virtualidad con sumo
interés; mas si en mayor grado
para la universidades “ presencia-
les “, las cuales se han visto reta-
das a variar su forma tradicional
de hacer docencia.

Algunas experiencias educativas
previas a la UNED, en la ensefian-
za a distancia como la Hempills
Schooll y el ICER, habian iniciado
con relativo jibilo un importante
camino,loquesedenominabacomo
educacién por correspondencia. Es
a inicios del siglo veintiuno, con el

auge de las tecnologias de la infor-
macién y comunicacién, cuando la
educacion a distancia se convierte
en la educacién de moda, como lo
apunta el Dr. Garcia Aretio. Las
universidades bajo la modalidad
presencial, tanto publicas como
privadas, han iniciado un proceso
para incorporar el uso de internet
y el acompafiamiento en muchos
de sus cursos del aprendizaje en
linea. El Estado costarricense, apar-
te de las Universidades Publicas,
ha venido creando instituciones
para-universitarias, tales como el
Instituto Nacional de Aprendizaje
y los Colegios Universitarios, para
fomentar atin mas el desarrollo y
la potenciaciéon de la educacién
como arma para vencer la pobreza
y el subdesarrollo.

El modelo costarricense de cardc-
ter mixto que procura fomentar
tanto la educacién superior publi-
ca como privada, ha tenido un
éxito indudable por cuanto existe
un amplio espectro de universi-
dades especializadas en distintas
ramas disciplinarias, y que mues-
tran al mundo una alta tasa de
poblacién estudiantil universita-
ria, en un territorio relativamente
pequeno.
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La tendencia futura de la educa-
cién a distancia no cabe duda de
que abre fronteras para todas las
modalidades de educacién supe-
rior ya sea ésta presencial o a
distancia. El desarrollo de las TIC
es un proceso irreversible en el
que los cambios funcionales en las
estructuras un tanto centralizadas
de nuestras universidades, obli-
gan a desdibujar disciplinas para
dibujar la trans y multidisciplina-
ridad en un trabajo horizontal, de
colaboracién, flexibilidad y aper-
tura para fortalecer la calidad de la
educacion superior en pertinencia
directa con las transformaciones
de la realidad social en sus diver-
sas manifestaciones de caracter
econdémico, social o politico. En
este nuevo entorno es indudable
que tanto los académicos como los
estudiantes jugardn un papel de
primer orden para re conceptua-
lizar el proceso ensefianza-apren-
dizaje.
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