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RESUMO

As inovaces e o rapido desenvolvimento econdmico tém tornado o ciclo de vida Util dos produtos cada vez
menor, aumentando a quantidade de bens de pds-consumo que sdo langados na natureza. A Politica Nacional de
Residuos Sdélidos (PNRS) do Brasil tem como objetivo promover a gestdo integrada e o gerenciamento dos
residuos solidos e, assim, assegurar um destino final ambientalmente adequado aos bens produzidos e que se
encontram no final de sua vida Util. Nesse contexto, o artigo tem como objetivo analisar o atual cenério do
gerenciamento de residuos sélidos urbanos domiciliares no municipio de Floriandpolis. A pesquisa foi realizada,
principalmente, na empresa Companhia Melhoramentos da Capital (COMCAP) e caracteriza-se como estudo de
caso qualitativo, com énfase na descri¢do. Os dados primarios foram coletados por meio de entrevistas. As
entrevistas foram realizadas com quatro representantes da empresa e um representante da sociedade civil. Com
base nos dados obtidos observou-se que, apesar de atender a mais de 90% da populacéo, é pouco eficiente, j& que
as taxas de reciclagem sdo baixas. Além disso, ha poucas opgdes para tratamento e destinacdo final dos residuos
e a estrutura operacional, de acordo com o referencial teérico adotado, apresenta deficiéncias.

Palavras-chave: politica nacional de residuos sélidos, gerenciamento de residuos solidos, residuos sdlidos
domiciliares
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SOLID URBAN DOMESTIC WASTE MANAGEMENT: ANALYSIS OF CURRENT
SITUATION IN THE CITY OF FLORIANOPOLIS

ABSTRACT

Given the number of innovations and the fast
technological development, most products have
been having their life cycle reduced, thereby
increasing the amount of consumer goods waste to
be absorbed by nature. The National Policy on
Solid Waste (NPSW) of Brazil aims to accomplish
integrated management and the management of
solid waste so as to assign environmentally correct
destinations to consumer waste of goods. In this
context, this research aims to analyze the current
situation of the management of household solid
waste in the city of Florianopolis. The study was
conducted at the company's Companhia
Melhoramentos da Capital (COMCAP), and it is

characterized as being a descriptive and case study.
Primary data were collected through interviews.
Interviews  were  conducted with  four
representatives of the company and a representative
of civil society. Based on the data obtained, it was
found that, despite serving over 90% of the
population, it is not very efficient, since the
recycling rate is low. In addition, there are few
options for treatment and disposal of waste and the
operational structure, according to the theoretical
framework adopted, is flawed.

Keywords: national policy on solid waste, solid
waste management, household solid waste

GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS INTERNO: ANALISIS DE LA
SITUACION ACTUAL EN EL MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS

RESUMEN

Las innovaciones y el rapido desarrollo econémico
han hecho que el ciclo de vida de los productos
cada vez mas pequefios, lo que aumenta la cantidad
de bienes post-consumo que se liberan en el medio
silvestre. La Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS) de Brasil tiene como objetivo promover la
gestion integrada y la gestion de los residuos
solidos y asi asegurar un destino final de las
mercancias producidas ecol6gicamente racionales y
que estan al final de su vida Gtil. En este contexto,
el presente estudio tiene como objetivo analizar la
situacion actual de la gestién de los residuos solidos
domiciliarios en la ciudad de Floriandpolis. El
estudio se realizd principalmente en la empresa
Compafila de mejoramientos de la Capital
(COMCAP) y se caracteriza por ser descriptivo y

caso. Los datos primarios fueron recolectados a
través de entrevistas. Se realizaron entrevistas con
cuatro representantes de la empresa y un
representante de la sociedad civil. Basandose en los
datos obtenidos se encontr6 que a pesar de ser
atendidos mas de 90% de la poblacion no es muy
eficiente, ya que la tasa de reciclado es baja.
Ademds, hay pocas opciones de tratamiento y
eliminacion de residuos y la estructura operativa, de
acuerdo con el marco teérico adoptado, presenta
aspectos desactivados.

Palabras clave: politica nacional de residuos
solidos, manejo de residuos solidos, residuos
s6lidos domiciliarios
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1 INTRODUCAO

As probleméticas ambientais envolvendo
as questdes de mudancas climaticas,
guestionamentos dos padrées de consumo,
producdo, preservacdo dos recursos naturais e a
destinacdo correta do lixo constituem atualmente
grandes  preocupacBes mundiais  (Marchese;
Konrad; Calderan, 2011). No que diz respeito aos
residuos sélidos, a quantidade de lixo gerada no
mundo tem sido grande e seu gerenciamento
inadequado, além de provocar gastos financeiros
significativos, tem resultado em graves danos ao
meio ambiente e comprometendo a salide e o bem-
estar da populagéo. O assunto tem se tornado tdpico
de debates em diversas &reas do conhecimento e sua
importancia crescente deve-se a trés fatores
principais: a grande quantidade de lixo gerada,
gastos financeiros relacionados ao gerenciamento
de residuos solidos urbanos e os impactos ao meio
ambiente e a salde da populagdo (Cunha, &
Caixeta Filho, 2002).

Considerando a problemética envolvendo
a destinacdo correta do lixo, recentemente no Brasil
foi criada a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS) com o intuito de realizar a gestdo integrada
e 0 gerenciamento dos residuos. Essa politica pode
ser considerada como um marco regulatério de
residuos  sdlidos, dando bases para o
desenvolvimento social, ambiental e econdmico,
uma vez que propde que o lixo deixe de ser
problema para ser gerador de novas riquezas e
negécios (Marchese et al., 2011), sendo que é
responsabilidade dos municipios a gestdo dos

Floriandpolis

modo, o presente estudo tem como objetivo
analisar o atual cenario de produgdo, coleta,
tratamento e destinacdo final dos residuos
s6lidos urbanos domiciliares (RESUD) no
municipio de Florianépolis — Santa Catarina.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA E
REFERENCIAL TEORICO

No presente estudo tomamos como
referencial ~ tedrico  aspectos  relativamente
convergentes entre a politica nacional de residuos
solidos e a contribuicdo especializada de diversos
autores, oriundos de diferentes disciplinas, tanto de
areas técnicas como sociais aplicadas, sem a
pretensdo de tratar de aspectos epistemoldgicos,
como o0s que se referem a multi, inter e
transdisciplinaridade.

2.1 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS
SOLIDOS

A Politica Nacional de Residuos Sélidos,
instituida pela Lei n® 12.305, de 2 de agosto de
2010 e regulamentada pelo Decreto Federal n®
7.404 de 23 de dezembro de 2010, institui algumas
diretrizes sobre o assunto. Em seu artigo terceiro a
Politica Nacional de Residuos Sélidos destaca
alguns conceitos-chave que sdo apresentados no
quadro 1.

residuos solidos (Lei n® 12.305, 2010). Desse

Quadro 1: Conceitos-chave da Lei n? 12.305/2010

Termo Defini¢do

Ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e fabricantes,
importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantacdo da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto.

Série de etapas que envolvem o desenvolvimento do produto, a obtencdo de
matérias-primas e insumos, o processo produtivo, o consumo e a disposi¢do
final.

Destinagdo de residuos que inclui a reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a
recuperacdo e o aproveitamento energético ou outras destinagdes admitidas
pelos 6rgdos competentes.

Distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros, observando normas operacionais
especificas de modo a evitar danos ou riscos a satde publica e a seguranga e
minimizar os impactos ambientais adversos.

Pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, que geram residuos
solidos por meio de suas atividades, nelas incluindo o consumo.

Conjunto de acBes exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta,
transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada
dos residuos sélidos e disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, de
acordo com plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ou com
plano de gerenciamento de residuos sélidos, exigidos na forma desta Lei.

Acordo setorial

Ciclo de vida do produto

Destinacdo final
ambientalmente adequada

Disposicdo final
ambientalmente adequada

Geradores de residuos
sélidos

Gerenciamento de residuos
sélidos
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Conjunto de a¢des voltadas para a busca de solugdes para os residuos sélidos, de
forma a considerar as dimensdes politica, econémica, ambiental, cultural e
social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel.
Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um
conjunto de agBes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
Logistica reversa restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em
seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final
ambientalmente adequada.

Conjunto de atribuicBes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares
dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos solidos, para
minimizar o volume de residuos sdlidos e rejeitos gerados, bem como para
reduzir os impactos causados a salde humana e a qualidade ambiental
decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos desta Lei.

Gestdo integrada de
residuos sélidos

Responsabilidade
compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos

Fonte: Lei n® 12.305 (2010)

A partir dessas definicbes apresentadas nivel de prioridade para a tomada de decisdo na
no texto da Politica Nacional de Residuos Sélidos — gestdo dos residuos solidos, como pode ser
PNRS, Ponce (2011 como citado em Torres e observado no quadro 2.

Ferraresi, 2012) estabelece, com base ha PNRS, um

Quadro 2: Prioridade para tomada de decisdo na gestéo dos residuos sélidos.

Prioridade Atividade executada
1 Ndo geragdo de residuos
Reducdo de residuos
Reutilizagdo
Reciclagem
Tratamento dos residuos
Logistica reversa dos residuos
Disposicdo final dos rejeitos

~N|OoO|O B WIN

Fonte: Ponce (2011 como citado em Torres e Ferraresi, 2012)

2.2 RESIDUOS SOLIDOS 2.2.2 CARACTERIZACAO E )
CLASSIFICACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS
A Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010,

que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos A PNRS discorre sobre a caracterizagdo
(PNRS), em seu artigo terceiro define residuos de residuos solidos ao inclui-la como uma das
solidos como partes fundamentais do plano municipal de gestdo
material, substancia, objeto ou bem integrada de residuos sélidos. Segundo Bidone e
descartado  resultante de  atividades Povinelli (1999), a caracterizacdo dos residuos
humanas em sociedade, a cuja destinagéo solidos pode ser tanto qualitativa quanto

final se procede, se prop&e proceder ou se
esta obrigado a proceder, nos estados
solido ou semissolido, bem como gases
contidos em recipientes e liquidos cujas

quantitativa. Em  termos  quantitativos a
caracterizacdo é feita tendo como parametro o peso
dos residuos. Ja em aspectos qualitativos a

particularidades tornem invidvel o seu caracterizagéo € feita por meio da determinacdo das
langamento na rede publica de esgotos ou caracteristicas fisicas do lixo, sendo que essa
em corpos d’dgua, ou exijam para isso andlise pode incluir a composicdo gravimétrica,
solugbes técnica ou economicamente densidade aparente, umidade, entre outros. As
inviaveis em face da melhor tecnologia informagGes sobre as composicdes fisica, quimica e
disponivel (Lei n® 12.305, 2010). biolégica dos residuos, segundo o Instituto de

Pesquisas  Tecnolégicas [IPT] (2000), séo
fundamentais, pois, a partir das mesmas, podem ser
definidas as caracteristicas técnicas para a
elaboracdo e o dimensionamento de projetos, a
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escolha e a operacdo dos equipamentos e a analise
de reaproveitamento de possivel potencial
energético bem como a definicdo do modo de
disposicdo final. De acordo com o Instituto
Brasileiro de Administragdo Municipal [IBAM]
(2003), as caracteristicas mencionadas
anteriormente podem variar substancialmente em
funcéo de aspectos socioecondmicos, geograficos e
culturais, podendo-se relaciona-las diretamente com
os locais nos quais os residuos sdo gerados. Por
iSSO,
¢ essencial que para se gerenciar 0s
residuos sélidos de uma cidade ou regido
primeiramente  deve-se caracteriza-lo.
N&o somente no tempo presente, mas
também se prevendo situagOes futuras
com base em dados historicos. S&o as
caracteristicas dos residuos  solidos
importantes  para determinacdo da
capacidade volumétrica dos meios de
coleta, transporte e disposicéo final, bem
como para auxiliar na escolha dos tipos
de tratamento de residuos solidos a serem
adotados (Aquino, 2007, p. 9).

2.2.3 COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

A PNRS define a coleta como uma das
atividades integrantes do gerenciamento de residuos
sélidos. A Lei n 12.305, de 2 de agosto de 2010,
em seu artigo terceiro, afirma que o gerenciamento
de residuos sélidos diz respeito ao

conjunto de acBes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas de coleta,
transporte, transhordo, tratamento e
destinacédo final ambientalmente
adequada dos residuos sélidos e
disposicao final ambientalmente
adequada dos rejeitos, de acordo com

Quadro 3: Principais tipos de coleta e suas defini¢bes

Floriandpolis

plano municipal de gestdo integrada de
residuos so6lidos ou com plano de
gerenciamento de residuos sélidos,
exigidos na forma desta Lei (Lei n°
12.305, 2010).

Segundo Cunha e Caixeta Filho (2002, p.
145), a operacdo de coleta inclui “a partida do
veiculo de sua garagem, compreendendo todo o
percurso gasto na viagem para remocdo dos
residuos dos locais onde foram acondicionados aos
locais de descarga, até o retorno ao ponto de
partida”. De acordo com Jardim (2000 como citado
em Cunha e Caixeta Filho, 2002, p. 145),
a coleta normalmente pode  ser
classificada em dois tipos de sistemas:
sistema especial de coleta (residuos
contaminados) e sistema de coleta de
residuos ndo contaminados. Nesse ultimo,
a coleta pode ser realizada de maneira
convencional (residuos sdo encaminhados
para o destino final) ou seletiva (residuos
reciclaveis que sdo encaminhados para
locais de tratamento e/ou recuperacéo).

Em relacdo aos tipos de coleta, de acordo
com Leite (2003), existem trés tipos: coleta de lixo
urbano (que alguns autores classificam como
convencional), a coleta seletiva e a coleta informal,
sendo que cada tipo apresenta suas particularidades,
vantagens e desvantagens. Ainda segundo o autor, 0
método de coleta deve ser determinado levando-se
em consideracdo os mais diversos fatores, como,
por exemplo, ambientais, sociais e econémicos. O
quadro 3 objetiva apresentar de forma resumida a
definicdo de cada tipo de coleta segundo Leite
(2003).

Tipo de Coleta

Definicdo

Convencional

Nesse tipo de coleta é recolhido o lixo urbano, ou seja, os residuos
organicos e inorganicos misturados.

Seletiva

Diz respeito a coleta de porta em porta e a coleta em ponto de entrega
voluntaria de produtos reciclaveis.

Informal

Coleta manual de pequenas quantidades de residuos.

Fonte: Leite (2003)

Segundo Leite (2003), dos tipos de coleta
mencionados no quadro anterior é a coleta seletiva
que tem se mostrado como uma das melhores
soluces para a reducdo de residuos, pois possibilita
economizar recursos na captacdo e triagem dos
residuos como também melhora a qualidade dos
residuos que serdo destinados & reciclagem. O
artigo terceiro da Lei n® 12.305, de 2 de agosto de

2010, define-a como sendo a “coleta de residuos
s6lidos previamente segregados conforme sua
constituicdo ou composi¢do”. Segundo Aquino
(2007, p. 15), a coleta seletiva diferencia-se da
coleta convencional por recolher residuos que
foram previamente selecionados com o objetivo de
facilitar a sua destinacdo final, sendo que como
destinacdo final pode-se entender a reciclagem,
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reiso, compostagem, incineragao, entre outros, e,
desse modo, pode-se definir a coleta seletiva como
“recolhimento diferenciado de residuos sélidos,
com o intuito de encaminha-los para reciclagem,
compostagem, re(so, tratamento e destinacdo
final”.

A separacdo adequada dos residuos e seu
posterior recolhimento pelos servicos de coleta
seletiva facilitam sua reciclagem, pois os materiais
apresentam melhores condi¢es de higienizacéo, o
que, por sua vez, aumenta seu potencial comercial,
sendo que a coleta seletiva apresenta algumas
vantagens que merecem destaque, a saber: boa
qualidade dos materiais recuperados, redugdo do
volume de residuos a serem dispostos nos aterros
sanitarios, estimulo a cidadania, maior flexibilidade
da coleta e possibilidade da formacdo de parcerias
entre 0s mais diversos integrantes da sociedade.
Como desvantagens destacam-se o elevado custo
desse tipo de coleta devido a necessidade de
veiculos especiais em relagio ao método
convencional, além da necessidade de centros de
triagem para que 0s materiais passem por uma
selecdo (Leite, 2003; Schalch, Leite, Fernandes
Junior, & Castro, 2002).

De acordo com Grimberg e Blauth
(1998), a coleta seletiva pode ser classificada em
duas modalidades basicas: a coleta porta a porta e
0s postos de entrega voluntaria (PEV).

A coleta seletiva em PEV tem como
objetivo o recolhimento de embalagens que s&o
depositadas pela populagdo, de forma voluntaria,
em recipientes separados e dispostos em locais
préximos aos pontos de grande fluxo de pessoas.
Habitualmente, nesses pontos ha quatro tipos
diferentes de recipientes, sendo cada um destinado
para a disposicdo de um material descartavel
especifico: papel, vidro, pléstico e latas. Desse
modo, evita-se uma separagdo no processo posterior
desses materiais. Além disso, constituem-se
basicamente por cacambas e/ou contéineres de
cores diferenciadas segundo a resolucdo do
CONAMA 275/2001 e por estarem localizados em
pontos estratégicos, aos quais a populacdo possa
levar os residuos solidos destinados & coleta
seletiva (Leite, 2003; Oliveira, & Rizzo, 2012).

A respeito dos veiculos coletores de
residuos, para Roth, Isaia e Isaia (1999), a principal
distingdo ocorre entre veiculos motorizados e néo
motorizados. No caso dos ndo motorizados a forca
motriz é animal ou humana. Ja& a respeito dos
motorizados o0 autor os subdivide em
compactadores, comuns e multicacamba. Os
compactadores podem reduzir em 1/3 o volume
inicial de residuos, proporcionando assim uma
maior  eficiéncia em questio de volume
transportado. Os veiculos motorizados comuns sdo
os tratores, coletores de cagamba aberta e coletores
com carrocerias tipo bal. Esses por sua vez

Floriandpolis

apresentam uma capacidade limitada para o
transporte dos residuos, pois ndo possibilitam a
otimizagdo do espago utilizado para transporté-los.
Ja os veiculos multicagamba sdo os mais indicados
para a coleta seletiva, tendo em vista que
possibilitam a alocacdo dos residuos coletados de
forma separada dentro da carroceria do caminhéo.

Também é essencial definir e gerenciar o
roteiro de coleta, sendo que em grandes cidades o
recomendavel é a sua descentralizagdo visando
maior eficiéncia operacional por meio da redugéo
de custos e melhor atendimento as necessidades dos
geradores de residuos. A descentralizagdo do
roteiro de coleta permite que o responsavel pelo
servico de coleta possa distribuir as atividades de
forma a atender melhor as demandas da cidade ao
possibilitar a especializacdo de cada base
operacional. Porém, ndo basta apenas a criagdo de
bases especializadas, mas também que as mesmas
reinam em um Unico lugar as condi¢Bes para que
todos os servigos de coleta de residuos tenham sua
origem e destino nas mesmas, excetuando-se a
destinagdo final de residuos (Lima, 2001).

Apo6s a coleta os residuos devem ser
encaminhados para estagdes de transferéncia ou
transbordo. De acordo com Mansur e Monteiro
(2001 como citado em Cunha, & Caixeta Filho,
2002, p. 145), “as estagdes de transferéncia ou
transbordo sdo locais onde os caminhdes coletores
descarregam sua carga em veiculos com carrocerias
de maior capacidade para que, posteriormente,
sejam enviadas até o destino final”. Para Lima
(2001), essas estagdes tm como objetivo principal
a reducdo do tempo gasto no transporte. Cunha e
Caixeta Filho (2002) complementam ao afirmar que
as estaces de transferéncia e transbordo também
contribuem para a redugdo nos custos de
deslocamento dos caminhdes coletores desde o
ponto final até o local de disposicdo final dos
residuos.

2.2.4 TRATAMENTO E DISPOSICAO FINAL
DE RESIDUOS SOLIDOS

A PNRS define a coleta como uma das
atividades integrantes do gerenciamento de residuos
solidos. A Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010,
em seu artigo terceiro, afirma que o gerenciamento
de residuos sélidos diz respeito ao

conjunto de agdes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas de coleta,
transporte, transbordo, tratamento e
destinacdo final ambientalmente
adequada dos residuos sdlidos e
disposicéo final ambientalmente
adequada dos rejeitos, de acordo com
plano municipal de gestdo integrada de
residuos sélidos ou com plano de
gerenciamento de residuos sélidos,
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exigidos na forma desta Lei (Lei n®
12.305, 2010).

O tratamento pode ser concebido como
uma “industrializacdo dos residuos” e envolve um
conjunto de atividades e processos que tém como
objetivo comum proporcionar a reciclagem de
algumas de suas partes, como papeldo, plastico,
metais, vidros, entre outros. O tratamento de
residuos também deve visar transformar a matéria
organica em composto com o intuito de sua
utilizacdo como fertilizante ou combustivel. Vale
ressaltar que o tratamento nunca serd um sistema de
destinacdo final completo ou definitivo, tendo em
vista que sempre existirA um remanescente
inaproveitdvel. No entanto, as vantagens
decorrentes do tratamento de residuos sélidos se
sobrepGem a esse aspecto (Schalch et al., 2002).

De acordo com Cunha e Caixeta Filho
(2002), as vantagens sdo de ordem socioeconémica
e ambiental, podendo ser citadas a inclusdo social
ao gerar fontes de emprego, reducdo de custos,
preservacdo do meio ambiente, otimizacdo dos
espacos urbanos, entre outros. Segundo Schalch et
al. (2002, p. 10), sdo fatores que motivam o
tratamento adequado dos residuos

a escassez de areas para a destinagdo final
dos residuos, a disputa pelo uso das areas
remanescentes com a populagdo de menor
renda, a valorizagdo dos componentes do
lixo como forma de promover a
conservagdo de recursos, a economia de
energia, diminuicdo da poluicdo das
dguas e do ar, a inertizagdo dos residuos
sépticos e a geracdo de empregos, através
da criagdo de industrias recicladoras.

Cunha e Caixeta Filho (2002) citam como
um dos métodos de processamento de residuos
solidos urbanos a incineragdo. Para Roth et al.
(1999), esse método possibilita a reducdo
significativa do volume dos residuos e do seu
potencial téxico, além da possibilidade de se
utilizar a energia liberada na queima dos residuos.
Por outro lado, 0s mesmos autores apontam como
fatores limitantes os seus custos para instalacdo e
operagdo do sistema, como também a poluicdo
atmosférica gerada por esse tipo de tratamento e a
necessidade de mdo de obra qualificada. Outro
exemplo citado por Cunha e Caixeta Filho (2002)
para tratamento de residuos é a reciclagem.
Segundo os autores, a reciclagem é um processo no
qual os materiais sdo desviados para sua utilizacdo
como matéria-prima na producdo de outros bens,
proporcionando assim a reducdo do lixo acumulado
e do consumo de matéria-prima virgem. Ainda
segundo Cunha e Caixeta Filho (2002, p. 146), os
principais beneficios desse tipo de tratamento sdo
“a preservagdo dos recursos naturais, a reducdo da
poluicdo do ar e das aguas, a diminuicdo da

Floriandpolis

quantidade de residuos a ser aterrada e a geragdo de
emprego com a criagdo de usinas de reciclagem”.
Os autores ainda indicam como obstaculos a
reciclagem “a diminui¢do da qualidade técnica do
material, a contaminacdo dos residuos e o custo
comparativamente menor de utilizar matéria-prima
virgem na fabricacdo de determinados produtos”.
Cunha e Caixeta Filho (2002) também
citam como método de tratamento a compostagem.
Kiehl (1979 como citado em Schalch et al., 2002, p.
22) “define compostagem como sendo um processo
de transformacdo de residuos organicos em adubo
humificado”. Ja Cunha e Caixeta Filho (2002, p.
146) afirmam que a compostagem é a “fabricacdo
de compostos orginicos a partir do lixo”,
caracterizando-se por ser um
método de decomposicdo do material
organico putrescivel (restos de alimentos,
aparas e podas de jardins, folhas etc.)
existente no lixo, sob condigBes
adequadas, de forma a obter um composto
organico (himus) para uso na agricultura.
Apesar de ser considerado um método de
tratamento, a compostagem também pode
ser entendida como um processo de
reciclagem do material organico presente
no lixo.

Apé6s o tratamento de residuos faz-se
necessario discorrer a respeito de sua disposicdo
final. Segundo Consoni, Silva e Gimenez Filho
(2000), o aterro sanitario é a alternativa que retine
as maiores vantagens ao se considerar a reducédo
dos impactos ocasionados pelo descarte dos
residuos solidos urbanos. Outra alternativa, citada
por Roth et al. (1999), é a utilizacdo do aterro
controlado. Segundo o0s autores, este é uma
alternativa menos prejudicial do que os lixdes, ja
que os residuos solidos dispostos no solo
posteriormente sdo recobertos com terra, reduzindo,
assim, a poluicdo local. No entanto, o aterro
controlado apresenta uma eficicia bem inferior a
proporcionada pelos aterros sanitarios, pois, ao
cobrir com terra os residuos, ndo possibilita a
inertizacdo da massa de lixo em processo de
decomposicéo. A respeito dos lixdes, Consoni et al.
(2000) afirmam que 0os mesmos sdo uma das formas
mais inadequadas para o descarte final dos residuos
s6lidos urbanos, pois geram problemas como a
depreciacdo da paisagem, formacdo de gas metano,
degradacdo social, presenca de vetores de doenga,
entre outros.

3METODOLOGIA

O estudo foi realizado principalmente na
Companhia Melhoramentos da Capital [COMCAP],
que foi fundada em 22 de julho de 1971 por meio
da Lei Municipal n® 1.022, e é a empresa
responsavel pela coleta de residuos sélidos e pela
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limpeza publica na cidade de Floriandpolis desde
1976. E legalmente enquadrada como uma
sociedade de economia mista de direito privado,
sendo a Prefeitura Municipal de Florianépolis sua
acionista majoritaria. As areas de atuacdo da
empresa sdo: coleta convencional e seletiva,
remocdo de lixo pesado e de entulho, capina
manual e mecanizada, rogagem e varricdo,
administracdo de estacionamentos e sanitarios
publicos, limpeza em eventos promovidos pela
Prefeitura Municipal, programas de mutirbes de
limpeza; educacdo ambiental e mobilizagdo
comunitaria, elaboragdo de projetos voltados ao
Gerenciamento de Residuos Sélidos e a captagdo de
recursos junto ao Governo Federal e Estadual. A
decisdo de focalizar a empresa se deu com base no
papel central que a mesma ocupa na implementacéo
de politicas publicas no ambito dos residuos
solidos, ja que é a Unica empresa que possui carater
publico-institucional, por ser subordinada ao Poder
Executivo, para  prestagdo  dos  servigos
mencionados.

O presente estudo caracteriza-se por ser
um estudo de caso que objetiva descrever e analisar
0 atual cenadrio do gerenciamento de residuos
solidos realizado pela COMCAP no municipio de
Floriandpolis. Segundo Vergara (2007), a pesquisa
descritiva deve expor as caracteristicas de uma
determinada populacéo ou fendmeno. A respeito do
estudo de caso, Trivifios (2006) relata que 0 mesmo
tem como objetivo descrever de forma mais
detalhada determinada realidade e que os resultados
da pesquisa s@o apenas validos para o caso em si.

Os dados primérios desta pesquisa foram
coletados por meio de entrevistas semiestruturadas
realizadas entre os meses de setembro de 2012 e
maio de 2013 e e-mails trocados entre o0s
envolvidos durante os meses de abril e maio de
2013. Essas entrevistas foram realizadas com 4
funcionarios da empresa e 1 representante de
entidades civis. Ja os dados secundarios sao
provenientes de relatérios elaborados pela
COMCAP entre os anos de 2010 e 2014. A escolha
dos 4 funciondrios levou em consideracdo 0s
cargos® ocupados pelos mesmos na estrutura
burocratica da organizagdo a época da pesquisa. Ja
a escolha do quinto entrevistado® se deu com base
na sua historia de militante, desde a década de

® Os cargos dos entrevistados S&o:
diretor(a) de operagdes, gerente do
Departamento  Técnico, Gerente do

Departamento  de Manutengdo e
Transportes e Funcionario(a) do Setor de
Recursos Humanos.

* Presidente da Federacdo das Entidades
Ecologistas Catarinenses (FEEC).

Floriandpolis

1980, no movimento ambientalista do municipio de
Florianépolis. Além disso, no decorrer da pesquisa
identificou-se a necessidade de um “outro olhar” a
respeito do tema que ndo fosse o da empresa
estudada.

A andlise dos dados foi feita apos
transcricdo das entrevistas e leitura dos
documentos. Optou-se pela analise comparada, que
permitiu analisar a partir do referencial teérico os
dados primarios e secundarios, ou seja, comparagao
entre o referencial tedrico adotado e a realidade
encontrada no campo de pesquisa.

A pesquisa que fundamenta este artigo partiu
do pressuposto de que a PNRS representa uma
inovacdo legislativa a medida que articula inclusdo
social de setores marginalizados, preservacdo
ambiental e logistica reversa, contribuindo
significativamente para a sustentabilidade do
sistema produtivo, bem como incentivando
indiretamente a pesquisa nessa direcdo (Jardim,
Yoshida, & Machado Filho, 2012).

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Segundo a Lei n® 12.305/2010, os
residuos sélidos podem ser classificados quanto a
sua origem. Nesse sentido, o atual estudo tem como
foco os residuos urbanos domiciliares.
Segundo Aquino (2007, p. 9),
0s residuos sélidos domésticos ou
residenciais sdo aqueles gerados nas
atividades  realizadas em  casas,
apartamentos, condominios e demais
edificagBes residenciais. Por sua vez os
residuos solidos comerciais sdo aqueles
gerados em estabelecimentos comerciais,
incluindo-se aqui os gerados em
reparticdes puUblicas. Nos servigos de
limpeza urbana os tipos doméstico e
comercial constituem o chamado residuo
solido domiciliar. E dessa classe de
residuo sélido que os catadores e/ou as
prefeituras retiram a maior parte dos
materiais reciclaveis encaminhados para
reciclagem.

4.1 CARAQTERTTICAS GERAIS DA
PRODUCAO DOS RESUD

A pesquisa mais recente que trata da
caracterizacdo dos residuos sélidos urbanos
domiciliares (RESUD) em Florianépolis é de 2002.
De acordo com a Lei n® 12.305/2010, a
caracterizacdo da producdo de residuos constitui-se
como uma das atividades essenciais da gestdo dos
residuos solidos. Segundo Entrevistado 1 (E1), ha a
previsdo de uma nova pesquisa para determinar-se
o atual perfil dos residuos que sdo destinados ao
aterro sanitario. No entanto, toda a discusséo atual a
respeito da PNRS em Florianépolis tem sido feita
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sem uma real nogdo das caracteristicas do lixo e,
conforme Aquino (2007), para o gerenciamento dos
residuos sélidos de uma regido é essencial, em uma
primeira fase, a sua caracterizagdo, ja que as
caracteristicas dos residuos influenciam diretamente
nas decisbes referentes a capacidade volumétrica
dos meios de coleta, transporte e disposicdo final,
como também nas decisdes referentes ao método
mais adequado ao tratamento. O grafico 1 apresenta
0s principais componentes do RESUD coletados em
Floriantpolis.

Na composicdo gravimétrica verifica-se
que a fracdo organica é a mais significativa dos
RESUD (46,35%). Vale ressaltar que esse valor
estd abaixo da média nacional, que é de 52,5%.
Porém, essa grande quantidade de residuos
organicos que vem sendo recolhida na coleta
convencional favorece o aumento dos impactos

Gerenciamento de Residuos Solidos Urbanos Domiciliares: Analise do Atual Cenario no Municipio de

Floriandpolis

ambientais gerados pelo lixo, ja que dificulta o
tratamento do lixo reciclavel, além de ser destinado
ao aterro sanitario. De acordo com a COMCAP
(2002), a matéria organica pode gerar liquidos e
gases acidos que, juntamente com a agua presente
nos aterros, potencializa o impacto dos compostos
toxicos presentes nas embalagens plasticas, papéis,
pilhas, entre outros. Outros impactos relacionados
aos residuos organicos sdo o seu potencial de
contaminacdo das aguas subterraneas e superficiais,
como também a proliferacdo de doengas e 0s maus
odores. Segundo E1, “essa é uma situagdo grave e
que precisa ser revertida”, e para isso a COMCAP
tem procurado ampliar o programa de
compostagem, que atualmente engloba
principalmente os grandes geradores, de forma a
atender a um maior nimero de pessoas.

Gréfico 1: Principais componentes do RESUD de Florianépolis
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Fonte: Adaptado de COMCAP (2002)

Papel e papeldo juntos formam o
segundo grupo mais representativo (14,22%).
Porém, para a COMCAP (2002), caso ndo houvesse
coleta seletiva e a atuacdo dos catadores, esse
nimero poderia ser bem mais alto, sendo que o
mesmo raciocinio pode ser aplicado ao aluminio

(0,56%). O componente “sanitarios” (fraldas
descartaveis, papel higiénico, papel toalha e
absorvente) representa 8,87% do RESUD de

Florianopolis. A respeito do item “infectantes”, seu
baixo indice de presenca (0,02%) pode ser um
indicador da eficiéncia na coleta de residuos da
salide no municipio de Floriandpolis. Ja o item
“toxicos”, mesmo com seu baixo indice de presenga
(0,35%), merece atencdo especial devido ao seu

alto potencial de contaminagdo, sendo esse item
composto por pilhas, aerossois, embalagens de
remédios e tintas (COMCAP, 2002).

Ao longo do ano, segundo E1, ha
variacdes dessa composicdo pelos mais diversos
motivos, mas os principais estdo relacionados com
o perfil turistico da cidade, seu clima e
determinadas épocas do ano em que 0 comércio
encontra-se mais aquecido. Para Entrevistado 2
(E2) e Entrevistado 3 (E3), atualmente a cidade esta
preparada para essas variacGes ao longo do ano,
principalmente no verdo. Nesse caso, segundo E3,
hé& toda uma estrutura que é disponibilizada para
atender & nova demanda, como mais horérios de
coleta e mais caminhdes circulando nos bairros
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mais procurados nessa época do ano. E3 ainda
menciona que ha alguns bairros, como 0s que estao
no entorno da UFSC, que nessa época do ano
apresenta uma queda na demanda pelos servigos.
Essa queda pode estar relacionada com o perfil
universitario desses bairros, jA que os estudantes
costumam passar as férias em suas cidades de
origem,
I4 na regido da UFSC o que vemos no
verdo ou é alunos que voltam para casa
ou alguns parentes que passam as férias
aqui. Mesmo assim, acho que tem muito
mais gente que sai do que gente que entra
ali. Também podemos ver a melhoria no

Floriandpolis

transito. Isso tudo por causa das férias
escolares. Entdo temos menos pessoas ali
nessa época do ano e também menos lixo.
Agora nas praias a situacdo é o contrario
(Entrevistado E3).

Ap6s a andlise qualitativa dos RESUD
de Floriandpolis faz-se necessdria a analise
quantitativa da producdo, sendo que o gréfico 2
apresenta a série histérica 2002-2013 dos residuos
coletados no municipio de Florianépolis por meio
do método da coleta convencional.

Grafico 2: Histérico da coleta convencional (2002-2013)
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Fonte: COMCAP (2014) e Lopes (2013)

Pode-se observar uma tendéncia de aumento no lixo coletado, ja que em 11 (onze) anos houve um
aumento de aproximadamente 29%. Segundo E1, é um crescimento j& esperado na cidade, devido ao

crescimento populacional e da prestacéo de servicos.

O grafico 3 apresenta a série historica 2002-2013 dos residuos recolhidos por meio da coleta seletiva.
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Grafico 3: Historico da coleta seletiva (2002-2013)
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Pode-se observar uma tendéncia de
aumento no lixo coletado por meio da coleta
seletiva, j& que em 11 (onze) anos houve um
aumento de aproximadamente 78%. Esse aumento é
maior que o apresentado pela coleta convencional
(29%). Para E1, esse crescimento ajuda a
comprovar a eficiéncia dos servigos de coleta
seletiva prestados na cidade.

4.2.2 CARACTERISTICAS GERAIS DA
COLETA DOS RESUD DE FLORIANOPOLIS

Segundo E1, ha dois sistemas basicos de
coleta dos residuos sélidos domiciliares gerados em
Floriandpolis: convencional e seletiva, sendo que o
gerenciamento operacional dos servigos de coleta é
realizado pelo departamento de coleta de residuos
(DPCR) e de suas respectivas divises: divisdo de
coleta diurna, diviséo de coleta noturna, diviséo de
coleta seletiva e divisdo de servigos especiais e
residuos. J& as atividades relacionadas ao
gerenciamento do Centro de Transferéncia de
Residuos Solidos (CTReS), suporte técnico aos
servigos de coleta de residuos sélidos domiciliares e
projetos para captacdo de recursos sdo realizadas
pelo departamento técnico da COMCAP.

De acordo com E3, a coleta convencional
é realizada utilizando-se o sistema porta a porta e
esta dividido em 65 roteiros. Estes, por sua vez,
estdo distribuidos em trés periodos: 31 no periodo
da manha, 19 a tarde e 15 a noite. Segundo
COMCAP (2011), o servico de coleta convencional
abrange cerca de 98% dos moradores de
Floriandpolis, sendo que os demais 2% sédo
atendidos por meio de lixeiras comunitérias. Tal

método se faz necessario devido ao fato de que essa
parte da populagdo vive em locais de dificil acesso
aos caminhos de coleta. Vale mencionar que nesse
método € a populacdo que fica responsdvel por
levar o lixo até a lixeira comunitaria mais proxima.
Todos os residuos recolhidos nesse tipo de coleta
sdo encaminhados para o Centro de Transferéncia
de Residuos Sélidos (CTReS), localizado no bairro
Itacorubi. No CTReS os residuos solidos passam
pela Estacdo de Transbordo da COMCAP antes de
serem destinados ao Aterro Sanitério localizado no
municipio de Biguagu, sendo que o transporte dos
residuos é feito pela empresa PROACTIVA Meio
Ambiente Ltda., também proprietaria do aterro
(COMCAP, 2011).

A COMCARP dispbe de uma frota de 44
caminhdes coletores para serem utilizados na coleta
convencional. Esses caminhBes percorrem, em
média, 94 quildmetros por més, sendo a idade
média da frota de 14 anos. Em 2003, a Lei
municipal n® 113/03 tornou obrigatdrio o uso de
contentores para coleta mecanizada dos residuos
s6lidos. Nesse sistema, os caminhdes sdo equipados
com elevadores mecénicos que recolhem os
contentores adaptados a esse modelo. Esse modelo
visa humanizar o trabalho do gari, ja que elimina a
exposicdo direta dos trabalhadores aos residuos,
como também ao reduzir o esfor¢o fisico exigido
para recolher o lixo e coloca-lo no caminhdo
(COMCAP, 2011).

Com relagdo a frota utilizada na coleta
convencional, sdo utilizados na sua maioria 0s
veiculos motorizados do tipo compactador.
Segundo Roth et al. (1999), esse tipo de veiculo
pode reduzir em até 1/3 o volume inicial do lixo,
proporcionando, assim, uma maior eficiéncia da

DOMINGOS / BOEIRA

24

Journal of Environmental Management and Sustainability — JEMS
Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade - GeAS
Vol. 4, N. 3. Setembro./ Dezembro. 2015



Gerenciamento de Residuos Solidos Urbanos Domiciliares: Analise do Atual Cenario no Municipio de

coleta no que diz respeito ao volume transportado
por caminh&o. Para E1 e E3, esse tipo de caminhéo
€ mais caro, mas o investimento tem o seu retorno
por meio da reducdo de custos da coleta.

De acordo com E1 e E2, o atual sistema
de coleta convencional encontra alguns obstéaculos:
presenca de residuos perigosos misturados aos
residuos domiciliares, locais que ainda ndo fazem
uso dos contentores previstos na Lei Municipal n®
113/03, problemas com locais de dificil acesso que
dificultam a mobilidade dos caminhfes, como ruas
estreitas, ingremes e sem saida, como também a
presenca de veiculos estacionados de forma
incorreta e falta de disciplina e habito, por parte da
populacdo, no que se refere a seguir orientacdo
guanto a dias e horéarios da coleta.

A respeito da falta de wuso dos
contentores, E1 afirma que sdo realizadas,
principalmente na regido central da cidade, diversas
acles que visam a conscientizacdo da populacdo
para o seu uso. O mesmo ocorre em relagdo aos
horarios. Segundo E1, “é uma situagdo bem
complicada [...]. As pessoas ndo respeitam 0s
horérios e colocam o lixo em qualquer momento
nas ruas”. Ainda segundo o entrevistado, na regido
central esta sendo implementado o uso de triciclos
motorizados para que a coleta de reciclaveis possa
ser feita mais cedo. Essa agdo ainda visa inibir a
coleta por parte dos moradores de rua e catadores
informais.

A coleta convencional recolhe o lixo
proveniente das residéncias. Esse lixo é composto
tanto de materiais organicos quanto de inorganicos
que estdo misturados, ou seja, ndo passam por uma
selecdo prévia. Se comparado a coleta seletiva, é
um método menos eficiente sob a 6tica da logistica
reversa de pos-consumo de bens reutiliziveis
(Leite, 2003; Pereira et al., 2012). Segundo Leite
(2003), a coleta convencional é a principal fonte de
captacdo de materiais descartados quando a coleta
seletiva ndo existe ou é insuficiente. No caso de
Florianopolis, a coleta convencional visa atender a
demanda da populacdo que ndo faz a separacédo
prévia do lixo. Segundo E2, as pessoas sabem da
importdncia da separagdo do lixo, mas ndo o
separam, sendo que esse € um dos motivos pelos
quais a coleta convencional ainda predomina na
cidade. E5 alerta que ndo é suficiente esperar que,
no estagio em que nos encontramos, a populagdo
faca a sua parte. Segundo o entrevistado, as
campanhas de conscientizacdo sdo importantes, mas
precisamos, também, estimular as pessoas com
beneficios financeiros como, por exemplo,
descontos na fatura do imposto sobre a propriedade
predial e territorial urbana (IPTU) para as pessoas
que fazem a separacdo adequada do seu lixo.

Em relagdo a coleta seletiva, a mesma é
feita pelo sistema porta a porta (70%) e por meio de
depdsito comunitario ou de ruas gerais (22%),

Floriandpolis

abrangendo, assim, 92% da populacdo de
Florian6polis (COMCAP, 2011). De acordo com
E3, sdo trinta roteiros, sendo “19 de manhd, 10
depois do meio-dia e 1 (um) a noite”. Ainda
segundo o entrevistado, o sistema de coleta seletiva
recolhe apenas papel, plastico, vidro e metal, que
sdo encaminhados para as associacbes de
catadores/triadores registrados.

Atualmente a coleta seletiva atende a
populacdo de quatro formas diferentes: bairros
residenciais, convénios, ruas centrais e centro
comercial. Nos bairros residenciais a coleta ocorre
por meio do sistema porta a porta. Nesse sistema, o
caminhdo percorre 0s bairros residenciais com
frequéncia de uma ou duas vezes por semana, nos
turnos matutino e vespertino. No sistema de
convénios a COMCAP realiza, entre outros, a
coleta em instituicBes publicas como o CREA-SC,
Banco do Brasil, TRT, totalizando 18 pontos de
coleta. J& na area comercial e ruas centrais a coleta
é feita no periodo noturno de segunda-feira a sexta-
feira e nos sébados a partir das 14 horas. No ano de
2012 o servico de coleta seletiva contou com uma
infraestrutura composta por 42 garis, 15 motoristas,
2 supervisores de coleta, 1 gerente, 9 caminhdes-
bat de 30 m®, 1 veiculo utilitirio, 2 caminhdes
compactadores e 1 veiculo de fiscalizagio
(COMCAP, 2013).

A COMCAP dispde de uma frota de 9
caminhdes coletores para serem utilizados na coleta
seletiva. Esses caminhdes percorrem, em média, 15
quilémetros por més. Além disso, com o objetivo
de incrementar o volume de material a ser coletado
e posteriormente destinado a reciclagem, a
COMCAP instalou em 2008 o Ecocentro com o
objetivo de estabelecer um ponto especifico para
entrega voluntaria de pneus, 6leo de cozinha e
outros materiais reciclaveis.

Com relagdo a frota utilizada na coleta
seletiva, sdo utilizados na sua maioria os veiculos
motorizados do tipo caminhdo-bad. Segundo Roth
et al. (1999), esse tipo de veiculo apresenta uma
capacidade limitada para o transporte do lixo, ja
que ndo otimiza o espago utilizado para transporta-
lo. De acordo com EL1, a frota de veiculos utilizados
na coleta seletiva tem sido ampliada por meio da
aquisicdo de mais caminhdes-bal. Desse modo,
observa-se a continua¢do no uso de veiculos que
ndo sdo totalmente adequados ao modelo de coleta
seletiva, conforme explicitado por Roth et al.
(1999), quando apontam o veiculo do tipo
multicacamba o mais adequado, devido ao fato de o
mesmo possibilitar a alocagdo dos residuos de
forma separada dentro da carroceria do caminho.

De acordo com E1 e E2, o atual sistema
de coleta seletiva encontra alguns obstaculos:
separacdo inadequada entre materiais reciclaveis e
ndo reciclaveis, locais que ainda ndo fazem uso dos
contentores previstos na Lei Municipal n® 113/03,
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problemas com locais de dificil acesso que
dificultam a mobilidade dos caminh@es, como ruas
estreitas, ingremes e sem saida, como também a
presenca de veiculos estacionados de forma
incorreta, a pouca abrangéncia do programa de
educacdo ambiental, baixo investimento na area
operacional visando a ampliacdo da frota, grande
nimero de catadores informais que atuam antes da
chegada dos caminhdes da COMCAP e baixa
adesdo da populagéo.
Sobre os catadores informais, Leite
(2003) e Pereira et al. (2012) apontam que é um
tipo de catador muito presente nas grandes cidades.
Os autores ainda afirmam que nos Ultimos anos esse
tipo de coleta tem passado por transformacdes,
como a sua mecanizagdo com 0 uso de pequenos
veiculos.
Ainda segundo E1,
temos os catadores informais, mas ndo
esse catador individual e sim é o
camarada que vem aqui para a regido da
grande  Floriandpolis com  uma
caminhonete ou caminhdo retirando o
papeldo [..] principalmente da 4rea
central da cidade no fim do dia. [...] eles
tiram o melhor material que deveria estar
sendo levado para as cooperativas para
que tenham uma melhor renda.

Segundo o entrevistado, para reverter
esse problema a coleta seletiva no centro da cidade
esta acontecendo mais cedo e uma parceria com a
policia civil foi estabelecida para que esta multe os
veiculos que sdo estacionados ou percorrem a
regido central de forma ilegal. Além disso, também
menciona os catadores informais individuais. Estes
atuam em regides mais especificas da cidade. E4
afirma que a maior parte desses catadores é de
pessoas viciadas em crack e que sdo popularmente
conhecidos como craqueiros. Segundo E1, ndo ha
nenhuma atuacdo direta com esse tipo de catador,
mas as associacles e cooperativas de catadores tém
sido acionadas para participar dessa discussao. Para
E4, é um problema grave e a busca de uma solugdo
deve envolver tanto prefeitura, empresas quanto a
sociedade em geral.

A respeito da separacdo inadequada e a
baixa adesdo da populacdo, E2 afirma que a
populacdo sabe da necessidade de se separar o lixo,

se VOcé perguntar para as pessoas se
elas separam o lixo elas vdo dizer que
sim. Mas sera que separam mesmo? Se
vocé perguntar o que elas separam
muitas respondem: duas garrafas de
refrigerante. [...] E vocé sabe que a
coleta seletiva passa na porta da casa
dela, mas por que ela ndo separa? Eu te
digo que separar lixo € como quem diz
que vai fazer dieta: amanha eu comeco.

Floriandpolis

Sobre educagdo ambiental, E1, E2 e
Entrevistado 4 (E4) mencionam o projeto “Circuito
Seguro do Lixo”. De acordo com E1,

passam ali pelo museu do lixo e circuito
seguro do lixo cerca de 28 mil pessoas
por ano, principalmente criancas da rede
escolar. E o que se faz ali? O que é o
circuito? Noés vamos mostrando o0
caminho do lixo dentro daquela area de
transferéncia com novas alternativas.
Entdo a gente tem ali um minhocario, tem
o0 tratamento, tem a compostagem [...] a
gente mostra o que se faz com todo o lixo
que gerou na casa dele e que vai para o
aterro e as novas formas de tratamento.

Esse projeto, segundo E2, visa a
“conscientizag@o das pessoas” e, de acordo com E1,
0 que se espera ¢ “formar cidaddos” conscientes
para o futuro de Florianépolis. Ainda segundo E1,
“eles saem dali como embaixadores da COMCAP
para que facam a transformacédo e a separagcdo em
suas casas. E as criangas, a gente sabe, que sdo
bastante convincentes nas familias [...]”. O
entrevistado ainda relaciona o bom desempenho da
coleta seletiva nos Ultimos anos com o projeto
circuito seguro do lixo, “[...] esse deve ser também
um dos motivos que tém feito com que a coleta
seletiva tenha sido tdo ampliada”.

Segundo Entrevistado 5 (E5), esses
projetos ainda apresentam um alcance muito
pequeno e seu impacto direto nos programas de
coleta de residuos ndo pode ser verificado na
pratica. Partir do senso comum para afirmar algo é
muito perigoso e pode ndo ser coerente com a
realidade. Para o entrevistado, é preciso ampliar o
alcance desses programas, principalmente por meio
de sua descentralizacdo. Fazer com que as pessoas
se dirijam até o projeto pode ser 0 meio mais barato
para a empresa, mas, segundo o entrevistado, leva-
los até a populagdo pode fazer com que esses
projetos obtenham melhores resultados.

A coleta seletiva proporciona o aumento
de valor econdmico do lixo ao garantir uma maior
qualidade ao material que é triado e comercializado,
além do seu carater de inclusdo social (Pereira et al.
2012). A PNRS estabelece a inclusdo dos catadores
de lixo na cadeia produtiva do lixo visando a sua
inclusdo social. Desse modo, por meio do apoio
dado pela COMCAP ao destinar o material
recolhido na coleta seletiva as associagdes de
catadores, observa-se uma convergéncia entre
legislacdo e empresa.

Além disso, observam-se acdes como o
circuito seguro do lixo e o museu do lixo, que
visam a conscientizacdo da populacdo e a
divulgacdo da ideia de que o lixo possui um valor
tanto econémico quanto social e ambiental, indo ao
encontro do que estipula a lei n® 12.305/2010 e ao
que afirmam Leite (2003) e Pereira et al. (2012),
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guando defendem que a coleta seletiva é uma
oportunidade para inclusdo social, fomento
econdmico e preservacdo ambiental.

4.2.3 CARACTERISTICAS GERAIS DO
TRATAMENTO DOS RESUD DE
FLORIANOPOLIS

Segundo dados da COMCAP (2014), os
residuos  urbanos coletados pelo  sistema
convencional em  Floriandpolis, depois de
encaminhados ao CTReS, tém como destino final o
aterro sanitario de propriedade da Empresa
PROACTIVA Meio Ambiente Brasil Ltda.,
localizado em Biguagu. De acordo com E1, o aterro
sanitario atende as atuais necessidades da cidade,
além de ser seguro. Segundo o0 entrevistado, o
aterro sanitario é licenciado, supervisionado e
fiscalizado pela Fundacdo do Meio Ambiente do
Estado de Santa Catarina (FATMA).

A PNRS prevé o tratamento e a
destinacdo adequada dos residuos, instituindo o fim
dos lixGes. A COMCAP tem utilizado para a
destinagdo final o aterro sanitario, que, segundo
Consoni et al. (2000), € a alternativa que reine as
maiores vantagens por apresentar 0 menor impacto
ambiental entre alternativas mais usadas, a saber:
aterro sanitério, aterro controlado, incineracdo e
lixGes. Além disso, a empresa tem procurado
atender as exigéncias da lei a respeito do desvio de
residuos do aterro sanitario para outras formas de
reaproveitamento, como a reciclagem e a
compostagem.

Apb6s o tratamento de residuos faz-se
necessario discorrer a respeito de sua disposi¢do
final. Segundo Consoni et al. (2000), o aterro
sanitario é a alternativa que relne as maiores
vantagens, ao se considerar reducdo dos impactos
ocasionados pelo descarte dos residuos solidos
urbanos.

Ja o material que é desviado do aterro
sanitario segue trés caminhos: aterro de inertes,
galpdes de triagem ou compostagem (COMCAP,
2013). Segundo E1, sdo encaminhados para o0 aterro
de inertes os residuos da construgdo civil, para os
galpbes de triagem das associa¢Oes de catadores 0s
materiais reciclaveis e para o patio de compostagem
os residuos organicos. Segundo Cunha e Caixeta
(2002), o residuo deve ser separado e tratado de
acordo com as suas caracteristicas. A respeito do
tratamento realizado pela empresa, a cada tipo de
residuo que chega ao aterro sanitario ¢ dado um
tratamento especifico.

Em relagdo aos residuos sélidos urbanos,
a disposi¢do é feita em células que ficam sobre o
solo impermeabilizado, compactado e coberto com
argila para evitar maus odores, a presenca de
animais atraidos pelo lixo e de vetores

Floriandpolis

transmissores de doengas. O sistema descrito acima
ainda conta com outros dois relacionados com a
decomposicdo dos residuos: um sistema para a
drenagem de gases e outro para a drenagem de
percolados (chorume). No caso dos percolados,
ap6s sua coleta, ha um tratamento composto,
inicialmente, por tratamento biol6gico do tipo de
lagoas aeradas. No estagio central os percolados
passam por um tratamento que utiliza lodo ativado
e, na fase final, por um tratamento fisico-quimico
do tipo floculagdo e decantacdo. Apds essa fase €
feita e desinfeccdo com hipoclorito de sodio para
que finalmente o efluente resultante desse processo
seja langado no rio Inferninho (COMCAP, 2012).

Jé os residuos reciclaveis recolhidos em
Floriandpolis por meio da coleta seletiva realizada
pela COMCAP, segundo E1, sdo encaminhados ao
CTReS e, ap0s passar por um processo de triagem
realizado pela associagdo de catadores, s&o
comercializados. A respeito do material reciclavel
disposto no PEV localizado no Itacorubi, 0 mesmo
é destinado a Associacdo de Coletores de Materiais
Reciclaveis (ACMR). Ja os materiais coletados
pelos catadores autdbnomos sdo comercializados
apo6s sua coleta, pois esses catadores realizam a
selecdo de materiais antes da coleta realizada pela
COMCAP. De acordo com E1, os materiais
reciclaveis sdo encaminhados para as associa¢des
de catadores e depois vendidos para intermediarios
(aparistas, sucateiros etc.) ou diretamente as
fabricas. Apds essa triagem, segundo COMCAP
(2011), E1 e E4, o material reciclavel ¢é
encaminhado para o seu reaproveitamento, a saber:
o ferro e 0 aco sdo recolhidos pelos sucateiros da
regido, que, posteriormente, encaminham boa parte
desse material para indUstrias instaladas tanto em
Santa Catarina (SC) como em outros estados. O
vidro é encaminhado, também por meio dos
sucateiros, para empresas beneficiadoras
localizadas em SC e no Rio Grande do Sul; os
papéis sdo comprados pelos aparistas que 0s
classificam e encaminham o material para empresas
de Santa Catarina, Parana e S&o Paulo; no caso dos
plasticos, praticamente sua totalidade ¢é
comercializada no proprio estado de Santa Catarina;
os residuos eletrénicos sdo encaminhados para
associacOes que vendem o material recolhido para
empresas que reutilizam os materiais ou 0s reciclam
e 0s residuos organicos coletados via convénio
entre COMCAP e Associagdo Organica sdo
encaminhados para o patio de compostagem do
CTReS localizado no Itacorubi. Também tém esse
destino os residuos provenientes da rogagem e
podas realizadas no municipio, além das cascas de
coco recolhidas por meio da parceria entre a
COMCAP e a Coco Express.

Ainda segundo dados da COMCAP
(2012), o material recolhido pela coleta seletiva ndo
é totalmente reciclavel, ja que cerca de 12% do
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rejeito, ap6s triagem dos catadores, sdo
encaminhados para descarte no aterro sanitario. 1sso
acontece devido ao fato de que muitas vezes os
associados ndo abrem os sacos de lixo, pois
percebem que grande parte do material ali
encontrado ndo tera utilidade para eles.

De acordo com El e E3, a cidade
apresenta dificuldades para encaminhar os residuos
coletados até o CTReS devido ao trafego intenso. Ja
a respeito da destinagdo final dos residuos, o
principal problema reside na reduzida vida Util do
aterro sanitario utilizado pelo municipio. Esse
problema se agrava pelo fato de nfo existir
nenhuma proposicdo de alternativas para novos
locais e técnicas de disposicdo final dos RESUD
produzidos na cidade. Esse é um fato, entre varios,
gue mostra como a cidade esta atrasada no que diz
respeito ao gerenciamento de residuos sélidos, ja
que Florianopolis “praticamente parou no tempo”
nessa e em outras questdes (Entrevistado E5).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A respeito de suas limitacBGes, por ser
este estudo uma pesquisa caracterizada como
estudo de caso, os dados ndo poderdo ser
generalizados. Dessa forma, os resultados referem-
se a realidade da logistica reversa de residuos
solidos domiciliares em Floriandpolis, ndo podendo
ser extrapolados a outras organizagBes. Outra
limitagdo encontrada diz respeito aos dados
utilizados, j& que muitos deles encontram-se
desatualizados, além de ndo apresentarem uma
diferenciacdo entre lixo comercial, domiciliar e
com origem na limpeza urbana. Outro fato referente
aos dados e que pode ser considerado é a auséncia
de pesquisas referentes aos residuos que séo
coletados por meio da coleta informal. A respeito
da coleta dos dados primarios, pode-se considerar
como fator limitante o nimero de entrevistados da
COMCAP e a possibilidade de que suas opinides e
informagdes sejam limitadas ao que é disponivel
em seus cargos.

A PNRS (Lei n® 12.305/2010) trouxe
grandes desafios para os gestores no que diz
respeito a0  gerenciamento  de  residuos,
independentemente do tamanho, localizagdo e
economia do municipio. No caso de Floriandpolis,
onde os servicos de coleta de residuos solidos e
limpeza urbana sdo prestados pela COMCAP,
observou-se, por meio de pesquisa bibliogréfica,
uma caréncia de estudos a respeito do tema deste
estudo. Desse modo, com o intuito de contribuir
com a discussao relacionada a PNRS, procura-se
analisar o atual cenario de producgdo, coleta,
tratamento e destinacdo final dos residuos sélidos
urbanos domiciliares (RESUD) no municipio de
Floriandpolis — Santa Catarina.

Floriandpolis

A respeito do perfil da producéo, no que
tange as suas caracteristicas qualitativas, observou-
se que o estudo de caracterizagcdo dos residuos
solidos esta defasado, ja que o mais recente é de
2002. A Politica Nacional de Residuos Solidos
prevé como atividade essencial ao gerenciamento
de residuos sdlidos a sua caracterizacdo. Desse
modo, percebe-se que a atual discussdo a respeito
dos residuos sélidos utiliza-se de dados
desatualizados a respeito de suas caracteristicas
quimicas, fisicas e biolégicas. Em relagdo ao perfil
quantitativo, observa-se o forte crescimento de
residuos reciclaveis que sdo desviados do aterro
sanitario, ou seja, sdo reintroduzidos na cadeia
logistica, mais especificamente na cadeia reversa de
p6s-consumo de bens reciclaveis. Esse crescimento
se da, em grande parte, devido a maior
conscientizacdo da populacdo a respeito da
importancia da reciclagem e a ampliacdo dos
servigos prestados pela COMCAP, como também a
melhorias constantes do atual sistema de coleta
seletiva. Em relacéo ao perfil da coleta, constatou-
se alta capilaridade dos servicos prestados, tanto da
coleta seletiva quanto da convencional. Destaca-se

0 cariter pioneiro da coleta seletiva em
Floriandpolis e o seu crescimento ao longo dos anos
na capital.

No que diz respeito ao tratamento e ao
destino final dos residuos, a COMCAP tem
mostrado esforcos para a ampliacdo da coleta
seletiva por meio de aquisicdo de novos
equipamentos e ampliacdo de rede de pontos de
entrega voluntaria (PEV). Na questdo do
tratamento, observa-se um comprometimento por
parte da empresa em relacdo aos catadores, ja que
todo o material reciclavel coletado pela COMCAP
é destinado as associagBes de catadores. Além
disso, visando atender as exigéncias da PNRS, ha
informagdes de funcionarios da empresa de que ha
investimentos constantes em infraestrutura dos
galpdes e seguranca dos catadores. Porém, vale
ressaltar que a situagcdo juridica, politica e
socioecondémica dos catadores ndo fez parte da
pesquisa. Os materiais triados pelos catadores sao
reintroduzidos no ciclo produtivo ao serem
encaminhados para empresas que beneficiam ou
transformam o material reciclavel. Outra forma de
tratamento adotada pela COMCAP ¢é a
compostagem, que atende apenas aos grandes
geradores do municipio, além das necessidades de
tratamento dos residuos de poda e capina realizados
na cidade. JA& em relagdo ao destino final,
atualmente todo o residuo que nao é reaproveitado
por meio da reciclagem ou da compostagem é
encaminhado para o aterro sanitario. O aterro
atende as exigéncias ambientais, mas sua atual
capacidade de suporte é preocupante, pois esta
préxima do limite.
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Desse modo, pode-se dizer que o atual
cendrio do gerenciamento de residuos solidos
urbanos domiciliares em Floriandpolis apresenta
condicbes para a ampliagdo da qualidade de
residuos tendo em vista os percentuais de coleta e
tratamento apresentados ao longo do estudo. No
entanto, sua adequacdo a PNRS ainda esta longe e
exige esforcos por parte da empresa, como aumento
nas taxas de reciclagem de residuos e diversificacdo
dos mecanismos de tratamento e destinacdo final
dos residuos. Esses esforcos, por sua vez, poderiam
ser concentrados em trés aspectos, a saber:
fortalecimento das iniciativas para implementacéo
de consércio municipal para gestdo de residuos na
Grande Florianopolis (especialmente entre 0s
municipios conurbados: S&o José, Biguacu, Palhoca
e Floriandpolis), ampliacdo das alternativas para
tratamento de residuos com o objetivo de reduzir a
quantidade de material encaminhado ao aterro
sanitario e novas estratégias de comunicacgao
visando a comunicacdo com a sociedade e o
fortalecimento do programa de coleta seletiva.
Nesse sentido, caberia repensar o modelo de gestdo
da COMCAP, tornando-se mais aberta ao didlogo
democrético com a sociedade civil de um modo
geral.
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