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Resumen
Abstract
Resumo

De la mano de Alicia, en A través del espejo, analizaremos la construccion de las identidades
desde el binomio autodesignacion-heterodesignacion, partiendo de lalogica dual enla que
seinsertala configuracionidentitaria y examinando el acceso alos medios de comunicacion,
la esfera publica. El salto a la autodesignacion implica el paso del objeto al sujeto, y de la
reformulacion del “espacio de los iguales” y la eliminacion del “espacio de lasidénticas”. La
Web brinda nuevas oportunidades de reconocimiento, de autodesignacion. En ese sentido
analizaremos con Alicia ese “bosque” mediatico que esta al otro lado de las pantallas, para
vislumbrar qué espacio esta reservado a los grupos minoritarios o marcados, para comprobar
como la tribuna mediatica los nombra o permite que se nombren.

PALABRAS CLAVE:
Autodesignacion | heterodesignacion | identidad | género | medios de comunicacion

With Alice, in Through the Looking Glass, we analyzed the construction of identities from
the binomial self-designation - hetero-designation, based on the dual logic in which the
identity configuration is inserted and we examined the access to the media and the public
sphere. The leap to self-designation involves the transit from the object to the subject, the
reformulation of the “space of equals” and the elimination of “ identical space”. The Web
offers new opportunities for recognition and self-designation. In that sense, with Alice, we
analyze the mediatic “forest” that lies across the screens, to glimpse which space is reserved
for the marked minority groups, to see how the media tribunal appoints or allows them to

be appointed.

KEYWORDS:
Self-designation | hetero-designation | identity | gender | mass media

Junto com Alice, em Através do Espelho, analisaremos a construcao de identidades a partir
do bindmio autodesignacao/heterodesignagao, partindo da logica dupla na que se insere
a configuragdo de identidade e examinando o acesso aos meios de comunicagio, a esfera
publica. O salto para a autodesignacao envolve passar do objeto para o sujeito, a reformula-



¢do do “espaco dos iguais” e a eliminagdo do “espago das idénticas”. A Web oferece novas
oportunidades de reconhecimento, de autodesignacao. Neste sentido, analisaremos junto
com Alice essa “floresta” medidtica que fica do outro lado das telas, para vislumbrar o es-
paco reservado para grupos minoritarios ou marcados, para verificar como a arquibancada
da midia os nomeia ou permite que sejam nomeados.

PALAVRAS-CHAVE:
Autodesignacao | hetero-designag¢do | identidade | género | midia
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Introduccion

Este texto esta guiado por una reflexion sobre los reclamos de autodesignacion de la
propia identidad -es decir, la construccion de una identidad no determinada por los
estereotipos culturales ni por un subtexto de género o cultura, siempre dificiles de de-
tectar- es lo que guia este texto. Para este ejercicio nos ayudaremos de la compaiiia de
Alicia, la protagonista de A traveés del espejo, de Lewis Carroll, quien nos guiara en este
camino para dilucidar como los nombres propios, definidos en primera instancia por los
duefos de la tribuna mediatica tradicional, juegan un papel determinante en la configu-
racionidentitaria. La perspectiva de analisis se enfocara desde la mirada de las minorias
(mujeres, negros, pobres, indigenas, etc.), de los “otros” como grupo heterodesignado.
Es decir, se analizara el paso del objeto al sujeto en la lucha por el reconocimiento para
comprobar como la tribuna mediatica los nombra.

La alegoria de Alicia entrando en la habitacion a través del espejo que la conduce al
bosque sera aqui traducida como el paso del acceso y representacion de las minorias
ay por los medios de comunicacion tradicionales a la nueva plataforma mediatica: la
salida del bosque como el acceso a la tribuna online, donde se abre la potencialidad de
nombrarse y ser nombrados. De la mano de Alicia y de sus aventuras analizaremos la
construccion de las identidades desde el binomio autodesignacion-heterodesignacion,
partiendo paraello de la aproximacion alalogica dual en la que se inserta la configuracion
identitaria y continuando con el examen del acceso a la esfera publica, ejemplificada en
los medios de comunicacion.

Los “otros” como grupo heterodesignado dentro de la
logica dual

¢Como se llamara todo esto? Estoy empezando a pensar que no tenga ningun nombre...
iComo que no se llama de ninguna manera!

Se quedd parada ahi pensando en silencio y continud subitamente sus cavilaciones: -En-
tonces, jlacosaha sucedido de verdad, después de todo! Y ahora, ¢Quién soy yo? {Vaya que
si me acordaré! jEstoy decidida a hacerlo! -Pero de nada le valia toda su determinacion y
todo lo que pudo decir, después de mucho hurgarse la memoria, fue: L. jEstoy segura de
que empieza por L! (Carroll, 2004: 46).

La construccion de una identidad pory paralos grupos discriminados se ve dificultada
por la ausencia del status de sujeto, en la medida en que son los sujetos quienes tienen
la capacidad de nombrar, de ordenar, de contar, etc. Los que podran, como en la novela
de Lewis Carroll, A través del espejo, sofiar las aventuras de sus personajes, de si mismos,
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y vivirlas como reales. La posibilidad de la autodesignacion se enmarca en un sistema
binario que la determina. La estudiada dicotomia identidad-alteridad, o lo que viene a
ser lo mismo, yo y el otro, se presenta como la base de la construccion de la identidad.
Es decir, la separacion entre lo que existe y lo que queda fuera de toda consideracion:
algo ajeno. Tal distincion se presenta como una de las caracteristicas del pensamiento
racional, del logos griego, del pensamiento racional que heredamos y que contempla una
jerarquia de parejas de contrarios. En palabras de Ramirez Gonzélez (1996): “pensar
racionalmente es, en su origen, identificar y distinguir” Pero, ¢quién tiene la licencia
del pensar racional, de identificar y distinguir?.

-1Ah! ¢Con que ese es el nombre de la cancion, eh? -dijo Alicia, intentando dar laimpresion
de que estaba interesada.

-No, no comprendes —corrigio el caballero, con no poca contrariedad.- Asi es como la
llaman, pero su nombre en realidad es “Un anciano viejo viejo™.

-Entonces, édebo decir que asi es como se llama la cancion? -se corrigio a su vez Alicia.

-No, tampoco. {Eso ya es otra cosal La cancion se llama “De esto y de aquello”, pero es
solo como se llama, ya sabes...

-Bueno, pues entonces cual es esa cancion -pidio Alicia que estaba ya completamente
desconcertada.

-A eso iba -respondio el caballero. En realidad, la cancion no es otra que “Posando sobre
una cerca’, y la musica es de mi propia invencion. (Carroll, 2004: 123).

Enlasociedad occidental actual, el hombre blanco, anglosajon, protestante (W.A.S.P.)
y heterosexual se identifica conlaidentidad, dado que es él quien nombra, es él el sujeto
de la palabra en exclusiva, es €l quien hace uso de la palabra en publico. Aunque, como
en la cita anterior, no lo haga refiriéndose ciertamente al objeto que heterodesigna,
sino en funcién de su “propia invencién” o interés. Las mujeres, los y las migrantes, los
y las negras, los y las indigenas, permanecen —por exclusion- situadas en la alteridad,
en el polo del “otro” que se queda fuera. A merced de un “caballero” que las nombre y
recibiendo de ese modo un nombre arbitrario, o como le dice el caballero a Alicia: “Asi
es como la llaman, pero su nombre en realidad...”

El “otro” es definido por el sujeto que nombra al mundo, mediante una heterodesig-
nacion. Forman parte de esta logica dicotomica, una larga lista de pares de categorias
tales como: modernidad/tradicion, sociedad/naturaleza, cuerpo/mente, produccion/
reproduccion, activo/pasivo, publico/privado, etc. Esta taxonomia se convierte en la
justificacion “racional” de la division de espacios, de la adjudicacion de las tareas y de
la definicion del trabajo. En esta lista de contrarios, a las mujeres, los indigenas y los
negros, siempre les fue asignado el polo negativo de la ecuacion. Las definiciones nega-
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tivas y, en ultimo término, la imposibilidad derivada de autodefinirse -de no encontrar
tunombre como le sucede a Alicia enla cita que abre el texto-perjudican al heterodesig-
nado o a la heterodesignada. Es, por este motivo, que los movimientos politicos, como
los feminismos, o determinados movimientos indigenas, reclaman, como uno de sus
principales objetivos, la autodesignacion de los individuos de los colectivos marcados
por la negatividad que asigna el polo.

En este sentido, la tedrica feminista de la igualdad, Celia Amords (2005), alude a la
autodesignacion como paso previo fundamental para la disolucion del “espacio de las
idénticas” y la inclusion de todos los individuos, incluidas las mujeres, en el “espacio
de los iguales”. La fildsofa, en su critica a la 14gica binaria, establece las categorias de
“idénticas” e “iguales” para referirse a ambos polos del binomio, a saber: por una parte,
las mujeres, recluidas en la esfera privada y caracterizadas por una serie de rasgos que
las hacen intercambiables, sin identidad, es decir, las “idénticas”; y, por otra parte, a
los hombres que gozan de la posibilidad de autodesignacion y de libre movimiento en
la esfera publica, donde disfrutan de la igualdad con el resto de los socios firmantes de
los pactos sociales, en tanto sujetos, esto es, los “iguales”. La misma situacion descrita
aqui para las “idénticas”, las mujeres, la comparten el resto de los colectivos marcados
por la otredad, los que por extensién se denominarian los “idénticos”. Pero reclamar la
autodesignacion identitaria no es tarea facil.

La teodrica politica britanica Carole Pateman (1996) critico la habilidad que tiene el
sistema liberal para anticiparse alas criticas negando la base de la subordinacion. Segun
los tedricos del liberalismo, la separacion entre lo publico y lo privado se aplica a todos
los individuos por igual. Desoyendo las justificaciones del patriarcado, Pateman situa el
acceso al voto como el hito que fractura la frontera entre los ambitos privado y publico.
Asi, dos de los ejemplos paradigmaticos de la lucha de los colectivos minorizados por el
reconocimiento podrian ser: en primer lugar, la lucha de las sufragistas en el s. XIX por
el derecho al voto y, en segundo lugar, a principios del s. XXI, la campafia de “no-one is
illegal” para dotar de estatuto publico, para incorporar, en ultima instancia, en la cate-
goria de ciudadania e igualdad, a los colectivos migrados a Occidente.

Pertenecer al grupo heterodesignado implica estar relegados al espacio privado.
Los sujetos minorizados, situados en el polo connotado con las caracteristicas de la
irracionalidad, la corporalidad, la naturalidad o la tradicidn, entre otros, incorporan de

1. Unas de las consignas del movimiento de reivindicacion de los inmigrantes sin papeles fue “ningiin ser humano es
ilegal”, sentencia que popularizo Seyla Benhabib. Con esta frase se alude ala construccion delailegalidad entorno ala
figura del inmigrante. Liliana Suarez (2007: 23) da cuenta del uso de la categoria “ilegal” para referirse alos inmigrantes
indocumentados a partir del cambio de las politicas migratorias que tuvieron lugar tras la gran crisis del petroleo de
1973. El “migrante no controlado” se convirtio en “illegal”. Desde entonces, “la “ilegalidad” igual que la “diferencia” se
construyen como “perturbaciones” externas y anteriores a la ciudadania cuando en realidad son creaciones estatales.
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este modo los prejuicios, materializados en roles y estereotipos, en normas de compor-
tamiento que define el propio espacio heterodesignado. Justamente, la incorporacion
de las cualidades heterodesignadas es una de las caracteristicas del oprimido. Amoros
(2005), siguiendo a Simone de Beauvoir, destaco la particularidad de la relacion entre el
oprimido y el opresor. Sefialando que ambos términos de la dicotomia se necesitan, pues
eluno esla definicion negativa del otro, por ejemplo: mujer es no hombre, migrante esno
ciudadano, negro es no blanco, indigena es no modernidad, es decir, las caracteristicas
excluidas en la definicion de su contrario. En palabras de la pensadora francesa: “es la
alteridad en el corazon de una totalidad en la que los dos términos son necesarios el uno
al otro” (Beauvoir, 1998: 54).

Condenado ala alteridad, al otro, al grupo heterodesignado, le son negadoslos espa-
cios de visibilidad publica, de participacion. El “otro” se inserta falsamente enlo que Seyla
Benhabibnombrd, en1992, como “universalidad sustitutoria”. Dentro de su ética comu-
nicativa, Benhabib distinguio entre universalidad sustitutoria e interactiva. La primera
es definida en Situating the Self como un “programa ético que proclama como universal
lo que no son sino experiencias especificas de un grupo determinado extendiéndolas al
conjunto de los seres humanos e invisibilizando a los otros colectivos” (1992). Benhabib
sereferia aqui alas definiciones mas usuales que, desde la Ilustracion, se hicieron de ser
humano, definiciones hechas a imagen y semejanza de su creador: el hombre blanco,
anglosajon, burgués, protestante y heterosexual, excluyendo de este modo a las mujeres,
a los negros, a los inmigrantes, a los no heterosexuales, a los pobres y a los indigenas,
en definitiva, a todos aquellos colectivos marcados, invisibilizados e invisibles, al igual
que se sentia Alicia al entrar en el jardin de las flores vivas: “no creo que me puedan oir
-continuo Alicia-y estoy casi segura de que no me pueden ver. Siento como si en cierto
modo me estuviera volviendo invisible” (Carroll, 2004: 15). Sin nombre -siguiendo la
alegoria del universo de Carroll- como Alicia al adentrarse en el bosque de la casa del
espejo. La nifia, en el bosque, desconocia su nombre y su condicion. Solamente al salir
lo recordaba y la reconocian como humana de nuevo, como sujeto.

Del objeto al sujeto: el salto de l1a heterodesignacion
ala autodesignacion

El paso de la universalidad sustitutoria, en los términos de Benhabib, a la universalidad
interactiva, llevado al discurso, presenta la ventaja, anunciada por la propia autora,

[...] de ser capaces de brindar un contenido de eleccion y deliberacion mas determinado o
concreto. Sin embargo, esta determinacion del contenido se obtiene a costa de restringir
la agenda de conversacion, asi como de abstraerse de la identidad de los individuos invo-
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lucrados. Las teorias morales sustitucionalistas consideran a los individuos como otros
generalizados, no concretos (Benhabib, 2006: 42).

Con este paso ala universalidad interactiva, Benhabib en su reformulacion de la ética
del discurso propone “ampliar este modelo para abarcar los dilemas del multicultura-
lismo, ya que las culturas nos brindan tanto relatos como practicas tanto dichas como
hechas” (2006: 44).

El salto de la heterodesignacion a la autodesignacion implica el paso del objeto al
sujeto. Solo desde la posicion de sujeto, autodesignado, se puede participar en un mundo
co-disenado por todo sujeto. La autonomia de unindividuo esta intimamente relacionada
con la posesion —por parte de éste-de un espacio critico-reflexivo. Y sdlo desde el status
de sujeto se tiene capacidad critica. O dicho en el universo de la Alicia de Lewis Carroll:

-A mi no me encanta ningun insecto —explico Alicia-, porque me dan algo de miedo... al
menos los grandes. Pero, en cambio, puedo decirte los nombres de algunos.

-Por supuesto que responderan por sus nombres —observo descuidadamente el mosquito.
-Nunca me lo ha parecido.
-Entonces, éde qué sirve que tengan nombres, si no responden cuando los llaman?

-A ellos no les sirve de nada —explico Alicia-, pero siles sirve a las personas que les dan los
nombres, supongo. Si no épor qué tienen nombres las cosas?

-iVaya uno a saber! -replico el mosquito-. Es mas, te diré que en ese bosque, alla abajo,
las cosas no tienen nombre. Sin embargo, adelante con esa lista de insectos, que estamos
perdiendo el tiempo.

[..]

-Alicia se quedo callada durante un minuto o dos, considerandolo todo. Mientras tanto, el
mosquito se entretenia zumbando y dando vueltas y mas vueltas alrededor de su cabeza.
Por fin, volvio a posarse y observo:

-éSupongo que no te querrias quedar sin nombre?
-De ninguna manera —se apresuro a contestar Alicia, no sin cierta ansiedad.

-Y sin embargo, ¢Quién sabe? —continu6 diciendo el mosquito, asi como quien no le da
importancia a la cosa- {Imaginate lo conveniente que te seria volver a casa sin nombre!
Entonces si, por ejemplo, tu nifiera te quisiese llamar para que estudiaras la leccion, no
podria decir mas que “fVen aqui...!, y alli se quedarfa cortada, porque no tendria ningtin
nombre con que llamarte, y entonces, claro estd, no tendrias que hacerle ningun caso.

-iEstoy segura de que eso no daria ningun resultado! -respondio Alicia-. jMi nifiera nunca
me perdonaria unaleccion solo por eso! Sino pudiese acordarse de mi nombre me llamaria
“senorita”, como hacen los sirvientes.
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-Bueno, pero entonces si dice “senorita” sin decir mas, tu podrias decir que habias oido
que “te la quita” y quedarte también sin leccion. jEs un chiste! Me hubiese gustado que se
me hubiera ocurrido a mi -replico Alicia-; es un chiste muy malo.

Pero el mosquito solo suspird profundamente, mientas dos lagrimones le surcaban las
mejillas.

-No debieras de hacer esos chistes -le dijo Alicia- si te ponen tan triste”. (Carroll, 2004:
43-44)

Entre las consecuencias de la imposibilidad para crearse y decirse a uno mismo
-como nos ensefa el mosquito que dialoga con Alicia-, esta, sumado a la falta de auto-
nombrarse, la falta de historicidad, la imposibilidad de generar un corpus de recuerdos
comunes y propios, de hechos historicos. Esta circunstancia es especialmente relevante
en la construccion de las identidades, puesto que la conformacion de las mismas exige,
asimismo, de historicidad. Por ello, a los colectivos discriminados en su carrera hacia la
autodesignacion se les niega su historia: es asi con las mujeres, con los migrantes? o con
los movimientos de indigenas. El resultado es un circulo vicioso en el que se inserta el
oprimido y la oprimida, quienes ven asi dificultado su camino hacia el reconocimiento,
su senda hacia la autodesginacion. Como bien indica Celia Amords: “los espacios de
poder estan intimamente relacionados con el principio de individuacion” (2005: 93).

La construccion de una identidad pretende ordenar la diversidad de una comunidad
alrededor de un vosotras, en el caso de la heterodesignacion que afecta a la identidad
de las mujeres, o alrededor de un nosotros, en el caso de la autodesignacion masculina.
Este es uno de los motivos para heterodesignar, respondiendo a la pregunta que lanza
el mosquito en la cita anterior: “Entonces, ¢de qué sirve que tengan nombres, sino res-
ponden cuandolos llaman?”. Y sigue Alicia: “A ellos no les sirve de nada-explicd Alicia-,
pero si les sirve a las personas que les dan los nombres, supongo. Si no ¢por qué tienen
nombres las cosas?” (Carroll, 2004: 43).

Celia Amoros apela a la urgente necesidad de pasar de la heterodesignacion a la
autodesignacion en la construccion de laidentidad femenina como primer paso impres-
cindible para el acceso al poder de las mujeres (2005: 35) y desde ahi, para la reformu-
lacion del “espacio de los iguales” y a la eliminacion de la exclusion que, actualmente,
cobra forma en el “espacio de las idénticas”. La identidad es asi una respuesta politica
de futuro que parte de los grupos de poder de la sociedad con unos intereses concretos.
No es una esencia. La identidad esta en el discurso, por ello debemos tomar conciencia
y elaborar uno consciente. Como sefiala Nancy Fraser: las identidades son complejas
y cambiantes dado que el propio discurso cambia. Esta tedrica insiste en que nadie se

2. Sirva como ejemplo la criticada teoria de la novedad de las migraciones en el siglo XX, habida cuenta que
la historia de la humanidad se ha escrito sobre movimientos poblacionales constantes entre las diferentes
civilizaciones.
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define sdlo por un rasgo, ya que todos estamos insertos en al menos una docena de
relaciones. Su ejemplo viene a decir que “nadie es simplemente una mujer; somos, por
ejemplo, mujer, blanca, judia, de clase media, fildsofa, lesbiana, socialista y madre”
(Fraser, citada por Oliva, 2007: §3).

Lasidentidades colectivas son construcciones sociales y sulegitimacion depende de
su capacidad para generar consenso y reconocimiento. Cuando hablamos de identidad,
se nos presenta el fantasma del conflicto entre colectividad e individuo. Fantasma que
ahuyentaron Etienne Balibar e Immanuel Wallerstein, aseverando que: “toda identidad
esindividual, perolaunicaidentidad individual esla historica, es decir, la que se construye
dentro de un campo de valores sociales, de normas de comportamiento y de simbolos
colectivos” (Balibar y Wallerstein, 1991: 146). En este sentido, el reconocimiento, como
hemos anunciado, es fundamental para la configuracion de la identidad individual y
colectiva de las mujeres, negros, inmigrantes, pobres e indigenas, entre otros colectivos
marcados. Una identidad que hoy se ve condicionada por los medios de comunicacion
¢Es la tribuna mediatica el escenario de nuevas formas de reconocimiento?, écomo
afectan los discursos de los medios a los actuales modos de configuracion identitaria,
de los sujetos individuales y colectivos?, équé ecos culturales de sexo-género resuenan
en las pantallas?

Latribunamediatica como plataforma de reconocimiento
identitario

Los medios de comunicacion son, a principios del siglo XXI, la parcela del espacio publico
con mayor poder de creacion de ideologia, asi como una de las principales plataformas
para ejercer la ciudadania y para ser reconocidos como sujetos. En este sentido, cabe
recordar el apartadoJ. de la Plataforma de Beijing -primer capitulo dedicado alos medios
de comunicacion y al género- en el que se reconoce el papel fundamental que pueden
desempenar los medios para la consecucion de la igualdad de género, y por tanto para
su contrario: la desigualdad. En el articulo 235 del apartado J. se sefiala: “se nota la des-
atencion a la cuestion del género en los medios de informacion por la persistencia de los
estereotipos basados en el género que divulgan las organizaciones de difusion publicasy
privadas, locales, nacionales e internacionales”;y contintia con esta idea en el siguiente
articulo: “Art. 236. Hay que suprimir la proyeccion constante de imagenes negativas y
degradantes de la mujer en los medios de comunicacion”.
La Plataforma de Beijing, 1995, contempla asi dos objetivos estratégicos:
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-Objetivo estratégico J.1. Aumentar el acceso de lamujer y su participacion en la expresion
de susideasylaadopcion de decisiones en los medios de difusion y por conducto de ellos,
asi como en las nuevas tecnologias de comunicacion.

-Objetivo estratégico J.2. Fomentar unaimagen equilibrada y no estereotipada de lamujer
en los medios de difusion.

Ambos objetivos son coherentes con la perspectiva feminista. El primer objetivo esta
encaminado a corregir las limitaciones de acceso a los grupos que no tienen el poder (las
mujeres). Estas limitaciones fueron denominadas como primeras “brechas de género”
(Castafio, 2008), por oposicidn a las “segundas brechas” que aludian a los usos. El se-
gundo objetivo pretende corregir la creacion estereotipada de las “otras”, en tanto grupo
dominado en los medios de comunicacion. Situacion que comparten, de algun modo,
con el resto de los mencionados colectivos marcados. Como lo denuncian varios docu-
mentos y decalogos de reclamacion de acceso y representacion equilibrada (al modo de
la mencionada Declaracion de Beijing) de las minorias en los medios de comunicacion.

Para hablar de medios de comunicacion necesariamente debemos referirnos al len-
guaje, puesto que es la herramienta con la que se crean los discursos que proyectan a la
sociedad. Lalengua es, asimismo, el medio a través del cual funciona el sistema de repre-
sentaciones que construyen las identidades y, por extension, los estereotipos. Bourdieu
nos habla de las relaciones lingtiisticas como “relaciones de poder simbdlico”, y destaca
la necesidad de tener en cuenta la praxis: es el uso de la lengua lo que la emparenta con
el poder (Castell, 2008). El lenguaje es en si mismo un sistema de representaciones del
mundo: una cosmovision concreta; y los estereotipos son “una forma de “conocimiento”
sesgada, distorsionada o exagerada que a menudo se aplica para describir, o representar,
aun determinado grupo de personas tipificaindolas” (Castello, 2008: 91). En la cita, las
comillas que enmarcan conocimiento connotan -en palabras del propio autor-el desco-
nocimiento de los grupos que se describen. Generalmente, los estereotipos son definidos
desde los grupos de poder y asignados a los grupos minoritarios o minorizados, mediante
una heterodesignacion. En palabras de Natalia Ribas: “el pensamiento estereotipado es
absolutamente discriminador: condena a las personas a ser aquello que los estereotipos
dicen que han de ser” (2008: 464).

Los estereotipos son “discursos del desequilibrio representacional” que contienen
una ideologia dominante. La ideologia de los grupos de poder que pueden acceder a los
medios de comunicacion y construir el discurso que estructura la cosmovision de una
determinada sociedad en la que no todos tienen cabida. Con el uso de los estereotipos
estos acaban por naturalizarse. Los estereotipos en relacion con el género, el sexo, la
etniayla clase social estan profundamente ligados a prejuicios negativos. El mensaje que
transmiten los estereotipos se convierte en estanco, inmaovil y esencialista. La repeticion
de los estereotipos, a través de los medios de comunicacion tradicionales, alimenta las
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identidades y genera mecanismos de regulacion de conductas (Castelld, 2008: 94- 95).
La naturalizacion de los estereotipos los convierte asi en moldes en los que se hace
encajar a todos los individuos de los colectivos marcados que definen, difuminando
de este modo cualquier tipo de diversidad. La transmision de la ideologia dominante,
canalizada en los estereotipos, se puede hacer de modo consciente o inconsciente, pero
siempre tiene lugar. A veces los estereotipos estigmatizan a los individuos de los que
forman una identidad mediatica.

Los medios de comunicacion, en su pretendida objetividad, evitan el uso directo
de los estereotipos, conscientes de su poder simbdlico, pero no renuncian a transmitir
su mensaje. La estrategia mas empleada es la de poner en boca de otros (las fuentes
informativas) mensajes que no podrian difundir sin incurrir en sexismo discursivo y
otras actitudes politica y mediaticamente incorrectas, como el racismo o la xenofobia,
de provenir de una periodista o un redactor.

Laideologia de los grupos dominantes se imprime, se proyecta, en las narrativas de
los medios de comunicacion de masas (prensa, radio, television o Web) y se diluye con el
café, como un terrdn de azucar, en los cuerpos que estan expuestos a ella. Robin Lakoff
expone que es el grupo dominante de la sociedad quien “fija estereotipos para los otros
grupos y decide, sobre la base de estos estereotipos, qué grupos son ‘buenos’ y cuales

‘malos’”

(1995: 138). Es decir, que lo hace heterodesignandolos. Pero, en palabras de
Jessica Retis, el discurso de los medios de comunicacién es ambivalente en su “preten-
sion referencial, como espejo pretendidamente objetivo de la realidad, y en su funcion
mediadora es un lugar estratégico de construccion del discurso social” (Retis, 2006).

Desde ese “espejo pretendidamente objetivo”, el que atraviesa Alicia al entrar en la
habitacion del espejo —en nuestra alegoria: la tribuna mediatica tradicional-, y desde la
importancia delarealidad mediatica,los medios de comunicacion tradicionales producen
y reproducen, entre muchos otros, estereotipos y prejuicios de género y etnia-negandole
de este modo el nombre a la nina que so6lo puede autodesignarse de nuevo al salir del
bosque/tribuna mediatica tradicional-. Asi, por ejemplo, las representaciones que hacen
los medios de comunicacion sobre las mujeres les niegan la agencia y el reconocimien-
to de su subjetividad (Nash, 2005). Lo cual es especialmente preocupante en cuanto a
reclamaciones identitarias se refiere, teniendo en cuenta la importancia de la realidad
mediatica en la construccion de las identidades y en los procesos de reconocimiento.
Alicia, quien representa en nuestro juego a los colectivos marcados, responde con gran
resolucion cuando olvida su nombre al entrar en el bosque: “Y ahora, ¢Quién soy yo?
iVaya que si me acordaré! jEstoy decidida a hacerlo!” (Carroll, 2004: 46).

La importancia de la accion de los medios de comunicacion de masas en la cons-
truccion de las identidades se explica por “el peso de los conocimientos ajenos, que no
adquirimos por propia experiencia y cuya validez no podemos probar directamente es
cada dia mayor”, como explica la tedrica de la comunicacion catalana, Amparo Moreno
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(2007: 334). O como diria Maria Martinez Lirola, en la linea de la famosa teoria de la
construccion de la realidad social de los socidlogos Peter L. Berger y Thomas Luckmann

(1998):

Es un hecho incontrovertible que los medios de comunicacion influyen en nuestro saber,
ennuestros valores y en nuestras relaciones sociales ya que constituyen un factor decisivo
en el proceso de construccion social de la realidad por su capacidad para elaborar repre-
sentaciones que contribuyen a forjar identidades sociales. (Martinez Lirola, 2008: 144).

Desde el “lugar estratégico de construccion del discurso social” y, segun el lingiiista
holandés, Teun A. Van Dijk, es de esperar que los grupos dominados “intenten conseguir
mas poder aumentando su acceso a los recursos socialmente valorados” (1993: 525).

“iAy, gatito, qué bonito seria si pudiéramos penetrar en la casa del espejo!”, decia
Alicia (Carroll, 2005:12). ¢Lo seria?, ¢es, la casa del espejo de Alicia, todo un engafio, una
réplica del mundo real, o un esperado mundo nuevo?, ¢un lugar comodo donde, como
diria Alicia, no nos pueden refir?, sun mundo parecido al nuestro o “muy diferente”?, sun
lugar en el que reproducir los roles y estereotipos que nos han sido heterodesignados o
unnuevo escenario para el reconocimiento, la autodesignacion y el poder de la creacion?

A través del espejo mediatico

Este debe ser el bosque -se dijo, preocupada- en el que las cosas carecen de nombre. Me
pregunto, équé le sucedera al mio cuando entre en él? No me gustaria perderlo en absoluto...
porque en ese caso tendria que darme otro y estoy segura de que serfa uno feisimo. Pero si
asi fuera ilo divertido que serd buscar a la criatura a la que le hayan dado el mio! Seria igual
que esos anuncios de los periodicos que pone la gente que pierde a sus perros... “responde
por el nombre de “Chispa’; lleva un collar de bronce...” jQué gracioso seria llamar a todo
lo que viera “Alicia” hasta que algo o alguien respondieral Solo que si supieran lo que es
bueno se guardarian mucho de hacerlo. (Carroll, 2004: 46).

Adentrémonos en el bosque y profundicemos un poco mas en la construccion de las
identidades en los medios de comunicacion de masas. Las identidades mediaticas son,
como el resto de las identidades culturales, una construccion simbolica, con unos limi-
tes siempre discutibles (Castello, 2008: 102). Miquel Rodrigo propone usar el término
en plural: identidades culturales o, en el caso que nos ocupa, identidades mediaticas,
para poner de manifiesto la diversidad y diversificacion de la naturaleza de las mismas,
rasgo que no tienen en cuenta los heterodesignadores, ahogando en la uniformidad la
diversidad que encierra la alteridad, los rasgos diferentes. La identidad es uno de los
conceptos capitales del siglo XXI. Las identidades representan para los individuos su
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plano de situacion en el espacio. Los grupos minoritarios se sienten constreilidos en
un no-espacio, en un no-lugar (Augé, 2004), o en un hueco excesivamente incomodo,
disefiado por los grandes grupos de poder politico y econdmico y esparcido por doquier
a través de los altavoces mediaticos.

Los medios de comunicacion son, en el contexto contemporaneo, la institucion del
espacio publico donde mejor se puede examinar la produccion y (re)produccion de las
identidades. Castello (2008) resalta el caracter exclusivo e individual de lasidentidades,
que siempre influyen en la vida cotidiana de las personas. El hecho de estar siempre en
proceso -la apertura constituyente de las propias identidades- da pie a las reivindica-
ciones sobre las mismas por parte de los grupos minoritarios o minorizados, los grupos
marcados que guian nuestra reflexion; reclamaciones que han vivido un ascenso en las
ultimas décadas. Las identidades cambian con el contexto: mutan, asimismo, con las
circunstancias: cada hecho o cada tema tiene una influencia fundamental enla represen-
tacion de la identidad concreta y colectiva. Sin embargo, los contextos y circunstancias
amplificados por los medios de comunicacion refuerzan un tipo de representacion. Y
aunque las identidades sean individuales, pueden construirse -y de hecho se constru-
yen- de modo estereotipado para un grupo no homogéneo de personas, en este caso
las mujeres, los inmigrantes, los negros, los pobres, los homosexuales y los indigenas.
Porque las identidades, pese a ser individuales en su percepcion, se construyen en los
discursos sobre la colectividad, enlinea con la tesis mantenida por Balibar y Wallerstein
(1991), y en las interacciones entre los individuos y los grupos.

Claro que si hablamos de identidades mediaticas, hay que entender que los medios
de comunicacion deben tener alguna particularidad en el proceso de construccion de
las mismas: cierta implicacion en la transformacion de las propias identidades (Castello,
2008: 64). El resultado es una situacion de -empleando la expresion de Castelld- “des-
equilibrios representacionales” que, en nuestro caso, se plasmarian entre los grupos
dominantes y los grupos minorizados o marcados. Esta categorizacion, en términos de
desequilibrios de representacion, no niega la capacidad de resistencia de los grupos estig-
matizados ni de sus acciones reivindicativas. Ni tampoco niega la posibilidad de que en
un futuro, los grupos minorizados, puedan lograr que se estabilicen representaciones no
homogéneas, ni cerradas. Es decir, se podria producir un imaginario de representaciones
abiertas, diversas y plurales para todos los seres humanos donde la cuota de pantalla, o
tribuna mediatica, estuviese equilibrada. Un lugar donde recordar, en la alegoria de la
Alicia de Carroll, nuestro nombre y poder decirlo en alto.

Castell6 define lasidentidades mediaticas como: “propuestas discursivas que apelan
a,redundan eny transforman las narraciones identitarias que circulan en espacios cultu-
ralesy que son esparcidas y suministradas como recursos en ambitos grupales, familiares
y personales” (2008: 12). La alianza del poder de los medios de comunicacion con el
poder de las identidades constituye una potente estructura que da forma a los discursos
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sociales. Los desequilibrios de poder generan desequilibrios representacionales. Entre
las primeras criticas del feminismo al patriarcado figuro la denuncia de la ausencia de
representacion o la representacion desvalorizada que se hacia de las mujeres. Es decir,
que es tan importante lo que se dice como lo que no se dice. Amparo Moreno nos re-
cuerda la necesidad de “tomar en consideracién tanto lo incluido en los textos como lo
excluido, y por tanto lo que valoran positivamente como lo que valoran negativamente”
(2007: 330). Esta critica, hoy vigente, se comprende por la inaccesibilidad a la que a
priori se ven relegados los sujetos condenados a la invisibilidad del espacio privado, los
colectivos marcados y heterodesignados, que se vuelven invisibles en el espacio publico,
lugar de dominio de los sujetos con capacidad para hablar y para nombrarse. Los medios
de comunicacion no tienen facil acceso a la vida privada, y las mujeres, por definicion
historica, estan cerradas en sus cuerpos y hogares, lo que las aleja de la tribuna mediati-
ca. La reclusion al espacio privado es compartida por los inmigrantes y otros colectivos
marcados, si bien las mujeres son el paradigma de dicha invisibilidad.

El discurso mediatico tiene el poder de definir qué eslo “normal” mediante la cons-
truccion de unaidentidad colectiva concreta, pueslasidentidades sonlo que se cuentade
ellas, con la ventaja de que el aura de objetividad que rodea a los medios de comunicacion
depura toda posible sospecha de partidismo, en tanto vehiculo de laideologia de la clase
dominante. La identidad nos permite a las mujeres conocernos y (re)conocernos a noso-
tras mismas, a la par que permite que las otras y los otros nos conozcan. Las identidades
nos dan sentido y nos sitian en un contexto. Las identidades se definen en las represen-
taciones que los medios de comunicacion catapultan hacia la audiencia, construyendo asi
la opinion publica. La invisibilidad en los medios de comunicacion implica la reclusion
en la realidad social a un no-lugar (Auge, 2004), a una sombra movediza. Somos lo que
los medios dicen que somos. Y cuando no nos nombran, no existimos del todo. Esta
circunstancia imposibilita que encajemos en algun lugar, nos condenan a vagar como
sombras buscando el foco que nos ilumine y nos permita existir en el bosque de Alicia.

-¢Como te llamas tu? - le dijo al fin, y iqué voz mas dulce que tenial

-iComo me gustaria saberlo! -penso la pobre Alicia; pero tuvo que confesar, algo triste-
mente-: No me llamo nada, por ahora.

-iPiensa de nuevo! -insistio el cervato-, porque asi no vale.

Alicia penso, pero no se le ocurria nada. -Por favor, éme querrias decir como te llamas
ta? -rogo timidamente-. Creo que eso me ayudaria un poco a recordar.

-Te lo diré si vienes conmigo un poco mas alla -le contesto el cervato- porque aqui no
me puedo acordar. [Al salir del bosque y ver que €l era cervato y ella humana ¢l se asusto
y huyo de Alicia] (Carroll, 2004: 47).
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A modo de conclusion: reclamaciones de
autodesignacion digitales

-¢Te gustaria vivir en la casa del espejo, gatito? Me pregunto si te darian leche alli; peroalo
mejor la leche del espejo no es buena para beber... pero jay, gatito, ahi esta ya el corredor!
Apenas si puede verse un poquito del corredor de la casa del espejo, si se deja la puerta de
nuestro salon abierta de par en par: y por lo que se alcanza a ver desde aqui se parece mucho
al nuestro solo que, ya se sabe, puede que sea muy diferente mas alla (Carroll, 2004: 12).

Labusqueda de visibilidad, el reclamo de reconocimiento, tiene en el escenario Web
un nuevo campo de pruebas para los individuos marcados que, como Alicia a través del
espejo, hicieron el recorrido mediatico hasta salir del bosque. En nuestra alegoria, Inter-
net podria ser-adiferencia de las tribunas mediaticas tradicionales o el propio bosque de
Alicia-ese salirdel bosque. Ese lugar donde recordar nuestro nombre y condicion, aunque
esteresultase “feisimo” y aquellaincémoda. Un campo para probar anombrarnos-en la
alegoria de Carroll-: no para quedarse ahi parados, sino para proclamar nuestro nombre:

-No te quedes ahi charloteando contigo misma -recrimind Humpty Dumpty, mirandola
por primera vez- dime mas bien tu nombre y profesion.

-Minombre es Alicia, pero...

-iVaya nombre mas estupido! -interrumpié Humpty Dumpty con impaciencia-. {Qué es
lo que quiere decir?

-¢Es que acaso un nombre tiene que significar necesariamente algo? —pregunté Alicia,
nada convencida.

-iPues claro que si! -replico Humpty Dumpty soltando una risotada-. El mio significa la
forma que tengo... y una forma bien hermosa que es. Pero con ese nombre que tienes,
ipodrias tener practicamente cualquier forma! (Carroll, 2004: 83).

La tribuna mediatica online ha dado lugar a interpretaciones que han oscilado entre la
netopia y la distopia, entre la esperanza de un espacio propicio para la autodesignacion
y la denuncia de un no-lugar, donde volver a ser heterodesignados, reproduciendo un
viejo mundo de estereotipos y roles, pero ahora en formato digital. Esta disyuntiva se ha
reproducido desde los inicios de nuevos movimientos sociales, como los ciberfeministas,
donde se ha contemplado esta dualidad, al entender que el ciberespacio podria ser, por
una parte, un “lugar en blanco” que permitiria “escribir y reescribirse, tejer y destejerse”
(De Salvador, 2012: 2). En definitiva, alcanzar el estatus de sujeto, con la consiguiente
agencia para autodesignarse, y por lo tanto para ser visible. Pero, también, por otra parte,
el ciberespacio ha sido criticado como “un medio que reproduce y produce viejas y nue-
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vas discriminaciones” (De Salvador, 2012: 10), es decir, un escenario antitético, donde
se retoman formas de heterodesignacion y se relega de nuevo a los grupos minorizados
o marcados al polo del silencio y la invisibilidad. Si bien esta interpretacion dualista,
en el seno de los primeros ciberfeminismos, ha surgido en los afios 90, cuando la Red
todavia era un escenario de incertidumbres, en la actualidad este debate todavia no se
ha desactivado, puesto que la bipolaridad heterodesignacion-autodesignacion todavia
esta presente en la tribuna mediatica online. Dicho lo cual, podriamos finalizar cerrando
con las palabras de la propia Alicia, a quien se le presenta la misma duda al enfrentarse
al espejo: “por lo que se alcanza a ver desde aqui se parece mucho al nuestro solo que,
ya se sabe, puede que sea muy diferente mas alld” (Carroll, 2004: 12).
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